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RESUMO

O Direito é caracterizado como uma obra igualitaria compassiva e deve sempre estar a servico
da populacdo, assinalando qual serd o procedimento adequado, regulamentando as conjunturas
faticas da vida. A linguagem é um instrumento de afazeres de profissionais que lidam com
pessoas. Por intermédio dela é estabelecida a comunicacdo com o povo em todas as instancias
como sendo um direito fundamental basico do cidaddo de forma concreta causando resultados
praticos na vida da populacdo. Por conta disto existe a obrigacdo de uma linguagem juridica
clara e precisa. A figura do povo é fundamental para que a democracia aconteca. O exercicio
dos direitos da sociedade é o titular, a fonte e o destinatario do poder. O cidaddo, em seu
exercicio pleno, tem o direito e dever de votar, escolhendo como governantes aqueles que
ponderarem mais competentes para representar o Estado Democratico do Direito. Os emissarios
do poder Executivo tém por pertinéncia a exultacdo das necessidades da populacéo, por outro
lado, o Legislativo edita leis que adequardo sua conduta. Como todos os poderes que estéo sob
julgo da lei, destaca-se o judiciario que tem o papel de dizer o Direito, estabelecendo e julgando
de acordo com a Constituicdo e as leis preestabelecidas. Dos poderes legislativo, judiciario e
executivo, o judiciario é o unico que tem influéncia indireta do poder publico, uma vez que seus
membros ndo sdo eleitos pela sociedade. Baseado na hip6tese de que o ensino do Direito é tdo
importante como a pratica da ciéncia ou matematica e necessita ser inclusa nas pautas das
instituicdes publicas e privadas da rede de ensino e nos programas existentes nas tecnologias
de comunicacdo de massa, como uma disciplina de interesse publico geral. Ndo basta que a
justica esteja acessivel, o cidaddo tem que ser instruido de como aciona-la. A presente
dissertacdo tem como objetivo geral apresentar a linguagem clara como uma politica publica a
gue promova o uso da linguagem acessivel como forma de exercicio de cidadania na
Administracdo Publica do Brasil, apontando os pressupostos necessarios a implementacao, tais
como, elaboracao de projeto de lei sobre o tema, treinamento dos servidores e aperfeicoamento
das acOes governamentais de comunicacdo. A metodologia aplicada classificou de acordo com
as caracteristicas da pesquisa como descritiva, exploratdria, bibliografica e pesquisa de campo.
Quanto ao tipo, foi categorizado como um estudo descritivo e qualitativo. Para o plano de coleta
dos dados, foi escolhido o método hipotéetico-dedutivo e a técnica comparativa. Na analise dos
dados foi realizado um estudo que apontam a necessidade de uma linguagem clara e acessivel
para a melhor compreensao da comunicagdo em meio social.

Palavras-Chave: Politicas publicas. Direito Publico. Acessibilidade Politica. Comunicacao
Clara.



ABSTRACT

Law is characterized as a compassionate egalitarian work and must always be at the service of
the population, indicating which will be the appropriate procedure, regulating the factual
circumstances of life. Language is an instrument for the work of professionals who deal with
people. Through it communication with the people is established in all instances as a basic
fundamental right of the citizen in a concrete way causing practical results in the life of the
population. Because of this, there is an obligation for a clear and precise legal language. The
figure of the people is fundamental for democracy to happen. The exercise of the company's
rights is the holder, source and recipient of power. Citizens, in their full exercise, have the right
and duty to vote, choosing as rulers those who they consider most competent to represent the
Democratic State of Law. The emissaries of the Executive branch are pertinent to the exultation
of the needs of the population, on the other hand, the Legislative one enacts laws that will adapt
its conduct. Like all the powers under the law, the judiciary has the role of saying the law,
establishing and judging according to the Constitution and the pre-established laws. Of the
legislative, judicial and executive powers, the judiciary is the only one that has indirect
influence from the public power, since its members are not elected by society. Based on the
hypothesis that the teaching of Law is as important as the practice of science or mathematics
and needs to be included in the guidelines of public and private institutions in the education
network and in existing programs in mass communication technologies, as a subject of interest
general public. It is not enough that justice is accessible, the citizen has to be instructed on how
to bring it to justice. The present dissertation has as general objective to present the clear
language as a public policy that promotes the use of accessible language as a form of citizenship
exercise in the Public Administration of Brazil, pointing out the necessary assumptions for the
implementation, such as the elaboration of a bill on the subject, training of civil servants and
improvement of government communication actions. The applied methodology classified
according to the characteristics of the research as descriptive, exploratory, bibliographic and
field research. As for the type, it was categorized as a descriptive and qualitative study. For the
data collection plan, the hypothetical-deductive method and the comparative technique were
chosen. In the analysis of the data, a study was carried out that point out the need for a clear
and accessible language for a better understanding of communication in the social environment.

Keywords: Public policy. Public right. Political Accessibility. Clear Communication.



CURRICULUM

El derecho se caracteriza por ser un trabajo igualitario compasivo y debe estar siempre al
servicio de la poblacién, indicando cuél serd el procedimiento adecuado, regulando las
circunstancias facticas de la vida. El lenguaje es un instrumento para el trabajo de los
profesionales que tratan con personas. A través de ella la comunicacion con la gente se establece
en todas las instancias como un derecho fundamental basico del ciudadano de manera concreta
provocando resultados practicos en la vida de la poblacion. Por ello, existe la obligacion de
contar con un lenguaje juridico claro y preciso. La figura del pueblo es fundamental para la
democracia. El ejercicio de los derechos de la empresa es titular, fuente y receptor del poder.
Los ciudadanos, en su pleno ejercicio, tienen el derecho y el deber de votar, eligiendo como
gobernantes a quienes consideren mas competentes para representar al Estado Democrético de
Derecho. Los emisarios del Poder Ejecutivo son pertinentes para el regocijo de las necesidades
de la poblacidn, por otro lado, el Legislativo dicta leyes que adecuaran su conducta. Como todos
los poderes que estan bajo el juicio de la ley, el Poder Judicial tiene la funcion de decir la Ley,
estableciendo y juzgando de acuerdo con la Constitucién y las leyes preestablecidas. De los
poderes legislativo, judicial y ejecutivo, el judicial es el Gnico que tiene influencia indirecta del
poder publico, ya que sus miembros no son elegidos por la sociedad. Partiendo de la hipétesis
de que la ensefianza del derecho es tan importante como la practica de las ciencias o las
matematicas y necesita ser incluida en los lineamientos de las instituciones publicas y privadas
en lared educativa y en los programas existentes en tecnologias de comunicacién masiva, como
tema de interés publico en general. No basta con que la justicia sea accesible, hay que instruir
al ciudadano sobre cémo llevarla ante la justicia. Esta disertacion tiene el objetivo general de
presentar el lenguaje claro como una politica publica que promueve el uso del lenguaje
accesible como forma de ejercicio de ciudadania en la Administracion Publica de Brasil,
sefialando los supuestos necesarios para su implementacion, como la elaboracion de un
proyecto de ley sobre la asignatura, formacién de funcionarios publicos y mejora de las acciones
de comunicacion del gobierno. La metodologia aplicada clasificada segun las caracteristicas de
la investigacion en descriptiva, exploratoria, bibliografica y de campo. En cuanto al tipo, se
categoriz6 como estudio descriptivo y cualitativo. Para el plan de recoleccion de datos se eligio
el método hipotético-deductivo y la técnica comparativa. En el andlisis de los datos, se realizd
un estudio que indica la necesidad de un lenguaje claro y accesible para una mejor comprension
de la comunicacion en el entorno social.

Palabras clave: Politicas publicas. Derecho publico. Accesibilidad politica. Comunicacion
clara.
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1 INTRODUCAO

As legislacdes brasileiras sdo objetivas quanto a necessidade da construcdo de uma
linguagem que seja acessivel e entendida por todos e assim, como na maioria dos paises, a
administragdo publica brasileira vem avancando na tentativa de melhorar as formas de
comunicacdo para que seja possivel a compreensdo das informagBes disponibilizadas. A
Constituicdo Federal 1988, a Lei de Responsabilidade Fiscal 2011, o Decreto n° 8.638 de 2016
e 0 Decreto n° 9.094 de 2017, traduzem esses anseios.

Pensando na importancia de delimitar o entendimento sobre o que é uma linguagem
acessivel e clara e os desafios ofertados pela ndo padronizagdo da utilizagdo no cotidiano da
administracdo publica, a Associacdo Internacional de Linguagem Clara — PLAIN, através do
seu site disponibiliza o conceito de linguagem clara e um manual orientador de escrita em 10
idiomas distintos. Segundo a PLAIN, o conceito de linguagem clara traduzida para o portugués
¢: “Uma comunicagdo ¢ em linguagem simples, se a sua redagdo, estrutura e design sdo tao
claras que o publico-alvo pode facilmente encontrar o que precisa, entender o0 que encontrar e
usar essa informacdo.” (CARCELLER, 2019, p. 8).

Matos (2012, p. 49) define a comunicagdo publica como “processo de comunicagao
instaurado em uma esfera pablica que engloba Estado, governo e sociedade, um espaco de
debate, negociacdo e tomada de decisdes relativas a vida publica do pais”. A autora relaciona
comunicacdo publica com democracia e cidadania e pensa a comunicacdo publica “como um
campo de negociagdo publica, onde medidas de interesse coletivo sdo debatidas e encontram
uma decisdo democraticamente legitima.” (MATQOS, 2012, p.50).

No Brasil, dificilmente a geréncia publica é reconhecida como eficiente e eficaz.
Lentidao, elementos incorretos, percepgdes distorcidas, personificacdo ndo identificada, podem
ser resultados de processos de comunicacao ineficientes e improprios (DONALDSON, 1999).

Por outro lado, as modificagBes no setor publico precisam ser cada vez mais rapidas e
acessiveis para seguirem as exigéncias da sociedade que se mostra participativa e sedenta de
entendimento dos seus direitos para que possam exercitar de maneira ampla a sua cidadania.

Considerando as teorias tradicionais conhecidas, faz-se necessario averiguar como
didlogo ineficiente e ineficaz, de forma geral, acarreta em uma imagem negativa do 6rgdo
publico frente a opinido pablica.

Na maioria das vezes, a inexatiddo ou a falta de uma comunicacdo eficaz pode estar
relacionada a dicotomia entre a administracdo publica e a modernidade do contemporaneo

cenario social, econémico e politico mundial (FARIAS, 1982).
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Para o Mancini (2008), o conceito atual de comunicacdo publica esta diante de um
cenario no qual ganha forca a concepcéo de que a informacao € um direito de cidadania. O autor
define o campo da comunicacao publica a partir de trés dimensdes que estdo inter-relacionadas:
a) 0s promotores ou emissores; b) a finalidade e c) o objeto.

As obras literérias atuais trazem discussfes que sinalizam os avangos propostos pela
necessidade de uma linguagem, clara, acessivel e usavel pelo cidadao.

Segundo Pires (2017), em torno do conceito de plain language (linguagem clara),
estruturou-se um movimento mundial que ganhou forca a partir dos anos 1970-1980,
especialmente em paises de lingua inglesa, mas ndo apenas, com o objetivo de facilitar a
compreensdo de textos da cidadania e do consumo, 0 movimento consolidou uma série de
diretrizes de escrita e organizacéo visual da informacéo.

De certa forma, a comunicacdo é uma potencializadora da for¢ca humana nas
organizacdes. E a fonte que, além de permitir a transparéncia, possibilita a explicacdo dos
pontos criticos e a compreensao interna sobre 0s planos e programas publicos por parte dos
funcionarios (FERREIRA, 2009).

Pela forca que exerce no ambiente organizacional, a comunica¢do € um instrumento
condutor de estrutura, seja ela formal ou informal, podendo intervir de forma positiva ou
negativa nas organizacdes. Entretanto, nem sempre este instrumento, ou melhor, o processo de
comunicacéo foi valorizado ou reconhecido como vital para o incremento do servigo publico
com forca e eficacia.

Segundo Matos (2013, p. 50), “a comunicac¢do publica deve ser pensada como um
processo politico de interagdo no qual prevalecem a expresséo, a interpretagdo ¢ o dialogo”.
Pensar a comunicacao publica social é entender que o cidad&o € parte integrante e indispensavel
da coisa publica e os principios democraticos e o interesse publico precisam ser somados com
a finalidade de permitir a participacdo, a construgdo e o controle social da administracao
publica.

Diante desse contexto, é possivel identificar deficiéncias na administracdo publica
qguando tenta se comunicar com o cidaddo e, por conta dessa falha na comunicacdo, nédo
entendem 0 que esta escrito e comunicado, sempre tendo a necessidade de intervencdo ou
traducdo de terceiros para o entendimento do que € dito na comunicagéo social. Um exemplo
que pode ser elencado nessa pesquisa € a lei municipal 1.781 de 2018, que disciplina destinacdo
e recebimento de patrocinio de interesse publico e as audiéncias publicas para construgdo dos
Planos de Bairro (BRASIL, 2015).
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A Constitui¢do Federal de 1988 em seu artigo 37 dispde da seguinte obrigagdo: “A
administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia.” (BRASIL, 1998). Portanto, é dever da administracao
publica garantir que os cidaddaos tenham acesso a uma comunicagdo que lhes possibilitem
entender, participar, fiscalizar e interagir com a administragdo. Ainda de acordo com o artigo
37 acima citado, surge a Lei de Acesso a Informacdo — LAI (lei federal n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011) que deriva das insatisfagbes da sociedade exigindo mudangas, que
propiciem a participagdo popular e o controle social. Entendendo que a comunicagdo publica
social, precisa encontrar novas formas de conduzir o cidaddo a uma gestdo participativa e
acessivel. Logo, levantou-se 0 seguinte questionamento: Quais melhorias devem ser
implantadas para tornar a comunicacao e a linguagem da administracdo publica acessivel ao
cidaddo tornando-o capaz de conduzir o seu exercicio pleno de cidadania?

Para solucionar o questionamento acima, a presente dissertagdo tem como objetivo
geral: propor a elaboracdo de uma Politica Publica que promova o uso da linguagem acessivel
como forma de exercicio de cidadania na Administracdo Publica do Brasil, apontando os
pressupostos necessarios a sua implementacdo. E como objetivos especificos: Delinear um
levantamento historico sobre o movimento pela linguagem clara; levantar e descrever caréncias
e barreiras da comunicacdo que interferem ou que dificultam a eficiéncia e a eficcia no &mbito
da administragdo publica municipal; analisar e compilar leis, normas de procedimentos e
orientagdes de governos nacionais, que oriente 0 uso da comunicacdo social com uma
linguagem que seja compreendida por todos; e, por fim, e ndo menos importante, Aplicar agoes
que promovam a melhoria, a interacdo e a padronizagdo das comunicagdes internas e externas
nos departamentos através da criacdo de um projeto de lei que tem como proposicdo ofertar
uma politica pablica de comunicacdo clara, objetiva e de facil entendimento para os atuais e
futuros gestores, bem como, para toda a populagéo.

E fato que, o contemporaneo cenario mundial impde ao setor publico as mais
modificadas demandas e emergentes atendimentos. Dessa forma, atribui-se como origem o fato
de que a sociedade onde vivemos encontra-se na era da “sociedade da informagado”
(FERREIRA, 2009). Segundo ele, essa sociedade tem como propriedades a necessidade de
respostas rapidas e a formacgao de uma cultura fortemente marcada pela igualdade sedimentada,
onde a esséncia do funcionamento estad no intercdmbio da equipe e nas transformacGes de
cultura. Por tudo isso, é que a comunicacdo social deve ter foco estratégico dentro das

organizacgdes publicas, pois somente dessa forma, as politicas publicas de acesso a informacéo
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e 0s demais processos de comunicacdo poderdo atingir seus resultados e o exercicio de
cidadania se fara realmente presente. Isto porque, se as mensagens forem expedidas com
clareza, o risco de ndo absor¢do de contetdo € minimo, o que permitira alcancar a natureza da
sua funcdo social. Dessa forma, o processo de comunicacdo flui com desafetacdo e a cultura
dos servidores, que tem o papel de atender a sociedade, visard meios de simplificar
constantemente 0s processos de comunicagdo, sem obstaculos. Assim, € possivel estabelecer a
construcdo de uma gestdo democraticamente fortalecida com a participacao popular. Esta €,
portanto, a justificativa mais forte para a pratica desse estudo nos departamentos da
administracdo publica. O que implica na necessidade de uma investigacdo capaz de juntar
evidéncias empiricas verificaveis, que possam amparar as mudancas propostas, atraves de
analise, descricdo e exibicao dos resultados. Justifica-se, portanto, a relevancia do tema.
Diante de todas as informac@es acima, a presente dissertacao dispde de dois capitulos
para 0 embasamento tedrico da pesquisa, metodologia, analise dos dados, conclusdo e
bibliografia. O capitulo primeiro fard todo aparato da linguagem e a educacdo, desde os
primdrdios da comunicacdo verbal até os dias atuais, além de, apresentar a importancia na
transparéncia das informac6es publicas de forma clara e objetiva para o exercicio da cidadania,
além de expor a necessidade de uma comunicacao clara e objetiva para o exercicio da cidadania,
fazendo o levantamento de informacdes publicas, bem como apresentar o marco tedrico do
tema: o cidaddo e o seu acesso a informacdo publica. O capitulo segundo encerra o
embasamento tedrico da presente dissertacdo abordando um tema atual de extrema relevancia,
a importancia da linguagem democréatica e a participacdo popular para o desenvolvimento
sustentavel e equilibrado da nagdo. Ap0s apresentar a importancia da comunicacéo e linguagem
de forma clara e objetiva para o exercicio da cidadania, a metodologia apresentara uma pesquisa
realizada, tendo como base, estudos ja realizados no pais. Na analise dos dados, sera realizado
um estudo de caso, com dados estatisticos que apresentardo a veracidade da pesquisa realizada
em questdo, além de ressaltar a importancia da criacdo de um projeto de lei com o objetivo final
de ofertar uma politica publica de comunicagdo clara, objetiva e de facil entendimento para 0s
atuais e futuros gestores, bem como, para toda a populacdo. A dissertacao ainda contara com as
consideracdes finais, onde sera verificada a eficiéncia e eficicia da pesquisa. Além da

bibliografia selecionada para a construcdo da mesma.
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1.1 METODOLOGIA

Neste capitulo sera exposto e esmiucado o0 escopo de como sera realizada a pesquisa e
0 método utilizado na aplicacdo da mesma, bem como 0s processos empregados para a

efetivacdo do estudo, além dos dados coletados e suas analises.

1.1.1 Caracteristica da pesquisa

Neste topico, serdo expostos os procedimentos metodoldgicos empregados na evolugdo
desta pesquisa. Serdo elucidados os tramites para operacionalizar o instrumento de coleta, quais
sejam: revisdo de literatura com base nos projetos de lei ja existentes que defendam a utilizagéo
de uma linguagem assertiva e clara para toda a populacgdo, posteriormente, seréa feita a analise
desses projetos.

O modelo de pesquisa exposto para o presente artigo cientifico é proposto por Vergara
(2011), que pondera a busca em dois aspectos: quanto aos fins e quanto aos meios.

Quanto aos fins: E apontada como Descritiva, que para Vergara (2011, p. 47) “expde
caracteristicas de determinada populacéo ou determinado fenémeno. Pode também estabelecer
correlacdo entre variaveis e definir sua natureza”. Classificada como descritiva, pois mesmo
que tenha se tornado objeto de vérias investigacdes de acordo com os modelos de anélise
expostos no referencial tedrico buscou adaptar-se a vivéncia de estudos que analisa esse
processo sob o ponto de vista de uma linguagem clara, com principal foco em tornar as politicas
publicas acessiveis a todos os cidaddos independentemente do se grau de instrucao,
escolaridade ou quaisquer fator que dificultem o entendimento dessas politicas, e Exploratéria
que, para Gil (2008, p. 42), “tem foco em propor ao pesquisador mais intimidade com o assunto
estudado, gerando a demarcacgdo do problema, concretizando a veracidade da pesquisa”.

Quanto aos meios: e assinalada como Bibliogréfica, que Vergara (2011, p. 48) abaliza
como “o estudo sistematizado desenvolvido com base em material publicado em livros, revistas,
jornais, redes eletronicas, isto ¢ material acessivel ao publico em geral”. E também uma
Pesquisa de Campo visto que, ¢ uma “investigagdo empirica realizada no local onde ocorre ou
ocorreu um fendmeno ou que dispde de elementos para explica-lo”. (VERGARA, 2011, p. 47).

Marconi e Lakatos (2003) corroboram que, a pesquisa pode ser analisada como um
método formal, com procedimentos de pensamentos reflexivos, o que demanda um passadio

cientifico constituindo em uma trilha que auxilie no discernimento da realidade, ou para
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encontrar fatos parciais. Desse modo, toda pesquisa demanda o levantamento de dados de
variadas fontes, quaisquer que sejam 0s métodos ou técnicas empregadas.

A pesquisa bibliogréafica, oferecida neste trabalho, apresentou meios que colaboram para
o entendimento da linguagem politica, auxiliando na definicdo ndo apenas de questdes ja
conhecidas, mas também de empreender em novas areas através de estratégias viaveis onde
problemas ainda néo foram consolidados (MARCONI; LAKATOS, 2003). Uma vez entendida
esta relevancia, o que se buscard, nesta pesquisa, sera o nivel de adocao de TI nas organizacoes
exploradas, como também identificar qual nivel de compreensdo dos gestores, quanto aos
fatores que sdo influenciadores para sua adogdo, conforme anteriormente discutidos no
referencial tedrico.

Esta pesquisa também foi caracterizada como qualitativa, visto que as informacdes
pesquisadas visam elucidar elementos, além dos subsidios quantitativos. Nessa abordagem “...]
0 objeto ndo é um dado inerte e neutro; esta possuido de significados e relagdes que 0s sujeitos
concretos criam em suas ag¢des.” (CHIZZOTTI, 1991, p. 79).

De acordo com Yin (2005), inUmeras sdo as situacOes relevantes para as diferentes
estratégias de analise. O objetivo entdo, para este estudo, consistira na elaboracdo de uma
Politica Publica que promova o uso da linguagem acessivel como forma de exercicio de
cidadania na Administracdo Publica do Brasil, apontando 0s pressupostos necessarios a
implementacdo, tais como, elaboracdo de projeto de lei sobre o tema, treinamento dos

servidores e aperfeicoamento das aces governamentais de comunicacao.

Estas pressupdem gue uma analise de apenas um Unico estudo de caso pode
fornecer pouca base para se fizer uma generalizagdo cientifica. Ademais, ndo
se pode generalizar a partir de um caso Unico. Fatos cientificos raramente se
baseiam em experimentos Unicos; baseiam-se, em geral, em um conjunto
multiplo de experimentos, que repetiu 0 mesmo fendmeno sob condicGes
diferentes. (YIN, 2005, p. 45).

Como base no estudo dos fatores que facilitem o entendimento da linguagem, bem como
o modelo de analise de mdltiplos casos proposto por Yin (2005), a problemaética desta
dissertacdo foi assim proposta: Quais melhorias devem ser implantadas para tornar a
comunicacdo e a linguagem da administracdao publica do poder executivo brasileiro acessivel
ao cidadéo tornando-o capaz de conduzir o seu exercicio pleno de cidadania?

Desta forma, a seguir, sera enfatizada a natureza do estudo executado, o universo e
amostra, além dos dados coletados nos projetos de lei ja existentes, visando alcancar 0s

objetivos propostos pela pesquisa em questéo.
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1.1.2 Definigao do tipo de pesquisa e a natureza da abordagem

O tipo de estudo escolhido para representar a seguinte pesquisa foi descritivo,
objetivando investigar como é a linguagem utilizada na politica brasileira no decorrer da sua
histdria. Assim, de acordo com Trivifios (1995), pondera com literalidade acerca dos fenémenos
de determinado fato possuindo foco essencial na satisfacdo de compreender a politica dentro da

comunidade, bem como seus tracos e caracteristicas.

A finalidade da pesquisa descritiva & observar, registrar e analisar 0s
fendmenos ou sistemas técnicos, sem, contudo, entrar no mérito dos
conteudos. Nesse tipo de pesquisa ndo pode haver interferéncia do
pesquisador, que devera apenas descobrir a frequéncia com que o fenémeno
acontece ou como se estrutura e funciona um sistema, método, processo ou
realidade operacional. (BARROS; LEHFELD, 2007, p. 18).

O carater da abordagem sera através do método qualitativo, que é indispensavel para a
assimilagdo dos conhecimentos obtidos. De acordo com Godoy (1995, p. 62), “a perspectiva
qualitativa deve ser utilizada para aprofundar conhecimentos advindos de dados quantificados
de natureza social e cultural no campo em estudo”. Ou seja, para este tipo de abordagem, nao

sdo levados em consideracdo os aspectos de regras estatisticas.

A abordagem qualitativa na pesquisa possui algumas caracteristicas basicas,
tais como: O estudo empirico é realizado no seu ambiente natural, pois os fatos
sociais tém que ser observados e analisados inseridos no contexto ao qual
pertencem, através de contato direto, desempenhando o pesquisador um papel
fundamental na observacdo, sele¢do, consolidacdo e analise dos dados
gerados. (GODQY, 1995, p. 63).

Assim, a exame das informacdes contabilizadas é realizada através do método indutivo
e, no decorrer da pesquisa, ¢ feita a construcdo paulatina do mapa tedrico. “A pesquisa
qualitativa preocupa-se, portanto, com aspectos da realidade que ndo podem ser quantificados,
centrando-se na compreensdo ¢ explicacdo da dindmica das relagdes sociais” (GIL, 2008, p.
22). Logo, esta abordagem de pesquisa pode analisar e identificar elementos que ndo podem ser

mensurados numericamente (GIL, 2008).

1.1.3 Plano de coleta e analise dos dados

De acordo com Marconi e Lakatos (2003), a técnica de coleta dos dados € a parte da

pesquisa na qual sdo iniciados os empregos dos instrumentos e das técnicas selecionadas, no
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intuito de realizar a captura dos elementos previstos. “E importante o entrosamento das tarefas
organizacionais e administrativas com as cientificas, obedecendo aos prazos estipulados, as
variaveis previstas e ao preparo do pessoal entrevistado.” (MARCONI; LAKATOQOS, 2003, p.
42). Entretanto, para que os defeitos e erros sejam resultantes de informantes tendenciosos ou
entrevistadores inexperientes sejam evitados, a coleta é o fator chave para o controle no

aproveitamento das ferramentas de pesquisa.

Quando os conhecimentos disponiveis sobre determinado assunto sao
insuficientes para a explicacdao de um fendmeno, surge o problema. Para tentar
explicar a dificuldade expressa no problema, sdo formuladas conjecturas ou
hipoteses. (GIL, 2008, p. 12).

Desta maneira, o método selecionado foi o hipotético-dedutivo, para Marconi e Lakatos
(2003), tem seu ponto de partida em um problema, sendo ofertados recursos provisorios,
fazendo com que seja estabelecida uma teoria-tentativa. “Apos essa criagao passa-Se a criticar
a solucdo, levando em consideracdo a eliminacdo dos erros. Esse processo renovaria a Si
mesmo, possibilitando a elaborac¢do de novos problemas.” (MARCONI; LAKATOS, 2003, p.
18).

No método dedutivo, a racionalizacdo ou a combinacdo de ideias em sentido
interpretativo tém mais valor que a experimentacdo caso a caso, Ou Seja,
utiliza-se a deducdo, raciocinio que caminha do geral para o particular,
possibilitando a aquisicdo do conhecimento através da elaboracéo logica de
hipdteses e da busca de sua confirmagdo ou negacdo. (KAUARK, 2010, p.
81).

Designadamente, neste caso, também serd empregada a técnica comparativa, que
“consiste em investigar coisas ou fatos e explica-los segundo suas semelhancas e suas
diferencas.” (FACHIN, 2001, p. 25).

1.1.4 Dimensao de andlise e sujeitos da pesquisa — universo e amostra

Yin (2005) indica que a dialética de amostragem estabelece o calculo operacional da
populacdo em potencial e, consecutivamente, 0 método estatistico ou néo, para se escolher os
subconjuntos especificos que vdo compartilhar do levantamento, caso haja. Esse raciocinio é
“aplicavel sempre que um pesquisador estiver interessado em determinar a prevaléncia ou a
frequéncia de um fendmeno em particular, e quando o custo for elevado ou simplesmente
impraticavel de se realizar o levantamento no grupo ou no universo inteiro.” (YIIN, 2005, p.
49).
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Os universos de pesquisa podem ser finitos ou infinitos. Convencionou-se que
os finitos sdo aqueles cujo nimero de elementos ndo excede a 100.000.
Universos infinitos, por sua vez, sdo aqueles que apresentam elementos em
ndmero superior a esse. Tal distin¢do influencia na formula da amostra.
(NASCIMENTO, 2002, p. 39).

Portanto, o universo ou populacdo é determinado de acordo com Kauark (2010) como
“todos os individuos do campo de interesse da pesquisa, ou seja, 0 fendbmeno observado. Sobre
ela tiram-se conclusbes. Fala-se de populacdo como referéncia ao total de habitantes de

determinado lugar”.

E presumivel que os dados resultantes de uma amostragem, feita através de
um levantamento, seja um espelho do grupo ou desse universo, com a
estatistica inferida sendo utilizada para estabelecer os intervalos de confianca,
para 0s quais essa representacao ¢ de fato acurada. (YIN, 2005, p. 51).

Deste modo, o0 universo ou populacéo da pesquisa em questdo sdo cidadaos, servidores
e gestores publicos, além de alguns usuarios da internet que demonstrem interesse nos
conteudos ofertados pelo projeto de lei proposto no final da presente dissertagdo. A internet,
sendo uma tecnologia de comunicacdo de massa, possibilita o acesso a qualquer cidaddo
independentemente do local, que queira algum tipo de informacao no que se refere as politicas
publicas do Brasil. Por este mesmo motivo, a pesquisa em questdo ndo contém amostra,

tornando-se uma analise generalizada das administracdes publicas e de interesse mundial.
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2 LINGUAGEM

A capacidade de adquirir a linguagem é uma habilidade superior que os seres humanos
desenvolveram. Através dela, comunicam-se, no intuito de expressar suas emocdes, desejos e
ideias, além de corroborar com o desenvolvimento nas mais diversas areas como a cognicao e
contribuicdo para fungbes comunicativas (PERANI, 2011).

Desde o0 nascimento, o homem é exposto a estimulos que o favorecem ao
desenvolvimento gradual da linguagem. “Pode-se dizer que a primeira forma de socializagédo
ocorre por meio da linguagem e, na maioria das vezes, é efetuada no meio familiar e escolar
através de instrucdes verbais durante atividades diarias como a amamentagédo/alimentacao e
hora do banho.” (MARTINS; FRANCO; CALDANA, 2015, p. 14). Assim, antes de aprender
a valores, regras, crencas e até mesmo a fala, as criangas adquirem conhecimentos sobre sua

cultura e idioma.

No que diz respeito ao desenvolvimento perceptivo correlacionado com o
desenvolvimento motor, tem sido destacado o fato de que, ja por volta dos
dois meses de idade, uma crianca revela interesse pela voz humana,
demonstrando-o através de interrupgdo ou mudancga de ocupagéo. (GARCIA,
2014, p. 22).

Rowe (2012) afirma que, os pais desenvolvem um papel fundamental na evolucdo da
linguagem, a atribuicdo de significados, bem como a inten¢do da comunicacdo das criangas,
além de assumir sua posi¢do como representante da lingua.

Cada pessoa esté sujeita ao exercicio da linguagem para viver em comunhdo com a
sociedade, j& que ela é a base cultural da civilizacdo, logo, € 0 maior recurso que 0s seres
humanos possuem para alcangar suas metas na vida. Se ndo houver o emprego correto da
linguagem de forma clara, bem como, o uso do poder das palavras adequadamente de forma
objetiva, ndo haveria como realizar o exercicio da cidadania. Somente através dela que
provocamos as mudangas e as influenciamos para a construgdo de uma vida melhor. Ao falar
sobre a linguagem, afirma-se, portanto que, é “ferramenta, espelho, lugar. Ferramenta por ser
veiculo de comunicacdo; espelho por refletir e traduzir o ser humano que se revela pela
linguagem que utiliza; lugar porque reflete a pessoa no meio fisico-social onde vive” (LESSA,
2014, p. 12).

Para que a interacdo da linguagem se torne mais efetiva, é de vital importancia que a
populacdo saiba como tornar estd comunicacdo enriquecedora e de facil entendimento, para

maior absorcdo dos ideais. Nesse sentido, Martins, Franco e Caldana (2015) apontam que, 0s
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educadores, sejam eles, pais, professores ou doutrindrio, devem manter a populagdo bem
informada no que diz respeito aos aspectos mais complexos no desenvolvimento da linguagem,
permitindo a promocao e saude intelectual da populacao. Afirmam ainda que, também é de vital
importancia que o educador tenha conhecimento das etapas para a elaboracdo e
desenvolvimento normal de comunicacdo e linguagem, fazendo com que o educando seja capaz
de visualizar as variagOes gradativas em seu desenvolvimento, informando-os sobre 0s meios
de estimulacdo da linguagem verbal e das suas habilidades comunicativas.

Um dos estudos centrais que orienta a filosofia de Paulo Freire (1967) é a dialogicidade.
“Este conceito ndo pode ser compreendido de uma maneira simplificada, qual seja, a de reduzi-
lo a ideia de que o educador deve dialogar, conversar, com o educando.” (FREIRA, 1987, p.
65). Ou seja, na visdo de Freire (1967) o didlogo tdo somente é possivel através das palavras,
deve ser avaliado como um fenémeno humano. Contudo, esta palavra so é considerada como
verdadeira quando admitem suas dimenses de reflex&o e agdo. Segundo Freire, “ndo ha palavra
verdadeira que ndo seja praxis. Dai que dizer a palavra verdadeira seja transformar o mundo.”
(FREIRE, 1987, p.77).

De acordo com Freire (1996), o dialogo intrincado no ambito educacional progressista
é aquele que consente a fala do outro, a interlocugdo. “E um movimento de interagdo entre
educador e educando e cujo contetido ndo € aleatdrio. E um dialogo diretivo que permite que o
educando tenha conhecimento sobre seu pensar ingénuo, sobre seu conhecimento anterior”
(FREIRE, 1996, p. 87). Por causa deste dialogo que a sociedade é capaz de transformar sua

realidade, e consequentemente se libertarem.

Mas, se dizer a palavra verdadeira, que é trabalho, que é praxis, é transformar
0 mundo, dizer a palavra ndo € privilégio de alguns homens, mas direito de
todos os homens. (FREIRE, 1987, p. 78).

Para que a comunicacdo seja concretizada faz-se necessario que o educador seja
idealizado como “educador-educando” e o receptor da mensagem como “educando-educador”.
“E ai que a educacéo problematizadora, que serve & libertagdo, toma corpo e vence a concepgio
bancaria” (FREIRE, 1987, p. 84); esta conserva a incoeréncia do educador-educando, enquanto
gue no primeiro momento, realiza-se uma superacao de maneira em que ambos sejam sujeitos
do processo educativo. “A dialogicidade tem inicio antes mesmo da interacdo entre educador e
educando.” (FREIRE, 1987, p. 84). Ela estd situada no processo que antecede a atitude
educativa propriamente dita, mesmo na fase de preparacdo do programa, como Freire (1987)

destaca a seguir:
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Dai que, para esta concepgcdo como préatica da liberdade, a sua dialogicidade
comece, ndo quando o educador/educando se encontra com 0s educandos-
educadores em uma situacdo pedagégica, mas antes, quando aquele se
pergunta em torno do que vai dialogar com estes. Esta inquietagdo em torno
do dialogo é a inquietacdo em torno do contetdo programatico da educacéo.
(FREIRE, 1987, p. 83).

Freire (1977) ainda aponta que no decorrer do processo educativo a atitude de educando
e educadores deve ser de todo modo, dialdgica, inclusive para aqueles momentos nos quais
visivelmente é o educador quem atém a palavra. Se 0 mesmo tem a perceptibilidade de seu
papel enquanto formador da sua narrativa, ela estara estabelecida de forma a discorrer com a

ciéncia antecessora do educando buscando sempre a sua superagéao.

A dialogicidade néo nega a validade de momentos explicativos, narrativos em
que o professor expde ou fala do objeto. O fundamental é que professor e
alunos saibam que a postura deles, do professor e dos alunos, é dialdgica,
aberta, curiosa, indagadora e ndo apassivada, enquanto fala ou enquanto ouve.
(FREIRE, 1996, p. 86).

O eu dialdgico do educador tem ciéncia que € somente na influéncia mutua com o tu do
educando que este se constituird. “Da mesma forma que o eu do educando somente se torna
critico e, assim, apto para a transformacdo do mundo, no diadlogo com o tu do educador.”
(FREIRE, 1996, p. 91). Deste modo, na teoria da acdo dialdgica ndo existe espagos para
opressao ou autoritarismo, tendo em vista que “somente o didlogo, que implica um pensar
critico, é capaz, também, de gera-lo. Sem ele ndo ha comunicacédo e sem esta ndao ha a verdadeira
educacdo.” (FREIRE, 1987, p. 83).

De acordo com Freire (1977, p. 93), “o elemento imanente do didlogo é a fé nos homens
sendo assim, um dado a priori do dialogo”. Ou seja, para o pensador, a fé é a certeza de que
“existe nas pessoas a poténcia (capacidade e poder) do interesse pela existéncia, pela
reflexibilidade sobre a vida e pela atuagédo na sua transformacéo.” (FREIRE, 1977, p. 94). Sem
esta fé, ndo existiria motivos para que fosse arquitetada a esséncia de determinada dimenséo
pedagdgica expressiva no diadlogo. A expectativa politica no desempenho das classes mais
populares é enfatizada por Santos (2002) como o resultado das préprias particularidades da
globalizacdo atual, que acaba sujeitando o seu fundamento e vigor na possibilidade de uma
ciéncia sobre a existéncia individual a partir da sua compreensdo do mundo. “Nossa grande
esperanca vem do fato de que a partir deste século é a vida, isto é, a propria existéncia, que
ilumina o futuro.” (SANTQOS, 2002, p. 118).
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A agitacdo proporcionada pela globalizacdo bagunca o cotidiano de cada um,
mas produz também uma lente (ou antena...) para a inteligibilidade da vida
através da nossa atencao canalizada para 0 mundo e seus acontecimentos. As
relagGes comunicacionais nascem, por outro lado, da vivéncia das pessoas, das
dificuldades encontradas e o necessério arranjo da existéncia em condigdes
adversas. (SANTOS, 2004, p. 113).
Por meio da linguagem, os conceitos e pensamentos adotam uma forma mais simples,
“de tal modo que as percepcBes de um individuo possam ser transmitidas as outras pessoas
numa ‘boa forma’, conforme pregam os gestaltistas. E a ‘boa forma’ é, antes de tudo, uma forma
simples e regular.” (LESSA, 2014, p. 12). A teoria de Gestalt — Psicologia das formas, é vista
como uma ciéncia empirica contemporanea onde, nossa percep¢do das coisas ndo se da em
pontos isolados, mas sim, como um todo, de uma forma unificada. Deste modo:

As linhas melddicas e as figuras, no sentido mais geral, sdo formas; quando as
percebemos, elas constituem um todo e ndo um agregado de percepcoes. Esse
todo tem uma unidade propria. (ENGELMANN, 2002, p. 48).

Assim, gestaltistas, gerativistas, funcionalistas, transformacionalistas, estruturalistas, e
todos os que doutrinarios que se preocupam com a organizacdo do pensamento e comunicagdo
apontam a vital importancia no que se refere ao problema da linguagem humana e a maneira
que ela é formulada tanto na mente de quem fala, quanto na de quem ouve (PENNA, 1970).

Quanto aos fundamentos da teoria Gestalt, Penna apud Garcia (2015, p. 32) afirma que:

Uma forma é algo mais do que a soma de suas partes €, a cadeia falada /la bi
al/, por exemplo, é percebida como um conjunto diferente de /I+a+b+i+a+l/.
O encadeamento dos fonemas modifica foneticamente cada um dos
elementos. A percepcao se faz ao nivel da silaba. N&o se esqueca, de resto,
gue a linguagem apenas prolonga e pereniza 0 processo perceptual, sendo
justo, pois, que nela se observem fenémenos paralelos aos que podem ser
registrados no dominio da percepcéo.

Brites e Cassia (2012, p. 27) complementa afirmando que, ndo apenas a percepcdo, mas
quase todos os fendmenos da mente humana estéo interligados diretamente com a linguagem.
"A memoria esta igualmente ligada a linguagem, pois o adulto s6 se lembra dos fatos que
ocorreram depois que aprendeu a falar".

As criangas exibem um vasto potencial para aprendizagem, tornando os primeiros anos
de vida fundamentais para que acontecam 0s processos vitais de desenvolvimento em todos as
propriedades das funcbes. “Ao nascimento, o cérebro da crianga j responde a lingua falada,
porém a maturacdo progressiva da conectividade funcional inter-hemisférica € estabelecida
com a exposicéo a linguagem.” (MARTINS; FRANCO; CALDANA, 2015, p. 22).
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A linguagem é um organismo que esta entranhado na natureza humana que por sua vez,
possui uma necessidade natural de agrupar-se em sociedade para a realizacdo dos seus
objetivos. Logo, tendo consciéncia dos seus limites, cada cidaddo busca em outros o que
complementa em si mesmo. Charaudeau (2008, p. 186) aponta que “a linguagem ¢ um poder,
talvez o primeiro poder do homem”. Deste modo, 0 método que aproxima as pessoas € a
linguagem, visto que favorece o agir e o pensar. Caso ocorra a auséncia desse fator, os seres
humanos ndo conseguiriam entrar em contato com os outros, além de ndo terem como constituir

vinculos sociais ou grupos de interesses em comuns.

A aquisicdo da linguagem é uniforme na espécie humana. E também
especifica da espécie humana. Toda pessoa normal aprende uma lingua
humana, mas nenhum outro animal, nem mesmo o macaco mais inteligente,
mostrou-se capaz de um minimo de progresso nesta direcdo, embora alguns
animais possam aprender a resolver problemas, a usar instrumentos, etc.
(LANGACKER, 1972, p. 78).

Mesmo em sua complexidade, em seus primeiros anos de vida, as criangas conseguem
o dominio de pelo menos um desses sistemas. Além do mais, o sistema linguistico da crianca €
semelhante para todos os fins utilitarios ao sistema agregado pela sociedade que a cercam.
Guareschi (2005), afirma que, as varia¢Oes sdo realmente minimas se comparadas com o vulto
dessa consumac&o. Assim, a crianca que seja habituada ao estudo de duas linguas, por exemplo,
tera enormes chances de aprender os dois idiomas, além de conseguir manter os dois sistemas
linguisticos separadamente, o que é um feito consideravel para uma infancia repleta de

conhecimento.

Muitas escolas tentam fazer, inclusive, uma inter-relacdo entre as diversas
disciplinas do curso, de maneira que as semelhancas interdisciplinares dos
assuntos facilitem a aprendizagem. Tais livros e escolas assim se organizam
baseados na lei gestaltista segundo a qual pares de itens similares sdo
aprendidos mais facilmente do que uma sequéncia de pares de itens sem
ligacdo entre si; (ARTY, 2019, p. 22).

E fato que, nos dias atuais de uma sociedade contemporanea, a linguagem deve de ser
doutrinada e aprendida, para que alcancem niveis técnicos e abstratos, especialmente porque a
ascensao social esta diretamente interligada com o dominio dos registros da lingua padréo de
acordo com os idiomas correspondentes, avaliados como importantes ou cultos. Pensando dessa
forma, as escolas mostram-se indispensaveis para a aprendizagem da lingua, ja que elas séo

instituicOes sociais destinadas a sobrepujar a indisciplinada e desarranjada evolugdo de um
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linguajar, como ocorre com todos os idiomas falados por muitas sociedades. Alguns exemplos
desses dialetos sdo o0 portugués, inglés, espanhol, e etc. (GARCIA, 2014).
E a escola que estabelece a unificacio e desenvolvimento técnico e artistico de uma lingua

como aponta Garcia (2014, p. 35):

Uma introducdo a natureza da linguagem é importante para qualquer pessoa
que interesse por possiveis aplicagfes préaticas dos resultados da investigacéo
linguistica. Uma compreensdo fundamental da linguagem seria certamente
valiosa para quem estuda ou ensina uma lingua (mesmo a lingua nativa do
aluno ou professor).

Vygotsky (2002), em sua teoria, refere-se a comunicacdo objetiva e de féacil
entendimento levando em consideracdo que a interacao social € uma funcdo primordial da fala.
Ele afirma que, para se comunicar, o individuo institui e emprega os sistemas de linguagem, e
impulsiona o desenvolvimento dessas linguas atraveés da necessidade de comunicar. “Na
auséncia de um sistema de signos, linguisticos ou ndo, a comunicagdo torna-se limitada e de
carater mais afetivo, ja que a transmissdo racional e intencional de experiéncias e de
pensamentos requer um sistema mediador — a fala” (BRITES; CASSIA, 2012, p. 32). Ou seja,
uma comunicagdo adequada necessita de signos, simbolos, generalizacdo e significados para
facilitar o aprendizado e desenvolvimento da linguagem.

Todas as atividades cognitivas basicas do individuo acontecem e transcorrem em
comunh&o com sua histéria e convivio social, contribuindo e integrando o desenvolvimento de
sua comunidade. Dessa maneira, as desenvolturas cognitivas e os métodos de estruturacdo do
pensamento pessoal ndo sdo determinados pelos fatores genéticos, antes disso, é resultado dos
conhecimentos e habitos sociais da cultura em que esta inserido o sujeito. Logo, a histéria da
sociedade em que a pessoa esta se desenvolvendo, bem como a historia pessoal do mesmo, sdo

fatores decisivos na construcdo na sua forma de pensar (GUARESCHI, 2005).

Nesse processo de desenvolvimento cognitivo a linguagem tem um papel
determinante na forma como a crianga vai aprender a pensar, uma vez que as
formas mais avangadas do pensamento sdo transmitidas a crianga através de
palavras. Entdo, € necessario um claro entendimento das relagBes entre
pensamento e linguagem para se entender o processo do desenvolvimento
intelectual. (BRITES; CASSIA, 2012, p. 35).

A linguagem, portanto, ndo é apenas um algoritmo do conhecimento adquirido, mas ha
uma inter-relacdo entre linguagem e pensamento, que harmonizam mutuamente esses recursos

(PERANI, 2011). Afinal, ja nos ensina o tradicional dito popular: “As nossas palavras se
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transformam em agdes. As nossas agoes se transformam em hébitos. Os habitos moldam o nosso

carater, que por sua vez determina o rumo de nossa vida.” (PERANI, 2011, p. 12).

2.1 COMUNICACAO

O processo de comunicacdo tem seus fundamentos béasicos em um perimetro espacial
denominado de corpo. Desde modo, 0 ato de se comunicar nada mais é que uma ponte em meio
a dois espacos distintos. Para Baitello Junior (2000), 0 momento do nascimento € o inicio da

consciéncia deste espago no que se refere a entidade autbnoma.

A mudanca de um espago quente e aquoso para um espaco frio, aéreo e hostil
exige a manifestacdo explicita do novo ser, seja pelo choro, seja pelas outras
linguagens de seu corpo: linguagens térmicas (a febre ou a hipotermia),
linguagens olfativas (odores normais e anormais) ou linguagens visuais
(arroxeamento ou amarelecimento da pele, da face, dos labios, cor das fezes).
(BAITELLO JUNIOR, 2000, p. 11).

Desta maneira, Oliveira (1995), complementa firmando que o nascimento deveria ser
deliberado como estacdo inaugural da comunicacdo social. O momento da concepg¢éo de unido
da linguagem entre o recém-nascido e a mae sera entdo, a matriz priméaria da extensa e complexa
comunicaco social. “E o corpo que transmite suas mensagens, € a respiracao, a temperatura, é
a vibracdo das cordas vocais que produz o choro que se transformara mais tarde em sons
articulados.” (OLIVEIRA, 1995, p. 35). Ou seja, para o bebé ndo existe outros objetos a ndo

ser seu proprio corpo.

E talvez os seus primeiros e mais importantes sentidos receptores neste
momento ndo sejam nem a visdo, nem a audi¢do ou o olfato, mas o tato e a
propriocepc¢do. A partir de sua inteligéncia tatil e proprioceptiva, desenvolvera
a consciéncia de corpo e, consequentemente, seu primeiro meio de
comunicagdo. (BAITELLO JUNIOR, 2000, p. 13).

Assim, é de vital relevancia entender a midia comunicacdo em trés vertentes
comunicacionais: midia primaria, secundaria e terciaria. O conceito de “midia primaria”,
formulado por Pross (1972) estabelece que, o corpo e suas incontaveis probabilidades de
fabricacdo de linguagens tém sido relegados a um segundo plano dentro das ciéncias da

comunicagéo. Para ele:

Os sons e a fala, 0s gestos com as méos, com a cabeca, com 0s ombros, 0s
movimentos do corpo, 0 andar, o sentar, a dan¢a, 0s odores e sua supressao,
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os rubores ou a palidez, a respiragdo ofegante ou presa, as rugas ou cicatrizes,
0 sorriso, o riso, a gargalhada e o choro sdo linguagens dos meios primarios.
Toda comunicagdo humana comeca na midia primaria, na qual os individuos
se encontram cara a cara, corporalmente e imediatamente, e toda comunicagéo
retorna para la. (PROSS, 1972, p. 128).

Em época de veneracgdo as tecnologias da chamada globalizacdo aquilo em que Pross
(1972) abordou continua presente no contexto atual. A primeira instancia enquanto corpo é
fundamental e ponto inicial para o processo comunicativo. A dimensdo do espaco como
estrutura corporal que configura ao ser humano suas codificacdes do poder, sendo conquistada
através dele a vertical. Também ¢é através dele que se conquistam dimens6es de horizontalidade
além das relacBes solidarias de equidade. E gerando vinculos através do corpo que as pessoas
apropriam-se de seu préprio espaco, bem como, de seu tempo de vida proprio, compartilhando-
0S com outros sujeitos. Porém, é também inserida no estabelecimento de vinculos a ligacdo com

simbolos e materiais dando enceto a apropriacdo do tempo e do espaco de vida de outros.

A utilizacdo de ferramentas para alcancar alimentos, comprovadamente
usadas por outras espécies animais, € denominada pelos antropélogos
“cultura”. Ha consenso quanto a existéncia de uma “cultura animal”, em que
habilidades aprendidas sdo transmitidas de geracdo em geracao. O que estd em
jogo é a durabilidade de uma informacgdo. Consegue-se certa permanéncia da
informacdo no tempo por meio da aprendizagem e da transmissdo social. A
dimensdo do tempo ja ndo é puro atributo genético, mas passa a ser atributo
social (talvez seja mais apropriada a expressdo “transmissdo social de
técnicas” ao invés de “cultura animal”). (BAITELLO JUNIOR, 2000, p. 13).

H4, porém, no sistema comunicativo animal, uma chave para a complexidade do sistema
de comunicacdo do ser humano que, para Toutain (2007) utiliza-se de instrumentos
comunicacionais com o intuito de ampliar suas mensagens no espaco, tempo e intensidade no
impacto receptivo. De inicio, essas ferramentas sdo pinturas corporais, vestimentas festivas,
mascaras, adornos dentre outros objetos em razdo de adicionar ao corpo informagdes para
estender-se da midia primaria para a midia secundaria que, necessita da presenca de um

conciliador ente mediador, emissor e receptor da mensagem.

A grande importancia da midia secundaria é que ela possibilitou a amplia¢éo
de campos comunicativos (espacos, tempos, intensidades). O uso de materiais,
ferramentas e instrumentos os mais diversos — com a intencdo de criar
mensagens — permitiu o0 surgimento das inscricdes e pinturas rupestres e,
finalmente, abriu as portas para a escrita e seus desenvolvimentos posteriores,
o livro, o jornal, os cartazes, etc. (MUELLER, 2007, p. 22).
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Vale salientar que, os registros e a escrita constituiram uma grande vitoria simbdlica no
tempo, sendo sua qualidade mais rudimentar, o detrimento gradativo do corpo e seu espaco. A
escrita vence a morte, pois de acordo com Baitello Junior (1997) preserva sua memoria com o
decorrer dos tempos. Desta forma, é possivel classificar a escrita, como midia secundaria, ou
seja, aquele que necessita do uso de um instrumento para a amplificagdo da mensagem do
emissor, dando inicio a era da virtualidade. Logo, a escrita torna-se a presenca virtual de um

individuo e da vida do mesmo atrelado a sua histéria.

A ampliacdo do alcance permitida pela virtualidade da escrita e sua magia
passa por uma nova revolugdo: a eletricidade. A eletricidade possibilita o
nascimento da midia terciaria, que requer o uso de um aparato emissor e
codificador da mensagem e de outro aparato receptor e decodificador. Com a
midia terciaria, ampliam-se ainda mais as escalas espaciais e de impacto
receptivo. O impacto é tdo grande que o préprio conceito de comunicagdo
passa a ter uma versao que se restringe a midia terciaria. (MARTINO, 2017,
p 35).

O acréscimo do espaco compreendido em apropriacao simbolica é tdo vasto que ja ndo
¢ apenas uma alucinacao falar de escrita como um fator primordial das culturas espalhadas ao
redor do mundo. Mueller (2007) afirma que, o choque é tdo intenso que velhos métodos de
encantamento como mitos, crencas e rituais, se expandem para a midia terciaria, através dos
veiculos de comunicacdo de massa, abrindo espaco para dois acontecimentos gémeos: religido
midiatica e a midia religiosa. A religido midiatica que remete ao ponto de partida e crescimento
de seitas que se utilizam de canais da midia terciaria como emissoras de radio e TV como
método para arrebatamento dos fi€is, e a midia religiosa, por outro lado, é a transformacao dos
meios de comunicacdo em objetos para culto e idolatria da religido tendo como consequéncia a

perda da distancia critica.

Ademais de seu poder mégico, que lhe conferem uma forca inusitada, um
impacto e uma intensidade impares no quadro da comunicacdo humana, a
midia terciaria possui um alcance espacial impensavel nos outros tipos de
midia que exigem o transporte ou do corpo ou de um suporte de sua
mensagem. (TOUTAIN, 2007, p. 65).

Os meios de comunicacgdo transformam-se em mensagens perceptiveis no aparato do
receptor através de impulsos. E através deles que Oliveira (2005) aponta a apropriag&o do tempo
ndo apenas por causa da conservacao e durabilidade da mensagem, mas sim, pela soma dos

tempos dos bilhdes de receptores.
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De acordo com Morin (2003), com o passar dos dias e das novas descobertas, a

durabilidade dos objetos comunicacionais vem sendo cada vez menor.

Discos de vinil, fitas magnéticas, compact discs, disquetes, suportes fisicos,
suportes magnéticos, suportes Gtico digitalizado véo se tornando obsoletos em
uma velocidade cada vez maior. Os disquetes de dez anos ja ndo podem ser
lidos pelos computadores hoje. E os disquetes de hoje ja ndo serdo lidos em
cinco anos. (MORIN, 2003, p. 8).

Com isso, 0 somatario de pequenos tempos que se torna a promessa de eternidade, e ndo
apenas o tempo propriamente dito ja, sendo simultaneamente um milh&o de tempos individuais.
Ja ndo € tdo importante a expansdo do tempo simbolico criado pela escrita. Agora € visualizada
a escala expandida. E isto, acaba por criar uma nova camada de tempo, agora dividido em varias
unidades micrométricas (MARTINO, 2017).

Quando falo de mundializagéo ou de globalizag&o, fendmenos que se tornam
centrais nos Ultimos dez anos do século XX, € evidente que percebo o papel
relevante exercido pelo desenvolvimento extraordinario dos meios de
comunicacdo e das novas tecnologias (informatica, internet, fax, e-mails,
telefones celulares, tecnologias digitais...) na consolidacdo e difusdo desse
estado das coisas. (MORIN, 2003, p. 8).

Mesmo assim, ndo é possivel afirmar que a globalizacdo pode ser reduzida ao fator
comunicacional, j& que, o processo de comunica¢do ndo existe sozinho e sempre esta conectado
a outros problemas. Hoje, para fazer uso da linguagem, as pesquisas comunicacionais exigem
0 exame da interface dessa comunicacdo com relacdo a outras areas do conhecimento
(TOUTAIN, 2007).

Morim (2003) refuta que, estamos vivenciando a sociedade da informagéo, de
comunicacdo e de conhecimento. Até no ponto de vista fisico, estamos em sociedades de
informacdes, bastando apenas pensar nas tecnologias digitais (TV digital, DVD, CD, etc.), que

séo instrumentos da teoria da informagé&o.

Mas a informacdo, mesmo no sentido jornalistico da palavra, ndo €
conhecimento, pois o0 conhecimento é o resultado da organizacdo da
informacéo. Ora, na atualidade, temos excesso de informacéo e insuficiéncia
de organizagdo, logo caréncia de conhecimento. Eis a razdo para evitar o
discurso publicitario que produz uma euforia que excede 0s ganhos
conguistados e mascara os problemas surgidos. (BAITELLO JUNIOR, 2000,
p. 16).

No que se refere ao discurso euférico, Mueller (2007) diz que, tudo é comunicavel, além

de afirmar que quanto mais ampliados 0s meios de comunicacdo, menos existird compreensdo
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entre as sociedades. Desta forma, a compreensdo ndo esta relacionada ao material da
comunica¢do, mas sim ao politico, existencial, social, dentre outros fatores. Tudo incide em

fazer a altercacdo entre compreensdo, informacéo, comunicacéo e conhecimento.

Qual é o conhecimento gque perdemos na informacéo? Qual é a sabedoria que
perdemos no conhecimento?”” Ou seja, a sabedoria é a capacidade de integrar,
incorporar conhecimentos & vida cotidiana. E facil constatar que estamos
vivenciando uma de gradacdo do conhecimento na/pela informacdo,
acarretando uma degradacdo da arte de viver no/pelo conhecimento.
Precisamos separar todas essas no¢bes para melhor compreendé-las e pratica-
las. (MORIN, 2003, p. 9).

A compreensdo humana é um método do conhecimento que depende de uma afinidade
subjetiva com o outro, seja ela simpatia, projecéo ou pela identificacdo, como acontece quando
a uma simpatia entre a pessoa com os personagens dos filmes no cinema por exemplo. Neste
aspecto, a compreensao, de acordo com Toutain (2007) é muito mais que a comunicacao, e as
consequéncias da falha na compreenséo é o grande problema da humanidade atual. Em um

paradoxo, é possivel afirmar, portanto que, a comunicagdo nao pode substituir a compreensao.

Dito de outra maneira, para a compreensdo nao basta a comunicacdo. Bem
entendido, a compreensdo pode ser afetada ou ajudada pela comunicacéo, seja
tecnicamente (telefone, e-mail, fax), seja pelo dominio do codigo (lingua).
Essas condicOes de base. Mas é preciso que a compreensao exista, aconteca,
pois a comunicagdo por si mesma ndo pode cria-la. A compreensdo néo é,
essencialmente, um problema de meios, mas de fins. E um problema que
questiona o aspecto subjetivo profundo da pessoa terciaria. (MARTINO,
2017, p 37).

Nesse sentido, Morin (2003) finaliza apontando que a relacdo entre compreensdo e
comunicacdo € um problema filosofico. Assim, a comunicacdo depende exclusivamente do
meio, independente de sua instancia (primaria, secundaria, terciaria); e os fins, estdo
interligados com a compreensdo, podendo estimular a decodificacdo das mensagens. “Ja a
compreensdo pode estar aquém ou, além disso, tudo. Pode vir, por exemplo, da compaix&o, de
uma simpatia, de um amor.” (MORIN, p. 10). Ele afirma ainda que, para a compreensao existe
sempre um elemento afetivo.

Um cliché que passou o século XX e que apesar das pesquisas realizadas acerca do
assunto ndo foi esvanecido é o fato de se abordar muito sobre a comunicacao e hegemonia das
midias de comunicacdo de massa em nossa época, porem dentro de uma concepgdo que nédo
compreende com clareza o fendmeno da tecnologia e isola o papel dos meios de comunicagéo,

desenvolvendo uma autonomia exagerada aos mesmos (BAITELLO JUNIOR, 2000).
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2.1.1 Comunicagao e comportamento assertivo

A comunicacdo assertiva de acordo com Alberti e Emmons (1983) é caracterizada como
um conjunto de técnicas empregadas para atingir dialogos mais eficazes, excedendo os artificios
que as reacdes emocionais representam no decorrer do processo comunicativo.
Lamentavelmente, esse assunto é repetidas vezes, desenvolvido no contexto politico mundial,
bem como, no &mbito corporativo de modo que ndo colabora pra que politicos e executivos

desenvolvam o seu potencial neste aspecto.

O termo “assertivo” deriva do verbo latino “assertus”, que significa
“declarar”. A comunicacdo assertiva, enquanto técnica no ambiente
organizacional é uma ferramenta desenvolvida nos Estados Unidos que
procura diferenciar os estilos de comunicacdo (agressivo, passivo, passivo-
agressivo — considerados indesejaveis — e respeitoso-assertivo —
considerado o ideal), visando aplica-los de modo a melhorar e otimizar o
diadlogo. Em suas versfes mais adequadas, permite a pessoa desenvolver suas
habilidades; (GELIS FILHO; BLIKSTEIN, 2013, p. 12).

Assim, torna-se inviavel falar em comunicacgdo assertiva, sem antes discorrer sobre o
comportamento humano. Para Cunha e Tourinho (2010), o nosso sistema de vida ocidental
horta maneiras de conflitos comportamentais nas mais diversas areas do relacionamento
interpessoal. Ele aborda como exemplo corriqueiro os ensinamentos e atitudes populares com
relacdo a sexualidade humana. Compartilhando o mesmo ponto de vista, Alberti e Emmons
(1983), complementam afirmando que a repressdo sexual € normatizada pelas familias de classe

média americana, além das escolas e da Igreja.

Os meios de comunicacdo de massa populares, contudo, literalmente
bombardeiam as audiéncias com uma viséo diferente da sexualidade por um
lado espera-se que as mocgas sejam meigas e inocentemente nédo-assertivas,
enquanto por outro elas sdo reforgadas por ser sensuais, vampes e sedutoras
(ALBERTI; EMMONS, 1983, p. 12).

Um exemplo de conflito de comportamento sdo paradoxos especialmente nos homens,
como por exemplo, a agressividade sexual é altamente valorizada de modo que o amante ¢
vitoriado pela imprensa e cinema, além de ser admirado por seus amigos. Por outro lado, ele é
ensinado a relacionar-se com mogas “respeitaveis “e recomendado que a relacdo sexual sé pode
ocorrer apés o casamento (CUNHA; TOURINHO, 2010).

Outros exemplos de conflitos, agora de acordo com Ferreira et. al. (2017), entre

comportamentos paradoxais sdo evidentes. Mesmo quando a mensagem que devo respeitar 0s
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direitos dos outros, esteja clara, é visto com frequéncia religides, politicos, pais e até mesmo
contradizerem esses valores primordiais para uma comunicacdo assertiva com seus proprios
atos. Maneiras refinadas, modéstia, tato, polidez, diplomacia e abnegacdo na maioria das vezes

sdo enaltecidos, apesar de ser aceitavel que para crescer na vida pode-se “pisar” nos outros.

O menino € cuidadosamente educado para ser forte bravo e dominador. Sua
agressividade é perdoada e aceita, como é o caso do orgulho sentido pelo pai
Cujo menino esta em apuros por ter acertado o nariz do valentdo. Ironicamente
(e uma fonte de muita confusdo para 0 menino) 0 mesmo pai encorajara da
mesma maneira o seu filho a ter respeito pelos “mais velhos®, “ser gentil“, e
“dar lugar para os outros”. (GELIS FILHO; BLIKSTEIN, 2013, p. 14).

Outro exemplo, mas agora no ponto de vista de Cunha e Tourinho (2010, p. 36) é o do
atleta que concorre a um campeonato e sabe quando o seu comportamento foi agressivo ou
quando quebrou as regras do torneio. Este tipo de atitude é aceitavel porque “ndo importa como

vocé joga, 0 importante é que vocé venca, muito embora isto ndo seja admitido abertamente”.

Acreditamos que cada pessoa deveria ser capaz de fazer sua propria opcéo
sobre a maneira de agir numa determinada circunstancia. Se sua resposta de
“polidez restringente” € bem desenvolvia, ela pode ser incapaz de escolher
agir da maneira que gostaria. Se a pessoa desenvolveu mais sua resposta
agressiva, pode ser incapaz de atingir seus objetivos sem ferir 0s outros.
(FERREIRA et. al. 2017, p. 18).

O incremento de retornos assertivos a circunstancias que causaram anteriormente
comportamentos agressivos ou assertivos causados pela ansiedade € o que torna possivel os
exercicios de autocontrole. Exemplares cogitando o comportamento assertivo com acgdes
agressivas e 0 comportamento ndo assertivo auxiliardo no esclarecimento desses conceitos
(GELIS FILHO; BLIKSTEIN, 2013).

Vale salientar, ainda de acordo com Gelis Filho e Blinkstein (2013, p. 25) que qualquer

processo de comunicagéo requer de trés componentes principais:

a) Emissor — a pessoa que emite a mensagem.

b) Receptor — quem recebe essa mensagem.

c) Canal de Comunicacdo — é o meio que permite o transito de mensagens,
possibilitando a comunicagéo entre emissor e receptor.

Esse método abarca diversas regras, tais quais, a ndo interrupcdo do discurso do outro,
a alternancia das falas, o uso de linguagem adequada etc. Deste modo, faz-se necessario a

analise do quadro 1, dos tipos de comportamento propostos por Alberti e Emmons (1983), abaixo.



Quadro 1 - Tipos de comportamento

COMPORTAMENTO COMPORTAMENTO COMPORTAMENTO
MNAO-ASSERTIVO AGRESSIVO ASSERTIVO
O Emissor O Emissor QO Emissor

Nega a si préprio

Fica inibido

Fica magoado e ansioso
Permite que outros
escolham para ele

N30 atinge os objetivos
desejados

O Receptor
Sente culpa ou raiva
Deprecia o emissor

Atinge os objetivos
as custas do emissor

Valoriza-se as custas
dos outros

Expressa-se

Deprecia os outros

Escolhe para os outros
Atinge os objetivos
desejados ferindo os outros
O Receptor

Repudia-se

Sente-se ferido,
Humilhado e na defensiva

N3go atinge os objetives
desejados

Valoriza-se

Expressa-se

Sente-se bem
CONSIgQo Mesmo

Escolhe por si

Pode atingir os
objetivos desejados
0 Receptor
Valoriza-se
Expressa-se

Pode atingir os
objetivos desejados
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Fonte: Alberti e Emmons (1983, p. 9).

O padréo representado pelo quadro 1 acima é também evidenciado pelos exemplos que
virdo a seguir. O quadro exibe as consequéncias e sentimentos mais corriqueiros para 0S

individuos (emissores/receptores) onde seus comportamentos ndo sdo assertivos, ou agressivos.

Mostra também as consequéncias que cada um desses tipos de comportamento
traz para o individuo ao qual o comportamento é dirigido (receptor). No caso
de uma resposta ndo-assertiva numa dada situagéo, o emissor esta claramente
se negando e inibindo a expressdo de seus sentimentos. Como resultado de seu
comportamento inadequado, ele se sente, frequentemente, ferido e ansioso.
Deixando que os outros escolham por ele, raramente ele atinge seus objetivos
desejados. (ALBERTI; EMMONS, 1983, p. 12).

A pessoa que normalmente obtém seus objetivos através dos outros eleva seu desejo de
auto assercdo ao apice do comportamento “agressivo”. Geralmente durante este tipo de
comportamento, 0 processo magoa o receptor, ja que este ndo tem direito de escolha e sdo
desvalorizados enquanto pessoas, mesmo que frequentemente o emissor analise seu
comportamento como enriquecimento préprio, além de expressar seus sentimentos perante a
situagdo (GELIS FILHO; BLIKSTEIN, 2013).

Comumente, um comportamento agressivo tem como resultado rebaixar/diminuir o
receptor da mensagem. Mesmo seus objetivos ndo sendo atingidos, os direitos do receptor sdo
negados, fazendo com que ele sinta-se humilhado e na defensiva (FERREIRA et. al. 2017).
Além disso, 0 emissor agindo com comportamento agressivo, pode gerar frustracdo aos
receptores, podendo desencadear em um processo de vinganca quando o0 emissor atingir seus

objetivos.
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Por outro lado, Alberti e Emmons (1983, p.13), ja afirmavam que:

Um comportamento assertivo apropriado na mesma situagdo aumentaria a
autoapreciacdo do emissor e uma expressdo honesta de seus - sentimentos.
Geralmente ele atingira seus objetivos, tendo escolhido por si mesmo como
agir. Um sentimento positivo a respeito de si mesmo acompanha uma resposta
assertiva. Do mesmo modo, quando as consequéncias destes trés
comportamentos contrastantes sao vistas da perspectiva de uma pessoa “sobre
a qual “cles sdo emitidos (ou seja, o individuo ao qual o comportamento é
dirigido) surge um padrdo paralelo.

O comportamento ndo-assertivo, no que diz respeito a sentimentos pode variar do
desprezo a simpatia pelo emissor. O receptor desse tipo de comportamento pode sentir raiva ou
culpa, por conseguir alcancar seus objetivos pessoais a custa do emissor. Em um outro aspecto,
uma transacdo que envolve assercdo amplia os sentimentos de valorizacdo pessoal do receptor
e permite uma expressao total em seu proprio universo. Ademais, a partir do momento que o
emissor consegue atinge seus objetivos, os do receptor também podem ser alcancados (GELIS
FILHO; BLIKSTEIN, 2013).

Em suma, é claro entdo que no comportamento ndo-assertivo o emissor se
prejudica pela sua prdpria autodesvalorizag¢do, no comportamento agressivo o
receptor € prejudicado. No caso da asser¢do, nenhuma pessoa é prejudicada e,
a menos que 0s objetivos desejados sejam totalmente conflitantes, ambos
podem sair-se bem. (CUNHA; TOURINHO, 2010, p. 45).

Destarte, se 0 receptor conseguir desviar-se dos artificios das reagdes emocionais
exibidas anteriormente, o resultado deste feito serd uma comunicacao respeitosa, clara e
honesta, que é o método ideal para formar relagcbes harmonicas e eficazes em todos 0s aspectos
da vida. Ao fugir de comportamentos inadequados, como por exemplo: extinguir o a
comunicacdo do ambiente pelo excesso comentarios ou brincadeiras sarcésticas; ndo consentir
que o receptor propague sua opinido; esquivar da responsabilidade de falar quando dever ou
direito; atravancar drasticamente a fala alheia; ndo nutrir o contato visual; em outras palavras,
comportamentos que impossibilitem a comunicagdo respeitosa com o préximo, com o proprio
e com 0 ambiente, 0 emissor da mensagem andara no caminho certo para desenvolver de forma
mais eficiente e eficaz suas habilidades comunicativas (ALBERTI; EMMONS, 1983).

2.1.2 O cidadéo e seu acesso a informacao publica
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E direito de todo cidaddo receber dos 6rgdos publicos subsidios e informacdes de
interesses gerais, coletivos e individuais (FREIXO, 2004). O Estado, enquanto criadores de
informacdes de interesse publico tém por obrigacdo desenvolver politicas e diretrizes, formular
projetos e atividades relacionadas a gestdo e disponibilidade da informacdo para a populagéo

geral.

O acesso e uso de informagdes dos 6rgdos/ entidades do servigo publico
contribuem para o desenvolvimento social e o exercicio da cidadania. Assim,
mais que fornecer informagcédo precisa ao cidaddo, cabe as entidades publicas
tornéa-las de facil acesso. Uma melhor interacdo entre o Estado e o cidaddo
repercute na ampliagdo e maior qualificacdo dos direitos deste ultimo, além
de aumentar a eficiéncia dos servicos governamentais. (JAMBEIRO;
BORGES; SOBREIRA, 2007, p. 109).

Araljo (1999) aborda em sua tese que, a informacdo é um elemento crucial, ja que esta
permite aos individuos, no ambito social, adquirirem conhecimento acerca de seus direitos e
deveres para que a partir deste conhecimento possam decidir aspectos das suas vidas. Assim,
“a construcdo e a préatica da cidadania passam pela questdo do acesso e uso da informacao, pois
a consciéncia de deveres e direitos estd relacionada ao livre acesso a informacdo sobre os
mesmos.” (ARAUJO, 1999, p. 65). Logo, 0 acesso a informacdo publica depende da vasta
circulacéo e disseminacéo das informacdes pelos 6rgdos que a atém, dentro dos diferentes meios

sociais.

E possivel afirmar também que o n&o acesso a informacéo, o acesso reduzido
ou 0 acesso a informagdes ndo confidveis impede e/ou dificulta o exercicio da
cidadania. O acesso a informacdo, portanto, se coloca como um direito de
valor similar aos dos demais direitos do cidaddo, como salde, educagdo ou
moradia. (BATISTA, 2010, p. 44).

Além disso, Araljo (1999) afirma ainda que, para que possamos conviver em sociedades
democraticas, o direito de acesso a informacéo € um direito humano fundamental. “A base deste
direito é o principio de que a autoridade publica é delegada pelo eleitor e sustentada pelo
contribuinte, portanto o publico deve ter o direito de saber como o poder esta sendo usado e
como o dinheiro estd sendo gasto.” (MARTINS, 2007, p. 233). Mais que isso, além do acesso
a informacdo, o cidaddo exerce o direito de participar dos processos decisorios, além de
influenciar os demais no que diz respeito a matérias de interesse publico. Abrangendo o
pensamento, podemos constatar que, o0 acesso a informacéo é o “direito que tem toda pessoa de
receber informagdes em poder do Estado sobre qualquer assunto” (MARTINS, 2007, p. 234).
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O conceito € parte essencial das diretrizes de um governo aberto, que propdem
processos e procedimentos governamentais mais transparentes. Diferentes
termos sdo usados para descrever o mesmo direito: liberdade de informacéo,
direito & informacdo, direito de saber e acesso a informacdo. Todos esses
termos se referem a um direito-chave e estratégico para a realizagéo de muitos
outros direitos humanos. (MARTINS, 2007, p. 233).

Assim como as palavras ‘cidaddo’ e ‘cidadania’, o termo ‘cidade’ é derivado do
vocabulo latino civitas. Outra expressao latina que se tornou sindnimo de ‘cidade’ é Urbe.
Bernardi (2006) afirma que, nem sempre esses vocabulos foram comparados entre si. Para ele,
a cidade era uma agregacdo politica e religiosa das tribos e familias, e urbe eram os locais de
reunides, santuarios e domicilios da sociedade em questéo.

Outros autores langaram-se na tentativa de conceituar as cidades, como por exemplo,
Weichert (2006), que visa conceitos materiais para a definicdo de uma cidade como um
ambiente com prédios compactados préximos uns dos outros. Bernardi (2006) corrobora com
a visdo de econémica de Weichert (2006), visto que este considerava que maioria da populacéo

sobrevivia do comércio e das industrias, ndo da agricultura.

As cidades podem também ser caracterizadas como estruturas demograficas,
sociais e econémicas, formadas por uma concentragcdo populacional sem
énfase econbmica na producdo agricola. Porém, estes ndo séo os Unicos fatores
gue definem cidade. (JAMBEIRO; BORGES; SOBREIRA, 2007, p. 112).

De acordo com Prysthon (1998), para estudar a composicdo das cidades faz-se
necessaria, antes de tudo, ter o entendimento de alguns conceitos como, por exemplo, o de
cosmopolitismo, que tem foco no individuo, suas escolhas, relagdes sociais e sua cultura, além
da modernidade, sendo classificada como um conjunto de mutacGes que acontecem na
sociedade. Essas defini¢bes sdo interligadas ao conceito das cidades com relacdo aos fenébmenos
e manifestacdes politicas e culturais.

“A evolucdo das cidades para metrépoles provoca profundas mudancas na vida dos
individuos que as habitam e dos que, de alguma forma, interagem com ela.” (BATISTA, 2010,
p. 46). Ele afirma que, essas transformacgfes sdo relacionadas com o modo convivéncia e
vivéncia das sociedades, apontam que para as estruturas econdmicas e ao meio de entender as
cidades. Sobretudo, ao acesso direto e ao consumo de informacdo, a que sédo abundantemente
servidos, atraves dos servicos urbanos em diversas naturezas diferentes, tais quais: produtos
editoriais variados, universidades, TV, radio, internet, escolas, bibliotecas, servigos postais e de

telefonia, etc.
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Essas transformaces, que abrangem a convergéncia tecnoldgica na area das
comunicacbes e 0 uso intensivo da informacdo em todas as atividades
humanas, vém pressionando o Estado a desenvolver politicas que favore¢cam
0 acesso a informacdo e estimulem seu uso. (PRYSTHON, 1998, p. 58).

As acgdes do poder publico para a edificacdo das categorias necessarias a oferta de
servi¢os vinculados a ele sdo indispensaveis na implantacdo de tais politicas, Aun (2001)
identifica politica de informacédo como o conjunto de a¢6es conduzidas a manutengdo, mudanca
ou reproducdo, além da reformulagéo do regime de informacdo, seja no espacgo global, nacional

ou até mesmo no local de sua manifestagéo.

A politica de informacéo deve ser um instrumento que integre a sociedade aos
avancos cientificos e tecnoldgicos, de forma participativa. A politica desta
natureza contribui para a melhoria do nivel educacional, cultural e politico,
elementos basicos para o exercicio pleno da cidadania. (SILVA, 1991, p.6).

O enorme volume de informacg@es registradas, produzidas e divulgadas através dos
6rgdos publicos s6 aponta a cada dia a necessidade de garantir a qualidade dos meios de
comunicacgéo para que seja realizado o seu armazenamento, processamento e disseminacéo. O
crescimento das tecnologias avangadas de informagao e comunicagdo vem auxiliando a equagéo
deste problema, tendo em vista que consente a elaboracdo de servicos no meio eletrnico
voltados especificamente para disponibilizacdo da informacdo pablica, bem como a gestdo da
mesma (JAMBEIRO; BORGES; SOBREIRA, 2007).

As tecnologias avangadas de informagéo e comunicagéo, portanto, agregadas ao servigo
publico, proporcionam a oferta e criagdo de servigos de informacgéo, apresentando-se assim,
como meios essenciais para o que Uhlir (2006, p.14) classifica como “informagao
governamental de dominio publico”, ou seja, “certos tipos de informagao que sdao produzidos
por autoridades publicas [...] no cumprimento de suas fungdes, e que sdo vistos como um bem
publico.” (UHLIR, 2006, p.14). Essas informagBes sdo consideradas subsidios para o
desenvolvimento social e econémico.

Uhlir (2006, p. 15) adverte ainda que o “acesso a informacgéo governamental de dominio
publico pela populacdo dificulta o exercicio de atos ilegais, de ma administracao e de corrupcao,
uma vez que podem impedir que estes sejam ocultados”. Ao mesmo tempo, estimula uma
melhoria da qualidade da seguranca puablica, saude, bem estar social e educacao, além de

promover os ideais democraticos.

A oferta de servicos online é, pois, um dos caminhos utilizados pelo poder
publico dos municipios para divulgar informagdes de utilidade publica,
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contribuindo para fortalecimento do seu relacionamento com os cidaddos. Ter
ou ndo ter acesso a informacgdo, nos formatos, na qualidade e quantidade
desejada, tornou-se fator de inclusdo ou exclusdo social. (JAMBEIRO;
BORGES; SOBREIRA, 2007, p. 115).

Devido a sujeicOes de natureza cultural e econdmica, é fato que, o acesso a informacéo
é restringido aqueles alfabetizados, com inclusdo digital, e que utilizam computadores em
ambientes publicos ou privados. “Dai porque a necessidade de politicas de informacéo,
apoiadas em estruturas organizacionais, legislacéo e regulamentos.” (MARTINS, 2007, p. 233).
A partir delas, os poderes publicos encontram um novo foco: a gestdo da informacdo pablica
dentro dos parametros preestabelecidos através do exercicio da cidadania e da democracia.
“Melhor informados, os cidaddos adquirem condicGes de participar ativamente das decisdes de
governo, enriquecendo assim 0s processos de gestdo do interesse publico.” (MARTINS, 2007,
p. 234).

Um dos requisitos primordiais para que haja a democracia sdo as elei¢bes, porém a
liberdade de informacdo é um dos fatores que as norteiam. Ademais, a democracia, “mais do
que um sistema de regras, € uma construcdo cotidiana para a qual o acesso a informacgéo é um
direito instrumental indispensavel.” (BATISTA, 2010, p. 48). Deste modo, se o eleitor ndo tiver
ciéncia dos projetos dos candidatos, ndo terd a oportunidade de conhecer a fundo seus futuros
representantes, ja que estes ndo vao tomar nota de suas decisdes e atos administrativos,

estabelecendo assim, lagos frageis entre a populacéo e o sistema democratico.

A crenga nas instituicbes publicas depende de sua transparéncia. Regimes
fechados, em que seus lideres se sentem donos da informagdo, tendem a
excluir a sociedade do cenario politico, criando um clima de ceticismo,
descrédito e indiferenca a estrutura do Estado. A transparéncia na gestao,
aliada a outros instrumentos que reforcem o direito e a possibilidade real de
fiscalizacdo da maquina publica, é o antidoto para esse cenario. (PRYSTHON,
1998, p. 60).

O direito de acesso tem desempenho central na luta contra a corrupgdo. A corrupgao é,
de acordo com Jambeiro, Borges e Sobreira (2007), um mal que alcanca todas as sociedades,
porém, tem o efeito perverso em alguns paises como o Brasil, ja que ndo apostam em
investimentos estrangeiros, além dos desfalques nas verbas que sdo destinadas a programas de

infraestrutura e sociais, corroborando para uma impunidade geral.

Essas mazelas podem ser bastante minimizadas por meio de uma
administracdo publica transparente, que preste conta detalhada e regularmente
aos seus cidaddos. Além disso, um Estado aberto tende a conseguir maior
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apoio popular, apresenta ganhos em eficiéncia e contribui para uma sociedade
menos alienada. (MARTINS, 2007, p. 236).

Destarte, 0 acesso a informacéo € essencial para que haja o desenvolvimento social. A
pobreza € uma esfinge que supera a esfera econémica. Os programas criados para a promogao
social carecem ser conhecidos por todos os cidadaos, desde a sua criacdo até sua execucdo. De
acordo com Jambeiro, Borges e Sobreira (2007, p. 112), “se as comunidades carentes ndo
entram no mapa politico, ficam imersas na ignorancia, tornam-se presas faceis dos que se
apropriam ou controlam a informacdo, desequilibrando o cenério de desigualdade social”.
Ademais, direitos publicos basicos, como o direito a educacao, a moradia adequada e saude sO

sdo exercidos com o levantamento das informacdes.

2.1.3 Politicas publicas de alfabetizacao

O analfabetismo é, de acordo com Weiz (2002), a demonstracdo méaxima da
vulnerabilidade educacional, quando ela afirma que, o problema do analfabetismo esta na
desigualdade. Como uma reacdo em cadeia, a desigualdade no acesso livre ao conhecimento

esta ligada a desigualdade no ingresso ao bem-estar (WEIZ, 2002).

A origem do analfabetismo esta associada a realidade socioecondmica e ao
grau de desenvolvimento das diferentes regides de um pais, as diferencas entre
0s processos de urbanizacao e o atraso rural, as desigualdades educacionais e
aos problemas étnico-culturais nao resolvidos. (KALMAN, 1998, p. 48).

De acordo com Rivero (2002), o conceito base que deliberava as populacdes analfabetas
em razdo da deficiéncia na escrita contrapondo-se a influéncia e vigéncia das praticas orais,

quando aponta que:

Essa oralidade, além de ser um patrimonio de culturas indigenas agrafas — com
seus modos concretos de criar, organizar, transmitir e conservar
conhecimentos —, também esta presente em pessoas de comunidades rurais e
urbanas que permaneceram Varios anos no sistema educacional e apresentam
sérias dificuldades para utilizar codigos escritos. (RIVERO, 2002, p. 245).
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Entretanto, Teberosky (2002), afirma que o analfabetismo também esté veiculado a falta
de acesso a escola e o problema esta vinculado com a qualidade assustadoramente baixa do
ensino escolar, bem como os fendmenos da evasédo e da repeténcia. Para ela, esses conceitos
tradicionais e suas aplicacOes insuficientes nas metodologias usadas para as didaticas de leitura-
escrita ndo permitiram a muitos estudantes que sua leitura e escrita fossem desenvolvidas

adequadamente.

O alfabetismo tem sido por sua vez, frequentemente qualificado como “direito
humano fundamental”, por constituir um bem inestimavel para o individuo e
para a sociedade como um todo. Um melhor nivel de alfabetizac&o representa
um dos principais indicadores do estado de desenvolvimento humano de um
pais. No entanto, para influir na melhora dos distintos niveis da vida humana,
a alfabetizacdo precisa caminhar lado a lado com os demais fatores sociais.
(KALMAN, 1998, p. 48).

Valorizando as expressdes culturais orais e conhecendo a esséncia de novos codigos de
comunicacdo que possam ser mais estritamente empregados por pessoas que ndo tém codigos
escritos, 0s conceitos de “analfabetismo”, “alfabetismo” e ‘“alfabetizacdo” comegam a ser
relativizados. “E mais adequado falar em “alfabetismos” e “analfabetismos” para expressar as
diferentes formas de expressdo e os distintos niveis que exigem, bem como a multiplicidade de
sentidos que podem adquirir em diferentes culturas.” (HALLAK, 1991). Seguindo esse ponto
de vista Weiz (2002) afirma que todos sdo “analfabetos” quando criamos semelhancgas a
algumas informag6es ou conhecimentos. Logo, “O desenvolvimento tecnoldgico e a expansdo
ilimitada da informacdo disponivel ou o uso generalizado de meios eletrénicos, como
computadores, acrescentam novas matizes a ideia do alfabetismo.” (WEIZ, 2002, p. 125).

“O Brasil, embora apresente taxas de alfabetizacdo entre 70 e 90%, ainda tem 20 milhdes
de analfabetos absolutos, situados, principalmente, em &reas carentes da Regido Nordeste.”
(RIVERO, 2002, p. 243). Os avancos minutados no conceito e analise desses fatores sdo
iniciativas empreendidas para o enfrentamento do analfabetismo como uma questdo que abarca
multiplas solucdes e atores que nédo estdo centrados apenas as pessoas adultas exigindo politicas
publicas sélidas (RIVERO, 2002).

Ha& muitos obstaculos a serem superados. Um dos quais merece particular
atengdo. Refiro-me & clara tendéncia, observada em nucleos tecnocraticos
influentes em administracdes centrais do setor publico educacional e em
organismos internacionais de financiamento, de minimizar e até ignorar o
problema do analfabetismo em suas prioridades para agdo. (HALLAK, 1991,
p. 36).
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Atitudes como estas sdo observadas em paises com enormes bolsdes de analfabetismo
absoluto. A grauda ampliacdo da cobertura escolar, o fato que uma consideravel dimensédo do
volume de analfabetos absolutos esta na faixa etaria acima dos 35 anos — idade que dificulta o
processo de aprendizagem — e o argumento de que o alargamento dos paises deve estar
determinado nos setores mais modernos da sociedade séo raz0es apresentadas para sustentar
essas decisdes de acordo com Teberosky (2002). Além disso, estdo justapondo a teoria do
“custo-beneficio” determinada pelo mercado e indicando que essa questdo pode ser resolvida

de uma maneira simples: a ampliacdo da matricula escolar.

A vigéncia e a gravidade do problema expressam-se no fato de que, apesar dos
avancos registrados na ampliagdo educacional, o volume total de analfabetos
se manteve, nos Ultimos 20 anos, no patamar de cerca de 43 milhdes de
pessoas e de que — como efeito da crescente pobreza e miséria na regido — essa
cifra tende a manter-se nos mesmos niveis e até a crescer na auséncia de uma
acdo decidida e integral que abranja também a alfabetizacdo das criangas.
(RIVERO, 2002, p. 246).

Outro elemento a ser estimado € a taxa do analfabetismo adulto repercutir inteiramente
na baixa escolaridade, em maior propor¢do ao analfabetismo de criangas. “As criangas em
situacdo de pobreza exigem espacos e climas familiares nos quais seus proprios pais sejam seu
principal estimulo para frequentar a escola.” (KALMAN, 1998, p. 51). E possivel notar, ainda
de acordo com o mesmo autor que existe uma maior constancia de mdes de familia em
programas de alfabetizacdo, isso é remetido ao fato que maioria delas criam o desejo de
alfabetizar-se para que possam auxiliar seus filhos com suas tarefas escolares.

O estudioso Paulo Freire (1967) abordava a necessidade de imaginarmos a educacao
basica de jovens e adultos e o processo de alfabetizacdo como um investimento civico e
econdmico, e ndo apenas como uma esfinge da escassez de recursos, tendo em vista que, apds
a modernizacdo registrada nas sociedades, o0 dominio da escrita e da leitura permanece sendo

imprescindivel para a competéncia cidada e social.

O jovem e o adulto bem alfabetizados terdo, como indicado acima, maior
possibilidade de optar por um posto de trabalho, de melhorar sua qualificacdo
como produtora, de participar ativamente na solu¢do de problemas sociais e
de exercer seu direito & participacéo politica. (WEIZ, 2002, p. 224).

Jacques Hallak (1991) complementa afirmando que, planejadores e especialistas
repetidas vezes ignoram gque quéo maior for o volume de adultos alfabetizados, mais simples

sera expandir a educagdo primaria, e reciprocamente.
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Em termos puramente econdémicos, é provavelmente menos dispendioso, em
termos de tempo e recursos, compartilhar as prioridades entre programas de
educacdo primaria e de adultos, desde que atendam as mesmas familias da
populagdo. (HALLAK, 1991).

No entanto, faz-se necessario, além de tudo, definir claramente os conceitos vigentes
sobre a alfabetizacdo e o analfabetismo e, essencialmente, evadir os consecutivos erros
estratégicos que tém marcado a abordagem do problema. A Unesco (1995) desenvolveu a

primeira analise regional acerca do alfabetismo funcional em sete paises da América Latina.

O estudo aplicou instrumentos que envolveram os campos da economia, da
producdo e da vida cotidiana e se propds a indicar niveis de escolaridade
necessarios para se alcancarem os dominios que possibilitem uma
alfabetizacéo efetiva. (UNESCO, 1995, p. 58).

A alfabetizacdo das classes mais pobres permanecera sendo um trabalho prioritario. O
analfabetismo ndo compde apenas demonstracdo da pobreza, mas é uma interrupcdo para
acompanhar e estimular a propria educacdo dos seus filhos. Além do mais, mesmo com a
alentadora queda nos indicadores de analfabetismo absoluto, a consequéncia da crescente
pobreza sera decisiva para o aumento desses indices em algumas areas da populagdo nacional.
(KALMAN, 1998).

A nocéo de analfabeto esta exclusivamente associada a falta de escolaridade.
Limita-se a aprendizagem formal de um alfabeto que possibilite a leitura e a
escrita. Precisamos insistir no sentido de que a alfabetizagéo seja vista como
um processo mais longo e complexo, que envolve a aprendizagem de
diferentes niveis de dominio da linguagem escrita e de outros cddigos, e que
se perceba que as nogdes de “alfabetismo” e “alfabetizacdo” ndo tém idade
(RIVERO, 2002, p. 244).

Logo, quando o assunto é analfabetismo, ndo € correto pensar somente em um cidadédo
sem aptiddes bésicas de leitura, mas em uma pessoa que ndo tem destrezas e competéncias
bésicas para ser inserido no meio social e também no mercado de trabalho, assumindo tarefas

expressivas, apropriadas para melhorar a qualidade de vida dele (WEIZ, 2002).

Nas sociedades onde coexistem a oralidade que perdura como experiéncia
cultural inicial e uma “oralidade secundaria” alentada pelo radio, pelo cinema,
pela televisdo, pelo video e pelo computador, ndo se pode limitar a
alfabetizacdo a escrita alfabética. No entanto, essa cultura alfabética continua
sendo insubstituivel para que se tenha acesso aos codigos da modernidade,
incluindo a comunicacdo eletrénica. (TEBEROSKY, 2002, p. 233).
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A abrangéncia do significado da alfabetizagdo avangou admiravelmente com as ideias
sugeridas por Freire (1967), que uniam processos pelos quais analfabetos assumem a
consciéncia de sua posicao pessoal e sdo instruidos a elaborar ou utilizar meios para aperfei¢oa-
las. “A aprendizagem da leitura, das contas e da escrita estd associada a etapas que ddo acesso
a direitos politicos, econémico e cultural, afetando ou modificando a forma pela qual o poder é
compartilhado na sociedade.” (FREIRE, 1967, p. 28).

Ferreiro (1989) corroborou com seus estudos sobre alfabetizacao inicial em criangas no
intuito de encontrar uma solucdo para o problema da alfabetizagcdo paliativa de adultos e
adolescentes. De acordo com ele, ela indica dados substantivos sobre a natureza do elemento
de conhecimento enredado na aprendizagem alfabetizadora. “A distingéo que faz entre sistema
de codificacdo e sistema de representacdo pressupde consequéncias na concepcao e na agdo
alfabetizadora.” (FERREIRO, 1989, p. 124). Quando a escrita é idealizada como simples
reprodutora de sons para c6digos visuais, a utilizacdo da linguagem é restringida a uma série de
programas de preparo da escrita e leitura ficando centrados no discernimento das formas
auditivas e audiovisuais “sem jamais questionar sua natureza.” (RIVERO, 2002, p. 244). Assim,
o sentido da alfabetizacdo é outro se idealizarmos a aprendizagem da linguagem escrita como

entendimento da construgdo em um sistema representativo.

A consequéncia dessa dicotomia se expressa em termos ainda mais
dramdticos: se a escrita é concebida como um cddigo de transcri¢do, sua
aprendizagem é concebida como a aquisi¢do de uma técnica; se a escrita é
concebida como um sistema de representacdo, sua aprendizagem se
transforma na apropriag&o de um novo objeto de conhecimento, ou seja, numa
aprendizagem conceitual. (FERREIRO, 1989, p. 125).

Portanto, ndo se pode restringir o problema do analfabetismo a variaveis e projectes
estatisticas ou acercar-se com base nos critérios econdmicos. E necessério reconhecer que este
problema constitui um elemento enorme da divida social interna na qual nossas sociedades tém

por obrigacao de ponderar e admitir (FREIRE, 1967).

2.1.4 O papel da educacéo na Linguagem

Na atual contextualizacdo da ideologia neoliberal, a educacdo tem sido analisada pelo
viés da Economia como o desenvolvimento essencial humano. O modelo € seguido pela
formulacdo se torna hegemdnico por sujeitos fecundos para o desenvolvido mercado que €

composto pelas aptidGes mandatérias a empregabilidade (FERREIRO, 1989).
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Neste aspecto, “pensar uma educagdo que venha na direcdo oposta a essa ideologia, que
atenda as necessidades da populacdo excluida dos direitos basicos da existéncia humana e dos
principios da formacéo de sujeitos criticos” (MACIEL, 2011, p. 326) construtores e conscientes
de sua historicidade “requer um aprofundamento complexo sobre os fundamentos dessa
educacdo a ser direcionada e construida para atender as necessidades do povo, a partir da sua
realidade.” (MACIEL, 2011, p. 326).

De acordo com Fassarella (2012) a educacdo é criativa, critica e libertadora. “O
conhecimento ndo basta: é necessario decidir o que conhecer em funcao de objetivos que séo
criados e devem ser criticados.” (FASSARELLA, 2012, p. 2). Para tanto, linguagem e
educacéo, precisam caminhar conjuntamente para que se possa obter os resultados esperados.

Isso, fica evidenciado na citacdo abaixo de Vygotsky.

E fato que a educagdo popular se configura e reconfigura como algo proprio a
histéria da Educacdo, porém, pelo seu viés de atuacdo com as classes
populares, ndo tem tido a relevancia necesséria por estar dirigida aos sujeitos
excluidos do processo educativo, ndo tendo aparecido como é&rea do
conhecimento de importancia primordial em Universidades. (VYGOTSKY,
1998, p. 74).

Desta maneira, dissertar sobre Educacdo Popular é praticamente impossivel sem
mencionar o legado do Educador Paulo Freire (1921-1997) que indagou reflexdes de extrema
importancia no que se referem aos sujeitos assentados as margens da coletividade do capital.
De acordo com Freire (1987) as classes populares séo detentoras de um conhecimento que néo
é valorizado, e por isso, excluidas do saber histérico acumulado pela sociedade. Para ele, é de
suma importancia que a educacao seja construida partindo do conhecimento do popular e com
a populacdo acendendo uma leitura dos fatos na visdo do oprimido ultrapassando fronteiras
como as palavras vazias, constituindo-se nas relagdes sociais e histdricas. Assim, Maciel (2011,
p. 327) afirma que “o oprimido deve sair desta condicdo de opressdo a partir da fomentacao da
consciéncia de classe oprimida”. O conhecimento popular, deve ser reconhecido como
instrumento basico de formacao cidaddo. O cidadao, precisa deixar o status de oprimido e passar
a ser usuario do sistema de informacdo, que se da através das linguagens escritas, faladas e

simbolicas.

A educacdo popular foi e prossegue sendo uma sequéncia de ideias e de
propostas de um estilo de educacdo em que tais vinculos sdo reestabelecidos
em diferentes momentos da historia, tendo como foco de sua vocagdo um
compromisso de ida — e — volta nas relagcBes pedagdgicas de teor politicos
realizados através de um trabalho cultural estendido a sujeitos das classes
populares compreendidos como ndo beneficiarios tardios de um “servigo”,
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mas como protagonistas emergentes de um “processo.” (BRANDAO, 2002,
p.142).

Esta é a postura acastelada por Brandao (2002) e ponderada como a mais apropriada,
tendo em vista que ha um conhecimento educacional cultural préprio explicito por intermédio
de projetos e ideias que sao expostos na area da educacao. Ou seja, aponta varios experimentos
passados que estdo intersticios hoje as mdaltiplos e complexos exames do futuro, ndo
constituindo uma experiéncia limitada a um Unico projeto de educacdo, nem acoplada a um
Unico estabelecimento.

A psicologia adotada por Freire (1991, p. 95) realiza uma edificacao de “uma educacgéo
libertadora capaz de instrumentalizar as camadas populares para lutar contra as relacdes
opressoras do capitalismo”. Respeitado e visionario, suas cogitacdes foram erguidas no seu
exercicio como docente no Brasil e no exilio. Suas ideias eram discutidas e palestradas no
campo da educacdo publica. Apontou a revolucionaria e profunda coeréncia entre pratica e
teoria do educador e da educacdo, mostrando a gravidade da indispensavel militancia no que
diz respeito a educacdo, compreendida hoje como um ato politico que contraria toda a visdo a

qual sugeria a uma compreensao de educagcdo como uma técnica neutra.

A pedagogia freireana é sintese da teorizag¢do implicita na pratica de Educacéo
Popular. Ela traz a consideracdo do conhecimento como possibilidade de
superacdo de relagBes verticais contraditorias e de modelos mecanicistas de
analise da realidade social e implantagdo de novas propostas que indiquem
esperanca e a necessidade de mudanga. (MACIEL, 2011, p. 239).

A partir da proposta de Freire (1987, p. 22), “educadores e educadoras, grupos de
movimentos sociais e escolas tém desenvolvido uma ac¢ao de Educagdo Popular”. Informagdes
esquematizadas e organizadas partindo das consideragcdes adequadas e reinterpretadas ou
através das inovagdes nas teorias ja existentes. Freire (2000) mostra um amparo pedagdgico
com base no exercicio direto com o0s grupos populares e na conservagdo das suas precisoes de
emancipacao social com taticas bem elaboradas com a experiéncia vivenciada no povo excluido
partindo de um dialogo vivenciado em uma acdo militante libertadora. Além disso, Freire
(2003) ndo se limitou apenas na apresentacdo de formulacdes metodoldgicas, tedricas, didaticas
e filosoficas, construiu uma ciéncia reflexiva e organiza uma teoria pedagogica para as camadas

populares.

Sua preocupacao era com o processo de aquisicdo de conhecimento que fosse
propicio para que os individuos excluidos adquirissem a capacidade de
compreender o funcionamento da sociedade na qual se encontram
compreender sua localizagdo nesta e promover uma postura criticamente
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consciente a partir do reconhecimento e da conscientizacdo. (MACIEL, 2011,
p. 239).

Conforme o catedratico Freire (1996, p. 36), “sair da condicdo de oprimido ndo é
simplesmente deslocar-se para a funcéo de opressor, mas propor uma nova relacéo social em
que haja igualdade entre homens e mulheres projetando um bem comum”. Neste aspecto, 0
autor visualiza uma Pedagogia Libertadora, “produtora do dialogo permanente, fruto do
processo que é por natureza dialética” (FREIRE, 1996, p. 36), além de uma Pedagogia dialégica
na qual “parte da problematizacédo da realidade dos educandos para a finalidade de intervencéo
no mundo” (FREIRE,1996, p. 37).

Assim, a Educagdo Popular é pautada na dialogicidade. Ela surge através das
contradices do fato capitalista vivenciado por homens e mulheres, a ciéncia é elaborada e
reconstruida de acordo com o desvelamento do que vem a ser uma edificacdo do saber efetivado
na condicdo de seres inacabados e historicos e no processo de conscientizacdo (SANTOS,
1999).

A Educacédo Publica na visdo de Freire (1977) se faz popular pela potencialidade da
organizacdo das classes trabalhadoras, possuindo em seu prisma uma disputa com o sistema
politico e da resolucdo econdmica vigorante. “Sua teoria & incorporada por grupos de
educadores, militantes e trabalhadores dos movimentos populares para embasar suas praticas
educativas. Faz-se também transformadora pelo teor politico no trabalho educativo.”
(MACIEL, 2012, p. 242). Desta forma, Gadotti (2000, p. 163) atrai a atencdo da educacdo

popular como mecanismo de transformacao:

[...] a Educacdo sé pode ser transformadora nessa luta surda, no cotidiano, na
lenta tarefa de transformacédo da ideologia, na guerrilha ideoldgica [...]. Por
que ela pode ser transformadora? Porque o trabalho educativo é
essencialmente politico e é o politico que é transformador.

Nessa Otica, 0 sujeito tem a necessidade de transformar-se em um agente politico. De
acordo com Bonavides (2008, p. 28) o sujeito torna-se politico pelo fato de participar
ativamente “na transformacdo do mundo e da sua histdria, construir seres autbnomos e capazes
na responsabilidade singular de uma organizacéo coletiva em prol de um projeto de sociedade,
que tenha como eixo central o ser humano”. Logo, “tendo como instrumento a educacéo, trata-
se, portanto, de recuperar a humanidade que foi roubada e negada aos sujeitos.” (BAGNO,
2015).
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Pensar na dindmica o olhar pedagdgico implica na valorizagdo em primeira veeméncia
do saber popular, sendo este o primeiro objeto da educacdo popular (PAIVA, 1986). A
avaliacdo de Freire (1987) sobre educacéo indica uma visdo de futuro esperancosa, onde é
possivel sonhar e lutar por uma mudanga urgente e necessaria que exclua as relacBes
hierarquizadas de exploracao e opresséo dos recursos naturais, do trabalho e da vida.

A Pedagogia libertadora prediz uma praxis revolucionaria fundamentalmente auténtica
na direcdo de uma teoria vinculada a pratica. “Ao contrario, se caracteriza pela acao dialdgica
que ela estabelece entre si, supde a superacdo da visdo mecanicista de educacdo e das
dicotomias na relacdo teoria-pratica.” (FREIRE, 1991, p. 99). Deste modo, é necessario que 0
educando desenvolva seu processo de conscientizacdo propria, levando em consideracdo que
nenhuma pessoa € sujeito da educacdo de alguém, a ndo ser de si mesmo. “Nd&o é possivel,
portanto, falar de educagdo popular que nao se reflete ndo se inove e ndo se promova a
superacdo em sua propria pratica.” (FREIRE, 1991, p. 99). E um ato rigoroso e criativo na
utilizacdo de metodologias e mecanismos para a formagdo de subjetividades individualizais

e/ou em coletividade onde se anseia a integracdo de diferentes praxis.

N&o ha conscientizacdo se, de sua pratica ndo resulta a acdo consciente dos
oprimidos, como classe explorada, na luta por sua libertagdo. Por outro lado
ninguém conscientiza ninguém. O educador e 0 povo se conscientizam através
do movimento dialético entre a reflexdo critica sobre a a¢do anterior e a
subsequente no processo de luta. (FREIRE, 1987, p. 109).

Implicando que a educacgdo ndo €, nem sera neutra, trabalhara sempre a servico de um
sistema de ideias. “A educacdo e a ideologia caminham juntas na construcdo de crencas, valores
e representacdes simbolicas no interior dos processos educativos.” (ARAUJO, 199, p. 151).
Pautando o apotegma de uma sociedade, de grupo social ou uma época, explanando correntes
ideoldgicas em meio a classes que viabilizam tanto a transformacao de uma sociedade como o
dialogo, no @mbito da sociedade politica ou no campo da sociedade civil.

Neste sentido, Freire (1996, p. 78), afirma que “a qualidade de ser politica é inerente a
sua natureza. E impossivel a neutralidade na educacéo [...]. A educagio ndo vira politica por
causa deste ou daquele educador. Ela ¢ politica”. A Educagdo publica é estereotipada como
principal recurso de producdo do conhecimento, sendo altamente impregnada de

intencionalidade.

“Pela primeira vez se estabelece um vinculo entre educacéo e politica, e educagéo e luta

de classes. A educacdo deixa de ser vinculada somente a transmissdo de saberes e passa a ser
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ato politico.” (FREIRE, 2003, p. 65). Assim, o autor compde um diagrama educativo que
restaura o ponto de vista da universalidade da educacéo, Ou seja, “a educacdo como formacao
humana, qual seja, formacdo do sujeito em suas multiplas potencialidades na busca de um
sujeito integral.” (FREIRE, 2003, p. 65).

Nesse sentido, 0s grupos culturais ganham uma inovadora e inesperada dimensdo
dialdgica. O prestigio de uma cultura local toma forma “pelas experiéncias de dialogos entre
pessoas e culturas. Desloca-se o eixo do educacional para o cultural. O ensinar e 0 aprender
expressa agora valores culturais em uma espécie de tradicdo inovadora.” (MACIEL, 2011, p.
245). Esse destroncamento consentia aos estudantes até mais do que a leitura das palavras

escritas, comportava uma leitura sobre o mundo e a importancia de uma cultura propria.

Os movimentos de cultura popular identificam no sujeito o cultural que é
inerente a condicdo do ser humano. Somente homens e mulheres produzem
cultura, s eles transformam a natureza e atribuem significados que conferem
0 seu ato de criar, de inovar, de transformar. A cultura como agregacao que o
homem faz a um mundo que ndo foi construido por ele. A cultura como
resultado de seu esforco criador e recriador. (FREIRE, 1983, p.116).

O Movimento de Cultura Popular ndo apenas resignifica e questiona o conceito de
cultura, como privilegia uma cultura onde as classes populares que contrarias a cultura
dominante, se expondo como um procedimento de formacdo e instituicdo de uma cultura
nacional livre e auténtica e, por isso, “como luta constante de integragdo do homem brasileiro
a0 nosso processo historico em busca da libertagdo econdmica, social, politica e cultural do
povo.” (PAIVA, 1984, p. 48).

Cultura Popular é todo processo de democratizagdo da cultura que visa
neutralizar o distanciamento, o desnivel anormal e antinatural entre as duas
culturas através da abertura a todos os homens [...]. Fazer Cultura Popular,
portanto, é democratizar a cultura. (MACIEL, 1963, p.143).

Logo, a Educacdo popular faz uso da producdo dessas ciéncias para a formulacéo de
analogias coletivas e para a fortificacdo da participacdo popular nos movimentos populares.
“Esta relagdo — Educacdo popular e movimento popular — é viavel por meio da ruptura radical
de um modelo de escola burguesa latente na sociedade, a qual se compromete essencialmente
com o modo de opressao capitalista.” (GADOTT]I, 2000, p. 168). Pode-se, em suma, configurar
a divisdo e conservacdo das classes de acordo com o exposto da ideologia dominante e
adaptacdao de sujeitos amorfos e passivos na fabricacdo de valores que lhes sdo expostos ja nos

primeiros anos escolares incentivando a formagao de maos de obra para a fabricacdo do capital.
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Na perspectiva de confrontar a escola burguesa, a Educacdo popular —
entendida como educacdo do povo e para 0 povo — torna-se necessaria
enquanto oportunizadora das condicOes intelectuais que iriam proporcionar
maior esclarecimento dos trabalhadores para o engajamento e a participacao
social. Para isso, o combate ao analfabetismo se tornou bandeira de luta dos
movimentos de base. A garantia de acesso a leitura e a escrita no ambito da
educacdo ndo formal era subsidio indispensavel para a conquista de segmentos
C0esos e organicos as suas lutas. (FREIRE, 2000, p. 187).

Por este angulo, a sugestdo pedagdgica da Educagéo popular denega a educacédo habitual
das escolas, fazendo com que os educandos neguem a educacdo oficial do sistema. Este
conserva um conjunto de noc¢@es disciplinado em teores descontextualizados, sem histéria e
sem significacdo aos estudantes que sdo reprimidos a uma hierarquia automatica embasada na
fabricagdo de curriculos escolares depositados nas mentes do alunado. Freire (1991) avaliza

como educacdo bancaria.

Nesta educacdo vazia de didlogo e de criticidade s6 ha passividade e o
condicionamento de ambos 0s sujeitos do processo: educando condicionados
a apenas ouvir passivamente e educadores condicionados a discursar sem
estabelecer relagbes entre o conhecimento e a realidade concreta.
(SCHNORR, 2000, p. 91).

Ainda de acordo com Freire (1987, p. 124), “a superacdo desta educacdo bancaria tem
como desafio central a humanizacdo da educacdo. Implica em reconhecer os sujeitos do
processo educativo em seres produtores de sua cultura e de sua historia”. E notavel também,
gue nos dias atuais é crescente a batalha devotada de educadores como Bagno (2015), Matos
(2019) e Doran (2010), pela garantia de uma escola com um ensino publico democratico e de
qualidade, na intencdo de que a Educacédo popular trabalhe na democratizacdo ndo apenas do
ensino propriamente dito, mas de toda sua estrutura, seus processos educacionais, sua

mentalidade dominante e suas relagdes pedagdgicas.

Isto nos leva a considerar a mais que uma proposta de educacdo, sendo,
sobretudo, uma proposta politica da classe trabalhadora, cujo objetivo ndo se
esgota em si mesmo. Sua finalidade torna-se decisiva como instrumento de
transformacdo da consciéncia para uma luta contra hegeménica. (WEIZ, 2002,
p. 35).

Deste modo, a Educagdo publica deve ser concretizada de diferentes campos, por
intermédio dos exercicios formais ou ndo, constituindo um alvitre de praticas sociais. Ao
contrario do que se reflete ndo se trata de uma proposta datada, nem de uma escolha pedagdgica

situada num determinado tempo, € pelo conhecimento através do didlogo que vao sendo
formulados meios de recriar novas praxis e formatos da Educacéo popular.
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O Brasil estd se fundamenta na sua Constituicio como um Estado Democratico de
Direito. O processo democratico brasileiro, no entanto, tem sofrido rejeicao a classe politica, ja
que, de acordo com Bertoni (2018), a populacdo néo se sente representada pelos seus candidatos

eleitos.
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3 DEMOCRACIA E PARTICIPACAO POPULAR

Uma das inquietacdes centrais do legislador representado de 1988 foi implantar no texto
constitucional alicerces para dar sustentabilidade ao edificio politico-juridico dentro do Estado
Democrético de Direito, sendo capazes de por um fim ao periodo do regime militar e
autoritarismo imposto décadas anteriores, além de ladrilhar o caminho para a constituicdo de

uma sociedade e um Estado legitimamente democraticos (AMORIM, 2012).

O legislador Constituinte deixou clara a opcdo por uma democracia que se
exerce diretamente e também através de representantes eleitos. O sistema
politico, as eleicdes diretas e a representacdo sdo, portanto, valores
importantes dentro da estrutura constitucional e democrética do pais.
(CARVALHO JUNIOR; SILVA, 2017, p. 56).

Acontece, porém, que diversos fatores acabam por causar uma emoc¢do generalizada
dentro da sociedade: o descrédito dos politicos e consequentemente, da politica. Diante desse
sentimento de inverdade 0os movimentos sociais afastam-se ndo apenas das politicas partidarias,
mas também da vida decisoria do Estado. Mesmo que sua conquista tenha sido motivo de muita
luta, as elei¢Bes diretas estdo cada vez mais banalizadas com indices crescentes de abstencéo,
mesmo que seja obrigatdrio o comparecimento nas sessdes para votar (BONAVIDES, 2008).
Est& é uma realidade vivida nas elei¢cbes municipais que aconteceram em quinze de novembro
de dois mil e vinte um. Pois, essa foi a elei¢cdo, com maior nimero de ndo votantes da histéria

brasileira, tendo uma abstencao de 23,14%, conforme TRE.

As eleicbes majoritarias ocorridas no Brasil no més de outubro de 2016
apontaram um indice de abstenc¢do de 32,5% dos eleitores, e dos que votaram,
14,3% anularam seus votos. O Tribunal Superior Eleitoral (TSE) informou na
noite do dia 30 de outubro de 2.016 (domingo) que o numero de eleitores que
ndo compareceram as urnas no segundo turno das eleicbes municipais,
somado aos votos brancos e nulos, foi de aproximadamente 10,7 milhdes de
pessoas. (CARAM; RAMALHO, 2016).

Um dos fatores cruciais para o enfrentado na criagdo do verdadeiro Estado Democratico
de acordo com Nobre (2013) é a participacdo popular. Ele afirma que, dentro da realidade
brasileira verificar que a populacédo visualiza com desconfianga a seara politica é facil. Esse
fato fatico choca-se com o texto constitucional que busca uma cidadania de inclusdo e
participacao popular.

A medida que ocorre um distanciamento do povo, da parte sufragante da

populacdo, da participacdo politica, @ medida que o cidaddo se vé reduzida a
moeda de troca por voto, os fundamentos constitucionais do Estado
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Democrético experimentam uma erosao, pois nesse caso a Constituicdo deixa
de ser a soma dos fatores reais do poder que regem um pais, para se tornar
mera folha de papel. (LASSALE, 2012, p. 27).

O povo abstém de uma participacdo politica eficaz sob 0 amparo de uma Constituicdo
que embora nomeada, ndo seja democratica. Isso é decorrente durante a maior parte da historia
do povo Brasil, sendo minimamente inteligivel, embora ndo seja aceitavel, elevando a
contradicdao de um Estado democratico que ndo efetiva a participacao popular (BOBBIO, 2015).

“QO perfil médio dos eleitos no Brasil ja da uma primeira demonstracdo da crise que tem
afugentado os brasileiros da politica. Os eleitos, em geral, ndo se parecem com 0s eleitores.”
(CARAM; RAMALHO, 2016). Desta forma, o poder decorrente da sociedade na pratica é
desempenhado por quem ndo convive com a sua realidade. Assim, investigar e interrogar 0s
organismos eleitorais que desenvolvem essa realidade desconexa é cumprimento do povo, por

obrigacéo de direito.

O proprio termo “povo” do qual emana todo poder na determinagio
constitucional pode conduzir a uma falsa impressdo de que o povo é uma
massa homogénea, desprezando, assim, toda a complexidade da formacao
social. Alias, o termo povo tende a se tornar um fetiche na boca de politicos,
socidlogos e juristas sem, contudo, conseguir significar muita coisa.
(CARVALHO JUNIOR; SILVA, 2017, p. 65).

Atualmente o termo ‘povo’, de acordo com Sartori (1965), esta relacionado a uma
sociedade sem normas, instdvel e atomizada. “O sentimento crescente de auséncia de
comunidades faz com que o povo torne-se a sociedade de massa.” (SARTORI, 1996, p. 42). A
tecnologia vem avangando de forma tdo veloz que as pessoas nas cidades ja ndo interligadas
por seus vinculos naturais. Em meio a sociedade massificada, o cidaddo encontra-se
desprotegido, solitario, desarraigado e alienado. “Como consequéncia, uma sociedade
fragmentada pode ser facilmente mobilizada e manejada. Assim, o poder de fato ndo pertence
ao povo, mas aos que o controlam”. (SARTORI, 1965, p. 38). Ainda de acordo com 0 mesmo
autor, o exercicio da politica consistia em uma relacdo de afinidade entre governados e
governantes, de modo que num Estado democratico nenhum cidadéo sinta-se subordinado ou
soberano. Assim, “a politica tem a missdo de ser o vinculo que ligaré o cidaddo ao poder do
Estado”. (SARTORI, 1965, p. 87).

Carvalho Junior e Silva (2017) corroboram afirmando que, a politica tem um caminho
arduo a ser percorrido na busca da afinidade entre governo e povo, se este passa a ser
caracterizado como ‘massa’, ou pelo fato do cidaddo se sentir solitario e ndo mais parte de um

corpo social. “Mas 0 que preocupa é a aparente aceitacdo pela politica e pelos cidadaos desse
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distanciamento, como se o elo ja houvesse sido fatalmente rompido, deixando de um lado os
cidadaos e de outro lado o poder do Estado” (CARVALHO JUNIOR; SILVA, 2017, p. 68). E
complementa sua analise quando aborda que a politica ndo é capaz de formar essa afinidade,
passando a ser visualizada com desinteresse, caso ndo consiga unificar tais elementos.

Bonavides (2008) descreve o sentimento de descrenca das instituicdes de poder:

A falta de ética nas relacdes publicas de governo, com seu titular cometendo
crimes de responsabilidade, espargindo a descrenca e desmobilizando o povo,
com a perda de fé na classe dominante, da qual todos desconfiam e buscam se
afastar-se por um sentimento que ja se generaliza. A queda moral das
liderangas desenha-se a cada passo em virtude da gangrena de corrupgdo que
invade e afeta os principais 6rgaos e tecidos do corpo administrativo da nagéo.
(BONAVIDES, 2008, p. 433).

Analisando pelo viés da corrupcdo, Bonavides (2008) avulta esse distanciamento do
cidaddo das instituicdes politicas brasileiras, sentimento que é confirmado quando atentamos a

série anual do IBOPE de credibilidade nas instituigdes:

Figura 1 - Confianca nas instituicoes.
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Fonte: IBOPE (2015, p. 16).

Os dados expostos na figura acima, especificamente no ano de 2015 apontam como as
instituicbes pautadas sobre a vida democratica e politica do pais estdo localizadas entre 0s
menos confiaveis. Dos 100% votantes, 33% dos entrevistados afirmaram confiar no sistema
eleitoral e nas elei¢Bes; 30% no governo federal; 22% no Congresso Nacional e apenas 17%

mostram credibilidade nos partidos politicos (IBOPE, 2015).
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N&o sdo de facil identificagdo ou arrolamento causas provaveis que levam os
brasileiros a se desinteressarem pela politica. A bem da verdade —tanto o
sistema politico como o econémico devem ser entendidos aqui como
expressdes limitadas de processos mais profundos que ocorrem naquela esfera
usualmente chamada sociedadel, ndo conseguindo a politica promover
vinculos de afinidade entre os cidaddos e o poder. Todavia, é possivel
destacarmos elementos que contribuem para esse afastamento. (NOBRE,
2013, p. 22).

Nosso modelo democratico, de acordo com Sartori (1965), € de representacdo e na
pratica atém a participacdo popular ao momento do voto, com raras exce¢des. Uma vez que esta
eleito o governante, seu comprometimento com os eleitores é suprido por um mandato no qual,
a sociedade tem gquase nenhuma participacao e informacao, tornando-se obsoletos. Deste modo,
a unido de representados e representantes nao existe de modo palpavel. Carecemos tanto da
eleicdo quanto da representacdo. “A eleicdo, em si, ndo cria um representante. Podera fazé-lo
somente se a pessoa eleita se considerar a si mesma responsavel por aqueles que a elegeram e
for considerada responsavel por eles”. (SARTORI, 1996, p.39). Logo, em uma democracia onde
seus governantes ndo representam seus eleitores reproduz uma sociedade pouco participativa
no contexto politico e decisério do Estado. A percepgdo da democracia representativa deve ser

analisada com critérios correndo risco de perder seu sentido.

A soberania ndo pode ser representada, pela mesma razdo que nao pode ser
alienada; ela consiste essencialmente na vontade geral, e a vontade de modo
algum se representa; ou € a mesma ou € outra; ndo ha nisso meio termo. Os
deputados do povo ndo sdo, pois, nem podem ser seus representantes; séo
quando muito seus comissarios e nada podem concluir definitivamente. S&o
nulas todas as leis que o povo ndo tenha ratificado; deixam de ser leis. O povo
inglés pensa ser livre, mas esta completamente iludido; apenas o € durante a
eleicdo dos membros do Parlamento; tdo logo estejam estes eleitos, é de novo
escravo, nao é nada. (ROUSSEAU, 1762, p. 75).

A afirmativa de Rousseau (1972) é contundente e acentuada: a partir do momento em
gue 0 povo nao exerce a sua soberania esta sendo subalterno aos seus governantes, e so deixa
de sé-lo em um breve momento durante a votagéo eleitoral.

Bobbio (2015) revela que existem varias formas de representacdo governamental, sendo
necessario indagar primeiro como serdo representados e depois o0 que representardo. Na
primeira hipdtese o governante tem um mandato limitado para o cumprimento de uma funcéo
especifica e esse pode ser revogado pela sociedade, ou, por outro lado, o representante tem
autonomia para atuar e ganhar confianca para explanar com discricdo propria seus interesses.

Na segunda hipotese, “pode representar interesses gerais de cidaddo ou pode representar
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interesses particulares.” (BOBBIO, 2015, p. 77). Levando em consideragéo as interpretagoes
sobre representacdo anteriormente citadas, Carvalho Junior e Silva (2017, p. 67), Exemplificam

da seguinte maneira:

As formacdes de bancadas parlamentares tematicas (ruralista, evangélica,
sindicais, entre outras tantas), produzem uma constante sensacdo de que os
interesses gerais de cidadania e bem comum cedem constantemente espaco a
interesses privados ou especificos. O fato de ndo haver controles legais
especificos do conteudo da atividade parlamentar e politica de modo geral,
também propicia um mandato distanciado dos compromissos que foram
firmados durante o processo eleitoral. (CARVALHO JUNIOR; SILVA, 2017,
p. 67).

A constituicdo brasileira registra no §1°, do artigo 1°, que todo poder provém do povo
que o desempenha através dos seus representantes eleitos gerando uma conjetura de
concordancia e defesa do poder publico quando este é proveniente da vontade popular
(BRASIL, 1998). Acontece, porém, que o poder da massa € limitado a uma selecdo direta de
seus governantes a cada periodo de tempo, nas elei¢cdes. “Uma vez escolhidos, os representantes
tomam decisdes politicas conforme seu juizo de conveniéncia e oportunidade a que devem se
sujeitar compulsoriamente os representados.” (ARAUJO, 2015, p. 267).

A representacdo sO é considerada eficiente se a sociedade se sentir participante do
projeto governamental conduzido pelo Estado. Caso ndo ocorra, a representatividade destina-
se somente a justificativa e legitimacdo do poder de uma pequena parte da populacdo (NOBRE,
2013).

N&o ha caminhos para a construcdo do Estado Democratico sem a participacao
popular. Na medida em que o Estado se torna um feudo governado por uma
elite seleta, o povo ndo se apropriara da coisa publica e se afastard dela. A
politica a servigo de um estado burocratico, que usa seus instrumentos para
perpetuacdo de poder, ndo é uma politica que, como vimos, seja capaz de
encantar o cidaddo que, por ndo conseguir se reconhecer nela, a despreza.
(CARVALHO JUNIOR; SILVA 2017, p. 65).

Mais do que a democracia representativa, carecemos de uma democracia com a
participacdo popular. Num Estado onde a cidadania é ativa e ndo teorias abstratas, a politica
tem condicGes tornar-se um vinculo de afinidade entre Estado e populagdo. Se o governante ja
ndo desempenha efetivamente sua funcéo de representar e a sociedade se sente afastada dos
organismos de poder estatal, é evidente a constru¢do de um novo molde que gere a alianca do
Poder Publico com o cidaddo (LASSALE, 2012).
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A necessidade de reavaliar 0 pacto democratico brasileiro ndo é recente, Rocha (1986),

ja assegurava antes mesmo da promulgacdo da Constituicdo de 1988:

A verificacdo da inconfiabilidade da norma emanada de representantes com o
interesse dos representados tornou imperativa uma mudanca na configuracao
dos sistemas constitucionais, de forma que o povo pudesse ter a conducdo da
coisa publica através de alguma forma de participacdo direta, ocorresse tal
participagdo no momento da tomada de decisdes normativas superiores,
através da consulta direta a ele dirigida sobre tais deliberagdes, ou ainda,
através da gestdo dos negocios publicos. (ROCHA, 1986, p. 111).

Desta, maneira, busca-se precisamente uma nova férmula com foco em tornar o povo
titular de todo poder. Em face das dificuldades jA mencionadas, é impossivel imaginar uma
democracia desenvolvida apenas por intermédio de representantes. Logo, “Trata-se de fazer
valer, em bases permanentes, o principio da soberania popular, na versao de democracia direta,
e ndo apenas representativa, conforme tem sido invariavelmente, a praxe desde a promulgacéo
da Carta Magna.” (BONAVIDES, 2008, p. 111). E de suma importancia ressaltar que a
Democracia Direta ndo é a solugdo mais viavel em sua formula pura, contudo, é necessario que

encontrem caminhos para a participagéo popular.

Aperfeigoar a interlocucdo entre Estado e Sociedade Civil depende da
implementacdo de medidas que garantem a sociedade maior participacdo no
acompanhamento e monitoramento das politicas publicas em direitos
fundamentais através de canais democréaticos de negociacgdo e de decisdo, num
dialogo plural e transversal entre varios atores sociais e deles com o Estado.
(ARAUJO, 2015, p. 273).

Determinar novas formas de participacdo popular constitui incorporar a politica e as
decisbes do Estado, espacgos tanto para a representacdo quanto as técnicas e gestdo, bem como
para o cidaddo que passa a se preocupar e questionar decisdes de carater publico. Esse tipo de
estimulo necessita abrolhar da sociedade, que consequentemente conta com a ajuda do Estado,
notadamente em justificagcdo da Constituicdo de 1988, estimulando o conhecimento do povo,
que agora visto como titular do poder (CARVALHO JUNIOR; SILVA, 2017). Entender, que
as diretrizes estatais de formulacédo de politicas publicas se constroi com a participacao popular,

é fundamental para o avanco da democracia.

Na verdade, para que serve o Estado? Nao apenas para conduzir uma politica
em principio orientada para o interesse geral, mas, também, e talvez mesmo
antes de tudo, para oferecer um lugar em que o corpo social faca uma
representacdo de seu futuro e, por assim dizer, se conscientize de si mesmo.
Ele é para a nagdo um pouco como o equivalente do cérebro para o corpo
humano, o espaco da consciéncia de si. Quando ele deixa de ser crivel, quando
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ndo € nem amado, nem mesmo detestado, mas desprezado, olhado como
insipido, incolor e inodoro, entdo é a retencdo da desobediéncia civil que se
instaura: manifestantes que quebram sem pudor os bens publicos, cidadaos
que fogem do imposto, prefeitos que ndo querem mais aplicar a lei, como se
as decisOes do poder legislativo pudessem a partir de agora ser escolhidas a la
carte; em resumo, a "res publica”, que se abre aos maus ventos. (FERRY,
2015, p. 48).

Quando o Estado instiga a participacdo popular, ndo estd resguardando o aparato
administrativo, mas protegendo o0 governo que por sua vez tem seu poder provindo do povo e
carece da vida democratica para prosseguir vivendo da maneira indicada pela Constituicdo
Federal. “Ignorar que a nossa Constituicdo clama por uma cidadania ativa é construir uma
realidade paralela desvinculada dos ditames constitucionais.” (BOBBIO, 2015, p. 78).

H4, portanto, um paradoxo da democracia consistindo sob o fato de que “a democracia
estd se disseminando pelo mundo [...] e, no entanto nas democracias maduras, que o resto do
mundo supostamente estaria copiando, hd uma desilusdo generalizada com 0s processos
democraticos.” (GIDDENS, 2003, p. 81).

Entretanto, ainda na visdo do mesmo autor, o problema atual na politica dos paises
democraticos ndo jaz na democracia, mas sim, na falta dela. Assim, ele aponta que “as pessoas
perderam de fato boa parte da confianca que costumavam ter nos politicos e nos processos
democraticos ortodoxos. Nao perderam, contudo, a fé nos processos democraticos”
(GIDDENS, 2003, p. 81). Assegura ainda que: “num recente levantamento feito nos EUA e nos
principais paises da Europa ocidental, bem mais de 90% da populacdo declararam aprovar o
governo democratico.” (GIDDENS, 2003, p. 81). Logo, ele indica que é imprescindivel

implementar a ‘democratizacdo da democracia’.

Democratizar a democracia significa promover uma descentralizacdo efetiva
do poder, onde — como na Grd Bretanha — ele ainda estd fortemente
concentrado no nivel nacional. Significa criar medidas anticorrupg&o efetivas
em todos os niveis como exemplo: a reforma constitucional e promogéo de
maior transparéncia nos assuntos politicos; procedimentos democraticos
alternativos que possibilitem que a tomada das decisGes politicas se faca o
mais proximo possivel das preocupacdes cotidianas dos cidadaos, referendos
e promocao de uma vigorosa cultura civica. (GIDDENS, 2003, p. 87).

Desse modo, existe uma necessidade da existéncia de uma midia autbnoma capaz de
conduzir as pessoas sobre a realidade sdcio-politica. “Nosso mundo em descontrole ndo precisa
de menos, mas de mais governo — e este, sO instituicbes democraticas podem prover”
(GIDDENS, 2003, p. 91). A transparéncia da res publica e participacdo popular dentro dos

processos decisorios do ambito politico é vital na elaboracéo e na concretizagdo da democracia.
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Assim, é importante que haja harmonizagdo entre 0 que esta proposto no texto constitucional e
na realidade fatica (CARVALHO JUNIOR; SILVA, 2017).

Se o direito e, sobretudo, a Constitui¢do, tém sua eficacia condicionada pelos
fatos concretos da vida, ndo se afigura possivel que a interpretacdo faca deles
tabula rasa. Quanto mais o conteddo de uma Constitui¢do lograr corresponder
a natureza singular do presente, tanto mais seguro ha de ser o desenvolvimento
de sua forca normativa. (HESSE, 1991, p. 20).

Quando as condi¢cbes da representacdo politica sdo consideradas no exercicio da
cidadania e das distor¢cdes que sua pratica concreta resulta, é possivel afirmar que existe um
vasto caminho a ser percorrido no sentido da democracia existente no texto constitucional, bem
como da sua realizagdo na pratica. Uma vez que a populacao esta cada vez mais se esvaindo da
participacdo democratica o poder politico trata a res publica como uma propriedade privada
exercendo governos e performances parlamentares personalistas. “Urge, portanto, que seja
repensado este modelo, e que se abra cada vez mais espago para a participacdo popular, que
seja difundida uma cultura civica no pais e praticas verdadeiramente republicanas”
(CARVALHO JUNIOR; SILVA, 2017, p. 81).

3.1 DIREITO HUMANO A COMUNICACAO

A Constituigdo Brasileira em seu art. 5, incisos 1V e 1X, determina que sdo direitos
inviolaveis para qualquer cidaddo brasileiro a “livre manifestagcdo do pensamento”, bem como
a “expressao de atividade intelectual, artistica, cientifica ¢ de comunicacao”. Desta forma,
corroboram-se as probabilidades e obrigagdes comunicacionais que cada cidadé&o,

independentemente de individuo ou coletivo, tem perante a lei (GUIMARAES, 2016).

Esta definicdo é relativamente recente, todavia, o desejo e o esforco a
concretizacdo dos direitos a comunicacdo sdo antigos, permeando-se a historia
do direito. Sendo a comunicacdo um processo inerente a0 homem, sempre
houve lutas e acBes em prol do acesso e pratica da comunicacéo. (SILVA,
ROSA, 2019, p. 3).

Ou seja, a comunicacdo € um direito humano, e que, de acordo com Pasquali (2005,
p.31), “¢ um dos mais originais e organicos dentre os demais Direitos Humanos, ja que,
ontologicamente falando, é a razéo de ser dos seres humanos”. Se tratando de direitos civis, a
luta pelo direito a comunicacdo comeca nos séculos XVI1I e XVII1, que de acordo com Bobbio

(2004, p. 32) “a busca pelos direitos de personalidade alcangou protecdo aos direitos de
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liberdade pessoal, de pensamento, de religido, de reunido e de liberdade econdomica”,
denominados pelo mesmo de direitos de primeira geracao.

A comunicacdo, portanto, € um direito de cunho individual, porém, com acdo
comunitéria classificasse como direito coletivo. Neste sentido, Guareschi (2013, p. 34) afirma
que, “nenhuma sociedade pode se manter, muito menos se transformar, sem que haja algo que
a sustente e a reproduza socialmente. E esse € o papel dos meios de comunicagdo”. Dessa forma,
a comunicacdo enquanto direito coletivo é caracterizada como direito de terceira geracéo,
sequenciando os demais direitos sociais, que abordam temas como o0 acesso ao trabalho, a

assisténcia, da saude, ao estudo, a tutela, bem como, a liberdade do medo e da miséria.

O problema de fundamento dos direitos humanos teve sua solucdo na
Declaracéo Universal dos Direitos do Homem. O artigo XIX declara que Toda
pessoa tem direito a liberdade de opinido e expressdo; este direito inclui a
liberdade de, sem interferéncia, ter opinides e de procurar, receber e transmitir
informac0es e ideias por quaisquer meios e independentemente de fronteiras.
Contudo, ainda segue em prol de solucBes a questdo das garantias desses
direitos, principalmente no Gltimo aspecto. (SILVA; ROSA, 2019, p. 4).

Com a adesdo deste apontamento, todas as nagOes sancionaram sua procura pela
assisténcia dos homens como individuos livres e igualitarios, contudo, “a liberdade a e a
igualdade nao sdo um dado de fato, mas um ideal a perseguir; ndo é uma existéncia, mas um
valor; ndo é um ser, mas um dever ser.” (BOBBIO, 2004, p. 49).

Logo, agOes pelo direito humano de comunicagdo, carecem de vigilancia permanente,
contudo, de acordo com Guareschi (2013, p. 62), existe uma influéncia direta dos meios de

comunicagdo no processo de construgao.

Devido a influéncia do modo de producdo capitalista, no caso da
comunicagao, os meios de comunicacdo transformaram-se também em meio
de producédo da comunicacdo. A comunicagéo se transforma em mercadoria,
com a finalidade de conseguir lucro, conforme o mandamento capitalista.
(GURESCHI, 2013, p. 62).

Assim, é de vital importancia envolver o conceito de Cidadania Comunicativa,

idealizado por Mata (2006, p.13), consistindo no:

Reconhecimento da capacidade de ser sujeito de direitos e demandas no
terreno da comunicagdo publica, e o exercicio deste direito. Trata-se de uma
no¢do completa que envolve varias dimensdes e que reconhece a condicdo de
publico dos meios que os individuos tém nas sociedades midiatizadas.
(MATA, 2006, p.13).
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O conceito de cidadania comunicativa esta diretamente interligado aos direitos civis,
individuais como, por exemplo, o direito a liberdade de expressédo, acesso a informacéo e direito
intervir em publicidade que abordem assuntos de interesses publicos. Esses direitos séo
sagrados em textos legais, “regulados por decretos, leis e disposi¢des, além de estarem presentes
nas Constituigdes de muitos Estados.” (MATA, 2006, p. 15). Logo, esta cidadania concebe ao
sujeito comum um método de limitar as ages estatais para que, desta forma, sua liberdade seja
garantida (MATA, 2006).

E possivel falar, hoje, num novo fundamento para a ética, que,
sintomaticamente, parte da propria comunicacdo e serve admiravelmente a
avancos qualitativamente diferentes para a &rea da propria comunicacéo
(incluidos os meios de comunicagéo, ou midia). E o que se passou a denominar
como ética do discurso ou mesmo ética da comunica¢do. (GUARESCHI,
2013, p. 114-5).

Para que o0 acesso a informacao seja parte da ideia do direito a comunicagéo, faz-se
necessario, portanto, juntar aos conceitos de liberdade de pensamento, veracidade na emissdo
de opinides, acesso aos meios de comunicagdo e informacdo, além do direito de informacoes
acerca de questdes do interesse publico. “Essa ideia de direito a informacdo ¢ relacionada
intimamente com a existéncia de outros direitos humanos, pressupondo inclusdes dentro de
grupos sociais para que sua pratica seja alcancada.” (PERUZZO, 2005, p.1). Deste modo, 0s
meios de comunicacdo abastecem as necessidades de interacdo social, quando gerenciados e
manipulados pelas préprias comunidades nas quais estdo inseridos, trazendo a capacidade de
atender as necessidades e interesses da populacédo local (PERUZZO, 2005). A democratizacdo
dos meios de comunicacdo € um direito humano essencial, que precisa encontrar pontes que 0

levem a maioria da sociedade.

A grande midia reage contra qualquer instancia, tanto governamental como da
sociedade civil, quando sdo apresentadas sugestdes ou propostas de
regulamentar a publicidade ou a propaganda de determinados produtos ou
mesmo estabelecer normas para proteger determinados publicos dessa
publicidade. (GUARESCHI, 2013, p. 66).

Seja através do combate a censura, direito de dizer, ou até mesmo na liberdade da
emissdo e criacdo das mensagens, 0 acesso a informacdo como direito civil pode ser
denominada como o manifesto da liberdade de expressdo. Gentilli (2005, p. 128), aponta que
“¢ um direito que fomenta o exercicio da cidadania e permite ao cidaddo o acesso € a critica aos
instrumentos necessarios ao exercicio pleno do conjunto dos direitos de cidadania”. A

expressdo da comunicacdo como direito €, antes de tudo, de carater politico/publico, contendo
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suas especificidades dentro dos direitos sociais e civis, estando promulgado especialmente

dentro da esfera pablica.

O acesso as informagdes de carater publico é fundamental para o pleno
exercicio da cidadania, sendo premissa para um desenvolvimento e
aprofundamento da Democracia. Alcancado esse direito, abrem-se portas para
gue as demais garantias sejam asseguradas. (SILVA; ROSA, 2019, p. 5).

Desta maneira, o direito a comunicagdo também deve ser visto como uma probabilidade
de introduzir portas acessiveis a outros direitos fundamentais do homem. “O direito a
informacao € [...] um ‘direito-meio’, no sentido de que ¢ um direito sem o qual os outros direitos
ficam prejudicados.” (GENTILLI, 2005, p. 130).

De acordo com Silva e Rosa (2019), o Movimento pela Democratizagdo da
Comunicacdo (MDC) ¢, desde seu inicio no final dos anos 70 até os dias de hoje, uma referéncia
nacional de organizacdo sociopolitica em favor da préatica dos direitos a comunicacdo. Este
movimento ocorreu paralelamente aos movimentos de redemocratizacdo no Brasil. O MDC foi
iniciado pela Federacdo Nacional dos Jornalistas (FENAJ), e visava mudancas nas

comunicacdes da midia eletronica no pais.

Em 1984, foi criada a “Frente Nacional por Politicas Democraticas de
Comunicacdo”, movimento liderado por jornalistas, sindicalista e outros
atores sociais. Momentos marcantes para o grupo foram a CPl da
Comunicacdo no Senado e a Assembleia Nacional Constituinte, que trouxe
mudangas relacionadas a Comunicacdo Social na promulgacdo da
Constituicdo de 1988. O movimento ganhou novo impulso [...] em 1991, com
a criacdo do Forum Nacional pela Democratizacdo da Comunicagdo (FNDC),
gue congregou um maior nimero de organizac@es. (LIEDTKE, 2007, p. 442).

Ainda de acordo com o mesmo autor, a regulamentacdo da TV a Cabo e a concepgdo do
Conselho de Comunicacdo foram as grandes vitorias daquele momento, sendo o 06rgédo
responsavel pela pratica, supervisdo e fiscalizagdo das politicas nacionais de comunicacio. “E
lamentavel observar que na democracia brasileira a sociedade civil ndo consiga fazer prevalecer
o dialogo permanente e o interesse publico nas decisdes dos destinos da nacdo.” (LIEDTKE,
2007, p. 443). Ele aponta que, esses foram momentos histéricos, porém raros, onde forcas

governamentais e movimentos sociais conseguiram estabelecer correlagdes.

A comunicagao é também, e principalmente, educacdo. Mas ndo qualquer tipo
de educagdo, como a que se contenta em transmitir informacdes. Seu papel vai
muito além. Sua prética deveria ser a de formular perguntas, problematizar os
fatos, lembrar suas inimeras — praticamente infinitas — dimensfes para que o
ouvinte/telespectador possa ter o maior nimero possivel de elementos para
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formar sua opinido e tomar suas decisdes. Nesse sentido a tarefa do
comunicador é prestar um servico, 0 mais possivel imparcial e plural,
assumindo seus valores com humildade e transparéncia, comegando por ser
ele mesmo critico de si e de seu servico. (GUARESCHI, 2013, p. 165).

Abrangendo para o ambito internacional, uma referéncia importante de acordo com
Peruzzo (2005) foi a campanha CRIS — Direito a Comunicacdo na Sociedade Informacional.
Ela objetiva ndo apenas a defesa ao direito a comunicacdo, como também o detrimento aos
outros direitos humanos, independentemente de serem civis sociais ou politicos. No Brasil, a
CRIS é uma juntura composta por dezenas de ativistas e mais de 20 entidades que procuram e
desenvolvem agbes em funcdo do direito & comunicacdo. Estas entidades, agrupadas na
campanha CRIS evidenciam uma preocupacgédo e exibem seu compromisso com extensao da

ideia da pratica e do direito a comunicacdo, dentro dos ordenamentos juridicos.

Neste cendrio, a autora destaca que as ideias de direito & comunicacdo se
alargam, ja que tal concepcéo vem sendo renovada ao incluir a dimensdo do
direito a comunicacdo enquanto acesso ao poder de comunicar. Assim, essa
concepgéo, defendida por estudiosos, ativistas e movimentos sociais, traz a
ideia de democratizacdo do poder de comunicar e em decorréncia, uma
democratizagdo da “esfera publica” midiatizada. (SILVA; ROSA, 2019, p.
12).

De acordo com Le6n (2002), o direito a comunicacdo teve o inicio de seu
reconhecimento como direitos dos proprietarios dos meios de informagdo, em um segundo
momento, para 0s que comerciam nestas rela¢cbes comunicacionais, e por ultimo, e ndo menos
importante, alastrou-se para todas as demais pessoas. Este arranjo foi aprovado pela Declaracao
dos Direitos Humanos (1948), trazendo em seu relatério o direito a liberdade de expressédo e a
informagdo. “Esta é a parte de uma concepcdo mais global [...] que incorpora de maneira
peculiar os novos direitos relacionados com as mudancas de cenario da comunicacio.” (LEON,
2002, p. 3). Aqui, os atores sociais adotam a posicao de sujeitos fabricantes de informacéao, nao

SO de receptores passivos.

Vira o tempo em que a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos tera de
abarcar um direito mais amplo que o direito humano a informacéo, [...]. Esse
direito ‘mais amplo’ vai além da pura liberdade de opinido, de expressdo, de
investigacdo e de difusdo dessas informacdes. Ele faz parte de seu proprio ser.
E um direito que o explicita, o desdobra, o multiplica e o complementa,
plenificando-o como ser humano. Ser humano €é comunicar-se.
(GUARESCHI, 2013, p. 176).

Na procura por esse lugar democratico no &mbito do fazer comunicacional, as atitudes

sdo concretizadas, principalmente pelo meio da atuagdo das “midias radicais”, cotadas por
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Dowing (2002, p. 21) como “a midia — em geral de pequena escala e sob muitas formas
diferentes — que expressa uma visdo alternativa as politicas, prioridades e perspectivas
hegemonicas™. Para ele, as diversas experiéncias comunicacionais que propiciam prismas
alternativos, tais como: danca jornal, teatro, radios, entre um vasto universo de possibilidades
denominadas como expressdes dos seus produtores. Esta comunicacao é vista principalmente
dentro de comunidades, tornando-se majoritariamente expressdes de movimentos sociais e
grupos, “no ambito das comunidades e de agrupamentos sociais com identidades e interesses

comuns.” (PERUZZO, 2005, p.2).

O que globaliza, separa; € o local que permite a unido. Portanto, aqui vem a
tona para despertar o leitor deste torpor que frequentemente acompanha os
processos da globalizacdo: a indiferenca — resultado dos mecanismos (frios)
de racionalizagio que operam na edificacdo da “sociedade global”. E o risco
da globalizacdo dirigida pelo império dos interesses econdémicos. Reagindo a
esse estilhacamento, religando o0s interesses sociais, na perspectiva da
qualidade do que é comum, estd o “local”. E a partir desta plataforma que se
da a vital solidariedade. (SANTQOS, 1999, p. 68).

Debatendo o palco de figuracdo humana do local, quando sdo gestadas insurgéncias,
reagindo as abordagens dos atores econdmicos, sociais e politicos que blogqueiam a manutencédo

da vida de varios individuos, discorre Santos (2001) a seguir:

Uma sociedade e um territorio estdo sempre a busca de um sentido e exercem,
por isso, uma vida reflexiva. Se na cidade, agdes mais agudas do poder s&o
particularmente sentidas por parte selecionada da populacédo, é no ambito do
local (no registro do bairro, da “comunidade”, da favela, da periferia, da “area”
etc.) que essas praticas sdo vividas com maior intensidade e ali a palavra
solidariedade da sentido a formas coletivas de protecdo, reclamacédo e luta.
(SANTQOS, 2001, p. 111).

Milton Santos realizara, apds o falecimento de Paulo Freire, a ‘Conferéncia de Abertura
do IX Encontro Nacional de Didatica e Pratica de Ensino’. Para o ponto de vista aqui assumido,
defende-se a possibilidade do ajuntamento entre as ideias de Freire (1996) e Santos (1999) que
se constitui na articulagdo promissora e coerente para a elaboracdo de um pensamento critico
rejuvenescido no Brasil, sendo bem acolhida perante os desafios sociais e politicos peculiares

da sociedade na contemporaneidade.

A referida conferéncia pode ser vista como um acontecimento prometedor.
Notavel que a organizagcdo de um evento para discutir a educagdo tenha
convidado Milton Santos com destaque para o0 encontro. Reconhecimento que
suas ideias ultrapassavam a seara da geografia e germinavam também em
outras areas do conhecimento. (BERINO; SILVA, 2008, p. 58).
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A condicdo dos intelectos é a chave da abordagem de Santos (2005) para a orientagdo
de educadores acerca das questdes candentes que sejam refletidas no discurso da globalizacao.
Remetendo diretamente a esséncia das probabilidades da educacdo na atualidade: ‘“as

faculdades e as casas de ensino abrigam cada vez mais letrados e cada vez menos intelectuais”

(SANTOQOS, 2005, p. 87). Assim, Berino e Silva (2008, p. 65) corroboram afirmando que:

Essa diferenca que constitui sua concepg¢do para a identidade do trabalho
intelectual, contributiva para a emergéncia de visdes e a¢bes progressistas, na
época de uma globalizagdo reativa ao poder das técnicas sobre as pessoas, ou
melhor: de uma globalizacdo dominada pela perspectiva econdmica de
organizacdo do mercado, através das tecnologias da informacéo, contra a
I6gica primeira de producdo do espaco para a preservacgdo da vida e vigor da
existéncia humana.

Subverter o que é conquistado ordenadamente para a tarefa da educagdo € a mobilizagdo
proposta por Santos (2001), para educadores: “A instrumentalizagdo do pensamento e das
praticas como uma exigéncia dos atores econdémicos e politicos dominantes na direcéo da atual
globalizacdo solicita individuos “apenas” letrados” (SANTOS, 2001, p. 55), ou seja, pessoas
instruidas que ‘“adquirem conhecimentos ¢ habilidades para realizagdes que vao apenas
reproduzir o que ¢é estabelecido pela norma (padrdo)” (SANTOS, 2001, p. 55).

Ele ainda exemplifica, quando apresenta a um aluno presente em sua palestra a seguinte
expressao: “professor, eu ndo vou ao seu curso, porque o seu curso nao interessa a tese que eu
estou escrevendo.” (SANTOS, 2001, p. 75). Ou seja, o cidaddo que aspira ser intelectual
necessita ir mais a frente desse comportamento. E “a necessaria mudanga na vida social precisa
de “intelectuais”, de visiondarios, capazes de ultrapassar o repertorio comedido de cumprimento
do que ¢ recomendado pelos “diretores” da globalizagdo.” (SANTOS, 2004, p. 114). Destarte,
0 processo de intelectualizagdo é um instrumento educativo que viabiliza a formacdo de
individuos que estejam interessados e em condi¢Oes fisicas e mentais de abrolhar um

entendimento de um mundo transformador e liberador por intermédio da linguagem efetiva.

3.2 LEI DE ACESSO A INFORMACAO

A Constituicdo Federal de 1988 garantiu a populacéo brasileira o direito a informagéo
publica como uma das lacunas basicas do processo democratico contemporaneo. “Trata-se de
um direito civil, mas também politico e social que acentua a importancia juridica assumida pela

informac&o nas sociedades democréticas.” (FALLETI, 2006, p. 36).
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O direito & informacdo consolidou-se de diversos experimentos historicos e de formas
distintas, tornando-se um dos indicantes da cidadania a partir da metade século XX. O conceito
de direito a informacdo estatal esta no cerne dessas realidades, uma vez que, “em todas elas, 0s
regimes juridicos e administrativos que norteiam as relagdes entre Estado e Sociedade definem,
em graus variados, agéncias, agentes, politicas, estruturas e discursos informacionais.”
(RODRIGUES; SOARES, 2006, p. 44).

“A aplicacdo das leis de acesso a informacdo governamental inclui a emergéncia de
zonas de tensdo, espacos de consenso e praticas informacionais entre Estado e Sociedade,
inerentes as dindmicas requeridas pelo direito a informacdo.” (MENDEL, 2008, p. 65). Nesse
processo, a procura pela participacdo do individuo no controle social das atitudes do Estado,
bem como sua transparéncia ganham autoridade ndo apenas nas agendas politicas, mas também
nas praticas de gestdo da informacao governamental.

Foram precisos dois anos para que o Brasil pudesse contar com uma LAI que
beneficiasse 0 aproveitamento dos principios bésicos do direito a informacdo preexistente na
Constituicdo de 1988, apesar do tema ter sido contemplado no art. 5° da Lei de Arquivos N°
8.159, de 09 de janeiro de 1991 “dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e
privados e da outras providéncias” (BRASIL, 1991, p. 9), conforme o artigo 5° da Constituicao
Federal do Brasil:

XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informagdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no
prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado;

LXXII - conceder-se-4 habeas data:

a) Para assegurar o conhecimento de informagoes relativas a pessoa do
impetrante, constantes de registros ou bancos de dados de entidades
governamentais ou de carater publico;

b)  Para retificacdo de dados, quando nédo se prefira fazé-lo por processo
sigiloso, judicial ou administrativo. (BRASIL, 1988, p. 8).

Apos vinte anos de mobilizacdo da sociedade civil, Jardim (2012) afirma que, no ano
de 2011 o Brasil passou a contar com uma Lei de Acesso a Informacéo Publica (LALI). Discorre

sobre a mesma apontando que:

Lei N° 12.527, de 18 de novembro de 2011. Regula o acesso a informagdes
previsto no inciso XXXIII do art. 5° no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2°
do art. 216 da Constituicdo Federal; altera a Lei n°® 8.112, de 11 de dezembro
de 1990; revoga a Lei n® 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei
n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras providéncias. (JARDIM, 2012,

p. 6).
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O Brasil ndo foi o primeiro pais a sancionar a Lei de acesso a informagéo, antes dele
noventa paises ja haviam abracado legislacdes semelhantes. “A LAI entrou em vigor no dia 16
de maio de 2012, quando foi regulamentada pelo Poder Executivo Federal.” (MATA, 2011, p.
16). Ainda de acordo com Mata (2011), desde que foi sancionada a regulamentacao nos Poderes
da Unido, municipios e estados, esta sendo o objetivo principal do legislador.

De acordo com Bourdieu (1996, p. 105), o Estado “concentra a informagao, que analisa
e redistribui. Realiza, sobretudo, uma unificacéo teorica. Situando-se do ponto de vista do Todo,
da sociedade em seu conjunto”. Desta maneira, 0 Estado é “o responsavel pelas operacGes de
totalizacdo (estatistica, contabilidade nacional) objetivacdo (cartografia) por meio da escrita”
(BOURDIEU, 1996, p. 105), Além de ser um “instrumento de acumulagdo do conhecimento
(os arquivos) e de codificacdo como unificacdo cognitiva que implica a centralizagcdo e
monopoliza¢do em proveito dos amanuenses e letrados” (BOURDIEU, 1996, p. 105). Assim,
0 Estado é compreendido como uma esfera traduzida em um conjunto de relagdes sociais,
elaborado por individuos ou instituicdes competindo pelos mesmos objetivos.

Logo, o Estado € exposto por Bourdieu (1997, p. 95) como “um x (a ser determinado)
que reivindica com sucesso 0 monopdlio do uso legitimo da violéncia fisica e simbolica em um
territorio determinado e sobre o conjunto da populagdo correspondente”. Também apresentado
por Jardim (2012), como “um processo de concentracao de diferentes tipos de capital, capital
de forca fisica ou de instrumentos de coercdo (exército, policia), capital econébmico, capital
cultural, ou melhor, de informacgédo”. Ou seja, “capital simbolico, concentragdo que enquanto
tal constitui o Estado como detentor de uma espécie de metacapital, com poder sobre os outros
tipos de capital e sobre seus detentores.” (JARDIM, 2012, p. 11).

As politicas pablicas de informacdo governamental sao explanadas por Jardim, Silva e

Nharreluga (2009) como sendo:

O conjunto de premissas, decisdes e a¢bes produzidas pelo Estado e inseridas
nas agendas governamentais em nome do interesse social que contemplam os
diversos aspectos (administrativo, legal, cientifico, cultural, tecnoldgico, etc.)
relativos a producéo, uso e preservacdo da informacdo governamental. Como
tal, reconhece-se que uma politica publica de informacao néo se resume a um
conjunto de dispositivos legais ou de infraestruturas informacionais.
(JARDIM; SILVA; NHARRELUGA, 2009, p. 36).

Todas as informacdes criadas ou empilhadas pelo Governo no transcorrer da
administragdo do Estado sdo conjecturado como questdo de natureza publica, mesmo que
eventualmente o acesso esteja irrestrito por métodos de restricdes legais. Deste modo, nem

todas as informacdes consideradas ‘publicas’ sdo produzidas pelo Governo: “um relatério de
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uma empresa privada sobre tendéncias do mercado financeiro pode ser publicado, embora seja
um documento natureza privada.” (FALLET]I, 2006, p. 35).

Nos planos municipais e estaduais, 0 vazio juridico foi mantido até a aprovacao da Lei
de acesso a informacdao publica e corroborou para a permanéncia da opacidade tipica do Estado
brasileiro. No decorrer dos treze anos foram divulgados decretos atinentes ao acesso e sigilo de
informac0es que ndo foram viabilizadas, dentre outras razdes da auséncia das politicas publicas
arquivisticas. Mafra Filho (2009), aponta que a Lei n® 11.111, de 5 de maio de 2005, encurtou
ainda mais as probabilidades de acesso a informacdo quando estabeleceu o ponto de vista do
sigilo perpétuo para casos que 0 acesso ao documento pudesse comprometer “a soberania, a
integridade territorial nacional ou as relagGes internacionais do Pais” (artigo 6°, § 2°)

A Lei de Acesso a Informacdo de 2011 tem os principios de propaganda maxima da
administracdo publica como diretrizes tornando o seu sigilo, uma excec¢do. Desse modo, a LAI

discorre em seu artigo 3° as seguintes diretrizes:

I. Divulgagdo de informagOes de interesse publico, independentemente de
solicitagbes;
Il. Utilizacdo de meios de comunicacdo viabilizados pela tecnologia da
informacéo;
I1l. Fomento ao desenvolvimento cultura de transparéncia na administracdo
publica;
IV. Desenvolvimento do controle social da administracdo publica. (BRASIL,
2011, p. 21).

A logica politica-juridica do cidaddo torna-se a garantia do seu acesso a informagéo pelo
Estado. Por outro viés “a LAl supde um grau de ordenamento informacional do Estado
brasileiro que ainda esta longe de existir, em que pese ilhas de exceléncia e setores com maiores
teores de gestdo da informagéo.” (MENDEL, 2008, p. 62).

Em uma pesquisa solicitada pela Controladoria Geral da Unido, Matta (2011) aborda
que o acesso social as informacdes governamentais, bem como a transparéncia sdo temas

coevos nos setores do Executivo Federal analisados da seguinte maneira:

Desafios deverao ser enfrentados para a implementacio bem sucedida da Lei.
O primeiro deles é o enfrentamento da cultura do segredo, identificada
principalmente na constante preocupacdo com o “mau uso” das informagdes
pelo publico, com a “ma interpretacdo” ou ‘“descontextualizacdo das
informagdes”. [...] muitas vezes, as informacbes sob a guarda da
Administracéo Publica séo tratadas como sendo de propriedade do Estado, dos
departamentos e em alguns casos dos proprios servidores. O controle das
informagdes, especialmente dos bancos de dados, cria um status diferenciado
e garante o espaco politico dos técnicos dentro de seus 6rgaos. Por isso, hé



68

resisténcia em disponibilizar informacdes ndo s6 para o publico, mas as vezes
até para outras areas da Administracdo. (MATTA, 2011, p.18).

O decreto de lei n® 12.527/2011 aponta o Estado brasileiro de maneira geral desde a

administracdo direta dos trés poderes, ministério publico até as Cortes de Contas; bem como

fundacdes publicas, sociedades de economia mista, empresas publicas e entidades controladas

direta ou indiretamente pelos municipios, pelo estado, distrito federal e a Unido. Também sdo

objetos da Lei de acesso a informag&o, de acordo com seu artigo 2°:

As entidades privadas sem fins lucrativos que recebam, para realizacdo de
acOes de interesse publico, recursos publicos diretamente do orgamento ou
mediante subvengdes sociais, contrato de gestdo, termo de parceria,
convénios, acordo, ajustes ou outros instrumentos congéneres. (BRASIL,
2011, p. 14).

A Lei de Acesso a informacao de 18 de novembro de 2011, garante ao individuo, no seu

artigo 7° os direitos de obter:

V.

VI.

VIL.

b)

Orientacdo sobre os procedimentos para a consecuc¢do de acesso, bem como
sobre o local onde poderé ser encontrada ou obtida a informacédo almejada;
Informacéo contida em registros ou documentos, produzidos ou acumulados
por seus 6rgdos ou entidades, recolhidos ou ndo a arquivos publicos;
Informacdo produzida ou custodiada por pessoa fisica ou entidade privada
decorrente de qualquer vinculo com seus 6rgdos ou entidades, mesmo que
esse vinculo ja tenha cessado;

Informacdo priméria, integra, auténtica e atualizada;

Informacdo sobre atividades exercidas pelos drgaos e entidades, inclusive as
relativas & sua politica, organizagdo e servigos;

Informacéo pertinente a administracdo do patriménio publico, utilizacdo de
recursos publicos, licitacdo, contratos administrativos; e

Informacdo relativa:

A implementac&o, acompanhamento e resultados dos programas, projetos e
acOes dos oOrgdos e entidades publicas, bem como metas e indicadores
propostos;

Ao resultado de inspecOes, auditorias, prestacfes e tomadas de contas
realizadas pelos 6rgdos de controle interno e externo, incluindo prestacfes
de contas relativas a exercicios anteriores. (BRASIL, 2011, p. 16).

Jardim (2012) aponta a relevancia do artigo 8° onde estéo previstos diversas informacoes

e procedimentos a serem adotados pela administracdo publica enfatizando que a veiculagédo

dessas informag@es na Internet é obrigatdria. E disposto no art. 9°, um Servico de Informacdes

ao Cidadao para todos

0s 6rgdos dos poderes publicos no intuito de: “a) atender e orientar o

publico quanto ao acesso a informagdes; b) informar sobre a tramitacdo de documentos nas suas

respectivas unidades; c) protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informacdes.”

(BRASIL, 2012, p. 15). Outro método que garante acesso a informacdo € a “realizagdo de
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audiéncias ou consultas publicas, incentivo a participacdo popular ou a outras formas de
divulgacdo.” (BRASIL, 2012, p. 16).

Sobre o pedido de acesso a informacéo pelo individuo, considerado no artigo 10°, pode
ser solicitado através do servico de informagdo dos 6rgdos publicos ou pela internet. De acordo
com Rodrigues e Soares (2006) a para que a solicitacdo seja realizada faz-se necessario a
identificacdo do requerente que ndo tem obrigacdo de justificar as raz0es pelas quais ele
solicitou 0 acesso. Caso esse acesso nao possa ocorrer de imediato, 0 6rgdo em questdo tera
até vinte dias, podendo ser prorrogaveis por mais 10 dias para responder. A LAI (2011)
posterga, no seu art. 21°, varios recursos interpostos pelo cidadao quando o acesso for negado
por classificagéo de sigilo ou quando os processos previstos pela lei ndo foram acatados pelo
Orgdo publico. Sdo ponderadas passiveis de aprovacdo no seu artigo 23°, 0 acesso as

informacdes negadas que possam:

I. Pér em risco a defesa e a soberania nacionais ou a integridade do territorio
nacional;

Il. Prejudicar ou pbr em risco a conducdo de negociacdes ou as relacBes
internacionais do Pais, ou as que tenham sido fornecidas em caréater sigiloso
por outros Estados e organismos internacionais;

I1l. P6rem risco a vida, a seguranga ou a saude da populacao;

IV. Oferecer elevado risco a estabilidade financeira, econémica ou monetaria do
Pais;

V. Prejudicar ou causar risco a planos ou operacdes estratégicos das Forgas
Armadas;

VI. Prejudicar ou causar risco a projetos de pesquisa e desenvolvimento
cientifico ou tecnoldgico, assim como a sistemas, bens, instalagdes ou areas
de interesse estratégico nacional,

VII. P6rem risco a seguranga de institui¢fes ou de altas autoridades nacionais ou
estrangeiras e seus familiares; ou

VIIIl. Comprometer atividades de inteligéncia, bem como de investigacdo ou
fiscalizacdo em andamento, relacionadas com a prevengéo ou repressdo de
infragbes. (BRASIL, 1991, p. 18).

Assim, Jardim (2012, p. 17) aponta trés categorias de sigilo e seus referentes prazos:
“ultrassecreto, vinte e cinco anos; secreto, quinze anos e reservado, cinco anos”. Realizando
um levantamento desses antecedentes historicos e o atual contexto do acesso a informacéo,
ainda de acordo com Jardim (2012) os dispositivos legais que a regulamentaram no ano de 2012
foram os Poderes Executivos Federais dos estados de Rio de Janeiro, S&o Paulo, Minas Gerais
e Rio Grande do Sul. Apds esse ano, foram realizadas iniciativas de regulamentacdo, mediante
a Lei/Decreto ou Decreto do Executivo municipal e estadual, assim como nos Poderes

Legislativo e Judiciario da federacao.
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A LAI antevé em seu artigo 47° que seria sancionada “180 (cento e oitenta) dias apds a
data de sua publicagdo” (BRASIL, 2011, p. 19). O mesmo prazo foi estabelecido no art. 43°
para a lei fosse regulamentada. “Como tal, apenas a partir de meados de maio de 2012 os
desdobramentos juridicos da LAI comecgaram a vir a tona.” (JARDIM, 2012, p.18). Adverte-se,
portanto, que o processo de regulamentacdo da Lei de Acesso a informacédo de 18 de novembro
de 2011, tem sido lenta em todos os niveis e Poderes da federagdo. A palavra Cidadania contém
diversos significados, mesmo com as diversas referéncias sobre o0 assunto, ainda ndo é possivel
apontar uma definicdo abrangente com o objetivo de recobrir as praticas varidveis sociais e

politicas no espaco e tempo, por ela evocados.

3.3 EXERCICIO DA CIDADANIA

De todos os conceitos formulados sobre o tema cidadania, Cavalcante (2016) afirma que
apenas um nucleo forte resiste: “aquele que considera o justo equilibrio entre direitos e deveres
na relagdo entre individuos e comunidade. Se este ndcleo ndo resolve totalmente o problema do
conceito, ele tem constituido um ponto de partida filoséfico necessario.” (CAVALCANTE,
2016, p. 25).

Se a cidadania como direito e como pratica reflete as circunstancias objetivas
da politica como parte integrante do cotidiano social, para a geografia o
problema estd em conhecer de que modo as condicGes de suporte material do
espaco, numa situacdo de profundas disparidades sociais e regionais, afetam
essas circunstancias. (CASTRO, 2003, p. 12).

O exercicio da cidadania moderna ancora-se na forma como as relagdes sociais séo
constituidas nos padrdes dos limites territoriais dos Estados Nacionais embora sua natureza seja
moral e politica. De fato, um dos enigmas para a universalizacdo do conceito de cidadania é
precisamente ““sua pertinéncia geografica, pois se na perspectiva da moderna filosofia politica
ocidental existe o cidadao, nas condi¢Ges objetivas dos Estados existe o cidaddo nacional.”
(BITTAR, 2004, p. 47). Porém, no ambito do cotidiano social existem cidaddos que habitam
em espacos dos territorios nacionais.

“Sendo uma questdo de fundo moral da organizacdo da vida social, afetada pela histéria
e recortada pelo espaco, a cidadania como pratica constitui, por si, um balizamento e uma
perspectiva possivel para abordar a relagéo entre o territorio e a sociedade.” (CASTRO, 2003,
p. 15). Essa opinido remete basicamente ao conjunto de instituicdes que estabelecem as
probabilidades do aprendizado dos deveres e direitos do cidadado vis-a-vis a comunidade e vice-

versa, numa acertada base territorial. “Trata-se do formato da relacdo entre individuo e
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sociedade, ou da existéncia mais ou menos consolidada de uma comunidade civica.”
(PUTNAM, 1996, p. 62).

Assim sendo, mesmo que esses direitos sejam assegurados pela legalidade, eles ndo
podem usufruir plenamente sem a base infraestrutural do Estado. “Em outras palavras, € a rede
institucional no territério nacional que concretiza o exercicio da cidadania assegurado pela lei.”
(MANN, 1992, p. 85). Esta € uma questdo que tem distinguido os paises pobres dos ricos, bem
como regides ricas e pobres situadas num mesmo pais.

Os direitos sociais, politicos e civis indicados por Marshall (1967) sdo pilares para o que
a cultura politica ocidental contemporanea analisa ser ‘cidaddo’:

Os direitos civis como aqueles fundamentais a vida, a liberdade, a
propriedade, a igualdade perante a lei, garantindo a vida em sociedade; os
direitos politicos que definem as normas, os limites da acdo coletiva e
individual e garantem a participacdo no governo da sociedade e os direitos
sociais como garantia de acesso a riqueza coletiva através do direito a
educacdo, a salde, a aposentadoria, ao trabalho e ao salario justo. Estes
direitos comp&em um conjunto de a¢Bes que configuram o que as democracias
modernas consideram como justica social. (MARSHALL, 1967, p. 75).

Desta maneira, enquanto os dois primeiros direitos sdo a instancia que asseguram a
isonomia, apenas sendo exigidos os recursos da sua aplicacdo aos residentes em todo o
territério, no terceiro, ha uma insercdo territorial das instituicbes materializadas nas
organizag6es conferindo-lhes acesso aos seus direitos sociais. Cavalcante (2016) corrobora
informando que o exercicio de direitos politicos e civis promove essencialmente um aparato
judiciario apropriado através de uma base infraestrutural ampla e disperso do territorio,
arraigada nos estabelecimentos publicos garantindo o acesso e oferta aos servi¢os nos quais 0
cidadao esta inserido (CAVALCANTE, 2016).

Nas democracias contemporaneas, de paises ricos ou pobres, em que esses
direitos estdo estabelecidos, as possibilidades de usufrui-los dependem do
conjunto de instituicdes que, organizadas no territorio, garantem a todos 0s
habitantes o acesso a eles. E justamente esta rede institucional que constitui
um dos diferenciais da cidadania naqueles dois grupos de paises. Se nos paises
ricos, o poder infraestrutural do Estado permite 0 acesso aos direitos em
qualquer parte do territério, num pais como o Brasil a localizagdo pode
constituir um facilitador ou uma dificuldade ao exercicio desses direitos.
(CARVALHO, 2001, p. 35).

Na geografia, Harvey (1973) aponta o acesso a valores e bens como um fator diferencial
da qualidade de vida e da renda do cidad&o considerando o espacgo urbano, apresentou como a
localizacdo da habitacdo e dos afazeres da cidade transforma a posi¢cdo do habitante em uma
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escala social relativa. Além disso, quando os municipios sdo transformados em unidades dentro

do quadro estrutural federativo, a mesma situacdo se repete em escala nacional.
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4 ANALISE DOS DADOS

O ser humano vem utilizando os mais variaveis recursos, sobre a lingua e da linguagem,
elaborando métodos para preencher suas necessidades de comunicacdo, interacdo com seu
circulo social e sociedade mundial, além de expandir seus conhecimentos, compondo, desta
maneira, um conjunto de linguagens técnicas (BAGNO, 2015).

“Cada tipo de linguagem tem e apresenta a sua natureza, manifestando-se por diferentes
tipos de elementos linguisticos e, através deles, os extralinguisticos, apontando suas
caracteristicas e especificidades, passiveis de reconhecimento” (MENDEL, 2008, p. 67). Neste
sentido, a linguagem, abordada nesta pesquisa ndo apresenta atributos particulares de uma

especialidade e/ou area técnica.

A linguagem comum € o meio de comunicagdo de um grupo social, o
referencial para os usuarios de um idioma, estabelecendo-se como codigo de
comunicacdo de um povo. E as linguagens especiais sdo chamadas assim
porque, em principio, sdo usadas apenas por uma parte da comunidade
linguistica, apesar de poderem, posteriormente, serem utilizadas com
frequéncia pelos demais componentes dessa comunidade. (CARVALHO,
1973, p. 125).

Por este método surge a caréncia da elaboracdo das nogdes, o que tem levantado a
invencdo de expressdes e/ou termos originais. “Este processo de criacdo estd associado a
necessidade de designar ‘algo’, de uma forma clara, utilizando termos objetivos e de baixa
conotatividade, com o intuito de asseverar a exatiddo e desviar da ambiguidade dos sentidos.”
(ROSARIO, 2006, p. 9).

A Linguagem Simples é uma causa social e uma técnica de comunicagao.
Como causa social, ela defende que todas as pessoas tém o direito de entender
as informac@es que orientam o cotidiano. Como técnica de comunicacao, ela
compreende um conjunto de praticas voltadas para elaboracao de textos faceis
de ler. (FISHER, 2017, p. 4).

A lingua geral é um conjugado de regulamentos pertencentes a ciéncia da maioria dos
cidadaos dentro de uma comunidade direcionada a situacdo comunicativa em que se encontra,
na medida em que a linguagem de especialidade toma partido de tais regras para oferecer
codigos a um determinado campo (CABRE, 1993). Entretanto, existe uma relacio de intersecéo

entre ambas:

O codigo que os unifica é a lingua comum; o que os diversifica é o da lingua
especializada precisa. Ambos os cddigos, pois, se encontram em relacdo de
interseccdo. Essa interseccdo também ocorre na linguagem virtual, pois a
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linguagem dos sites em inglés conduz a globalizacdo, e a dos sites em
portugués indica a individualidade do conhecimento e da cultura de um povo.
(CABRE, 1993, p. 151).

Assim, a linguagem clara e acessivel a todos possibilita ao sujeito a participagédo e
interacdo dos eventos sociais e universais, levando em consideracdo que ele esta, atualmente,
em contato constante com a linguagem com 0s novos meios de tecnologias advindos da
globalizagdo, conhecidos ainda por culturas diversas. “Trata-se de uma unificacdo e
disseminacdo de conhecimentos, para que se tenha uma linguagem universal e comunicativa,
considerando-se que 0 homem estara construindo a sua propria historia”, assegura Laface
(1998, p. 238).

De acordo com Werner (1982, p. 128), a evolugéo gradativa da ciéncia, das profissoes,
e dos novos artificios da tecnologia tem corroborado para que o seculo XX seja caracterizado
através da diferenciacdo linguistica ndo apenas como um “resultado do espaco, nem dos
distintos campos sociais, mas da formacéo e do desenvolvimento de diversos tecnoletos que
possam dar conta das especificidades de cada grupo social, da sua natureza e caracteristica”.

A diferenciacdo entre a lingua comum e a especializada deve ser aplicada,
mediante a necessidade de uso. A linguagem técnica determina-se partindo do
campo de aplicagdo e, por isso, ndo importa se trata de um grupo regional ou
social a que possa pertencer o falante. No vocabulério da linguagem técnica,
como o da Internet, ha expressdes que apresentam significados préprios da
lingua de especialidade. Porém, essa linguagem configura-se como técnica até
certo ponto, visto que tal vocabulario é colocado em uso ao ser transportado
para a linguagem comum, o que resulta em traducdo e mobilizacdo
democrética. (BAGNO, 2001, p.77).

A banalizag&o da linguagem pode surgir como um sindnimo da vulgariza¢do. Contudo,
de acordo com Barbosa (1996), os apresentarmos popularizacdo, vulgarizacédo e banalizacéo,
ainda que forem adotados como univocos semanticamente mais cuidadosos, é perceptivel que
suas significacOes ndo sdo iguais, se tratando de procedimentos e métodos distintos. A proposito
“a banalizacdo € o processo pelo qual um termo técnico-cientifico especializado passa a ser
denominado pelo seu equivalente na linguagem comum ou na popular.” (ANDRADE, 1998, p.
18).

O autor afirma ainda que, “tratamos a banalizacdo/vulgarizacdo no sentido de difusao
de conhecimentos técnico-cientificos” (ANDRADE, p. 19). Desta forma, o procedimento de
vulgarizacao tem, ainda, o designio de solicitar uma comunicac¢do mais acessivel e clara entre
especialistas, pessoas com pouco grau de instrucdo e/ou leigos. Deste modo, Andrade (1998, p.

21) afirma que, “a banaliza¢do permite, dentre outros aspectos, a comunicacao entre o leigo e
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0 especialista, e funciona, também, para o iniciante, como instrumento de acesso a um novo
Universo de Discurso”.

A cerca do assunto, Auger (1993) assegura que a nomenclatura compde,
especificamente para os especialistas, um vocabulo comunicativo eficaz e, porém, para o
cidaddo, ndo € mais que um conjugado de termos que dificultam a mobilidade das informacdes

de forma rapida.

Constitui-se uma lingua elevada que protege os mistérios do saber e, para
aqueles, é uma das chaves do progresso que permite aceder ao mundo da
ciéncia e da tecnologia. Por esse motivo, h4 uma continua preocupagédo dos
especialistas em divulgar e popularizar a linguagem técnico-cientifica,
tornando-a acessivel ao publico, a fim de superar os obstaculos terminoldgicos
existentes. (AUGER, 1993, p. 133).

Diante de grande variedade de linguagens exposta aos cidadaos, seja ela, banalizada,
comum, técnica e até internacionalizada, € possivel analisar que cada pessoa busca corresponder
aos designios especificos das diversas circunstancias da comunicacgdo. A partir dai, aponta-se a
relevancia de todo ser falante estar competente a entender tais linguagens, como artificio para
“enriquecer o seu vocabulario com as linguagens comum e de especialidade e de ganhar
precisdo nos mecanismos de substituicdo automatica dos vocabulos, na passagem de um
universo de discurso a outro.” (BARBOSA, 1996, p. 631).

A respeito da influéncia matua e na ampla ascensao as linhas juridicas, que no congresso
nacional transmitiu o Projeto de Lei N° 7448/2006, que tem como aspiracao acrescer o interesse
e participacdo da populacdo a justica Brasileira, “este projeto tem como principal caracteristica
obrigar o judiciario a usar a linguagem coloquial quando a informacéo for destinada ao cidadao
e a propria sociedade em si.” (ROSARIO, 2006, p. 12), como é estabelecido no artigo 458,

inciso 1V, abaixo;

IV — a reproducéo do dispositivo da sentenca em linguagem coloquial, sem
a utilizacdo de termos exclusivos da Linguagem técnico-juridica e acrescida
das consideracdes que a autoridade Judicial entender necessarias, de modo que
a prestacdo jurisdicional possa ser plenamente compreendida por qualquer
pessoa do povo. (ROSARIO, 2006, p. 12).

O desenvolvimento tecnolédgico nas Gltimas décadas no que se refere a terminologia
apresenta a seriedade de pesquisas mais atuais que estimulam reflexdes, no que diz respeito a
suas divergéncias e convergéncias, envolvendo seus conceitos, finalidades e seus meios de
atuacdo (BATISTA, 2010). As mudancas enfrentadas pelas sociedades e o avango das

tecnologias, demonstram cada vez mais que € possivel levar a comunicacdo de forma
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abrangente, capaz de mostrar para o cidaddo que a apropriacdo de forma instrumentalizada e

organizada € possivel.

Considerando a informética como &rea técnica, 0 vocabulario terminoldgico
desta disciplina permite aos locutores falar e entender o mundo e as coisas de
forma interativa. Como instrumento da comunica¢do social, as linguas
constituem fonte de acdo e de interacdo humana. Seja pelo interesse de
organizacdo de modelos proprios ao fazer discursivo, seja pela natureza
dindmica, as linguas estdo em constante transformacdo, até porque ela é
passivel de incorporar variagcdes em sistema padréo. (LEVY, 1996, p. 68).

O argumento terminoldgico, como explica Gaudin (1993), baseia-se nas necessidades
sociais. “O avanco da tecnologia permitiu a ampliacéo e a padronizacdo do lexico, em area de
especialidade, de forma a atender a necessidades em situagdo de uso; uma questdo social e
historica.” (GAUDIN, p. 38). Universalmente falando, a Internet tornou-se um dos métodos de
transmissdo de mensagens mais claras, fazendo com que sua linguagem seja acessivel no mundo
globalizado.

De acordo com Lévy (1996), um texto digitalizado estimulem novas metodologias para
uma leitura clara: uns conectam-se a outros através das ligacOes hipertextuais, permitindo
analises rapidas dos contetdos em questao, além de consentir o acesso seletivo e ndo linear do
texto, divisdo em segmentos em modulos e conexdes multiplas simultaneas. Essa digitalizacdo
reavalia os processos de leitura de maneira diferente do papel impresso. O autor denomina este
artificio de “continuum variado, que se desenrola entre a leitura individual de um determinado
texto e a navegacdo em vastas redes digitais, que pode ser realizada por um grande nimero de

pessoas.” (LEVY, 1996, p. 72). Sobre esse aspecto, afirma que:

Um pensamento se atualiza num texto e um texto numa leitura (huma
interpretacdo). Ao remontar essa encosta da atualizagdo, a passagem ao
hipertexto é uma virtualiza¢do. Ao utilizar a hipertextualizacéo, o interlocutor
tem a oportunidade de ampliar as ocasifes de producéo de sentido e enriquecer
sua leitura. O hipertexto tem a capacidade de retomar e transformar antigas
interfaces da escrita. (LEVY, 1996, p. 76).

Assim, é proposto como projeto final deste trabalho, o planejamento e criacdo de um
projeto de lei, com o objetivo final ofertar uma politica pablica gerencial permanente e de facil

entendimento para os atuais e futuros gestores, bem como, para toda a populagéo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve sua abordagem direcionada para discussdo da importancia da
linguagem clara e acessivel como politica publica de exercicio de cidadania para o cidadao, na
tentativa de facilitar a compreensdo sobre seu desempenho enquanto cidaddo que busca
continuamente entender seu contexto historico e social. Foi possivel observar as diversas
expressdes de comunicacdo, que trazem caracteristicas fundamentais, além dos conflitos e

impactos que as locucdo técnica provoca na populacao.

Com a redemocratizacdo brasileira, houve uma transi¢cdo, no &mbito do Estado, do
conceito de comunicacao social, para comunicacdo governamental, entendida aqui como aquela
voltada a compreender as necessidades trazidas pelo cidad&do, além da construcdo da imagem
de governos e governantes, para a comunicacao publica, que tem como objetivo olhar volta-se
aos interesses da coletividade, auxiliando no acesso e conhecimento das politicas publicas, no
acompanhamento da aplicacdo dos recursos publicos e na garantia de maior participacdo da
sociedade nos assuntos do Estado.

A adaptacdo vocabular é uma das fundamentais caracteristicas do processo de
conhecimento. Deste modo, é necessario que, a aplicabilidade de uma linguagem clara e
acessivel seja constante, pois quando os textos fazem uso de termos técnicos para sua
elaboracédo, estes devem conter os devidos esclarecimentos sobre seus significados. Assim, 0
cidaddo tem que se atentar a selecdo das expressdes e palavras, tendo em vista que, a
significancia das mesmas pode denotar seu prdprio sentido ou a demonstracdo de um propésito.

A significncia das palavras é determinada pela sua propria utilizagdo, ou seja, a
definicdo da palavra decorre do seu uso no decorrer do tempo. Assim, diversas palavras
empregadas na area da administracao publica, na realidade, trata-se de linguagens profissionais,
que ndo apresentam clareza para os demais cidaddos. O denotado pode também ser percebido
como uma intencao.

As palavras podem significar aquilo que o cidaddo pretende proferir, tendo como
referéncia as objetividades da propria palavra no decorrer do texto apresentado ou pesquisado.
Deste modo, o escrito por vezes ndo € autoexplicativo, carecendo de elucidacdes adicionais.
Outro fator que dificulta esse tipo de situacdo é o de que na grande maioria das vezes quem
busca obter os conhecimentos, em geral, ndo foram as mesmas pessoas que os redigiram.

A finalidade da utilizacdo das palavras é facilitar a linguagem e, consequentemente, uma

comunicacdo ampla e clara entre quem recebe e fornece as elucida¢es. O duplo sentido
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empregado em varias palavras arraigado na linguagem faz com que significados diferentes
sejam empregados dentro de uma mesma expressao. Existem alguns vocabularios que facilitam
a adaptacdo de termos juridicos, medicos, dentre outros setores para uma linguagem coloquial
e de fécil entendimento.

E imprescindivel realgar a importancia do principio basico da transparéncia, bem como,
a necessidade de sua concretizacdo. A Lei de Acesso a Informacéo e a Lei de Responsabilidade
Fiscal solidificam a compreenséo no que diz respeito a um fator que nao pode ser posto de lado
e tem o dever de ser visualizada como uma conjectura para a gestao fiscal responsavel, além de
um exercicio efetivo e democratico.

Somente com o controle e entendimento das financas publicas, o cidaddo pode
demandar que sejam estipuladas politicas publicas, além da responsabilizacdo em situac6es de
descumprimento. Além disso, o entendimento do texto permite que a pessoa discuta, interaja,
opine e notifique situa¢des do cotidiano administrativo, levando a desconstru¢éo da nogéo de
que a cidadania esta delimitada apenas aos atos de votar e ser votado.

Destarte, a elaboracdo de instrumentos transparentes para 0s Governos Estaduais é uma
ferramenta proeminente do monitoramento da gestdo dessas politicas publicas. Como
mencionado anteriormente, apesar dos resultados das analises concretizadas nao indicarem, de
maneira geral, sites e portais verdadeiramente transparentes e interativos, a existéncia de um
mecanismo legislativo dispondo o apontamento online das contas publicas, bem como o
exercicio de tal texto constitucional pela maioria dos Estados assinalam uma pequena tentativa,
mas extrema relevancia para a modernizacdo do Poder Publico e atender as novas demandas da
sociedade.

A pesquisa demostrou que existem diversas iniciativas governamentais, que buscam
transformac@es continuadas em seus processos comunicacionais para que o cidaddo passa
participar da construcao politica. Os Estados de Sao Paulo e Minas Gerais, sdo exemplos reais
de iniciativas positivas que entende a participacdo social como base sélida para uma gestdo
publica que traga impacto e eficiéncia. Apesar do conceito de comunicagao publica, ainda esta
em desenvolvimento no Brasil é importante salientar a diferenca entre comunicacédo publica e,
o marketing politico. Os conceitos sdo distintos, pois que comunicacdo publica prima pelo
dialogo e pelo acesso a informacéo de interesse publico enquanto que o marketing politico é
promogdao do gestor publico.

Observou-se que a administracdo publica brasileira, apesar de ser detentora de diversos
mecanismos legais de acesso a informacdo, ainda esta distante de alcancar no exercicio diario

da comunicacéo publica o uso de uma linguagem clara e eficiente. Como resultados, destacam-
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se uma sociedade desinformada, alheia aos assuntos de interesse publico e desprestigiada na
possibilidade de dialogar com as administracdes. Assim o estudo nos convida as seguintes
publicas? O cidadao dialoga com a prefeitura da sua cidade? O que pode ser feito para que o
cidaddo conheca os mecanismos que o leve ao exercicio de cidadania?

Diante das constatacdes e conclusdes, faz se necessario realizar diversos estudos acerca
do conteldo em questdo, visualizando sempre novos métodos para a existéncia de uma
comunicacdo clara e transparente em toda sociedade. Contudo, os avangos incididos da
obrigatoriedade da exposicao de dados publicos e do uso das novas tecnologias ja se encontram
presentes na atualidade. E inegavel que a realidade social determina, ainda, que o cidaddo seja
conscientizado sobre sua fungdo como ator efetivo das alteragGes sociais e atitudes positivas
advindas do Poder Publico, acompanhando as demandas e buscando, além de modernizar e
adaptar a linguagem a todos os publicos, prestar servi¢cos mais eficazes e transparentes, fazendo
assim um ciclo de acessibilidade e conhecimento entre todos. Lembrando que o papel da
comunicacdo publica é levar informacdo e transparéncia para sociedade. O gestor publico, ndo
deve fazer uso da mesma para manutencdo linear de suas carreiras politicas partidarias.

Pensar agendas aplicaveis de politicas publicas de acesso a informacao e exercicio de
cidadania é respeitar o direito humano a comunicagio. E se colocar no lugar do outro. E
entender que empatia transforma comportamentos e atuagdes sociais. Poder entender o que se
passa em uma sociedade e quais os processos dialogados de transformacdo, fard com que a
sociedade brasileira, acredite que a politica é de todos e para todos. Cidadao instruido é cidadéo
mobilizado. As politicas de comunicacdo clara e transparente, permite ao cidaddo acessar
direitos sociais, controle das a¢Ges governamentais, instrumentos de participacéo social, além

de fiscalizagéo e transparecia das atividades governamentais.
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ANEXO A - Projeto de Lei Prefeitura Municipal de Lauro de Freitas

PREFEITURA MUNICIPAL DE

&=8 LAURO DE FREITAS

PROJETO DE LEI

Dispbe sobre a Politica Municipal de Linguagem
Acessivel na administracdo direta e indireta do
municipio de Lauro de Freitas, Estado da Bahia, na
forma que indica e da outras providéncias.

A PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LAURO DE FREITAS, Estado da Bahia, no uso de
suas atribuicdes que Ihe sdo conferidas por lei.
Faco saber que a CAMARA MUNICIPAL DE LAURO DE FREITAS, Estado da Bahia, aprova

e que sanciono e promulgo a seguinte Lei:

Capitulo | 3
DA POLITICA MUNICIPAL DE LINGUAGEM ACESSIVEL

Art. 1° A Politica Municipal de Linguagem Acessivel tem por objetivo aumentar a eficécia e
estabelecer diretrizes a serem observadas para a publicacdo de dados e informagfes pela Prefeitura do
Municipio de Lauro de Freitas, Camara Municipal de Lauro de Freitas e demais 6rgdos da administraco
direta e indireta permitindo de maneira transversal, a adocdo da linguagem clara e acessivel diminuindo
assim, a enorme distancia entre a complexidade da escrita que orienta a populacdo e a capacidade de leitura
da maioria das pessoas. A comunicacdo do governo com a populacéo é o principal instrumento de acesso as
informacGes e servigos publicos, utilizar uma linguagem com muitos termos técnicos, siglas e jargdes,
dificulta e/ou impede que os cidaddos encontrem as informacdes de que necessitam de maneira rapida e facil.
A Politica Municipal de Linguagem Acessivel e Clara trata a linguagem utilizada pelo poder publico como
uma importante ferramenta de promocéao da igualdade e da cidadania, por tanto tem como primeiro passo
adotar uma linguagem mais clara e simples, que permita ao cidaddo ter certeza sobre a informacéo que o
poder publico deseja transmitir, estabelecendo principios e diretrizes para a efetivacao dessa politica pablica,
promovendo uma comunicacgdo clara e desburocratizada, que descomplica a relagdo entre o governo e a
populacdo ao utilizar termos mais amigaveis e comuns.

Capitulo 11
DAS FINALIDADES

Art. 2° A Politica Municipal de Linguagem Acessivel tem como finalidades:

I. Construir uma linguagem que seja acessivel e entendida por todos os cidadaos;
Il. Garantir que a administracdo publica municipal utilize uma linguagem simples, acessivel
e clara em todos seus atos;;
I11. Promover o uso de linguagem inclusiva;
IV. Facilitar o controle a e participagdo da gestdo publica pela populag&o;
V. Reduzir a necessidade de intermediarios entre o governo e a populagéo;
V1. Possibilitar aos cidaddos mecanismos que promovam a facilidade de localizar, entender e
utilizar as informacgdes da Prefeitura;
VII. Reduzir os custos administrativos e operacionais de atendimento ao cidaddo;
VIII. Garantir 0 acesso a informacao de forma igualitéria diminuindo as desigualdades.
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) Capitulo 111 i
DAS COMPETENCIAS E DIRETRIZES DA POLITICA

Art. 3° Compete a administragdo publica municipal na implantacdo da Politica Municipal de
Linguagem Acessivel:

I. Estabelecer um conjunto de praticas, instrumentos e sinais usados para transmitir informagdes de
maneira acessivel, simples e objetiva, a fim de facilitar a compreensao de textos;
Il. Promover a linguagem como meio para reducdo das desigualdades e para promogéao do acesso aos
servicos publicos, transparéncia, participacdo e controle social;
I1l. Garantir a simplificacdo dos atos da administracdo publica municipal;
IV. Incentivar a linguagem respeitosa, amigavel, clara e de facil compreenséo;
V. Evitar 0 uso termos técnicos e explica-los quando necessario;
V1. Fazer uso de termos comuns e que facilitem a compreensdo dos cidadéos;
VII. Estabelecer os cidaddos como foco principal da sua comunicacéo;
VIII. Tomar as providéncias para cumprimento e a aplicacdo correta dessa legislacao.

Paragrafo Unico. Cabera ao Poder Executivo definir diretrizes complementares a esta lei e garantir
que a aplicacdo das diretrizes estabelecidas por esta lei ndo prejudicara a disponibilizacdo integral
das informacGes.

Capitulo 1V
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 4° Cabe aos 6rgdos da administracdo direta e indireta, observadas as normas e procedimentos
especificos aplicaveis, assegurar a:

I. Gestdo transparente da informacédo, propiciando acessibilidade e ampla divulgacéo a ela; ;
Il. Protecdo da informacéo, garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade e integridade; e
I1l. Protecdo das informacBes sigilosas e pessoais, observada a sua disponibilidade,
autenticidade, integridade e eventuais restrigdes de acesso.

Art. 5° Esta lei sera regulamentada no prazo de 90 (noventa) dias, contados da data de sua
publicag&o.

Art. 6° As despesas decorrentes da aplicagdo desta lei correrdo por conta de dotagdes orgamentarias
préprias, suplementadas se necessario.

Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicac&o.

Art. 8° Revogando-se as disposi¢des em contrario.

Lauro de Freitas, 00 de XXXXX de 0000.

Moema Gramacho
Prefeita Municipal

REGISTRE-SE E PUBLIQUE-SE

André Marter Primo
Secretdrio Municipal de Governo
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ANEXO B — Lei Municipal 1.781 de 2018

iy

PREFEITURA MUNICIPAL
| DE LAURO DE FREITAS

REPUBLICADA POR INCORRECOES
LEI MUNICIPAL N° 1.781, DE 28 DE DEZEMBRO DE 2018,

Disciplina a  destinagdio e o  recebimento  de
patrocinio pelo Municipio de Lauwro de Freitas,
Estado da Bahia, a eventos de interesse piablico, na
Forma que indica e dbd outras providéncias,

A PREFEITA DO MUNICIPIO DE LAURO DE FREITAS, Estado da
Bahia, no uso de suas atribuigdes legais, notadamente no determinade pela Lei Orgdnica

Mumicipal, em seu art, 68, VI,

Fago saber que a CAMARA MUNICIPAL DE LAURO DE FREITAS,
Estado da Bahia, aprova e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1" Disciplina a destinagiio e o recebimento de patrocinio pelo Municipio
de Lauro de Freitas, Estado da Bahia, a eventos de interesse pablico, na forma que indica e da
outras providéncias,

TITULO 1
Do patrocinie piklice a eventos privados
CAPITULO 1
Disposicies gerais

Art. 2* O patrocinio a eventos de interesse publico do Municipio, como
festivais, congressos, feiras, semindrios, festas camavalescas, competigdes esportivas @ oulros
que geram desenvolvimento socioecondmico, cultural e esportivo e outros de interesse

piblico serd regulado por esta Lei, na forma que se segue:

§ 1" O Poder Executive podera atuar como patrocinador, mediante a
transferéncia de recurso, para pessoa fisica ou juridica na condicio de beneficidrio, guando

houver interesse na realizacio de eventos de interesse piblico.

§ 2" MNiio serfio objeto de patrocinio concedido pelo Poder Pablico Municipal os

ﬂnguinl{:s EVENnionsg:

| —de interesse exclusivo de pessoas fisicas e juridicas de direito privado que

tenham fins lucrativos:

Il — relacionados a entidades politico-partidarias; e



III — gque agridam o meio ambiente, a sadde e violem as normas de posturas do
Municipio;

IV - de pessoas jJuridicas que explorem atividade empresarial ligada a
organizagio ou realizacio de eventos, promogies, atividades publicitanias, editoriais ou

sirmilares, cupa lnalidade seja 2 oblengio de lucro,
Art. 3" Sdo formas de patrocinio nos termos desta Lei:
[ — o repasse financeiro de valores;

[ - a concessdo de uso de bens moveis e imoveis para realizacio de atividades

tempordrias; ¢
[II - a contratagio de prestagio de servigo para o evento temporario;
IV — a cessdo gratuita e tempordria de recursos humanos;

V —a divulgagiio de evento de interesse piblico, com a veiculaghio das marcas
do patrocinador e do beneficiario, nos veiculos de comunicacdo a disposicio do municipio,

obedecendo ao disposto no art. 37, § 1 da Constituigio Federal.

CAPITULOTI
Da celebragio e formalizacio do termo de patrocinio
Secio 1
Dos requisitos para celebragiio

Art. 4° O patrocimo serd proposto pelo interessado, a Secretaria respectiva,
medianie a apresentagio da Proposta de Patrocinio, que conlerd, no minimo, 85 seguinies

informagdes:
I — descrigio completa do objeto a ser executado;
I - tipo de patrocinio;
[T - indicacdo detalhada de como se dara a contrapartida, e;

IV — detalhamento das despesas, com a indica¢do do valor médio unitario, de

mercado dos itens a serem patrocinados.

Art. 5" As entidades ou pessoas fisicas, interessadas em obter patrocinio do

Municipio, quando houver transferéncia de recursos, deverdo abrir conta bancaria especifica

95
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para movimentagdo dos recursos e comprovar a sua regulandade juridica e fiscal, mediante

apresentacdo dos seguintes documentos:
| — Da pessoa juridica patrocinada:

a) certidio do registro e arquivamento dos atos constitutivos no Cartorio de
Registro Civil de Pessoas Juridicas ou Junta Comercial do Estado;

b) ata ou outro documento formal de designagiio da diretoria em exercicio ou
responsavel legal;

c) apresentagio do estatuto, devidamente registrados em cartorio, ou contrato

social;

d) copia do Registro Geral (RG) e Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do

representante legal da entidade, responsavel pela assinatura do termo de patrocinio;

¢) prova de regularidade com a Fazenda Mumcipal, mediante a apresentagdo
das respectivas certiddes e comprovanies de auotenticidade ou declaragio expressa do
Patrocinado, sob as penas do art. 299 do Codigo Penal, de que nio se encontra em mora e nem

em débito junto a qualguer drgio ou entidade da Administragdo Piblica Municipal;

f) prova de regularidade com as Fazendas Estadual, mediante a apresentagio

das respectivas certiddes e comprovantes de autenticidade;

g) prova de regulandade fiscal relativa aos Tributos Federais ¢ a Divida Ativa

da Unifio, mediante a apresentagdo de certidio ¢ comprovante d autenticidade:

h) certiddo de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo

(FGTS) e comprovante de autenticidade;

1) certidio negativa relativa a Deébitos Trabalhistas e comprovante de

autenticidade;
1) copia do cartiio do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;
k) declaragdo de que o evento ndo tem fins lucrativos;
[} formuldrio de Proposta de Patrocinio;

m) Apresentagio, no minimo, de 3 (trés) orgamentos de mercado referente aos

itens da cota parte a ser patrocinada;
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n} outros, que a Administragio Publica entender necessarios em razio dos

objetivos do evento;

II — Dra pessoa fisica beneheidna do patrocimo:

a) copia autenticada do Registro Geral - RG e Cadastro de Pessoa Fisica - CPF,
responsdvel pela assinatura do termo de patrocinio;

b} prova de regularidade com a Fazenda Municipal, mediante a apresentagio de
certidio e comprovante de autenticidade ou declaracio expressa do Patrocinado, sob as penas
do art. 299 do Codigo Penal, de que ndo se encontra em mora ¢ nem em débito junto a

qualquer drgdo ou entidade da Administragio Pablica Municipal;
c) declaracio de que o evento nio tem fins lucrativos:
d} formulario de Proposta de Patrocinio;

e) apresentacio, no minimo, de trés orcamentos de mercado referente aos itens

da cota parte a ser patrocinada;

f) outros, que a Administragio Publica entender necessirios em razio dos

objetivos do evento.

Paragrafo wnmico. A entidade patrocinada deverd manter durante toda a
execugio da parceria, em compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as

condiges de habilitagio e qualificacio exigidas para celebracio do ajuste.

Art. 6" 50 serfio admitidos os pedidos de patrocinio apresentados pelas pessoas
fisicas ou juridicas que detenham — isolada ou conjuntamente — a responsabilidade legal pela

iniciativa do evento.

Art, 7° Os pedidos de patrocinio serfio avaliados por uma comissdio constituida

por 3 (trés) servidores designados pelo{a) Prefeitola), com base nos seguintes criténos:
| — o objeto do evento nio poderd contrariar o disposto no art, 2° desta Lei;
Il —a credibilidade e capacidade gerencial do patrocinado em realizar o evento;

Il — a contribuigio do evenio para o desenvolvimento socioecondmico,

cultural ¢ esportivo do Municipio e o impacto social;
% — viahilidade técnico financeira do evento: e

WV —resultados previstos com a realizagio do evento,
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Pardgrafo tinico. Quando o recurso for oriundo de fundo especifico os pedidos
de patrocinio serdo avaliados pelos respectivos conselhos relacionados a atividade a ser
patrocinada, de acordo com sua previsio legal e regimental e conforme previsio

orcamentaria.

Art. 8" Nos eventos patrocinados pelo Municipio, o Poder Pablico fard a
divulgacio dos atos, programas, obras, servicos e campanhas que entender pertinente,

observadas as disposicdes do art. 37, §1°, da Constituigio Federal.

Art. 9" Em sendo aprovada a solicitaciio de patrocinio pelo Poder Executivo, a

entidade beneficiaria serd convocada a assinar o respectivo termo de patrocinio.

Art, 10. O Poder Executivo designard servidor publico para atuar como fiscal

na aplicagio dos recursos concedidos a titulo de patrocinio.

Seciio 11

Dos Requisitos para a Formalizacio

Art. 11, O termo de patrocinio conterd, expressa e obrigatoriamente, cliusulas
estabelecendo:

I — o objeto e seus elementos caracteristicos com a descrigio  detalhada,
objetiva, clara ¢ precisa do que se pretende realizar ou obter, em consonfincia com a Proposta
de Patrocinio, que integrard o Termo de Patrocinio independentemente de transerigio;

IT — a obrigagio de cada um dos participes;

Il —como se darad a contrapartida;

IV — a vigéncia, que deve ser fixada de acordo com o prazo previsto para a

execugio do objeto expresso na Proposta de Patrocinio, acrescido de 60 (sessenta) dias para

apresentacdo da prestacio de contas final;
V- o valor do repasse;

VI — a obrigatoriedade do patrocinado de apresentar prestagio de contas, na

forma prevista nesta Lei;

VII — a obnigatoriedade de restituigfio de eventual saldo de recursos, inclusive
os rendimentos da aplicagio financeira ao Tesouro Municipal, conforme o caso, na data de

sua conclusio ou extingio;
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VI — o compromisso do Patrocinado de restituir ao Patrocinador o valor
transferido atualizado monetariamente, desde a data do recebimento, acrescido de juros legais,
na forma da legislagio aplicavel aos débitos para com o Tesouro Municipal. nos seguintes

Casos:
a) quando ndo for executado o objeto do patrocinio;

b) quando ndo for apresentada, no prazo exigido, a prestagdo de contas

parcial ou final; e

c) quando os recursos forem utilizados em finalidade diversa da

estabelecida no Patrocinio,

IX — o compromisso do patrocinado de movimentar os recursos em conta
bancaria especifica e de ndo realizar na mesma movimentagdo de quaisquer valores distintos

do destinado ao Patrocinio;

X —a indicagiio do foro para dirimir davidas decorrentes de sua execugiio.

CAPITULO 111
Da Liberagdo dos Recursos

Art. 12. A transferéncia de recursos financeiros destinados ao cumprimento do
objeto do patrocinio obedecera ao cronograma de desembolso constante da Proposta de

Patrocinio.

§ 1? Quando a liberagdo do recurso ocorrer em 2 (duas) parcelas, a liberagdo da

segunda parcela ficara condicionada a apresentacdo da prestacdo de contas da primeira

parcela.

§ 2° Quando a liberagiio do recurso ocorrer em 3 (trés) ou mais parcelas, a
liberagdo da terceira parcela ficard condicionada a apresentagdio da prestagdo de contas da
segunda parcela ¢ aprovagiio da primeira parcela ¢, assim, sucessivamente para as demais

parcelas.,

§ 3" A liberaclo das parcelas do patrocinio serd suspensa até a corregio das
impropriedades ocorridas, nos casos a seguir especificados:
I — quando ndo tiver havido comprovagdo da boa e regular aplicagdo da parcela

anteriormente recebida;



100

I — quando verificado desvie de finalidade na aplicagio dos recursos, atrasos
ndo justificados no cumprimento das etapas ou fases programadas, priticas atentatorias aos
principios fundamentais de Administragio Piblica nas contratagtes ¢ demais atos praticados

na exccucio do convéniog

11 — quando for descumprida, pelo patrocinado, qualquer clausula ou condigio

do patrocinio.

§ 4" A liberagio das parcelas do patrocinio sera suspensa definitivamente na

hipotese de sua rescisdo.

& 5% Quando da conclusio, denincia, rescisfio on extingdo do patrocinio, os
saldos nanceiros remanescentes, inclusive os provementes das receitas obtidas em aphicagdes
financeiras realizadas, serfo devolvidos ao Orgio ou entidade concedente, no prazo
improrrogavel de 20 (trinta) dias do evento, sob pena da imediata instauragio de tomada de
contas especial em desfavor do responsdvel, providenciada pela autoridade competente do

orgio ou entidade Patrocinadora.

CAPITULO IV
Da Prestaciio de Contas

Art. 13, O patrocinado que receber recursos financeiros, a tiulo de patrocinio,
do Municipio para realizaglio de evento estd obrigado a prestar contas do valor recebido, no

praco maximo de 60 (sessenta) dias, conforme disposigio constante do Termo de Patrocinio.

Art. 14. A prestagio de contas sera instruida em processo administrativo

proprio e contera os seguintes documentos:

I - oficie de encaminhamento, dirigido & avteridade mdxima do drgdo ou

entidade municipal, onde constern os dados dentificadores do termo de patrocinio;
I1 - copia da proposta de patrocinio;

I — copia do termo de patrocimio, respectivas alteragdes ¢ publicagbes no

Diare oficial do Municipio - DOM;
IV - demonstrativo de Receita e Despesa;

V- relagio de pagamentos, evidenciando o nome do credor, o namero ¢ valor

do documento fiscal e/ou equivalente, em ordem cronologica e classificada em matenais e



101

servigos, acompanhada das suas respectivas notas fiscais, assim como dos comprovantes de

transferéncias nominativos aos credores:

VI - relagdo dos bens adquiridos, produzides ou construides 4 conta do
contrato de patrocinio, indicando o sew desting final, quando estabelecido no termo, se

howver;

VII - extrato da conta bancana vinculada, desde o recebimento do primeiro
deposito até o ultimo pagamento, a movimentagio dos rendimentos auferidos da aplicacio

financeira e a respectiva conciliagio banearia, se houver;

VIII = comprovantes de recolhimento dos saldos ndo wtilizados, inclusive

rendimentos financeiros, a conta do erario municipal;
IX - declaragio de guarda e conservagio de documentos contabens;
X - declaraciio de autenticidade de documentos apresentados;
X1 - outros documentos expressamente previstos no termo de patrocinio;

XII - todos os patrocinadoes deverdo apresentar os seguintes documentos,
objetivando atestar a realizagdo integral do projeto ¢ o cumprimento de todas as contrapartidas

estipuladas:

a) clipping de todas as matérias que veicularam o projeto como jornais,

revistas, internet, radio e TV entre outros;
b) exemplar de cada pega promocional produzida para o projeto;
¢) exemplar de cada produto gerado como hivros, CDs, DVDs entre outros;

d) fotos do projeto, videos e/ou meios habeis a comprovar a realizacio do

evento;

&) relatdro gue conste os objelivos € metas propostas ¢ alcangadas,

CAPITULO V
Das Contrapartidas para o Municipio

Art. 15. Todos os projetos, incentivados ou ndo, deverio apresentar as
propostas de contrapartidas oferecidas ao Municipio de Lauro de Freitas de forma detalhada ¢

com cotas explicitas.
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Pavdgrafo dnico. De acordo com a especificidade do projeto proposto e com a

cota a ser patrocinada, as contrapartidas deverio ser:

I —a ampla divulgacio do Municipio de Lauro de Freitas com a insercdo da
logomarca, de forma padronizada, em todas as pegas promocionais de divulgagio do projeto,
pecas graficas, folders, banners, cartazes, releases de imprensa, pegas de comunicagdo para

midia eletronica, midias digitais, sites, CDs, DVDs, dentre outras possibilidades;
I1 —a veiculagdo da logomarca em todos os exemplares fisicos e digitais;
11 —a citagdio do patrocinio recebido em todas as entrevistas concedidas;

IV —a exibi¢do de video institucional, quando for o caso, a ser fornecido pelo

Municipio de Lauro de Freitas;

V —a cessdo de stand, nos projetos em que houver tal equipamento, sendo que
05 custos de montagem, desmontagem e ambientagio, deverdo estar inclusos no valor do
patrocinio, com layout ¢ mobiliarios personalizados a serem especificados pela Administragio
Publica.

VI — a disponibilizagio de convites e/ou credenciais, quando for o caso, em

numero a ser definido no projeto ou termo de patrocinio; e

CAPITULO VI
Da Rescisdo

Art. 16. Constitui motivo para rescisdo do patrocinio independentemente do
instrumento de sua formalizagio, o inadimplemento de quaisquer das clausulas pactuadas,

particularmente quando constatadas as seguintes situagies:
1 - utilizagiio dos recursos em desacordo com o Plano de Trabalho;

Il - falta de apresentagio das Prestagdes de Contas Parciais ¢ Final, nos prazos

estabelecidos nesta Lei.

Art. 17, A rescisdo do patrocinio, na forma do artigo anterior, ensegja a

instauragio da competente Tomada de Contas Especial.
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TITULO 1
Do Patrocinio Privado a Eventos Pablicos

Art. 18, Os eventos de interesse piblicos realizados pelo Municipio poderio

receber patrocinio de pessoas juridicas de direito privado.

Paragrafo wmico. A Administragio Pablica municipal podera realizar
credenciamento visando contatar empresas para captar recursos financeiros para realizagio
dos eventos de interesses piblico de que trata o caput, podendo ser remunerada pelo servigo
ou receber percentual sobre o valor captado, nos termos do edital de credenciamento.

Art. 19. O recebimento, pelo Poder Executivo, de patrocinio de pessoas
Jjuridicas de direito privado, com ou sem fins lucrativos, serd mediante a publicagdo de edital

de chamada pablica de patrocinadores,

Pardgrafo unico. O edital conterd, no minimo, a data de realizagdo do evento,

as formas ¢ condigbes de patrocinio,

Art, 20, E permitida a divulgaciio dos Patrocinadores de eventos piblicos por
video, dudio, midia impressa, outdoor ¢ outras modalidades de marketing, nos espagos

disponiveis e previamente definidos pela Administragdo Pablica.

& 1" Para os patrocinios de valores equivalentes, a divulgacio dos apoladores
do evento se dard de igual forma, no mesmo espago de tempo, se ocorrer por dudio, ou com

ocupagiio de espago fisico de igual tamanho, se for midia impressa.

§ 2 Podera haver tratamento diferenciado aos Patrocinadores ¢ destinagio de
espago para midia diferenciada, de acordo com o montante de recursos destinado & realizagio

do evento publico.

§ 3" A definicio e fiscalizagdo da aplicagdo da marca do Municipio ficara a

cargo da Administragdo Pablica,

CAPITULO VIII

Das Disposigoes Gerals
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Art. 21. As especificagbes para a aplicagio das logomarcas deverio ser
rigorosamente observadas pelo Patrocinado, nio podendo o mesmo utilizi-las sem prévia e
expressa autorizacio, nem sem o devido acompanhamento por parte da Patrocinadora, O
material deverd ser previamente encaminhado 4 Admimstragio Pablica Municipal para
analise e, somente apos a aprovacdo, sera permitida a produgio de pegas graficas.

Art. 22. Caso haja contestacio de terceiros. em relacio a qualgquer questio e,
em especial, quanto & propriedade intelectual, o Patrocinado ficard responsavel civil e
criminalmente pelo atendimento da querela judicial, sentando o Municipio de Lauro de

Freitas de qualquer responsabilidade.

Art. 23. O deferimento ou nio dos projetos fica a criténio anico e exclusivo do
Municipio de Lauro de Freitas, Estado da Bahia, a partir do juizo de conveniéncia e de
oportunidade, ndo cabendo recursos ou reclamagdes posieriores aos Palrocinados ndo

atendidos.

Art. 24. Caso seja constatada alguma divergéneia nas informagdes bancarias
prestadas pelo Patrocinado, o pagamento ficara suspenso, sem que o Municipio de Lauro de
Freitas incorra em qualquer penalidade ou custo, até que as informagdes corretas sejam

prestadas pelo Patrocinado.

Art. 25, F vedada a realizagdo de despesas a titulo de taxa de administragiio, de
geréncia ou similar, bem como despesas com taxas bancarias, multas, juros ou corregio

monetaria, inclusive referente a pagamentos ou recolhimentos fora dos prazos.

Art. 26. No valor do patrocinio deverfio estar incluidos todos os custos diretos
¢ indiretos do Pawrocinado. sua administragio, imprevistos, encargos fiscais, sociais e
previdenciarios, sem a estes se limitarem, ndo sendo devido pele Municipio de Lauro de

Freitas, sob qualquer hipotese, nenhum valor subsequente.

Art. 27. O Patrocinado devera possuir a autoria ou ser o unico titular dos
direitos  autorais  patnimoniais  do  projeto,  responsabilizando-se  judicialmente  elou

extrajudicialmente pelas informagoes prestadas ao Municipio de Lauro de Freitas.

Art. 28. Nio sendo o titular do direito autoral ¢ ou patrimonial, o Patrocinado
obriga-se a obter todas as autorizacdes e cessdes de direitos de terceiros, necessirias para a
proposi¢do e realizagdo do projeto, bem como para a celebragio do contrato, comprometendo-

s, ainda, a obter a cessfio por prazo indetermmmado ¢ a titulo gratuito, guando aphicivel, de
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imagem ¢ expressdo oral dos artistas para divulgagdo em gravagdes, filmagens, sites.

informativos, livros e em todos os meios de publicidade e divulgacio que achar necessarios.

Art. 29. O uso da marca fica restrito ao projeto patrocinado, nido podendo ser
utilizada em outras edigdes. O uso indevido da marca implicara em sangoes legais. O
patrocinio contratado nio obriga o Municipio a patrocinar edigdes futuras do mesmo projeto

ou patrocinado, bem como novas tiragens de produtos.
Art. 30. Esta Let entra em vigor na data de sua publicacio.

Art. 31. Revogam-se as disposi¢gdes em contrario.

Lauro de Freitas, 28 de dezembro de 2018.

Moema Isabel Passos Gramacho
Prefeita Municipal
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