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RESUMO

Esta pesquisa busca identificar a relagdo entre mortalidade organizacional, tamanho, idade e
ambiente nas empresas industriais de alimentos do Estado da Bahia. A importancia desta
pesquisa estd no fato de acrescentar elementos na tentativa de esclarecer os motivos das
elevadas taxas de mortalidade das empresas no setor: superiores a 50% em dois anos de vida,
também por fornecer mais informagdes sobre a influéncia entre o universo socioeconémico
municipal e as organizacdes, além de utilizar a teoria da Ecologia Organizacional, que estuda
0 comportamento das populacOes de empresas em confronto com o ambiente, ainda pouco
explorada em estudos no Estado. A regressao logistica maltipla foi a técnica econométrica
aplicada devido a possibilidade de se utilizar variaveis diversas em confronto com uma
variavel dicotbmica 0 = mortas e 1= vivas como variaveis explicadas, além de idade e
tamanho, este Gltimo com base no capital social de cada membro da populagdo. Foram
identificados fatores socioecondmicos: PIB, IDH educacéo e renda, evolugdo da populagéo de
cidades-sede da amostra investigada, num total de 2.000 indUstrias do setor de alimentos,
representando aproximadamente 9.000 industrias do ramo. Postas em confronto, estas
variaveis ambientais, com as variaveis organizacionais, foram encontrados resultados
compativeis com as abordagens principais da Teoria: as empresas novas e menores sao mais
suscetiveis a falhas, contudo, quando ndo controlada a idade na amostra, 0 ambiente,
representado pelo PIB agrario e pelo IDH educacdo, e o tamanho definem a mortalidade da
organizacao.

Palavras-chave: Organizacdo. Mortalidade empresarial. Empresas industriais de alimentos.
Ecologia Organizacional.



ABSTRACT

This research seeks to identify the relation between organizational mortality, size, age and
environment in industrial enterprises of the state of Bahia food. The importance of this
research is in fact add elements in an attempt to clarify the reasons for the high mortality rates
of the companies in the sector: Superior 50% in two years, also for providing more
information about the influence of the municipal socioeconomic universe and organizations,
besides using the theory of Organizational Ecology, which studies the behavior of populations
of companies in confrontation with the environment, yet little explored in studies in the state.
Multiple logistic regression was the econometric technique applied due to the possibility of
using for several variables in a confrontation with a dichotomous variable = 0 = 1 dead and
alive as explained variable, and age and size the latter based in the capital stock of each
member of population, socioeconomic factors were identified: GDP HDI education and
income, changes in the sample host cities of population investigated in a total of 2000 food
sector industries representing approximately 9000 industrial branch, in comparison, these
environmental variables to the variables organizational, found results consistent with the main
approaches Theory: New and smaller companies are more prone to failure, but when
uncontrolled age in the sample, the environment, represented by the agricultural GDH and the
HDI education along with size is that define the mortality of the organization.

Keywords: Organization. Business mortality. Industrial food companies. organizational
ecology
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1 INTRODUCAO

A Kongo Gumi, mais antiga organizacdo do mundo com fins lucrativos, apds 1.400
anos de existéncia, fechou as portas em 2007, conforme noticia vinculada na Businessweek,
revista americana especializada em negdcios. Contava mais de um milénio de vida
construindo templos budistas no Japdo e passando o comando da construtora de geragéo em
geracdo. Mesmo com tanto tempo de vida, ela ndo configurava entre as maiores empresas do
mundo, nem se tornou imune as dificuldades que afligem toda e qualquer empresa,
independente do tamanho. Pelo contrario, os motivos de sua faléncia foram dividas, problema
que atinge a maior parte das organizagoes.

A idade da organizacdo pode ndo ser um fator absoluto ou alcance do sucesso, contudo
estudos mostram que organizacfes mais velhas tém melhor desempenho no ambiente
competitivo. Também as “conspiragdes” entre as grandes empresas podem trazer
desvantagens para as pequenas, € até mesmo para a economia, em caso de criagdo de
oligopdlios e ampliacdo do poder politico (BARRON; WEST; HANNAN, 1994).

A literatura que analisa os efeitos do tamanho organizacional no seu desempenho vem,
sob dois aspectos, se confrontando: o primeiro seria o fato de que o desempenho esta ligado
diretamente aos aspectos internos da organizacgdo, seu historico e capacidade de adaptacéo
organizacional. Considera o ambiente como elemento contingencial que define suas estruturas
e decisdes; o0 segundo considera que o ambiente, muito mais que um elemento, é determinante
para o desempenho da organizacédo, que pode se comportar como um individuo dentro de uma
populagéo organizacional (BAUM, 2012).

Pesquisas como as de Baum (2012) e Hannan e Freeman (1977), denominadas de
ecologicas, consideram o ambiente de extrema importancia nos sucessos e fracassos
organizacionais e sdo baseadas em trés temas: processos demograficos, que analisam as
caracteristicas organizacionais a partir das taxas de insucesso numa populacdo organizacional,
processos ecolégicos, que analisam os aspectos relacionais entre organizagdes e seu ambiente;
e processos ambientais, que buscam respostas para os efeitos do ambiente institucional na
dindmica das populagdes. As organiza¢Oes parecem percorrer um ciclo de vida: vivem como
uma ‘“‘crianga”, passam pela “adolescéncia” e “juventude”, amadurecem e depois podem
declinar. E claro que, nesse trajeto, elas podem sofrer de um “mal subito” ou alguma
“enfermidade” fatal ou, ainda, apresentar algum problema “congénito” e interromper seu

“ciclo natural de vida”.
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Pesquisas nesse campo tém apontado para conclusbes diversas, que demostram a
necessidade de uma maior dedicacdo nos estudos do tema. Encontramos na literatura
conclusbes que apontam uma menor importancia do ambiente em relacdo ao processo
historico de cada organizacao no seu processo evolutivo (GREINER, 1998). Amburgey, Kelly
e Barnett (1993) e Barron, West e Hannan (1994) concluiram, em seus estudos, que idade e
tamanho se relacionam com as fases de crescimento e declinio, influenciando a estrutura e a
geréncia da organizacéo.

Entre os fatores que servem como parametro para buscarmos a importancia do tamanho
organizacional, as taxas de sucesso e fracasso podem ser primordiais. A perspectiva ecoldgica
e as abordagens tradicionais também debatem, no que diz respeito a longevidade
organizacional, habilidades individuais sdo de vital importancia para a visdo tradicional,
enguanto a ecoldgica ndo atribui a essas caracteristicas peso suficiente para determinar a sua
permanéncia no ambiente, postulando que organizagdes muitas vezes sdo protegidas da falha
unicamente por seu volume de capital, principalmente financeiro (BAUM, 2012).

A idade organizacional tem sido estudada como fator de vulnerabilidade ao ambiente, e
fatores presentes em organizacbes mais velhas as protegem da morte, enquanto as
organizagBes mais jovens sofrem com a auséncia dessas caracteristicas, o que Hannan e
Freeman (1977) chamam de Inércia Estrutural. No caso especifico do Brasil, parece ser
verdadeira essa afirmacédo, uma vez que encontramos uma mortalidade alta entre as empresas
mais jovens.

Pesquisa realizada pelo SEBRAE em 2013, a partir de dados da Receita Federal,
demonstrou queda nas taxas de insucesso para empresas com dois anos de fundagéo,
chegando a numeros parecidos com os de paises de economia mais sofisticada: 24,4%.
(SEBRAE, 2013). Os motivos atribuidos a mortalidade das empresas sdo diversos, as
questdes tributarias e falta de crédito sdo apontadas como principais causas da mortalidade no
pais, 0 que remete ao ambiente influenciando as organizacfes (SEBRAE, 2006).

Na Bahia, a taxa de mortalidade € de 30% e esta acima da média nacional, inclusive
acima de Estados do Nordeste (28,7%). Estados como Alagoas e Paraiba, que tém taxas de
desempenho econdmico inferiores, apresentam taxas de mortalidade inferior: 22% e 20%,
respectivamente. No Brasil a indUstria apresenta uma taxa de mortalidade de 20,1%, contra
22,3% do comeércio e 27,8% do setor de servicos. No Nordeste, a industria apresenta taxa de
mortalidade de 25,9%, o comércio, 24,5% e servicos, 37,1%. Quando analisadas as
populagdes organizacionais, encontramos uma mortalidade maior nos primeiros meses de vida
das organizacOes (SEBRAE, 2013),
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A relevancia de se estabelecer um vinculo entre idade e tamanho organizacional
relacionado ao seu ambiente, em busca de influéncias reciprocas, ocorre devido a diferentes
efeitos provocados pelo volume da comunidade organizacional nesse ambiente. Sendo o
Brasil formado por empresas com idade suficiente para apresentar um maior volume
organizacional, surpreende o fato de que, em termos quantitativos, somos uma economia
formada de pequenas empresas.

E verdade que nem todas as organizacdes tém vida longa, pois, para muitas empresas,
vale o principio econbmico de que toda empresa tem seu surgimento, ascensdo e morte
(CAULKIN, 1997). As empresas enfrentam varias crises, provocadas algumas vezes pela
situacdo econdémica do pais ou por crises de identidade e de gestdo interna (MIOTTO;
OLIVEIRA, 2010). As crises, mudancas no ambiente ou, simplesmente, a concorréncia ou a
complexidade do sistema evidenciam as suscetibilidades das empresas, e muitas delas nédo
resistem.

Richard Foster e Sarah Kaplan: (2001) relatam que a expectativa de vida média de uma
empresa, entre as multinacionais relacionadas na Revista Fortune 500, esta entre 40 e 50 anos.
Essa pesquisa se baseou na maioria das fundacdes e fracassos dessas empresas e esclarece que
um terco das que constam dessa lista, em 1970, ja ndo mais existia em 1983, pois ou
quebraram ou foram adquiridas ou sofreram fusdes. A Shell, empresa de petroleo, também
pesquisou as 500 empresas listadas na Revista e chegou a mesma conclusdo (GUES, 1997).
Os numeros revelam que nem as grandes corpora¢6es mundiais estdo protegidas da morte.

A sociedade apresenta uma grande contradi¢cdo na comunidade organizacional, uma vez
que 10% das organizacdes formadas por grandes empresas sdo responsaveis por 75% da
producdo de toda riqueza nacional e empregam apenas 48% da forca de trabalho, enquanto as
90% restantes, formadas por micro e pequenas empresas produzem 25% da riqueza do pais e
empregam a maior parte da populacdo economicamente ativa. Mesmo com essa grande
concentracdo de circulagdo de recursos, as grandes organizacfes ndo estdo imunes ao
insucesso. Seja por faléncia ou incorporagdo por outras grandes, a realidade é que as grandes
organizacOes estdo sujeitas a riscos no mercado que as tornam vulnerdveis mesmo que em
menor escala.

Michael Porter (2004), em A vantagem competitiva das Nac¢oes, sustenta a ideia de que
uma nagdo economicamente desenvolvida tem suas bases numa maior concentragcdo de
empresas grandes e poderosas. De fato, os paises desenvolvidos possuem o desenho da
comunidade organizacional, diferentemente de paises em desenvolvimento, pois naqueles

podemos encontrar um namero bem maior de grandes empresas. Nos Estados Unidos, por
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exemplo, as pequenas empresas representam apenas 50% das organizacOes, na Inglaterra este
percentual é de 45%, bem diferente dos 90% encontrados em nossa economia.

O modelo econémico aplicado na grande maioria das nacGes propicia este tipo de
sociedade com alta concentracdo de riqueza. Por outro lado, sdo responsaveis pelo avanco da
tecnologia em diversas areas ainda com interesses de lucro, e isso traz beneficios a toda a
comunidade, barateando custos e possibilitando o acesso de toda a populagdo a vantagens que,
sem a acdo dessas grandes corporacdes, seriam improvaveis. Contudo, autores como
Timmons (1994) consideram que o empreendedorismo pode trazer grande impulso para a
economia de uma nacdo. Nos Estados Unidos, entre 1989 e 1999, as maiores empresas
americanas eliminaram mais de cinco milhdes de postos de trabalho, enquanto 34 milhdes
foram criados pelas pequenas empresas (DORNELAS, 2001).

As pequenas organizaces tém o seu papel definido como grandes empregadores e
também como preparadores de méo de obra para o mercado, além de proporcionar incluséo de
membros da sociedade que ndo teriam sua participag@o possibilitada em grandes corporacgdes
ou por falta de preparo ou por ter passado da idade ideal para se beneficiar dos investimentos
em recursos humanos das grandes empresas.

E clara a dependéncia da sociedade das organizagdes, sejam elas pequenas ou grandes,
assim como o tempo em que permanecem em atuacdo no ambiente, ¢ a sua “saude” é de
interesse de todos que buscam respostas para as questdes de obtencdo de recursos e de como
preserva-los para a manutencdo de uma sociedade. Contudo alguns obstaculos devem ser
superados na continuidade desta pesquisa, um deles é a dificuldade de acesso a cadastros
organizados de empresas encerradas ou ativas que representem uma populacdo na sua integra,
por sua aquisicdo apresentar um alto custo ou por serem incompletos, fazendo-se necessaria,
dessa forma, a combinacdo de diferentes origens de bases cadastrais.

Esta pesquisa, que tem como base tedrica a Ecologia Organizacional, pouco utilizada
para buscar respostas para 0 sucesso ou o0 fracasso das empresas, tem entre outros o conceito
de populagBes organizacionais, definidas por critérios de semelhancas ou atividades
exercidas. Esta abordagem, pouco difundida nos cursos de Administracdo, tem uma viséo que
minimiza, em muitos momentos, o papel do gestor e das estratégias utilizadas na busca por
respostas para a sobrevivéncia organizacional, contradizendo a Teoria da Contingéncia, que
encontra respostas para 0 sucesso ou insucesso na habilidade empresarial.

Como ferramenta metodoldgica, foi utilizada a Regressdo Logistica Multipla, para
buscar relacdes possiveis entre multiplas variaveis, uma vez que aqui foram analisadas as

relagOes entre varidveis organizacionais e ambientais com a situagdo de ativas ou encerradas,
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numa amostra retirada de uma populagédo de organizagdes industriais de alimentos do Estado
da Bahia.

Pesquisas mostram que o Estado da Bahia possui taxas de mortalidade organizacional
perto da média nacional, contudo o fato de ter um desempenho inferior a Estados com a
atividade industrial inferior chama a atencéo. Logo, o problema desta pesquisa esta delineado
da seguinte forma: qual a influéncia da idade, tamanho e ambiente nas taxas de mortalidade
na industria de alimentos da Bahia?

Formulado o problema de pesquisa, este trabalho objetiva analisar a influéncia exercida
pela idade, tamanho e ambiente nas taxas de mortalidade de empresas da industria de
alimentos da Bahia, tendo como objetivos especificos analisar a relacdo do ambiente
econdmico com a mortalidade das inddstrias de alimentos do Estado da Bahia, avaliar a
relacdo do ambiente social na mortalidade das indudstrias de alimentos do Estado da Bahia e
identificar o efeito da relacdo idade e tamanho organizacional, na mortalidade da inddstria de
alimentos da Bahia.

Na primeira secdo, 0 tema é introduzido, esclarecendo a influéncia do tamanho
organizacional e o tempo em que atua na sociedade, estabelecendo o problema de pesquisa.
Na secdo seguinte, apds delimitar a abordagem teorica, a pesquisa demonstra os principais
resultados encontrados em estudos semelhantes e o posicionamento dos principais autores. Na
terceira secdo, € apresentada e justificada a metodologia adequada ao tipo de pesquisa
guantitativa e de andlise qualitativa. Apresentam-se, também, a amostra utilizada e o modelo
estatistico suficiente para a confiabilidade do estudo. Na quarta secdo, os resultados sdo
analisados em confronto com as abordagens, e as varidveis explicativas sdo devidamente
testadas em confronto com as variaveis explicadas. A secdo final apresenta as concluses do
trabalho.
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2 TEORIA DA ECOLOGIA ORGANIZACIONAL E MORTALIDADE
EMPRESARIAL

A Teoria da Ecologia Organizacional (EO), introduzida no debate em meado dos anos
70 através de Aldrich e Pfeffer (1976), Hannan e Freeman (1977) e Mckelvey (1999), ocupa
espaco no meio académico e vem aumentando sua influéncia nas explicagdes dos fenbmenos
ambientais. A Ecologia Organizacional estabelece elementos iniciais para suas pesquisas que
sdo de vital importancia para o entendimento dos modelos de anlises por ela apresentados.
Conceitos como populacdes, que sdo grupos de organizacGes semelhantes, comunidades
representadas por grupos de populacdes, e membros de uma populacéo véo ajudar a explicar a
inquietacdo desta corrente que é: por que ha tantos tipos de organizagdes? (BAUM 2012).

Pesquisas anteriores sugerem que, sob condicdes de incertezas, as acOes e decisdes
organizacionais tém uma forte tendéncia adaptativa em contraste com as abordagens
ecologicas que entendem ser a inércia estrutural, identificada por uma série de caracteristicas
presentes normalmente em organizacdes maiores, fonte de selecdo (HANNAN; FREEMAM,
1984), com duas visOes distintas: reduz a flexibilidade organizacional, aumentando a
probabilidade de falha, e eleva as possibilidades de resistir as mudangas, uma vez que a
inércia pode ser um fator de fortalecimento através da legitimacdo das organizacdes
(HAVEMAN, 1993).

A Ecologia Organizacional aparece, na lista de teorias organizacionais contemporaneas
de Sacomano Neto e Truzzi (2004), entre as teorias com notavel utilizacdo no meio
académico, como Teoria da Contingéncia Estrutural, Dependéncia de Recursos, Institucional,
com relevante importancia para a analise do comportamento das organizacdes. Essa lista
mostra a diversidade enriquecedora dos debates nas abordagens recentes (SACOMANO
NETO; TRUZZI, 2004), aparecendo, também, em estudos no Brasil como os de Yoshida
(2010) e Pavéo (2013), buscando apoio para suas analises.

Destaca-se também o embate com a abordagem contingencial quando sofre criticas
qguanto ao seu possivel carater Anti-Management (CUNHA, 1999), ndo considerando a acéo
providencial do gestor no papel de agente de adaptagdo organizacional numa mudanca
ambiental (CUNHA, 1999). Contudo, o fato de ela se dedicar ao estudo das populagdes
organizacionais, até entdo ignorado, pode contribuir para o deslocamento da visdo do gestor

para um angulo ainda ndo considerado em estudos organizacionais (CUNHA, 1999).
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De modo geral, a EO é utilizada inicialmente para explicar a diversidade, a mobilidade e
a densidade organizacional. As relagdes entre esses elementos e a influéncia de fatores como
tecnologia, tamanho, idade, regulacédo e relacionamento entre as organizac@es irdo determinar
0 surgimento e a permanéncia das mesmas nos diversos ambientes. As mudancas nas
populacdes, de acordo com Baum (2012), refletem alguns processos bésicos: variagao, que é
qualquer mudanga ocorrida na organizacdo; selecdo, correspondente a acdo do ambiente em
separar uma determinada organizacdo que se adaptou as mudancas e, com isso, sofreu
retencdo, que equivale a sobrevivéncia, gerando competicao entre as empresas retidas.

A Ecologia Organizacional tem como base forcas contextuais que produzem variagoes
nas quantidades de organizacfes fundadas e fracassadas no decorrer de seu periodo de vida.
Aspectos politicos, econdmicos e sociais atingem diretamente as comunidades
organizacionais e impactam nas populacdes que as compdem. Trés temas amplos sdo
focalizados na pesquisa sobre fundacGes e fracassos: 1 — Processos demogréficos; 2 —
Processos ecoldgicos; 3 — Processos ambientais (BAUM, 2012).

O processo demografico (1) de analise examina o nascimento e a mortalidade das
organizacg0es relacionados a idade organizacional, com abordagens que buscam demonstrar as
consequéncias do tempo de vida destas, pressupondo que os indices de fracasso diminuem a
medida que as empresas dominam 0s papéis e rotinas e como as relagcfes com os elementos
externos sdo estabelecidos. Outro fator que aumenta os fracassos é a depuracdo dos recursos
no periodo da “adolescéncia” e a obsolescéncia crescente (BAUM, 2012).

O tamanho é outro fator de relevancia no qual se verifica a diminuicdo dos fracassos a
medida que a organizacdo cresce e, consequentemente, se protege das agdes ambientais.
Donde se pode deduzir que, quanto maior for o volume de negécios gerados pela organizacéo,
maior sera o “manto protetor” defendendo as organizacfes (HANNAN; FREEMAN, 1984).

As estratégias utilizadas pelas organizagdes estdo vinculadas aos processos ecoldgicos
(2), abordagem que reconhece organizagOes especialistas, explorando uma estreita faixa de
recursos em ambientes concentrados, refinados e generalistas que atuam em ambientes nédo
refinados e toleram uma maior variabilidade de mudancas (HANNAN; FREEMAN, 1984).

A gquantidade de empresas fundadas em periodos anteriores promove um aumento na
densidade organizacional, servindo como fator de atratividade para outras organizagoes.
Contudo, causa competitividade no futuro. No entanto, a diferenciagdo organizacional e
mortes prematuras liberando recursos servem como fator de atragdo para novas fundagoes
que, por sua vez, promovem a legitimidade das organizacGes existentes, diminuindo as taxas
de fracassos (HANNAN E FREEMAN 1989).
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Os processos ambientais (3) englobam outros dois paradigmas: processos institucionais,
que examinam os fracassos e fundagdes com base na estabilidade politica, regulamentacGes
governamentais e ligacdes institucionais, como arranjos comunitarios ou polos de producéo; e
processos tecnoldgicos atraves dos seus ciclos, ocasionando efeitos sobre a sobrevivéncia
organizacional. A relagcdo entre as organizagOes estabelece a interdependéncia das
comunidades organizacionais em que os indices de mortalidade e sobrevivéncia dependem
das relacOes entre elas. Se relacdes competitivas sufocam as organizacdes e, se mutualistas,
ou seja, com ganhos mutuos, estimulam as taxas de fundacdo (BAUM, 2012).

Esta relacdo de interdependéncia é muito importante para as teorias ecoldgicas. As
organizagbes podem se engajar em relagbes mais profundas, formando comunidades
organizacionais (ASTLEY, 1985). A competicdo leva populacdes organizacionais a formarem
comunidades com fungdes complementares de ajuda mdtua, a exemplo das redes de compras
de varejo, em que organizacbes de menor porte se reinem, formal ou informalmente, para
aumentar o poder de barganha junto aos fornecedores. A relacdo entre as populacdes deixa
claro que a competicdo influencia diretamente nas taxas de fundacdo e mortalidade das
organizacbes, ndo apenas nas relacdes diretas, mas também nas relacdes indiretas e
consequéncias geradas por essas relacoes (BAUM, 2009).

Outra forma de relacdo de interdependéncia é o aumento da populacdo de uma
determinada organizacdo em funcdo do aumento de outras, tendo uma relacdo complementar e
ndo competitiva, como o aumento de empresas de servicos para veiculos automotores em
virtude do aumento da densidade de organizac6es produtoras de veiculos (ASTLEY, 1985). A
interdependéncia entre as organizacOes relatada na literatura demonstra que, da mesma forma
que ocorre com seres vivos, as relacbes cooperativas tendem a aumentar as taxas de
sobrevivéncia, enquanto as competitivas as diminuem (HANNAN; FREEMAN, 1987;
BARNETT, 1990).

O desempenho e a sobrevivéncia das organizacdes também sdo pesquisados com
dedicada atencdo por Hannan e Freeman (1987), sob a Otica da inter-relacdo organizacional.
Um dos seus estudos foi com os sindicatos de trabalhadores da industria e artesdos, entre 1836
e 1985. E um estudo de uma série bastante longa de registro e encerramento, constatando que
havia uma competitividade parcial, e a densidade crescente dos sindicatos tanto reduz a
fundagdo quanto aumenta o fracasso dos sindicatos (BAUM, 2012).
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2.1 PROCESSOS DEMOGRAFICOS PARA ANALISE DE FUNDACAO E FRACASSOS
ORGANIZACIONAIS

Os processos demogréaficos tém, na idade e tamanho organizacional, a base para analise
de fundacGes e fracassos numa populagdo. Pesquisadores concentraram seus esforcos para
responder quais dessas caracteristicas justificam o0 sucesso ou insucesso das organizacdes em
seu ambiente. Um conjunto de trabalhos publicados entre 1989 e 1994, em periddicos
cientificos americanos e europeus, encontra base para estabelecer quatro abordagens que
apontam para respostas sobre a influéncia do tempo de vida e volume individual no
desempenho das organizacdes: Suscetibilidade das novatas (FREEMAN, 1994; HAVEMAN
1993), Suscetibilidade da adolescéncia (BRUDERL; SCHUSILLER, 1990), Suscetibilidade
da obsolescéncia (BAUM, 1989; RAGER-MOORE, 1991) e Suscetibilidade das pequenas
(FREEMAN, 1983).

2.1.1 Suscetibilidade das Novatas

A idade organizacional é pardmetro presente na analise de desempenho das
organizagOes dentro de sua populacdo. Hannan e Freeman (1977) estabelecem um conceito
que esta ligado diretamente ao fator tempo de vida da organizacdo — a inércia estrutural, e
analisam seus efeitos sobre as organizacdes, principalmente em relacdo a mudancas
ambientais. Ao longo de seu ciclo de vida, a organizacdo desenvolve a capacidade ou a
caracteristica que ndo permite variar suas estruturas diante de mudancas significativas do
ambiente, hipotese introduzida, quando do estabelecimento da Teoria da Ecologia
Organizacional. Essa caracteristica estd relacionada a fatores internos e externos a
organizacdo, entre eles, o conjunto normativo desenvolvido pela organizacdo, investimentos
irrecuperaveis, barreiras legais, relacionamentos e intercambios com outras organizacdes
(HANNAN; FREEMAN, 1984).

Outro fator que pode determinar a suscetibilidade das novatas € a legitimidade. Baum e
Oliver (1991) afirmam que a legitimidade organizacional vem de um processo de
institucionalizagdo cuja transag&o intra e interorganizacional constitui os principais fatores de
influéncia na direcdo de se estabelecer uma estrutura geradora de confianca entre a
organizacéo e seus Stekeholders, e certamente organiza¢Ges mais jovens terdo dificuldades em
estabelecer esse processo (SCOTT, 1995). N&o parece possivel que organizacgdes iniciantes

possam criar relagdes definidas por:
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[...] legitimidade é a percepcdo ou pressuposicdo generalizada de que as
acBes de uma entidade sdo desejaveis ou apropriadas dentro de algum
sistema socialmente construido de normas, valores, crencas e definicGes.
(SUCHMAN, 1995, p. 574; traducéo nossa).

Esses fatores promovem a reprodutividade organizacional, que € a capacidade de repetir
suas agOes diante do ambiente, clientes e fornecedores. E mais comum encontrarmos esses
fatores em organizacdes mais velhas, uma vez que organizagdes recentes ainda néo
desenvolveram suas redes de cooperacdo e normalmente ndo perceberam a necessidade de
burocratizar suas estruturas. Assim, as organiza¢fes novatas sdo mais suscetiveis aos efeitos
das mudancas ambientais, por ainda ndo possuir a legitimidade derivada dessa Inércia
estrutural. Contudo, uma mudanca radical poderia provocar a perda dessa legitimidade, o que
poderia ser fatal para qualquer organizacdo (HANNAN; FREEMAN, 1984).

As organizagdes em geral necessitam desenvolver algumas habilidades e competéncias
no meio organizacional para justificar sua sobrevivéncia e desempenho: 1 — Aprendizado das
habilidades técnicas e sociais; 2 — Criar papéis, relacionamentos, sistemas de recompensa e
sangOes; 3 — Construir uma relacdo de confianga com fornecedores; 4 — Estabelecer lacos
fortes com os usuarios de seus servi¢os ou produtos. Uma organizacdo que ndo apresente
essas habilidades podera sofrer da suscetibilidade das novatas (STINCHCOMBE, 1965, apud
YOSHIDA, 2010).

As organizacOes estdo sujeitas a pressdes das relacdes locais, relacBes entre grupos
politicos conflitantes, a estrutura de poder da sociedade e a forma como funciona o poder
publico. Além das exigéncias burocréaticas para a abertura e manutencao, tal sujei¢do interfere
na estrutura organizacional, impactando consequentemente no seu desempenho. Os agentes
publicos reguladores, tanto legisladores como burocratas, estdo sujeitos a cooptacdo por
grupos de interesses a fim de garantirem vantagens e obtencdo de lucros, conforme Fiani
(1998). O autor desloca o eixo do debate da correcdo de falhas de mercado para privilégios de
grupos de interesse.

A selecdo ambiental atuava com maior forca nas organizacdes mais novas, nas quais a
variagcdo das taxas de mortalidade ocorria nos primeiros anos, além de que a expansdo geral
da economia e a maturidade da industria colaboram com a sobrevivéncia das organizacdes,
resultado encontrado numa pesquisa com jornais argentinos e filandeses, entre 1800 e 1975,
feita por Carroll e Delacroix, em 1982 (apud YOSHIDA, 2010).

O consumo de conhecimento tecnolégico também aparece em pesquisas como fator

importante para o desempenho das organizagGes. A falta de conhecimento e acesso a
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tecnologias necessarias para a operacdo organizacional pode ser determinante para sua
sobrevivéncia, e é dificil que organizacGes tenham sucesso sem obtencao e uso de tecnologias,
principalmente em setores que exijam alto desempenho de produtos. Taxas de mortalidade
elevadas foram percebidas, associadas a falta de producdo e consumo de tecnologias nos
primeiros anos de vida das empresas (SHEPHERD DOUGLAS; SHANLEY, 2000, apud
YOSHIDA, 2010).

Hannan e Freeman (1984) testaram as consequéncias da inércia estrutural para
organizacOes: novas, velhas, grandes ou pequenas, aplicando modelos consagrados em
pesquisas anteriores, como 0 Makeham na pesquisa de Freeman e Carroll e Delacroix (1982).
Para esta pesquisa, estabeleceram-se hipdteses que pudessem comprovar se a inércia
estrutural, além de ser uma consequéncia da prépria variacdo, que corresponde a qualquer
mudanca planejada ou ndo, promove uma maior estabilidade para as grandes e mais velhas
organizac0es e, devido a sua auséncia nas pequenas, submete essas organizagdes a uma menor
resisténcia a mudanca, ocasionando assim maior taxa de falha na populacéo, uma vez que a
inércia € uma caracteristica encontrada geralmente em organizagdes mais velhas e maiores.

Os autores, embora alertem para o cuidado de ndo serem generalizados os resultados
encontrados e apontarem para a necessidade de maior empenho em analisar populacdes
distintas para uma maior clareza do efeito da inércia, concluiram que as pressdes de selecéo
nas sociedades modernas favorecem as organizacOes, que podem agir coletivamente e expor
confiabilidade em suas atividades, reproduzir uma estrutura com alta fidelidade, gerando
inércia estrutural € o preco pago para adquirir esta confiabilidade

Ainda que a selecdo favoreca organizacdes com elevada inércia, ndo significa que a
grande maioria das organizagdes tenha alta inércia, pois alguns fatores influenciam para esta
auséncia de inércia em organizacdes numa populacdo: as pressoes de selecdo podem nao ser
fortes o suficiente para produzir o efeito esperado em todas as organizacbes. As populacdes
recebem novas organizacdes a cada dia, e organizagdes mais jovens tendem a ter menores
niveis de inércia e possuem uma estrutura diferente das estruturas propensas a efeitos
inerciais. Além disso, a reprodutividade das estruturas, ndo € o unico requisito para a selecéo,
outras caracteristicas organizacionais servem como elemento de adequagdo ao ambiente. 1sso
dependera da forca da pressdo de selecdo sobre essas caracteristicas especificas, tendo a
reprodutividade menor peso na selecdo das organizacdes (HANNAN; FREEMAN, 1984).

Os autores concluiram também que ambientes turbulentos e incertos ndo podem
construir um regime sistémico de selecdo. Os tragos organizacionais podem favorecer, nesses

ambientes, individuos que possam tirar proveito rapido de novas oportunidades e o
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aparecimento de novos habitats. A capacidade de responder rapidamente as novas
oportunidades compete, presumivelmente, com a reprodutividade encontrada nas
organizacfes mais velhas e maiores. Afirmar categoricamente que a elevada inércia favorece
as organizacdes em todos os ambientes seria prematuro, pois as variaces de estratégias e
estruturas podem ter uma grande influéncia no processo de selegéo.

Por fim, consideram que, para os efeitos da inércia, devem-se considerar varios tipos de
taxas de transicdo, ou seja, ndo ha uma visdo pragmatica sobre a relacdo tamanho/inércia,
contudo sugerem que as pressdes inerciais aumentem com a idade e que as organizacoes
tendem a ossificar a medida que envelhecem, aumentando a reprodutividade com a idade e a
consequente diminuicdo das taxas de mortalidade. Argumentam também que as pequenas
organizacfes ndo sdo apenas mais propensas a mudar, mas também sdo mais propensas a
morrer no processo.

Ao examinar o comportamento de 1.011 jornais finlandeses por 193 anos, diante de
fortes mudangas ambientais, Amburgey, Kelly e Barnett (1993) buscaram explicar os efeitos
dessas mudancas sobre as falhas organizacionais, encontrando duas consequéncias distintas:
Adaptabilidade e PerturbacGes, ou seja, a depender de fatores como idade e tamanho da
organizacdo dentro da populacdo, os efeitos da mudanga ganham propor¢oes diferentes nos
seus efeitos.

As pesquisas revelaram que mudancas organizacionais provocam duas consequéncias: a
primeira € o aumento imediato no risco de fracasso organizacional; e a segunda é um aumento
na probabilidade de se repetirem as mesmas alteraces durante o ciclo de vida da organizacao.
Contudo, nos dois casos, os efeitos diminuem com o tempo, e, finalmente, os efeitos das
mudancas dependem do tempo em que ocorreu a Ultima mudanca (AMBURGEY; KELLY;
BARNETT, 1993).

As pesquisas de Amburgey, Kelly e Barnett (1993) baseiam-se na tentativa de analisar
mais detidamente a hipotese de suscetibilidade de novidade e definiram, para este estudo,
algumas hipoteses: a primeira € que a mudanga organizacional aumenta a taxa de fracasso das
organizagOes mais jovens. Essa possibilidade implica que as mudangas agem uniformemente
sobre as organizagoes.

A segunda hipotese estabelece que o efeito perturbador das mudangas aumente com a
idade da organizacdo. Tais mudangas provocam alteragcbes nas rotinas, criando condicdes
semelhantes as organizacGes mais jovens, devido a necessidade de reconstruir seu conjunto de
normas e, algumas vezes, refazer conexdes com outros elementos ambientais. Dessa forma,

para efeito de parte da inercia estrutural, a idade organizacional é redefinida, passando a
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organizacdo a se submeter as mesmas condi¢cGes da responsabilidade das novatas, como
estabeleceram Hannan e Freeman (1984). O autor estabelece, entdo, a terceira hipotese: o
efeito desagregador da mudanca organizacional diminui com o tempo decorrido desde a
ultima mudanga. Assim, o fator tempo relacionado a mudanca organizacional poderad ser
reestabelecido, voltando a ser contado a partir da Ultima mudanga, “redefinindo o relégio”
(AMBURGEY; KELLY; BARNETT, 1993).

O autor ainda estabelece outras hipoteses a respeito de mudancga organizacional: as
mudancas anteriores impulsionam mudancas posteriores, observando também a associacao
entre como foram feitas as Ultimas mudancas e as mudangas posteriores. Na quinta hipétese
do mesmo estudo, prevé que a idade organizacional vai afetar as chances de mudanca, pois a
probabilidade de se repetir uma mudanca do mesmo tipo diminui com a idade. Finalmente,
outras duas hipdteses completam o estudo: a sexta hipotese diz que a probabilidade de
mudanca organizacional diminui com a idade da organizacdo, e a sétima hipétese, que a
ocorréncia de uma mudancga precoce de um determinado tipo aumenta a possibilidade de
ocorrer a mesma alteracdo posteriormente

Essas hipoteses foram testadas nos jornais finlandeses, comparando no periodo testado a
taxa de mortalidade da populacdo com as mudancas ocorridas no ambiente — fatos como
guerra civil (1917-1919) —, que impactaram em falhas organizacionais do mesmo periodo, e
outros eventos histéricos. Para efeito de andlise, o autor fez relacdo entre as mudangas
ambientais e as mudancas organizacionais e dividiu estas mudancas organizacionais em duas
categorias importantes. A primeira categoria inclui quaisquer alteracdes no conteddo dos
jornais. Os jornais desse periodo eram de contetdo geral com formato semelhante a qualquer
jornal de outros paises, contudo uma parcela dos jornais continha contetdo fortemente
politizado. A segunda categoria inclui mudancas na frequéncia de publicacdo, como, por
exemplo, mudanca de publicacdo diaria para semanal.

Apos aplicacdo de modelos estatisticos, Amburgey, Kelly e Barnett (1993), entre outros
resultados, demonstram, através da medigdo de taxas de falhas em decorréncia de mudancas
significativas ocorridas no ambiente aos 1.000 dias, 10.000 dias e 25.000 dias de idade da
populacdo de jornais finlandeses, que ha um aumento nas taxas de falha sempre que ocorrem
mudangas e que os efeitos das mudancas sdo mais nocivos com o passar do tempo: a
mortalidade aos 10.000 dias diante da mudanca é bem mais significativa do que aos 1.000
dias, como também, aos 25.000 dias, as mudangas provocam maior estrago na populagéo, o

que demonstra que as mudangas sdo mais prejudiciais para organizagdes mais velhas.
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Outro resultado importante tambem observado é que, a cada mudanga significativa, nos
momentos analisados, 0s niveis das taxas de mortalidade ndo voltam ao nivel inicial
encontrados no momento da primeira mudanca aos 1.000 dias, o que significa que a
mortalidade das organizacdes, com o tempo, permanece crescente ainda que desconsideradas
as mudangas.

A pesquisa mostra que, a cada mudanca, as organizagdes parecem necessitar de uma
reestruturacdo para minimizar seus efeitos e, com isso, tornam-se quase tdo vulneraveis
guanto organizacfes mais jovens. Esse efeito € percebido justamente pelo aumento das taxas
de mortalidade a cada mudanca significativa no decorrer do ciclo de vida da populagéo. A tal
fendmeno, Amburgey, Kelly e Barnett (1993) chamam de “Redefinir o relégio de novidade”,
em outras palavras, os efeitos da necessidade de reestruturacdo ap0s as mudancas exercem,
sobre as organizagdes, um efeito semelhante aos efeitos do passivo de novidade, encontrado
em organizag¢fes mais jovens como previsto na hipotese 3.

As hipdteses 4, 5 e 6 também foram apoiadas pelas mudancas, e o principal efeito do
envelhecimento é reduzir a probabilidade de mudanca, sendo isso causado pelas mudancas
anteriores. A hipotese 7 foi apoiada parcialmente, dada a ocorréncia precoce de uma
mudanga, uma vez adicionado um incremento para a probabilidade de novas mudancas, 0
que aumentou com a idade da organizacao.

A andlise do autor suporta em grande parte 0 modelo da inércia estrutural. Os principais
efeitos da idade previstos pelo modelo ocorrem tanto na analise da mudanca como do
fracasso. O risco de fracasso é fortemente dependente da idade e, em ambos 0s casos, a idade
atua como moderadora poderosa da relacdo entre mudanca organizacional e fracasso. De
modo geral, as organizacBes mais velhas sdo mais suscetiveis aos efeitos das mudangas,
devido a inércia, contudo as organizacdes mais jovens sob as pressdes das mudancas sdo mais
suscetiveis a falhas. Além da vulnerabilidade das empresas novas, identificadas nessas
pesquisas, autores como Rao e Nielsen (1992) e Mark Fichman e Daniel A. Levinthal (1991)
encontraram um comportamento diferenciado em populagdes organizacionais que apontam
outra forma de suscetibilidade que compromete a sobrevivéncia de empresas com idade mais

avancada.

2.1.2 Suscetibilidade da Adolescéncia

As taxas de mortalidade crescem durante o inicio da vida de uma populagdo e,

posteriormente, caem com a utilizacdo dos recursos empregados na concepg¢do do negocio.
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Essa percepcdo nasceu ap6s estudos em populagdes diversas, alterando a ideia inicial de que
as taxas de mortalidade sdo decrescentes desde o nascimento das organizacées (CARROLL,;
HANNAN, 2000). A esse fendbmeno, os estudiosos chamaram de Suscetibilidade da
Adolescéncia.

Com base em um banco de dados da industria norte-americana, levando em
consideracao setor e subsetor, Mahmood (2000) testou hipdteses que afirmam que as taxas de
mortalidade aparecem em forma de “U” invertido e confirmam a suscetibilidade da
adolescéncia para toda a populacdo pesquisada. Essa pesquisa indica como causa para essa
resisténcia o tamanho do arranque inicial que possui a organizagdo. O mesmo comportamento
de suscetibilidade da adolescéncia foi percebido na populacdo de associagdes de poupanga e
empréstimos dos Estados Unidos, no periodo de 1960 a 1987, quando havia uma resisténcia
inicial das organizacdes (RAO; NIELSEN, 1992).

Bruderl, Preinsendorfer e Ziegler (1992) afirmam que fatores como escolaridade dos
fundadores, tempo de experiéncia na atividade, quantidade de empregados, montante de
capital investido e estratégias organizacionais sdo de vital importancia para a sobrevivéncia
das organizacbes. Tais fatores, vistos como recursos iniciais, podem definir o tempo de
resisténcia que a organizagdo tera nos primeiros anos de vida, e, consequentemente, s6 depois
de consumidos € que a nova empresa corre 0 maior risco de falhar.

Bruderl e Schussier (1990) elaboraram um estudo envolvendo 171 mil empresas na area
de Munique na Alemanha, buscando o contraponto da afirmativa de Stinchcombe (1965, p.
148) e Freeman,1983 Carroll e Hannan (1983), cunhado de “responsabilidade de novidade”,
sustentando que as taxas de mortalidade para jovens empresas sdo0 maiores que as das mais
antigas. Os autores mostram que esse padrdo ndo se repete na regido pesquisada, propondo
uma curva do tipo “U” invertido para melhor representar as taxas de mortalidade
organizacional, apresentando um periodo inicial de resisténcia, vindo a perecer depois dessa
fase inicial, estabelecendo entdo o conceito de “responsabilidade da adolescéncia”.

Em termos de mortalidade organizacional, os autores esclarecem a posicdo de
Stinchcombe (1965), que levanta duas questdes sobre o assunto: a primeira é quais os fatores
que influenciam a sobrevivéncia e morte das organizagdes; quanto a segunda, Stinchcombe
(1965) assume a responsabilidade de generalizar o conceito de novidade, aplicando-o
independentemente do tempo histérico, tipo e localizagdo da organizacdo. Contudo, ele
esclarece a posicdo de Hannan e Freeman (1977, 1989) e Baum (2012), como vimos
anteriormente, que salientam a importancia de estudar as populagdes e o papel da adaptacéo,
como fator de selecéo das organizagtes (BRUDERL; SCHUSSLER, 1990).
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Para o desenvolvimento de seus estudos, Bruderl e Schussler (1990) definem
responsabilidade da adolescéncia em virtude do alto risco no periodo inicial de uma
organizacdo e declinio durante o seu ciclo de vida, chegando a diminuir o risco de morte ao
final. Alertam, também, os autores que 0s motivos que levam a essa hipoOtese sdo 0s mesmos
que sugerem a responsabilidade da novidade. Assim o sucesso ou fracasso de uma empresa s@
pode ser julgado ap6s os primeiros meses de sua existéncia.

As conclusdes a que chegaram Bruderl e Schussler (1990) sdo de fato que a
responsabilidade da adolescéncia se apresentou na analise dos seus dados, indicando que
“quanto maior a empresa, menor serd a taxa de mortalidade”. Outro dado que demonstra essa
tendéncia € o maior tempo de vida das empresas que possuem um maior ndmero de
empregados, uma vez que esse fato pode ser aceito como indicador de tamanho da
organizacao.

Podemos perceber essa resisténcia inicial de um novo empreendimento, pois a maioria
dos empreendedores mesmo sem uma preparacdo prévia se apoia em Seus recursos iniciais,
sejam eles materiais ou psicologicos. Essa posicdo pode estar refletida nas taxas de
mortalidade organizacional inicial, que ndo sao significativas nos dois primeiros anos, vindo a
aumentar em anos posteriores.

Em pesquisa realizada por Mark Fichman e Daniel A. Levinthal (1991), mesmo
reconhecendo que a taxa de risco aumenta no inicio da relacdo das organizagcBes com o
mercado, foi desenvolvida a hipdtese de que, devido a um estoque de ativos encontrados nas
organizagfes no seu ponto de partida, ha uma resisténcia ao risco de falha no periodo inicial
de sua existéncia. Essa resisténcia reduz a mortalidade organizacional num periodo que 0s
autores denominaram “Lua de Mel”. Contudo essas taxas sobem com o passar do tempo e
voltam a cair, criando uma relagdo em forma de “U” invertido entre idade e fracasso
organizacional.

Essa hipoOtese foi desenvolvida quando os autores compararam as relagdes das
organizacOes com as relacGes sociais: casamento, relacdo de emprego, etc., fazendo referéncia
a estudos como o de Jovanovic (1979), que demonstrou a ideia de que a produtividade de um
trabalhador ndo é conhecida antes do inicio do relacionamento, mas se torna conhecida com o
passar do tempo e na relacdo, diminuindo o risco de fracasso nos primeiros meses.

Fichman e Levinthal (1991) desenvolveram um modelo de mortalidade organizacional,
no qual organizagdes sofrem com a perda de seus recursos iniciais, financeiros, e perceberam
que as falhas organizacionais se iniciam quando os recursos chegam a zero para qualquer

nivel de riqueza. Percebemos, entdo, que estes recursos iniciais ddo a organizacdo a
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possibilidade de permanecer em atividade por um determinado tempo, enquanto podera ou
ndo desenvolver relacionamento com o ambiente, e a qualidade desse relacionamento podera,
assim, determinar a permanéncia da organizacao no mercado.

Os autores analisaram a pesquisa de King e Wicker (1988) e Schussler (1990) e
encontraram um padrdo compativel com “Lua de mel”. Analisando uma populagao de 122 mil
organizagdes Start-ups em Munique, verificaram que as empresas recém-criadas tém um
periodo de 8 meses de lua de mel (taxas mais baixas de mortalidade). Esse periodo é maior
quando as empresas sdo constituidas com mais de um socio ou parcerias, e esse padrdo
explica o fato de que possuem um estoque inicial maior do que empresas constituidas por

apenas um proprietario, conforme Gréfico 1 abaixo.

Gréfico 1 — Taxas de Mortalidade por forma de constituicdo
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Fonte: Fichman e Levinthal (1991).

Nos primeiros dois anos, para todas as formas constituidas do ciclo de vida dessa
populacdo, a taxa de mortalidade € crescente, contudo, até o primeiro ano do ciclo (0-2), as
taxas de mortalidade sdo semelhantes a momentos de maturidade do ciclo: (10-11), atingindo
maior taxa apenas no segundo ano do ciclo, e entdo as taxas declinam. Isso significa que
existe um periodo inicial em que a organizagdo consegue sofrer menos com o impacto do
ambiente no inicio e no fim do ciclo de vida, e, ao fenémeno no inicio da vida das empresas,
esses autores chamam de “Lua de Mel”.

Embora esse padrdo se repita para os trés tipos de estruturas organizacionais: mais de
um sécio com parcerias ou empresas individuais, notamos no Grafico 1 que as empresas

individuais tém um desempenho inferior. Isso é atribuido, segundo o autor, ao fato de que
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parcerias e quantidades de socios envolvidos representam maiores quantidades de recursos
nas operacOes iniciais da organizagdo. Assim as organizagdes com maior recurso terdo um
periodo de lua de mel maior do que outras com quantidade inferior de recursos.

Singh, Tucker e House (1986), analisando organizac6es sem fins lucrativos, forneceram
evidéncias de que existe o periodo de Lua de Mel, as taxas de risco aumentam com o tempo,
promovendo maior mortalidade e, em seguida, diminuem, como demonstrado no Gréfico 2 a
sequir.

Gréafico 2 — Idade x Taxa de mortalidade
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Fonte: Singh, Tucker e House (1986).

Singh, Tucker e House (1986), do mesmo modo que Fichman e Levinthal (1991)
concluiram que existe, sim, um periodo de Lua de Mel organizacional. O Grafico mostra que,
nos primeiros dois anos do ciclo de vida dessa populacdo, as taxas de mortalidade, embora
crescentes, apresentam taxas no maximo de 5 pontos, voltando a patamares semelhantes aos
apresentados em periodos mais avangados do ciclo.

N&o podemos esperar que uma empresa seja autossustentavel em seus primeiros dias de
vida, e todo investidor deve ter essa premissa incluida em seus critérios de avaliacdo, que
deve ser um dos principais motivos que o levem a dotar a empresa de um determinado nivel
de capital social, representado por varios tipos de recursos — financeiros, humanos, relacionais

—, esperando gue seja suficiente para sustentar a empresa até que suas receitas sejam capazes
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de lhe dar autonomia (FICHMAN; LEVINTHAL, 1991). Os autores entendem que existe de
fato um periodo de seguranca inicial apresentado pelas organizagfes, contudo sua duragdo
depende das dotacdes de recursos iniciais.

Seja por financiamento ou volume do capital social, ou pela confianca inicial dos
investidores, quanto maior o conjunto de recursos maior sera o tempo de resisténcia. Dessa
forma, pode-se admitir que existe um tempo de maturidade que vai além da juventude e
adolescéncia, encontrado em algumas populacbes, contudo essa maturidade, que parece
proteger as organizacdes, & superada por um momento de desgaste e imobilismo. Esse
periodo, segundo Ranger-Moore (1991) e Barron, West e Hannan (1994), entre outros, pode

ser definido como envelhecimento organizacional, trazendo males proprios da idade.

2.1.3 Suscetibilidade do Envelhecimento

Com o passar do tempo, as organizacOes desenvolvem compromissos politicos e
obrigagbes que impedem uma mudanga brusca quando necessério. Essa afirmacdo esta
implicita na ideia de Hannan e Freeman (1977), quando argumentam sobre inércia estrutural,
e Ranger-Moore(1991). esclarece que esses processos diminuem a capacidade organizacional,
impactando no seu desempenho e diminuindo suas chances de sobrevivéncia.

Estudos mostram que a dependéncia da idade positiva pode estar presente em algumas
populagdes. Carroll e Hannan (2000) demonstram que, na populacdo de bancos japoneses
entre 1873 e 1945, a mortalidade aumenta com a idade das organiza¢6es. Assim como Barron
e Hannan (1994), Ranger-Moore (1991) esclarece, em seus estudos, as desvantagens da idade
organizacional diante de novos desafios.

A suscetibilidade do envelhecimento pode assumir duas formas a primeira senescéncia:
a eficiéncia e a eficacia da organizacdo podem ser diminuidas com o tempo devido a
processos internos, assim como organismos bioldgicos, mesmo com o desenvolvimento em
ambientes estaveis. Neste caso, as organizacGes mais velhas podem falhar. A segunda, a
inércia estrutural aumenta também devido a processos internos, tornando as organizacgdes
menos capazes de responder as mudangas ambientais, e € menos presente em ambientes
estaveis, uma vez que este ambiente ndo exige, com muita intensidade, adaptacbes devido a
mudang¢as (RANGER-MOORE, 1991).

Um estudo feito na cidade de Nova York com cooperativas de crédito, entre 1914 a
1990, por Barron e Hannan (1994), associou crescimento e mortalidade, analisando os efeitos

da idade. Os autores investigaram se as organizagdes antigas e grandes dominam sua propria
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evolugdo ou se as organizagOes mais velhas tornam-se menos capazes de responder a novos
desafios. As evidéncias encontradas foram que as instituicdes antigas e pequenas sdo mais
propensas a falhar, enquanto jovens e pequenas tém maiores taxas de crescimento.

Nesse estudo, 0s autores argumentam que, dentro da historia econdmica, existe uma
visdo do mundo organizacional de que as grandes corporagdes levam vantagens sobre micro e
pequenas, porque podem unir-se em beneficio matuo para dominar um segmento. Contudo, a
velhice e o volume organizacional estdo associados também a lentiddo, levando a perda de
oportunidades. Assim é possivel que haja uma rotatividade nas organizacdes que ocupam
lideranca no mercado, uma vez que as grandes organizacoes, devido a perda de agilidade, ndo
aproveitam ao maximo as ditas oportunidades.

Pesquisadores também concluiram, baseados na tese da “destruigdo criativa” de
Schumpeter (1982), que a concorréncia provocada por organizacdes recém-chegadas ao
mercado torna-se mais penosa para as organiza¢des mais velhas, de modo que as organizagdes
maiores e mais velhas tém maiores taxas de fracasso e menores taxas de crescimento. Ao
mesmo tempo, as grandes organizacGes podem dominar o cenario ao longo de muitos anos,
estabelecendo-se e diminuindo suas taxas de mortalidade (BARRON; HANNAN, 1994).

Estudo de Hannan e Freeman (1984) argumenta que a alta confiabilidade, devido aos
processos de selecdo social construidos através de relaces constantes no tempo, diminui as
taxas de mortalidade. Essa pesquisa, entdo, corrobora a ideia de que as empresas mais antigas
podem ter um indice de sucesso mais elevado, contudo, se permanecerem pequenas, esta
afirmacdo fica comprometida por outros fatores.

Barron e Hannan (1994) acreditam que os beneficios provocados pelas taxas de
crescimento das empresas menores sobre as taxas de mortalidade sdo mais efetivos que os
beneficios causados pelo crescimento das organiza¢fes maiores. Ou seja, 0 crescimento de
uma ja grande organizacao nao a fortalece tanto quanto se fortalece uma pequena com seu
préprio crescimento.

No estudo de Barron e Hannan (1984), observamos que a densidade organizacional, que
é a quantidade absoluta de organizagbes da mesma atividade, cresceu entre 1914 e 1942,
apresentando o maior nimero de organiza¢des. No entanto, a populagdo mostrou crescimento
de sua massa de ativos de forma constante. Podemos concluir entdo que, para essa populagéo,
os individuos mais jovens eram considerados menores, mas, a medida que avan¢am no tempo,
crescem e demonstram forca.

Contudo perceberam também que o fato de a densidade aumentar vertiginosamente no

inicio do periodo mostra que os individuos mais novos podem resistir ao seu tempo inicial de
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vida. A partir dai, ndo resistem e entram num processo de falha, demonstrando que a
adolescéncia pode ser penosa. Quando controlado o tamanho organizacional, a taxa de
mortalidade aumenta nas organizagdes com maior idade o que indica uma vulnerabilidade no
envelhecimento.

Além das conclusbes anteriores, os autores constataram algumas visdes do mundo
organizacional. A primeira é que ou grandes organizacBes exercem crescente poder
defendendo suas posicdes dominantes ou se tornam cada vez mais vulneraveis a acoes
inovadoras no mercado das recém-chegadas. Outra constatacdo dos autores foi que o
envelhecimento puro e simples ndo protege as posi¢Bes das organizacgdes, pelo contrario, eles
encontraram evidéncias claras e consistentes de um passivo de envelhecimento, ou seja, as
organizacfes mais antigas falham em ritmo mais acelerado do que suas concorrentes mais
jovens. Barron e Hannan (1984) chegaram a conclusao de que, aparentemente, se contradiz a
suscetibilidade das novatas, contudo podemos entender que tanto empresas mais jovens como
empresas bem mais velhas sdo vulneraveis.

James Ranger-Moore (1991), durante a elaboragédo de pesquisa na industria de seguro de
vida de Nova lorque no periodo entre 1813 e 1985, constatou uma tendéncia do
comportamento organizacional, no que se refere a mortalidade das organizagdes sob o aspecto
de idade e tamanho, que contradiz pesquisas anteriores. As pesquisas de Hannan e Freeman
(1984), entre outros, afirmam que as populacdes tém taxas de mortalidade decrescentes tanto
com o passar do tempo, o que chamou de “Passivo de novidade”, quanto com o aumento do
tamanho da organizacdo na populacdo, a que chamou de “Suscetibilidade das pequenas”. Na
pesquisa de Ranger-Moore (1991), foi encontrada, além destas desvantagens das pequenas e
novatas, a situacao que ele chamou de “Responsabilidade forte do envelhecimento”.

Essa responsabilidade, segundo o autor, corresponde a visdo de que as taxas de falha
aumentam com o tamanho e o envelhecimento das organizagdes, contradizendo Hannan e
Freeman (1984). Através do aumento da inércia, como resultado da burocratizacdo, essas
organizagOes produzem para si mesmas 0s motivos dessas falhas devido ao ambiente de
competicdo. Essa inércia torna as empresas menos eficientes, por ndo poderem responder
rapidamente a grandes mudancas de forma adequada, abrindo espagos para organizagoes
menores que exploram com maior rapidez as oportunidades, causando a morte das grandes
empresas. Por sua vez, as pequenas crescem e envelhecem, sofrendo do mesmo mal.

Incluindo a variavel montante de ativos de cada organizagdo como fator de andlise,
segundo Ranger-Moore (1991), o fator que faltava em pesquisas anteriores, relacionando a

variavel taxa de mortalidade e a idade da companhia, foi considerada, nos dados, a variagdo
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do ambiente no tempo, atraves de eventos importantes que tiveram importancia nos resultados
socioecondémicos em Nova lorque.

Estabelecidos modelos estatisticos aplicados a populagédo que refletissem o desempenho
individual de cada membro, foram levantadas as seguintes hipoteses: a primeira admite que
existe uma taxa monotonicamente declinante de falhas em funcdo do tamanho; pela segunda,
as organizagOes experimentam um aumento na taxa de falha, contudo esta taxa decresce com
a idade; a terceira hipdtese estabelece que, em ambientes estaveis, havera independéncia
positiva nas taxas de insucesso que reflitam a responsabilidade da senescéncia, crescendo a
mortalidade com a idade.

Analisando, entdo, os resultados que demonstram a taxa de mortalidade das companhias
de seguro de Nova lorque entre 1813 e 1985, indicando as taxas de falhas das organizacdes
por ano, englobando dois grandes momentos de turbuléncia, a guerra civil 1861 a 1865 e a
grande depressdo de 1929, Ranger-Moore (1991) conclui, levando em consideracdo as
mudancas ambientais: o tamanho reduz a mortalidade, confirmando ndo apenas a hipotese 1,
mas também a hipotese 2, uma vez que o efeito da idade sobre as taxas de falha é positiva e
monotoénica, ressaltando que uma empresa de dez anos de idade experimenta um risco de
sucumbir quatro vezes maior do que a de uma empresa de um ano. Concluiu também que uma
empresa de cem anos, com risco relacionado a idade, é maior quinze vezes do que uma
empresa de apenas um ano.

Analisando periodos fora da década de 70 do século XIX, o autor rejeita a hipdtese 3,
pois ndo ocorre nenhum efeito significativo de idade. Assim, ndo existe evidéncia de
senescéncia. A hipdtese 3b, por outro lado, recebe a confirmacdo forte. A estimativa de
parametro para a responsabilidade de idade, durante a turbulenta década de 70 daquele século,
é grande e estatisticamente significativa. Este forte efeito da idade sobre as taxas de falha
durante o panico de 1870 apoia a no¢do de que as forcas inerciais negativas se acumulam com
a idade durante periodos de turbuléncia ambiental, resultando em um passivo de
obsolescéncia.

Estudos de Barron, West e Hannan (1994) ratificam a vulnerabilidade das organizagdes
mais velhas, quando comparadas a suas concorrentes mais jovens. As organizagdes que
possuem suas estruturas obsoletas e superadas, com o passar do tempo, ndo conseguem
responder as demandas concorrenciais no embate com organizacgdes jovens, que introduzem
melhorias e inovagdes com maior rapidez.

Certamente, pesquisadores em busca dos motivos da mortalidade organizacional néo

encontraram uma explicacdo Unica para todos o0s casos, e estudos nos direcionam para
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diversos motivos do insucesso, mas também o tamanho organizacional tem sido apontado

como fator decisivo para o desempenho diante do ambiente organizacional.

2.1.4 Suscetibilidade das Pequenas

Estudos mostram que, além da idade organizacional, outro processo demogréafico de
influéncia na andlise de sobrevivéncia é o tamanho organizacional, estabelecendo que as taxas
de fracasso declinam com o tamanho, estabelecendo também a possibilidade da
suscetibilidade das pequenas organizacbes (HANNAN; FREEMAN, 1977). A literatura apoia
a ideia de gque tamanho organizacional tem efeito positivo, postulando que, quanto maiores a
estrutura, a complexidade, a diferenciagdo e os recursos de folga, maior a fluidez, afirmagéo
que, segundo Haveman (1992), é defendida por diversos autores, entre eles, Aiken e Hage
(1971) e Hannan e Freeman (1993).

Outra forma de avaliar positivamente o efeito do tamanho seria a rotinizagcdo da
mudanca, ou seja, a mudanca nas grandes € uma realidade presente, o que facilita os
processos de adaptacdo, enquanto as pequenas organizacdes tendem a ndo incluir, em suas
atividades cotidianas, a observacdo de mudancas nos macrocenarios (GRUSKY, 1961), além
da incapacidade de levantar capital, recrutar pessoas, cumprir contratos com altas taxas de
juros, apontadas como motivos para o seu fracasso (ALDRIC AUSTER, 1986).

O tamanho organizacional é variavel presente em estudos organizacionais, examinar sua
influéncia sobre a mudanca organizacional seria de vital importancia. Haveman (1993)
destaca alguns achados que determinam maior burocracia das grandes organizag6es: primeiro,
organizagOes maiores possuem maior diferenciagdo e maior complexidade estrutural;
segundo, organizagbes maiores estdo sujeitas a maior formalizacdo do comportamento
(BLAU; SCHOENHERR, 1971); terceiro, maior descentralizacdo de autoridade na tomada de
decisdo (HAGE; AIKEN, 1971): quarto, maior especializacdo de tarefas (BLAU;
SCHOENHER, 1971). Esses fatores podem tirar a flexibilidade da organizacéo, durante uma
disputa de mercado, como foi o0 caso das organizagcbes financeiras durante a
desregulamentacdo do mercado californiano.

Haveman (1993) investiga a relacdo entre tamanho organizacional e mudanca, além do
efeito da burocracia nas grandes e pequenas organizacOes, analisando uma populacdo de
organizacOes de servigos financeiros — Associa¢des de poupanca e emprestimo na California
entre 1977 e 1986. As mudancas, entendidas pelo autor como situagfes que exijam da

organizacdo uma modificacdo nas estruturas e estratégias, provocam impactos que impedem a
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assuncdo do dominio absoluto das grandes organiza¢des sobre seu ambiente ou supressao das
concorrentes menores.

Buscando responder quais as organizacdes mais propensas a mudar, ou quais as mais
inertes, Haveman (1993) testa suas hipOteses, construindo um modelo estatistico na
verificacdo de desempenho individual, que ajuda a responder essas questdes e o aplica a uma
populagéo de organizagdes financeiras que buscavam aproveitar a desregulamentacéo do setor
no mercado americano. Mudanca organizacional é concebida, nesta pesquisa, como mudanca
no conjunto da atividade ou dominio estratégico de uma organizacdo, em busca de
diversificacdo de seus produtos oferecidos, o que resulta em maior volume de colocacéo de
seus produtos no mercado, ou seja, expansdo, enquanto tamanho foi considerado o volume de
ativos de cada companhia.

Considerado o impacto da burocratizacdo e suas consequéncias negativas e o crescente
poder de mercado ocasionado pelo crescimento organizacional, Haveman (1993) submete a
serem testadas ideias opostas: grandes organizagdes mudam mais rapidamente ou grandes
organizag6es vdo mudar mais lentamente.

Haveman (1993) demonstrou que o tamanho afeta o grau de diversificacdo das
organizacOes, analisando estratégias e estruturas como dois processos distintos, em quatro dos
sete  mercados analisados: hipotecas ndo residenciais, empréstimo ao consumidor,
empréstimos comerciais e as filiais de corporacdo de servicos. Organizagdes de médio porte
expandiam-se mais rapidamente do que organizacdes pequenas ou grandes.

Esse resultado revelou duas posicGes diametralmente opostas: de um lado, as grandes
organizacOes tém mais poder de mercado e ociosidade de recursos, com possibilidade de
expandir-se mais rapidamente do que as pequenas; por outro, as grandes organizagdes sdo
mais burocratizadas e, portanto, mais propensas a inércia. Assim pequenas organizacdes sdo
mais propensas a entrar em novos mercados. Entre as duas posi¢cGes opostas a pesquisa no
mercado de hipotecas ndo residenciais, Haveman (1993) encontrou as organizacGes de médio
porte que conseguem conciliar quantidade de recursos suficientes para competir e tamanho
adequado para serem suficientemente flexiveis para mover-se em busca de novos mercados.

Haveman (1993), em busca de respostas entre grandes e pequenas, encontrou as médias
organizacfes como sendo mais propensas a expansao. Nos trés mercados restantes, grandes
instituicbes de poupanca expandiram-se mais rapidamente do que 0s seus concorrentes
pequenos. Este resultado nos leva a entender que a folga de recursos é fator preponderante
para esses tipos de produtos, naturalmente produtos que requerem um volume maior de

capital para oferta-los.
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Assim, pequenas organizacOes de poupanca ndo tiveram recursos para entrar nessa linha
de produtos, ocasionando aumento nas taxas de expansdo de grandes organizagdes. Logo, as
pequenas organizacdes, num mercado que exija maior volume de ativos, tenderdo a ser
absorvidas ou entram em processo de falha. Essa analise foi elaborada em um ambiente de
grande mudanga, a desregulamentacdo do mercado, mostrando que, em um mercado de muita
turbuléncia, a posi¢cdo dos dominantes estd ameacada, contudo as grandes organizacfes estao
mais preparadas para superar 0s problemas, crescendo mais rapidamente que seus
concorrentes menores (HAVEMAN, 1993).

Estudos de populacfes e subestruturas, como os de Hannan e Freeman (1984), Ranger-
Moore (1991), que segmentam por tamanho, mostram que as populagdes ndo podem competir
pelos mesmos recursos ou contribuir da mesma forma para a concorréncia dentro da mesma
populacdo. Assim, se todas as organizacGes ndo sdo necessariamente concorrentes dentro de
uma populacdo, entdo a densidade organizacional ndo pode ser considerada como indicador
mais preciso da competicdo numa populacdo, e as diferencas organizacionais passam, assim, a
fornecer mais claramente a medida da concorréncia organizacional (BAUM; MEZIAS, 1992).

Ao examinar o impacto das taxas de falha, Baum e Mezias (1992) perceberam, numa
populacdo organizacional na Inddstria de hotéis em Manhattan, entre 1898 e 1990, que a
concorréncia tem reflexos mais significativos entre organizagbes com requisitos semelhantes.
Caracteristicas como tamanho organizacional, entre outras, formam grupos de atuacao
concorrencial. Estudos anteriores, como o de Hannan e Freemam (1989), ndo levaram em
consideracdo as diferentes caracteristicas intrapopulacionais, considerando que as
organizagfes numa populacdo concorriam de forma homogénea, 0 que poderia esconder
caracteristicas importantes para o apoio de estudos organizacionais.

Aplicando modelos estatisticos, considerando variaveis como Localizacdo, Tamanho e
Preco, Baum e Mezias (1992), em seu artigo Localized competition and organizational failure
in the Manhattan hotel industry, 1898-1990, testaram trés hipoGteses sendo a primeira: a
intensidade da concorréncia tamanho-local esta relacionada positivamente com a taxa de
falha; segunda: a intensidade da concorréncia geogréafica esta relacionada positivamente com
a taxa de falha; terceira: a intensidade da concorréncia preco-local esta relacionada
positivamente com a taxa de falha.

Os resultados encontrados mostram efeitos da competicdo localizada sobre as taxas de
falha, evidenciando uma maior concorréncia entre hotéis de Manhattan, com semelhangas em
termos de tamanho, localizacdo geogréfica e preco; quanto mais semelhante um hotel for dos

seus concorrentes, maior a intensidade da concorréncia. Assim, o poder das grandes
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organizacOes entre os hotéis de Manhattan, no periodo investigado pelos autores, parece ter
maior relevancia entre seus semelhantes, como também a regido onde estéo estabelecidos.

O efeito do tamanho da organizacdo na sua populacdo também foi investigado por
Barnett e Amburgey (1990), em artigo intitulado: “Organizacbes maiores geram uma
concorréncia mais forte”. Foram analisadas 707 organizagdes que operavam na Pensilvania,
desde o periodo da invengdo do telefone em 1877 até a regulamentacdo em 1933. Nessa
pesquisa, 0s autores, além da busca pela questdo, nos trazem esclarecimentos sobre o efeito do
tamanho organizacional no ambiente de sua atuacdo. Os autores esclarecem que, em termos
ecoldgicos, as organizacGes tém uma relacdo mutualista quando o efeito sobre a sobrevivéncia
das organizacdes sdo positivas e competitivas e quando os efeitos desta relacdo sdo negativos,
ainda que de forma direta ou difusa.

Uma das formas de competicdo praticada pelas grandes organizacfes € a producdo em
grande escala, reduzindo drasticamente 0s custos e praticando precos abaixo dos niveis
possiveis para organizacdes menores. Além disso, as grandes organiza¢des possuem um maior
controle sobre a capacidade ociosa, usando-a como incremento de novos produtos, alem de
maior producdo e consequente maior oferta, reduzindo ainda mais os precos (BARNETT,;
AMBURGEY, 1990).

As organizagdes maiores consomem uma quantidade maior de recursos, atendem a uma
quantidade maior de necessidades exigidas pelo mercado, consomem maior quantidade de
produtos fornecidos e contratam maior quantidade de mdo de obra. Assim, 0 crescimento
demasiado de uma organizacdo implica maior consumo de recursos do ambiente, criando
dificuldades para organizagbes menores que dependam dos mesmos recursos (BARNETT;
AMBURGEY, 1990).

Contudo, mesmo com a constatacdo de que o impacto das grandes organizacdes seja
evidente em sua populacdo, Barnett e Amburgey (1990) encontraram, analisando as empresas
de telefonia na Pensilvania, evidéncias de que a densidade organizacional é determinante para
as taxas de falha e fundacgdes. A concorréncia entre as empresas de telefonia foi estabelecida
independente do tamanho, e o0 impacto da segregacdo opera de forma isolada dos fatores
econbmicos, sociais e institucionais. Certamente que as variaveis tamanho e idade
organizacionais tém um papel relevante na definicdo das taxas de mortalidade, contudo essas
variaveis, segundo a Teoria da Ecologia Organizacional, precisam ser avaliadas conforme o
ambiente onde a empresa atua, e as condi¢cBes econémicas, sociais, demogréficas, entre
outras, irdo proporcionar um ambiente favoravel ou ndo favoravel na selecdo das organizacGes

mais aptas.
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2.1.5 A Relacdo do Ambiente Socioecondmico com a Organizacao

A selecdo ambiental, processo que enfatiza o papel do ambiente no desempenho e
sobrevivéncia organizacional, ¢ coluna principal da Teoria da Ecologia Organizacional
(BAUM, 1996). Muitas vezes tem sido usada para mostrar que as adaptacdes organizacionais
tornam-se indcuas, para evitar o fim de uma organizacdo, uma vez que as variacdes
organizacionais, que sdo agdes humanas na tentativa de adaptacdo organizacional, nem
sempre sdo claras e capazes de obter sucesso (McKELVEY, 1994; MINER, 1994, apud
BAUM, 2012; AMBURGEY; KELLY; BARNETT, 1993).

O ambiente organizacional externo, representado por toda atividade que ocorre fora da
organizacdo, ira influenciar de forma clara no desempenho, sobrevivéncia e longevidade das
empresas, uma vez que as organizagdes sao “sistemas abertos” e este ambiente ird de maneira
definitiva intervir na organizacao, o sucesso de qualquer organizagao passa por gerenciar este
ambiente (MIOTTO; OLIVEIRA, 2010). Muitas vezes, situacfes encontradas levam as
organizacbes a situacBes extremas, e, ao analisarmos a histdria, percebemos que as
organizaces nem sempre conseguem responder as exigéncias demandadas, pois companhias
consideradas poderosas simplesmente tiveram de fechar suas portas por ndo se terem ajustado
ao ambiente: Mappin, Mesbla e Transbrasil sdo exemplos de n&o adaptabilidade
organizacional (MIOTTO ; OLIVEIRA, 2010).

Elementos que podem ndo ser visiveis ou ndo controlados pelas organizagdes, como
forcas politicas, econémicas, sociais e demogréaficas, exercem um movimento constante no
ambiente, impactando diretamente nas organizacdes (MIOTTO ; OLIVEIRA, 2010). Entre
essas forcas, podemos destacar a situacdo econdmica refletida no desempenho da producéo de
riquezas, representadas pelo Produto Interno Bruto (PIB), que é a soma em valores monetarios
de toda a producdo de bens e servicos de uma regido. Certamente, o indice de crescimento
desse indicador podera refletir o desempenho de uma regido ou municipio (IPEA, 2011) e terd
uma provavel influéncia no desempenho das organizacdes e pessoas desta localidade.

Ainda como fator econdmico de influéncia na industria de alimentos, destaca-se parte
do PIB, contabilizada pelas atividades agrarias. O PIB agrario possui elementos que vao
influenciar diretamente em areas afins, principalmente por se tratar do segmento formado
pelos principais fornecedores de sua matéria-prima. Esse fator reflete diretamente em alguns
aspectos: precos de matérias-primas, diversidade e qualidade dos produtos, relacionamento
com fornecedores, e todos esses fatores estdo relacionados diretamente a logistica ligada a
essa industria (FERREIRA; PADULA, 2002)
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Estar perto dos produtores de matéria-prima pode proporcionar a qualquer indistria
vantagens que irdo impactar no seu desempenho. O valor de aquisi¢do, devido a proximidade
com os produtores podera cair, além da possibilidade de uma compra direta, por diminuir a
necessidade de intermediacdo e redes de distribuicdo, como também aumenta as quantidades
de fornecedores, proporcionando uma competicdo e consequente melhora na qualidade do
produto (FERREIRA; PADULA, 2002)

Essa proximidade pode gerar um relacionamento cooperativo e facilitar a logistica
necessaria para todo o processo de fabricacdo. A manipulacdo das matérias-primas dessa
indUstria requer cuidados especiais devido a seu carater perecivel e o contato com 0s
produtores facilitar orientacdes para a preservacdo e manutencdo de sua integridade, além de
facilitar toda a cadeia logistica (LAMBER; COOPER, 2000). Assim, localizar-se ao redor de
produtores de matérias-primas, pode oferecer uma vantagem competitiva para membros de
uma populagdo composta de organizagdes industriais de alimentos e aumentar sua
probabilidade de sobrevivéncia.

Fica evidente o desempenho coletivo das organiza¢cdes no ambito local, quando levamos
em consideracdo o PIB, contudo a influéncia do individuo pode ser refletida pelo PIB per
capita, que indica o desenvolvimento econémico, mas também pode indicar o potencial do
individuo na economia local, caso esta renda esteja adequadamente distribuida, porém o
indice de Desenvolvimento Humano (IDH) Renda pode refletir melhor o potencial individual
do cidaddo no ambito municipal (BRESSER-PEREIRA; RIBEIRO, 2008). Fator ligado ao
nimero de habitantes do municipio pode ser de grande influéncia nas organizacGes,
principalmente na andlise da possibilidade de mercado consumidor e médo de obra abundante
(SOUZA; MUNIZ, 2010). Na industria de alimentos, esses elementos podem representar
grande percentual de importancia devido a oferta de produtos de alta rotatividade, como é o
caso de produtos alimenticios.

Entre os fatores ambientais de impacto direto no desempenho organizacional, os fatores
econdmicos sempre receberam destaque, contudo outro fator ganhou importancia uma vez
que foi incluido como varidavel importante nos estudos da Teoria Econémica: o Capital
Humano, dimensionado pelo nivel de educacdo existente em determinados espacos
geograficos (VIANA; LIMA, 2010). Investir na educacdo € investir em pessoas que
representam o sistema social da organizacdo em interacdo com o meio (MIOTTO;
OLIVEIRA, 2010).

Assim a educacéo, definida pela qualificacdo da populagéo, é incluida como alternativa

para a reducdo das disparidades econémicas, fortalecendo microrregifes, ampliando os
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ganhos da populagdo e o nivel da produtividade do capital fisico (VIANA; LIMA, 2010). O
nivel educacional local pode ser representado pelo IDH Educacdo, por conter elementos no
seu calculo como numero de pessoas matriculadas no ensino regular do primeiro ao terceiro
grau de escolaridade, e o numero de analfabetos no municipio. Assim, quanto maior o IDH-E,
maior o nivel de educacédo e do capital humano e, consequentemente, maior probabilidade do
desempenho econdmico e organizacional (SHULTZ, 1964).

Um dos motivos apontados por Hirschman (1961) para o desequilibrio do crescimento
regional é a educacdo, e ressalta o investimento na area como solugdo para minimizar essas
disparidades, ou seja, o capital humano servindo como recurso vital para o desenvolvimento
econdmico, que se da através do aumento da producdo e da produtividade organizacional,
apoiando o pensamento de que o capital humano é fator de impulso direto ao seu
desenvolvimento.

Dentro da teoria da capital humano, discute-se a abordagem “credencialista”,
postulando que a escola recebe os alunos e, a medida que os habilita e identifica neles
caracteristicas suficientes para aprova-los, os credencia, facilitando o trabalho dos
empregadores no ato da escolha. Dessa forma, a educacdo seria considerada como um
instrumento de pré-selecdo dos trabalhadores (LIMA, 1998).

Consideradas as préaticas de ensino adequadas, as organizagGes se valem dessa
qualificacdo para suprir seus quadros com os melhores individuos disponiveis no ambito
local, ocasionando a melhor situacdo possivel para 0 momento da organizacao. Aliado a isso,
essa situacao também proporciona uma requalificacdo da organizacdo, uma vez que haja uma
continua substituicdo dos empregados com menor nivel de qualificacdo por empregados
qualificados e disponiveis.

O capital humano, representado pelo nivel de educacdo local, como a proximidade da
zona de producdo de matérias-primas, e a situacdo econémica representada pelo PIB, entre
outras varidveis, podem compor um ambiente com caracteristicas positivas para a
sobrevivéncia das organizagdes industriais de alimentos da Bahia. Com base nas evidéncias
demonstradas pelas pesquisas citadas, podem-se estabelecer as principais abordagens teoricas

para analise de desempenho e sobrevivéncia organizacional.
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Quadro 1 — Principais abordagens tedricas
SELECAO AMBIENTAL

ABORDAGENS VARIAVEIS INDICADORES REFERENCIAS
Suscetibilidade das Idade Taxas de mortalidade
S . . Hannan e Freeman (1977)
Novatas Organizacional declinam com a idade
Taxas de mortalidade
Suscetibilidade da Idade iniciam-se baixas, Bruderl e Schussler (1990)
Adolescéncia Organizacional crescem, atingem um pico | Fichman e Levinthal (1991)

e decrescem

Suscetibilidade do Idade Taxas de mortalidade Ranger-Moore (1991)
Envelhecimento Organizacional aumentam com o tempo. Barron e Hannan (1994)
Suscetibilidade as Tamanho Taxas de mortalidade
o X Hannan e Freeman (1977)
Pequenas Organizacional declinam com o tamanho

Fonte: autoria propria.
As abordagens consideradas neste estudo proporcionam uma analise que ajuda na explicacdo
das taxas de mortalidade das industrias do Estado da Bahia e possibilita o confronto entre os fatores
ambientais e organizacionais na busca pelos fatores de relevancia do desempenho das organizagdes e

suas implicagoes.
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3 METODOLOGIA

A abordagem metodoldgica utilizada nesta pesquisa € 0 método estatistico quantitativo,
por se tratar de orientaces que analisaram a ocorréncia das correlacdes entre fatos
representados por dados exatos produzidos pelos atores envolvidos nos eventos, testando as
relacfes entre as variaveis produzidas pelo ambiente. Trata-se de uma pesquisa descritiva,
uma vez que relata uma situacao através de medidas de variacdo colhidas de fontes préprias
(GIL, 1999). A abordagem qualitativa também foi contemplada principalmente nas analises
dos resultados e possiveis explicagdes com base nas concepcbes de autores diversos que
argumentam de forma subjetiva em direcdo a obtencdo de respostas para os fenémenos
encontrados através dos resultados numeéricos.

O modelo estatistico utilizado foi a Regressao Logistica, uma vez que foi definido como
variaveis explicadas a situacdo encontrada na organizacdo no seu cadastro na Junta Comercial
do Estado da Bahia (JUCEB): Encerradas — organiza¢Ges que tiveram suas atividades
finalizadas de forma definitiva por iniciativa dos socios; Ativas — organizacdes que se mantém
em atividade até o0 més de outubro de 2014. Em ambos os casos, foram fundadas a partir de
janeiro de 1974. As variaveis explicativas sdo de dois grupos: Variaveis organizacionais,
tamanho e idade organizacional; e Variaveis ambientais, PIB medio, PIB agrario, PIB per
capita, variacdo do IDH-Renda e variacdo do IDH-Educacao.

Essas varidveis sdo confrontadas com as condi¢cdes de sucesso e fracasso, através da
Regressdo logistica, que determina a probabilidade de ser encontrada a condicdo da
organizacdo. As caracteristicas da organizacdo, no que diz respeito a idade ou tamanho e do
ambiente, definem qual das abordagens é mais adequada para explicar o sucesso ou fracasso
das industrias de alimentos no estado da Bahia, possibilitando assim a conclusdo com base na

Teoria da Ecologia Organizacional.

3.1 MODELO DE ANALISE

Para obtencdo dos resultados considerou-se o processo de cruzamento das varidveis
explicativas com varidveis explicadas, passando pelas abordagem teorica, na busca pela

suscetibilidade existente na populacédo estudada, conforme modelo abaixo.
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Figura 1 — Modelo de Analise
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3.2 UNIVERSO E AMOSTRA

Crescimento
médio, PIB A

agro, IDH-R,

O universo a ser estudado s@o as organizagOes empresariais do setor industrial de

alimentos do Estado da Bahia, fundadas entre 1974 e 2014, e corresponde a 9.000 empresas

(JUCEB, 2014). Para representar o universo, foi considerada uma amostra de 2.000 empresas
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nas situacbes mortas e vivas, contemplando todas as regides do Estado, usando o critério da
Secretaria de Planejamento do Estado da Bahia (SEPLAN), que divide o Estado em
Microrregides Econdmicas.

A amostra utilizada na pesquisa se origina de um conjunto de dados, de corte
transversal, uma vez que foram reunidos dados de empresas correspondentes a um periodo
especifico (WOOLDRIDGE, 2010), construidos a partir dos registros oficiais da JUCEB, da
Federacdo das Industrias do Estado da Bahia (FIEB) e da Superintendéncia de Estudos
Econdmicos e Sociais da Bahia (SEI).

Amplamente utilizados em estudos de ciéncias sociais, 0s cortes transversais podem ser
Uteis em microeconomia, por exemplo, sdo utilizados na economia do trabalho, contas
publicas estaduais e locais, organizacdo industrial, economia urbana e demografia.
Determinados dados sdo utilizados para testar hipoteses microecondmicas e acgoes
governamentais (WOOLDRIDGE, 2010).

Reuniram-se todas as organizacfes da industria de alimentos do Estado criadas a partir
de 1974 até 30 de outubro 2014 e gque se encontram no status de encerradas no cadastro do
Orgdo, totalizando 1.071. Esse cadastro contém todas as empresas que foram criadas e que
encerraram suas atividades nos ultimos 40 anos.

A JUCEB esta ligada a Secretaria da Inddstria, Comercio e Mineragdo do Estado da
Bahia e tem como objetivo o registro publico das empresas no Estado, e obedece a critérios
nacionais como o Cddigo Nacional de Atividade Econémica (CNAE), proporcionando a
padronizacdo dos registros das atividades. A Junta mantém o maior conjunto de dados sobre
empresas da Bahia, registrando 40 mil empresas por ano em diversas atividades (JUCEB,
2014).

Associado a esse cadastro, juntou-se o cadastro da FIEB, que tem como critérios para a
sua manutencdo a representatividade de toda a atividade industrial do Estado nos quesitos
tamanho, tempo de atuacédo e regifes onde atuam, como também a quantidade de empregos
que propicia. A Instituicdo mantém, em seus registros, organizacfes fabris de alimentos em
atividade com codificacdo correspondente aos mesmos utilizados pela JUCEB e em nivel
nacional (CNAE), correspondente a 987 unidades espalhadas por todas as regifes econémicas
do Estado.

A FIEB é um 0rgéo que representa institucionalmente a industria baiana, tendo como
objetivo promover agles que visam o crescimento, modernizagdo e melhoria da

competitividade industrial do Estado.
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Assim, com a unificagdo dos dois cadastros num unico volume e estabelecido o periodo
coincidente para anélise, juntaram-se a este outras varidveis pertencentes ao ambiente onde as
organizacgdes atuam ou atuaram.

Entre os dados colhidos da JUCEB e FIEB, temos: identificacdo individual da empresa
(CNPJ), municipio onde atua, o tamanho representado pelo capital social, situagdo (viva ou
morta), data de constituicdo, data de encerramento (em caso de morta), tempo de vida em dias
e setor de atuacdo. Embora toda a amostra represente industrias de alimentos, existem
subdivisbes por segmentos que podem ser consideradas variaveis dependentes.

Para andlise ambiental, foram colhidos indices que traduzem a situagdo dos municipios
baianos da SEI. Estes indices fazem parte de estudos e pesquisas realizadas pelo 6rgdo, com o
intuito de demonstrar a situacéo social e econémica do Estado.

A SEI — 6rgdo da administracdo direta do Estado — tem como competéncia elaborar
estudos e projetos e difundir as informagdes estatisticas e geograficas, principalmente para
auxiliar a formulagdo e avaliagdo de politicas publicas, programas de desenvolvimento do
Estado e subsidiar pesquisas académicas.

Os indices extraidos das pesquisas da SEI, considerados variaveis independentes, sao
representados por dados estatisticos projetados que refletem a situacdo socioecondmica do
municipio sede da organizacdo analisada neste estudo, para tal foram consideradas as medias
ou percentuais de evolugdo ou involucdo destes indices no periodo analisado. Estes indices
em conjunto podem representar 0 ambiente ao qual a organizacdo estd inserida em
consonancia com os estudos de McKelvey (1994) e Miner (1994 apud BAUM, 2012), que
analisaram os reflexos da mortalidade no tempo e ambiente da organizacdo. Os indices que
refletem o ambiente socioeconémico sdo extraidos da base de dados da SEI e correspondem a

ultima década:

(x,) Variagdo do PIB no periodo — o Estado passou nos Gltimos anos de uma economia
basicamente agricola para um estagio que envolve a producdo de bens intensivos de
tecnologia e estruturas industriais mais complexas como industria automobilistica e outros.
Certamente, esse crescimento atrai novos investidores e ajuda a firmar, atraves do aumento da

densidade organizacional, as organizagdes existentes (BAUM, 1996).
(x;) PIB Agro medio — a parte do PIB geral correspondente a atividade agraria pode

ser relevante no estudo por definir melhor o perfil econdmico do Estado, uma vez que as

indUstrias de alto nivel de complexidade estdo concentradas em “Territorios de identidade”
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(SEI, 2014), e a economia da maior parte dos municipios pequenos e médios € impactada por
atividades agrarias (SEI, 2014).

(x3) Variacéo do PIB agrario — este indicador mostra alteracbes no desempenho da
agropecuédria dos municipios no periodo analisado. Ele pode ratificar a influéncia do PIB
agrario médio, uma vez que sua alteragdo positiva ou negativa indica também o desempenho

organizacional do setor.

(x,) Variagdo do IDH-Renda — o IDH relativo a renda na Bahia foi medido nos anos
1990 e 2010 e apresentou, em alguns municipios, uma evolugdo, mas, em outros, regrediu,
demonstrando que, embora a renda média do Estado evolua, a renda por municipio nao reflete
0 mesmo comportamento. Assim, este indicador pode dar maior clareza sobre o
comportamento da renda individual no Estado, reforcando o papel do indice do PIB per
capita.

(x5) Variagdo do IDH-Educagéo — assim como a renda, o IDH Educagdo teve suas
medicdes em 1990 e 2010, e suas variaghes podem impactar diretamente no desempenho
organizacional municipal.

(x;) Evolucdo da populagdo — o crescimento dos municipios devem atrair
organizag6es novas, como também fortalecer as ja estabelecidas. Neste sentido, o crescimento
da populacéo local é um indicador positivo.

(x-) Idade organizacional — o tempo de vida das organizag@es é fator de impacto
direto na Teoria da Ecologia organizacional.

(xg) Tamanho — o Volume de capital pode ser considerado como tamanho
organizacional, fator determinante no desempenho das organizagoes.

(y) Situacéo — se aparece no cadastro da JUCEB como cancelada ou ativa:

Y = 0 — Cancelada Y=1- Ativa

Estes indicadores (x,) tém como fungdo servir de representantes do ambiente,
refletindo nos resultados, desempenho e sobrevivéncia das organizaces, ratificando, assim a
afirmacédo de Hannan e Freemam (1977), que definem o ambiente como fator determinante do

aumento e diminuicao de populagdes organizacionais.
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Quadro 2 — Resumo das Variaveis

Variaveis Relacao Fonte
£ Evolucdo do PIB Ambiental — econémico SEI
2, PIB — Agrario Ambiental — econémico SEI

médio
i Variacéo do PIB
Agro
Xy Variagdo IDH R Ambiental — social SEI
i Variagéo IDH E Ambiental - social SEI
Xg Crescimento Ambiental — demografico SEI
populacional
i Idade Caracteristica JUCEB
organizacional
Xg Tamanho Caracteristica JUCEB
organizacional
v Empresas ativas Y=1 FIEB
v Empresas Y=0 JUCEB
encerradas

Fonte: autoria prépria.

3.3 REGRESSAO LOGISTICA

O modelo de regressdo logistica € semelhante ao modelo de regressao linear. No
entanto, no modelo logistico, a variavel resposta Y; € binaria. Uma variavel binéria assume
dois valores, como, por exemplo,Yi = 0eY; = 1 denominados “fracasso” e ‘sucesso”,
respectivamente (MONTGOMERY; PECK, 1992). Neste caso, “sucesso” é o evento de
interesse. No modelo linear temos:

Yi = fo+f1Xi+ei
Assumindo que E () = 0, obtemos que E(Yi) = o + BiXi.

a variavel resposta Y tem distribuicdo Bernoulli (1,7), com probabilidade de sucesso P(Yi =

1) = m; e de fracasso P(Yi = 0) = 1 - m;. Desta forma, E(Yi) = 7. (4.2)

Igualando (4.2), temos:
E(Yi) = mi = o+ fixi.

Essa igualdade viola as suposi¢Ges do modelo linear. De fato,
1) Os erros ndo séo normais, pois:
Vi=1l=¢=1-po0-pixa

Vi=0=¢€=0-po-fix1

Assim, ndo faz sentido assumirmos a normalidade dos erros.
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i) Ndo homogeneidade da variancia.

Temos que Var(Y1) =mi(1 - m) = (o + f1x1)(1 - fo + f1x1); entdo, a variancia de Y1 depende de
Xi, € consequentemente, ndo é constante.

iii) Restricdo para a resposta média E(Yi). Como a resposta média é obtida em probabilidades,
temos que 0< fo + p1xi<l). Entretanto, essa restricdo é inapropriada para resposta em um
modelo linear que assume valores no intervalo (-o0,00). Uma forma de resolver esse problema
é utilizar o modelo logistico (MONTGOMERY; PECK, 1992; HOSMER; LEMESHOW,
1985).

Muitas funcbes foram propostas para a analise de variaveis com respostas dicotdmicas.
Dentre elas a mais simples é a que d& origem ao modelo logistico. Do ponto de vista
estatistico este modelo é bastante flexivel e de facil interpretacio (HOSMER; LEMESHOW,
1985; DOBSON, 1945).

3.2.1 Regressdo Logistica Multipla

Apresentamos, na secdo anterior, 0 modelo de regressdo logistica geral, isto &,
considerando apenas uma variavel explicativa. Assim como no modelo de regressao linear,
podemos ajustar um modelo para a variavel resposta, levando em conta mais de uma variavel
explicativa (covariavel), o que chamamos de Modelo de Regressdo Logistica Multipla
(NETER; WASSERMAN; KUTNER, 1985; McCULLAGH; NELDER; 1989; MYERS,
1990). Assim, um modelo de regressdo logistica multipla é usado para o caso de regressdo

com mais de uma variavel explicativa.
Considere um conjunto de p variaveis independentes denotadas como um vetor X = (X,

-
|

(X)
X2, X3...., Xp). Neste caso a funcéo de ligacdo é g(X) =1In (1 ] *I’XJ) = o+ f1X1+faXo+ ...
BpXp
g(X)
E E[Y]=n(X) =
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4 RESULTADOS

Foi utilizado o software R como apoio e obtidos dois resultados, quando controladas

todas as variaveis, ambientais e organizacionais:

=0+ fx s fx, + fx.+ fX +2

Tabela 1 — Relacdo das varidveis organizacionais e ambientais com a mortalidade

Resultado A ‘ Estimadores ‘ Teste z de estimador ‘ Sig
Variaveis Estimador Erro padrdao  Zvalor P - valor
Interceptor -7.412e-01 2.110e-01 -3.513 0.000444 HokE
Idade 4.762e-04 2.903e-05 16.405 <2e-16 oAk
Crescimento PIB 3.039e-02 4.710e-02 0.645 0.518869

PIB - Agro médio 6.542e-06 8.611e-06 0.760 0.447458
Evolucdo PIB - Agro  1.929e-02 1.854e-01 0.104 0.917128
Evolugdo IDH-R -5.673e-01 5.236e-01 -1.084 0.278573
Evolucdo IDH-E -3.054e-02 3.021e-02 -1.011 0.312056
Crescimento pop. 8.151e-02 1.096e-01 0.744 0.456990
Tamanho 1.233e+00 1.402e-01 8.798 <2e-16 oAk

Fonte: autoria propria.

O Quadro 1 indica que os resultados da regressdo sao significativos deviance residual de
1.922.2 com 2045 graus de liberdade, onde p-valor <0,05.

Y=5+BX + X+ X+ X +&

Tabela 2 — Relagdo das variaveis organizacionais e ambientais com a mortalidade sem controlar

a idade
Resultado B ‘ Estimadores ‘ Teste z de estimador ’ Sig.
Variaveis Estimador Erro padrdo Z valor P - valor
Interceptor 7.065e-01 1.810e-01 3.904 9.48e-05 *Ex
Crescimento PIB 4.701e-02 4.387e-02 1.071 0.2840
PIB-Agro médio 1.565e-05 7.834e-06 1.997 0.0458 *
Evolugdo PIB-Agro 8.490e-02 1.665e-01 0.510 0.6101
Evolugdo IDH-R -3.888e-01 4.693e-01  -0.828 0.4074
Evolugdo IDH-E 6.163e-02 2.722e-02  -2.264 0.0236 *
Crescimento pop. -1.139e-01 1.009e-01 -1.129 0.2588
Tamanho 1.219e+00 1.298e-01 9.396 <2e-16 roAx

Fonte: autoria propria.

O Quadro 1 indica que os resultados da regresséo sao significativos deviance residual de
2.350.8 com 2046 graus de liberdade, onde p-valor <0,05.
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5 ANALISE DOS RESULTADOS

Nos resultados encontrados, quando todas as varidveis que representam o ambiente e
aspectos organizacionais sdo controladas (resultados A), na Tabela 1 percebemos a relagdo
apenas das caracteristicas organizacionais, tamanho e idade, como definidoras da mortalidade
das empresas: as empresas mais jovens tém maior probabilidade de morrer, consequentemente
as empresas mais velhas tém melhor desempenho no quesito longevidade. Da mesma forma,
empresas menores tém maior probabilidade de falhar, e 0 aumento do tamanho as protege da
morte, confirmando, assim, a abordagem da suscetibilidade das novatas e pequenas, conforme
estudos de Hannan e Freeman (1983) e Haveman (1993), contradizendo consequentemente a
abordagem de suscetibilidade do envelhecimento.

Quando o fator idade ndo € controlado na pesquisa (resultados B), na Tabela 2,
percebemos que a varidvel crescimento da educacdo municipal impacta positivamente na
sobrevivéncia das empresas sediadas ali. Do mesmo modo, quanto maior o PIB municipal
relativo a atividades agrarias, maior a probabilidade das empresas sediadas neste municipio
de estarem vivas. Esses resultados mostram que, embora os fatores que definam a mortalidade
das empresas sejam tamanhos e idades, podemos perceber que a educacgéo local e a atividade
agraria exercem influéncia no desempenho da organizacdo, contudo ndo suficiente para

determinar se terdo sucesso ou falhardo.

5.1 MATURIDADE COMO PROTECAO ORGANIZACIONAL

A idade organizacional parece proteger as industrias de alimentos do Estado da Bahia,
confirmando os resultados encontrados nas pesquisas de Hannan e Freeman (1977), no
estabelecimento da Ecologia Organizacional. Percebemos no Gréafico 3 abaixo, confirmando
os resultados que, entre todas as empresas encontradas encerradas, no periodo de 1974 a 2014,
dado que faz parte da amostra desta pesquisa, situacdo que confirma a suscetibilidade nas

novatas.
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Gréfico 3 — Relacdo entre idade da organizacdo (X) e Quantidade de organizacdes encerradas (Y
250
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Fonte: autoria propria.

Nota-se que ha 195 organizagdes, no universo de 1.074, mortas no primeiro ano de vida:
com dois anos, mais 150 empresas falharam; e, com trés e quatro anos, mais 150 e 100
empresas, respectivamente. Além da gradativa diminuicdo da mortalidade com o aumento da
idade, percebemos que mais de 50% das industrias de alimentos da Bahia, no periodo
analisado de 30 anos, ndo sobreviveram por mais de 4 anos.

Hannan e Freeman (1977) afirmam que a inércia estrutural, presente em organizacgdes
mais velhas, as protege principalmente em contextos de mudangas ambientais. Um dos
elementos contidos na inércia € o conjunto normativo, incomum em organizac@es iniciantes,
desenvolvido internamente, gerando padronizacdo de suas acles, possibilitando maior
seguranca nas relagfes com outras organizacgdes e dentro da empresa, agilizando 0s processos
e dinamizando o contato com os clientes internos e externos. As normas ndo necessariamente
precisam ser explicitas numa organizacdo para produzir efeitos positivos a seu desempenho, a
presenca de normas explicitas produz normas implicitas, e a conformidade entre elas gera
desenvolvimento e eficacia organizacional (CURY, 2013).

O processo de institucionalizacdo, teoria presente em grande nimero de pesquisas em
administracdo, passa pela acreditacdo da organizacdo e tem papel fundamental na sua
permanéncia no mercado. Uma caracteristica presente neste processo € a legitimidade,
encontrada como necessaria, na pesquisa de Hannan e Freeman (1984), a sobrevivéncia da
empresa. A legitimidade é um conjunto de fatores estabelecidos culturalmente, dando suporte

a existéncia da organizacdo (MEYER; SCOTT, 1983): esta definicdo mostra a importancia
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dessa caracteristica no processo de institucionalizacdo das empresas no ambiente. O grau de
institucionalizagdo pode definir o tempo de vida de uma organizagao. Suchman (1995) define
legitimidade como pressuposicdo generalizada de que acGes de uma entidade sdo desejaveis
dentro de um sistema cultural construido. Através dessa definicdo, podemos perceber que nédo
parece possivel uma organizacao iniciante estabelecer condi¢des suficientes para instituir-se e,
com isso, competir em condic¢des de igualdade no quesito legitimidade, com organizagoes
estabelecidas e que possuem uma relagdo cultural com o ambiente. Esse fato pode minar as
condicdes de sobrevivéncia de uma organizacao iniciante.

Também aparecem como bases a sobrevivéncia e 0 desempenho das organizagdes, nos
estudos de Barnett (1990), as capacidades dindmicas presentes nos gestores e que tém como
objetivo proporcionar, através da recombinacdo dos recursos, o desenvolvimento das
estratégias. Essas capacidades pouco sdo encontradas em organizagdes iniciantes, uma vez
que a maioria dos contetdos encontrados nessa caracteristica € desenvolvida pela propria
atuacdo da empresa durante o seu ciclo de vida no mercado (MUNK ; SOUZA, 2010).

O consumo de tecnologia é caracteristica organizacional necessaria ao desenvolvimento
de uma organizacdo. Yoshida (2010) aponta o uso de tecnologia como um fator importante na
continuidade e sobrevivéncia das organizagdes. Em ambientes sofisticados, encontrardo
dificuldades as empresas que ndo forem capazes de consumir novas tecnologias e as
disponibilizarem para o uso de seus clientes, fornecedores, empregados e todos os
interessados no negdcio. A relacdo da organizacdo com o ambiente ird leva-la a identificar
que tipo de tecnologia sera necessario ao desempenho satisfatorio do negécio.

O fator relacional é apresentado por Stinchcombe, citado por Yoshida (2010), além de
Hannan e Freeman (1984), entre outros autores, como elemento decisivo para a sobrevivéncia
das organizacOes. Diversas caracteristicas sdo desenvolvidas durante o ciclo de vida da
empresa que a levard a um status finalmente de inerte, ou seja, capaz de responder a
intempéries do mercado e do ambiente em geral.

O primeiro vinculo a se estabelecer sera o vinculo com os clientes, uma organizacao
iniciante deverd, apds pesquisa apropriada, identificar a demanda ociosa e buscar encontrar-se
com ela de algumas formas: levando ao conhecimento do seu publico seu produto e/ou
servigos e superando o desafio de tornar-se mais atrativo que o0s ja existentes. Evidente que
essa tarefa sera dificultada por organizagdes ja existentes que resistirdo a sua investida com
medidas de contencdo e retaliacbes bem elaboradas, partindo de programas de fidelizacéo até

medidas extremas como dumping e outras, uma organizacdo novata terd dificuldade de
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conquistar clientes proporcionalmente ao volume concorrencial do mercado em que atua
(D’AVENI, 2002).

Estudos do Marketing tradicional apresentam estratégias com a intencdo de superar as
dificuldades dos novos empreendedores, como diferenciacao, baixo custo, e que Porter (2004)
chama de estratégias genéricas. Embora esta pesquisa ndo contemple as estratégias usadas
pelas novas organizagdes que ndo tiveram sucesso na industria de alimentos da Bahia, 0 que
se torna claro é que, sejam elas quais forem, ou ndo foram adequadamente aplicadas ou nédo
foram capazes de levar ao sucesso mais da metade das indudstrias, até os quatro primeiros anos
de vida.

A rede de fornecedores encontrados na alimentacdo de qualquer indUstria € outro
elemento relacional necessario ao desempenho de novas organizagdes. As organizacdes
industriais ja estabeleceram suas cadeias de suprimento e dificultardo ao maximo que seja
quebrado um dos seus elos para admitir a entrada de um novo membro (SACOMANO NETO;
TRUZZI, 2004), estabelecendo também que havera ligacbes entre membros da cadeia de
suprimentos e que estas se referem a relacionamentos, ainda que informais. Essas relacfes sdo
esperadas de forma geral entre membros com historico dentro do sistema relacional e
construidas com o tempo.

As organizagdes, como qualquer membro de um sistema aberto, tém sua rotina
determinada por sua integracdo com elementos externos. Shrivastava (1985) afirma que lacos
sdo estabelecidos com membros da sociedade local, que podem definir o futuro de uma
organizacdo. O fator politico estd entre esses elementos, e, em publicacdo recente,
Capitalismo de lacos, Lazzarini (2010) esclarece o vinculo entre organizacdes e poder politico
vigente, possibilitando, as organizagdes possuidoras desses lacos, vantagens e novos
negocios, relacdo que pode facilitar ou dificultar as investidas de novos empreendimentos.

Carroll e Delacroix (1982) apresentam a acdo coletiva como fonte de recursos para
melhorar o desempenho das organizagcdes. Em muitas situacOes, a conversdo, ainda que
temporaria, de um concorrente, em parceiro pode determinar a superacdo de barreiras
semelhantes encontradas por organizagfes atuantes em um mesmo ramo industrial. A
literatura em economia, sociologia, entre outras, j& apresenta a acdo coletiva como uma
ferramenta de inclusdo social e opgéo para problemas de concorréncias predatorias. Orenstein
(1998) utiliza a quebra do paradigma da teoria dos jogos, na qual os competidores enfrentam
dificuldades por ndo conhecerem o préximo passo do seu oponente, para incluir na sociedade

competitiva a acdo coletiva como ferramenta de prosperidade.
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Ainda que ndo consideremos as novas necessidades geradas por um momento que
impulsiona a sociedade para uma relagdo em rede, uma vez que esta pesquisa considerou um
periodo grande o suficiente para necessitar de uma analise, levando em consideracao
realidades temporais distintas, destaca-se a importancia das relagdes horizontais para o
desenvolvimento de competéncias e capacidades a fim de aumentar a competitividade com
obtencédo de novas oportunidades de negocios (AMATO NETO, 2000). Essa realidade reforca
a importancia da aprendizagem, contida nas relacdes em rede, como fator primordial na
permanéncia das organizacdes no mercado onde atuam (ESTIVALETE; PEDROZO;
BEGNIS, 2008).

A aprendizagem organizacional ou interorganizacional pode aumentar a vantagem
competitiva entre as partes envolvidas (MOHR; SINGUPTA, 2002), contudo deve-se estar
atento para a necessidade de se ter consciéncia da necessidade de se permanecer em rede.
Levinson e Asahi (1995) destacam a necessidade de que as organizagbes percebam,
identifiqguem, interpretem, usem e institucionalizem este conhecimento novo para atingir
efeitos positivos necessarios. Assim, as organizaces devem estar preparadas para absorver o0s
novos conhecimentos advindos de uma relacdo coletiva, tanto no seu ambiente de atuacdo
como também no ampliado.

Uma organizagdo, apds assimilar conhecimento num relacionamento com o mercado,
devera entdo estar apta para repetir suas acdes durante a continuidade de sua atuacdo, e a essa
caracteristica, Hannan e Freeman (1984) chamaram de reprodutividade organizacional,
responsavel por parte do sucesso no intento de permanecer no mercado.

Assim, 0s argumentos contidos em parte da literatura sobre mortalidade ajudam a
entender alguns elementos que levam a organizacdo mais jovem a ter maior probabilidade de
falhar. Ao adquirir caracteristicas que, provavelmente, s6 0 tempo podera proporcionar, maior
sera a probabilidade de uma organizacdo de estender o seu ciclo de vida e, assim, realizar todo

0 retorno sobre o capital investido.

5.2 A RELACAO DO TAMANHO COM A SOBREVIVENCIA ORGANIZACIONAL

Definido o conceito de tamanho organizacional, temos algumas formas de aplicar o
adjetivo grande ou pequena organizacdo num mercado, contudo o critério tomado nesta
pesquisa foi o volume geral da organizacdo, representado pelo seu capital social e as

derivacOes advindas dessa realidade. Muitos processos administrativos e estratégicos bem-
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sucedidos partem, em principio, do poder que possui uma organizacao originada do tamanho
do seu “caixa”.

A populacdo morta, ou seja, o total de industrias que se encontram extintas no banco de
dados da JUCEB, no periodo de 1974 a 2014, no ramo da indudstria de alimentos, esta de
acordo com os resultados descritos na Quadro 3. Quando separamos as industrias que
encerraram suas atividades com registro significativo de capital social, encontramos a
confirmacéo da importancia do tamanho da organizacéao para a sua sobrevivéncia, conforme ja
estabelecido pelo modelo proposto na pesquisa, constatando a abordagem de Suscetibilidade
das pequenas.

Quadro 3 — Quantidade de empresas extintas em relagdo ao capital social

Capital Social (R$) até NUmero de empresas mortas na populagdo
1 R$ 20.000,00 346
2 R$ 30.000,00 124
3 R$ 40.000,00 19
4 R$ 50.000,00 32
5 R$ 90.000,00 16
6 R$ 160.000,00 20
7 Acima de R$ 160.000,00 21

Fonte: autoria propria.

O Quadro 3, acima, demonstra que, a medida que o capital social da organizacdo
aumenta, encontramos gradativamente uma menor quantidade de organizagdes encerradas. De
578 empresas encontradas, 59,86% (1) sdo consideradas pequenas empresas pelo seu volume
de capital, em um patamar acima de empresas ainda com status de pequenas — 21.45% (2),
representando, juntas, a grande maioria das empresas mortas. Dai em diante, fica evidente que

diminui a quantidade de empresas mortas no periodo com capital social expressivo.
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Gréfico 4 — Montante de capital social (X) — Quantidade de empresas mortas (Y) conforme
Tabela 2
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Fonte: autoria propria.

A presenca restrita de empresas consideradas grandes nessa populacdo pode ser mais
bem visualizada através do Grafico 4, comprovando que o volume de capital pode ser um
fator determinante na preservacao das organizaces.

O tamanho organizacional, juntamente com o fator idade, determina, na industria de
alimentos da Bahia, quem deve sobreviver, e este fato pode ser explicado também pela inércia
organizacional, pois, a medida que se avoluma a organizagdo, cresce também o seu
desempenho geral no ambiente (HANNAN; FREEMAN, 1984). Assim, quanto maior a
organizacdo, maior serd a quantidade de elementos que a protegerdo de falha: estrutura,
complexidade, diferenciacdo e recursos de folga estdo entre esses elementos (HAVEMAN,
1992).

Podemos conceber alguns destes elementos presentes na estrutura organizacional de
uma grande empresa, como capital fisico, humano e financeiro, que irdo impactar diretamente
na concorréncia entre as organizacgdes presentes no mercado e as iniciantes, que normalmente
ainda ndo possuem a mesma estrutura; neste caso, a estrutura ira produzir um “castelo forte”
contra a mortalidade.

Segundo Hannan e Freeman (1984), na estrutura de capital fisico existente em grandes
organizacOes, encontramos, exercendo pressdo sobre a continuidade da organizacdo, 0s
investimentos irrecuperaveis. Ndo é admissivel imaginar que um investidor deixara de
defender sua posicdo até o ultimo momento previsto para o retorno esperado do seu capital,
sendo esta a Unica forma de rever o valor investido. Assim, ele buscara alternativas e opcoes
antes de tomar uma decisdo de encerrar 0 seu negocio em momentos de crise e grandes

concorréncias.
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Partindo do pressuposto de que empresas grandes sdo as que, entre outros recursos,
possuem grande estoque de capital financeiro, admitimos entdo varias possibilidades para as
grandes empresas definirem o destino de um mercado com base neste diferencial. O capital
financeiro de uma organizacdo num mercado competitivo ou ndo pode ser de vital
importancia para sua sobrevivéncia, uma vez que o poder econdémico pode ser uma ferramenta
de controle de decisGes no mercado em que atua e pode ser usado como condutor, por uma ou
poucas organizacdes, do destino de todo um segmento.

As reservas estratégicas de uma organizacdo, representadas por recursos de folga, estdo
entre fatores que podem determinar a sobrevivéncia de uma organizagdo e Sdo as
disponibilidades para fazer face a intempéries enfrentadas (HAVEMAN, 1992). Essas
reservas sao um privilégio que organizacdes menores ndo possuem, sendo naturalmente fonte
de financiamento da reprodutividade da organizacdo, que expande sua area de atuacdo,
consumindo uma grande quantidade de recursos e restringindo as disponibilidades no
mercado, dificultando assim a prosperidade de organizagfes menores, uma vez que nao
possuem recursos para tal enfrentamento (HAVEMAN, 1993).

Ainda que ndo sejam competidores diretos pelos mesmos recursos, como constatam
Baum e Mezias (1992), as grandes organizacOes retiram do mercado a possibilidade de
expansdo de organizagdes menores e, em grande parte, ditam as regras do mercado. Podemos
dizer que de fato existiu uma tendéncia de absorcdo de recursos por parte de grandes
industrias de alimentos da Bahia, uma vez que o nimero das inddstrias que ndo tiveram
sucesso neste segmento nos Ultimos quarenta anos é pequeno.

Além de possuirem a vantagem competitiva da reserva de capital, as grandes empresas,
devido a sua estrutura de capital imobilizado representado pelos seus bens (HAVEMAN,
1992), as credenciam a concorrer a obtencdo de recursos, inclusive governamentais, que
exijam garantias reais, como também, em tempos de altas taxas de juros (ALDRIC; AUSTER,
1986), podem assumir grandes quantias em sua estrutura de passivo por possuirem respaldo
patrimonial em equilibrio.

A capacidade de recrutar e reter talentos, ainda influenciada pela superioridade de
recursos, é apontada por Aldric e Auster (1986). Dificilmente encontrados em pequenas
organizagOes, como responsaveis por influenciar no seu fracasso, as remuneracfes superiores
e os planos de beneficios sdo atrativos da méo de obra especializada por parte das grandes
empresas, ficando a cargo das pequenas darem inicio ao processo de formacéo profissional de

executivos.
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D’Aveni (2002) identifica Estratégias Contrarrevolucionarias para lideres que,
naturalmente, empresas de grande volume de capital e que lideram seus mercados ou grupos
de empresas nesta condicdo irdo aplicar. Essas estratégias vdo da contencdo de
“revolucionarios”, ou seja, novos modelos de negdcios propostos no mercado, através da
fidelizagdo de seus clientes, passando por modificar a revolucdo, tornando-a irrelevante, até a
eliminacdo das novas propostas com agOes de neutralizagdo, inclusive utilizando meios
judiciais. Os efeitos dessas medidas serdo potencializados conforme aumentar o tamanho das
organizacOes ja atuantes no mercado, dificultando o sucesso de organizacBes com menos
poder econémico.

Segundo Michael Porter (2004), em A Vantagem Competitiva, a producdo em escala
volumosa, caracteristica de empresas de grande porte, reduz os custos e proporciona as
grandes empresas reduzir seus pregos, tornando muitas vezes a competicdo inviavel para
pequenas instalagdes industriais. Essa estratégia ndo sO dificulta a permanéncia de
organizagdes menores no mercado, como também inviabiliza a tentativa de novos entrantes.

Outra estratégia que dificulta a permanéncia de organizacGes menores no mercado € a
diversificacdo, também relatada por Michael Porter (2004), quando organizacdes
impulsionadas por seus acionistas buscam penetrar em novos mercados com o intuito de
aumentar suas taxas de retorno sobre o capital investido e, com isso, dificultando a vida de
organizagBGes menores, uma vez que ja chegam ao mercado com grande potencial econdmico.

Constata-se também que grandes organizagfes industriais geralmente sdo lideres na
conducdo do coletivo setorial. As associacGes de indUstrias conseguem agir em conjunto,
criando situacdes e condigdes para seus produtos e servigos, 0 que, muitas vezes, traz
dificuldades para as pequenas empresas. Aquisicdes de maquinas oriundas de paises com alta
tecnologia, criacdo de softwares, influéncia politica (Lobby) e outras situacdes podem
beneficiar apenas inddstrias de grande porte. Assim, 0 impacto das grandes empresas no

mercado pode trazer prejuizos irrecuperaveis para empresas de pequeno porte.
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6 ARELACAO DO AMBIENTE COM A INDUSTRIA DE ALIMENTOS DA BAHIA

Baum (1996) busca explicar os efeitos do ambiente como fator de dificuldade e
determinacdo da sobrevivéncia organizacional, postulando que a adaptacdo organizacional
pode ser indcua para evitar o fim de uma organizacdo. O resultado B desta pesquisa, na qual a
idade das organizacfes ndo é considerada como variavel na correlagdo com mortalidade,
encontramos outras duas variaveis, além de tamanho e idade que sdo variaveis
organizacionais, impactando na mortalidade: IDH-educacédo e PIB agréario e que representam
0 ambiente organizacional.

Ainda que ndo determinem o fim da organizacdo, na industria de alimentos da Bahia, 0s
fatores ambientais educacdo local e atividades agrarias do municipio sdo elementos
importantes nos resultados desta pesquisa, uma vez que servem, quando em ascensdo, de
impulso para o desempenho organizacional: quanto maior a evolugéo do IDH-Educacéo e da
parte agréria do PIB, maior sera a probabilidade de as industrias de alimentos estarem vivas,

guando ndo considerada a sua idade.

6.1 EDUCACAO COMO CAPITAL HUMANO

Segundo Schultz (1964), os investimentos em educacdo, através da qualificacdo da
populacdo, elevariam a produtividade e, com isso, 0s lucros dos capitalistas. Considerando
que o IDH municipal reflita a qualificacdo da populacdo local, segundo o autor, impactaria
diretamente nos resultados das organizacGes tornando-as mais aptas a competir devido a
qualidade da méo de obra local. Essa afirmagé@o parece proceder, uma vez que constatamos,
além do modelo estatistico usado na pesquisa, a qual indica o fato, uma relacdo entre
mortalidade e educacdo encontrada quando cruzamos os indices de desenvolvimento humano

em educacdo, IDH-E e a mortalidade das empresas no Brasil:



Grafico 5 — Relacdo do IDH-E com as taxas de mortalidade por Estado
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Fonte: autoria propria.

O SEBRAE, em pesquisa, demonstrando a mortalidade das empresas no Brasil

envolvendo todo o pais (Apéndice A), estabelece a taxa de insucesso por unidade da

Federacdo. Ao cruzarmos as taxas do IDH-E por Estado, com as taxas de mortalidade,

percebemos que, a medida que diminuem as taxas de IDH-E, ainda que apresentem variacdes,

as taxas de mortalidade das empresas aumentam (Grafico 6).

Grafico 6 — IDH-E em relacdo a mortalidade por regido
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Fonte: autoria prépria.

Quando consideramos as taxas de mortalidade e IDH-E por regido, fica ainda mais clara

a relacdo entre os dois indices (Gréfico 6): @ medida que cresce o IDH-E, diminuem as taxas

de mortalidade. Mesmo que entre a Regido Norte e a Nordeste possa haver um equilibrio,

ainda assim, fica evidente a pressdo que um IDH-E exerce sobre o desempenho das

organizagoes.
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Carvalho e Souza (1999, p.2) definem Capital Humano como “[...] capacidade,
conhecimento, habilidade, criatividade e experiéncias individuais dos empregados e gerente
transformando em produtos e servigos que sdao o motivo pelo qual os clientes procuram a
empresa e ndo o concorrente”. Essa defini¢do nos ajuda a compreender como a educacéo local
pode impactar no desempenho das organizagdes ali sediadas. Um municipio com desempenho
educacional superior podera proporcionar as organiza¢fes uma mao de obra mais qualificada
que, por sua vez, aumentara o nivel de desempenho dos resultados das empresas.

Becker (1964) esclarece que o capital humano individual é constituido por investimento
em melhoria de suas habilidades produtivas, aumentando seu estoque de conhecimento,
adquirido ao longo do tempo. Uma organizagdo que possui, entdo, um corpo funcional com
maior estoque tera maiores chances de competir. Mizumoto e outros (2010), considerando
1.961 empresas no Estado de Séo Paulo, entre 1999 e 2003, concluem que o capital humano é
variavel necessaria na explicacdo das chances de sucesso das empresas nascentes.

O capital humano é a fonte de energia do futuro, esta é a visdo de Drucker (1991):
saimos de uma era em que a terra era fundamental para estabelecer vantagem estratégica e
econbmica, e passamos pela revolucdo industrial, quando a vantagem econdémica passou para
quem controlava a principal fonte de energia, 0 motor. Contudo a transi¢cdo para o futuro
exigira uma fonte de energia bem mais complexa, o homem. Dessa forma, a sobrevivéncia das
organizacOes sempre dependera dos investimentos dispensados a educacao.

Aspectos intangiveis que agregam valor aos produtos e servicos sdo baseados em
habilidades técnicas, projeto do produto, criatividade e inovacdo, diferentemente de ativos
materiais, que sdo depreciados com a utilizacdo (DAVENPORT, 1998). Desse modo,
percebemos que o fator humano é vital para o desempenho organizacional, e investir na
qualificacdo e treinamento das equipes aumentara o desempenho da organizacao no ambiente.

Crawford (1994) argumenta que 0s recursos-chave da competitividade — capital
humano, conhecimento e informagdo —, recursos totalmente centrados no ser humano,
presentes nas organizagdes, aumentam a probabilidade de leva-las a prosperidade, obtendo
grandes lucros e bom fluxo de caixa. Associado a esses fatores, Brandalize et al. (2005)
lembram que a competéncia e a criatividade precisam estar presentes nas organizacdes para
enfrentamento das dificuldades atuais, e, para aquisicdo e acumulo desse capital, sdo
necessarias abundancia e disponibilidade, e isso sé € possivel em localidades com indices de
educacéo elevados.

A preocupagdo com a educagdo em nivel local é um indicador importante do valor que

esse fato tem para o desempenho das organizagdes. Uma pesquisa realizada pela Fundagéo
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Nacional da Qualidade (FNQ) revelou que executivos brasileiros acreditam que a melhoria na
educacdo e na produtividade esta entre as principais forgcas de transformagdo que podem
influenciar nos resultados das organizacdes (MARTINS, 2012). Essa preocupacdo fica
evidenciada quando percebemos empresas se juntando a instituicdes publicas para apoiar
iniciativas educacionais. Para Almeida e Pereira (2000), a melhoria do nivel educacional ou
das habilidades dos trabalhadores, através de treinamento, sdo fatores de impacto econémico.

O Governo Federal estimula politicas publicas para o incentivo da economia atraves da
educacdo, numa demonstracdo de reconhecimento do papel impulsionador do capital humano
no desenvolvimento das cidades. O Ministério da Educagdo, através do Programa de Apoio
aos Dirigentes Municipais de Educacéo (Pradime), reconhece em suas publicacfes que uma
das funcGes da educacdo é promover o desenvolvimento sustentavel, sincronizando: geragdo
de produtos e servicos e geracdo de renda. Blaug (1975) ratifica essa iniciativa quando
defende o ponto de vista de que a economia pode ser impactada, considerando a influéncia, no
ambiente, da composicdo da forca de trabalho com a distribuicdo de renda pessoal e
poupanca.

O Instituto de Pesquisas Econdmicas Aplicadas (IPEA), em pesquisa quantitativa
realizada em 2013, relacionando os gastos publicos em programas sociais, entre outros,
constatou que, dentre os gastos realizados pelo ente publico, o gasto com educacdo representa
0 maior impacto econémico. Enquanto cada real gasto, por exemplo, com Bolsa Familia, gera
R$ 1,40 de PIB, 0 mesmo valor gasto com educacdo gera R$ 1,80. Como o PIB é formado por
toda a producdo, admite-se, que quanto maior for o investimento em educacdo, havera
reflexos positivos nas organizagOes privadas. Assim, a partir do instante em que associamos a
educacdo como forca propulsora do capital humano e este capital influenciando as
organizacg0es, sera ldgico admitir que, quanto maior for o nivel de educacédo local, maior sera
0 desempenho de toda a economia e, consequentemente, a diminuicdo da taxa de mortalidade

das empresas.

6.2 ARELACAO DO PIB AGRARIO COM A MORTALIDADE

Na Tabela 3, uma amostra da populacdo de empresas mortas, desta vez é usada para
mostrar relacdo do PIB agréario (Parte do PIB, correspondente a atividades agréarias), com a
mortalidade nas industrias de alimentos no Estado da Bahia entre 1974 e 2013:
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Tabela 3 — Quantidade de empresas extintas relacionado ao PIB agrario da cidade sede

Quantidade de empresas extintas PIB Agro loca ( Milhdes)
510 Até 3
130 Acimade3 a 6
53 Acimade6 a 9
42 Acimade9al2

3 Acimade 12 al5
0 Acimade 15a18
2 Acimade 18 a21
0 Acimade2la24
5 Acima de 24 a 27
0 Acima de 27 a 30
12 Acima de 30 a 40
1 Acima de 40 a 50
Fonte: autoria prépria.

Nota-se, na Tabela 3, que mais de 67% das empresas (510) mortas estavam localizadas
em cidades onde a participacdo agraria no PIB geral ndo ultrapassa 3 milhdes de reais, e que
84% (510+130) ndo ultrapassam 6 milhdes. Essa informacao serve como apoio aos resultados
encontrados, quando ndo controlada a idade (Resultado B), constatando-se, além do impacto
da educacdo, o percentual do PIB em milhGes correspondentes a atividades agrarias,
impactando na mortalidade das industrias de alimentos do Estado. Como na educacéo, o PIB
agrario, ainda que possa ndo definir a mortalidade, exerce um papel importante no
desempenho das industrias de alimentos da Bahia.

Podemos compreender esse impacto quando identificamos que a indUstria de alimentos
estd ligada diretamente a atividade agraria como fornecedores de matéria-prima. Assim, a
questdo logistica influencia diretamente no desempenho desse tipo de industria. Com o
objetivo de atender as necessidades dos clientes, parte dos processos de cadeia de suprimentos
que planeja, implementa e controla o efetivo fluxo e estocagem de bens, servigcos e
informacdes correlatas desde o ponto de origem até o ponto de consumo, denominamos
Logistica (NOVAES, 2001).

Os resultados podem estar associados ao fato de que a matéria-prima dessa industria
precisa ser cuidadosamente manipulada, por se tratar, na maioria das vezes, de produtos
pereciveis como carnes, aves, frutas, entre outros. Dessa forma, a industria de alimentos que
se posicionar em cidades que tenham alta representatividade das atividades agrarias no PIB
geral, terd maior probabilidade de desempenho superior e sobrevivéncia. A integracéo, que é a

relacdo entre os membros da cadeia de suprimentos, é elemento de vital importancia na
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logistica desses tipos de produtos (LAMBERT; COOPER, 2000), uma vez que 0 tempo
parece ser muito importante para a garantia da qualidade desse tipo de matéria-prima.

A demanda por produtos alimentares tem evoluido e, devido a necessidade de incluir a
seguranca alimentar como diferencial na disputa pelo mercado (FERREIRA; PADULA,
2002), os cuidados com a qualidade das matérias-primas na industria de alimentos tornam-se
estratégia obrigatoria para essa disputa. Assim, as organizacdes que necessitam de produtos
pereciveis como matéria-prima, deverdo buscar locais para instalacdo de suas fabricas o mais
perto possivel da matéria-prima, sob pena de perder qualidade no trajeto entre seus
fornecedores e as unidades fabris.

A Gestdo da Cadeia de Suprimentos na indlstria de alimentos ndo trata apenas de
atividades ligadas a ela, como estoque, transporte, instalacdes e informacdes, pois exigéncias
mais complexas para esse tipo de produto, inclusive com regulacdo e rastreamento de origem,
entre outras, impactardo no seu desenvolvimento (SILVA; MARTINS, 2010; BALLOU,
2006; BRUM; JANK, 2001). Estar mais perto do fornecedor diminuira as possibilidades de
falhas e quebra da cadeia de suprimento, controles e deteccdo, gargalos, além da diminuicédo
de todo o custo do processo.

Segundo Brum e Jank (2001), os produtos alimenticios tém pouca flexibilidade no
preco, tendo de incluir o aumento no nivel dos servicos e a diferenciacdo de produtos, na
disputa pelo mercado. Uma das formas de se oferecer um produto diferenciado € aumentando
a validade dos produtos e a diminui¢do do tempo de processamento dentro da fabrica, sendo
necessario, para isso, diminuir o tempo entre colheita ou abate e inicio do processamento na
fabrica.

Dentro da analise, sob o critério custo da cadeia logistica feita por Gonzéles (2002),
entre outros critérios, volume, transporte e estocagem devem ser considerados no momento da
aquisicdo. Uma induastria perto dos seus fornecedores pode se beneficiar da compra em
diversos volumes, podendo comprar de pequenos, como de grandes produtores e garantir o
suprimento de suas linhas de producdo, além de ter o beneficio de poucas perdas na
estocagem.

O transporte das matérias-primas, embora seja um elemento entre muitos da industria de
alimentos, representa parcela importante na formulagdo dos custos finais na indudstria
(GONZALES, 2002). Este parece um ponto de maior relevancia na explicacdo dos motivos
gue tornam as industrias de alimentos, que se posicionam perto das atividades agrarias, mais
propensas a terem sucesso. O carater fragil da matéria-prima, as condi¢Ges desfavoraveis das

estradas e os altos custos dos fretes parecem contribuir para o sucesso das industrias que
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escolheram diminuir o espaco entre a matéria-prima e a industria, ainda que este espaco seja

maior entre a industria e o consumidor.
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7 CONCLUSAO

E inegavel a importancia das organizacdes num contexto complexo e diverso da
sociedade atual. Desvendar as relagdes das organizacdes com a sociedade nos propiciard
aumento da qualidade das ferramentas de gestdo utilizadas para melhorar o seu desempenho,
com base na Teoria da Ecologia Organizacional, dando énfase a abordagem demogréfica, em
que caracteristicas organizacionais dentro de uma populacédo e sua relacdo com o ambiente
sdo avaliadas, em busca de respostas para 0 seu comportamento.

O objetivo da pesquisa foi analisar a relagdo entre as caracteristicas organizacionais,
idade e tamanho, além das caracteristicas do ambiente socioecondmico, nas taxas de
mortalidade das inddstrias de alimento da Bahia. Para isso, a pesquisa envolveu 2.000
empresas entre vivas e mortas do ramo, num estudo longitudinal, relacionando-as com
variaveis socioeconémicas de cada municipio e com a mortalidade do setor.

Com a aplicagdo do modelo adequado de regressao logistica maltipla, os resultados
contemplaram a idade e o tamanho, entre todas as varidveis como determinantes da
mortalidade das empresas, em que as organizacdes mais jovens e menores tém uma maior
probabilidade de falhar, como afirmam Hannan e Freeman (1977) e outros estudos,
demonstrando a suscetibilidade das novatas e pequenas, como afirmam Hannan e Freeman
(1983), Baum (2012) e outros.

Esses autores atribuem a inércia estrutural tal desempenho, uma vez que esta
caracteristica desenvolvida por empresas mais velhas e maiores é constituida de diversos
elementos como estrutura de capital, capacidade de atrair talentos, vinculos significativos com
0 ambiente, além do processo de institucionalizacdo, que cria legitimidade organizacional,
proporcionando um melhor desempenho e resultados que as mantém seguras diante das
turbuléncias do mercado.

Os niimeros indicam que os “individuos” mais jovens morrem mais cedo na industria de
alimentos da Bahia, como pode ser visto no Grafico 3. Metade das industrias na populagdo de
empresas mortas tem idade inferior a dois anos, indicando que vinculos ainda néo
desenvolvidos com o ambiente neste tipo de industria é fator de extrema relevancia para o
desempenho das empresas.

Da mesma forma, as empresas consideradas pequenas com capital social inferior a R$
20.000,00 s&o encontradas nessa populacdo, representando um total de 59,86% das mortas
entre 1974 e 2013. O volume de capital define o destino das industrias de alimentos do

Estado, ratificando a suscetibilidade das pequenas, como afirma Haveman (1992). Embora
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esta pesquisa ndo tenha investigado os motivos do encerramento das empresas de forma
individual, é possivel afirmar que o tamanho das organizacGes as protege dos ambientes
hostis.

Quando ndo considerada a idade no modelo de pesquisa, ou seja, a variavel idade
organizacional foi retirada para analise das correlagdes, verificamos que aparece, além do
tamanho, que é uma variavel organizacional, a influéncia do ambiente como definidor da
mortalidade das empresas nesta amostra. O IDH-E do municipio e a parte do PIB
correspondente a atividades agrarias (PIB Agro), quando crescem, diminuem a probabilidade
de as empresas estarem mortas, em igualdade de condi¢des da variavel tamanho. Dessa forma,
consideramos que 0 ambiente, ainda que ndo as mate, pode ser hostil as empresas,
independente de seu tamanho, contudo as empresas menores sdo as mais propensas a falir.

Assim, identificamos uma combinacdo necessaria ao desempenho das organizacdes
entre tamanho e idade, na auséncia do fator “maior idade”. Ainda que sejam grandes
empresas, sofrerdo os efeitos nocivos de um ambiente ndo favoravel, sendo este fator de
selecdo organizacional evidenciado na pesquisa de Amburgey e Barnett (1993).

Um ponto a ser ressaltado é a relacdo que a educacdo local tem com a taxa de
mortalidade das empresas, e 0 Gréfico 5 ajuda a ratificar o impacto do IDH-E no desempenho
de cada Estado da Federacdo. Fica evidente a tendéncia de uma relagdo entre os dois fatores,
uma vez que, quanto maior o IDH-E, menor a taxa de mortalidade das empresas.

A relacdo que possui a educacdo com o desempenho das empresas foi constatada por
autores como Schultz (1964) e Becker (1964) no desenvolvimento e estudos da Teoria do
Capital Humano, ainda na década de 50. Recentemente, o IPEA desenvolveu uma relacéo
direta entre gasto com educacdo e desempenho do PIB, que nos ajuda a compreender esta
proximidade numérica entre o desempenho educacional e organizacional, quando associa o
gasto publico em educacdo com a economia: cada R$ 1,00 gasto gera R$ 1,80 de PIB.

Os objetivos especificos foram atingidos quando constatamos a influéncia em conjunto
da idade e tamanho das organizacfes na mortalidade da indUstria de alimentos do Estado da
Bahia. Também fica evidente a relacdo direta que tem o ambiente social e econdmico no
desempenho das organizagdes. Assim, ndo se pode desprezar a avaliagdo do local onde se
realizam as atividades empresariais, no momento da escolha de sua instalacdo por conta de
sua importancia estratégica.

Esta pesquisa ndo considerou aspectos estratégicos das organizacfes envolvidas, ndo
analisando o confronto entre as a¢fes do gestor e a mortalidade, além de ter considerado

como tamanho organizacional o valor do capital social, porque, muitas vezes, as empresas sao
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abertas com o valor do capital reduzido para diminuir possiveis consequéncias de demandas
judiciais, uma vez que as responsabilidades estdo associadas ao capital social. Esses fatos sao
limitadores da analise, podendo ser superados se incluidas outras formas de tamanho
organizacionais e decisdes gerenciais como variaveis.

Outras discussfes podem ser acrescentadas, tendo em vista que a Teoria da Ecologia
Organizacional traz abordagens que também ndo foram consideradas neste estudo, como
densidade populacional, por exemplo, e que poderiam complementar as conclusdes e
aumentar o conhecimento sob o aspecto ecologico das organizacfes. Qualquer pesquisa que
considere as abordagens desta teoria encontrard dificuldades semelhantes as encontradas
durante a realizacdo desta pesquisa: a falta de um debate intenso dentro da teoria no Brasil e a
indisponibilidade de dados para analises, sendo, contudo, um campo em expansdao e que
merece maior dedicacéo.

Os dados encontrados contribuem para os estudos organizacionais, por conter
esclarecimentos ndo muito comuns da Teoria das Organizagdes, no que diz respeito a Teoria
da Ecologia Organizacional. Outra contribui¢do importante foi a constatacdo da relacdo entre
educacdo e mortalidade das empresas, ratificando a Teoria do Capital Humano, que postula o
impacto direto dos investimentos no homem, com o intento de desenvolver as organizagdes e,
consequentemente, a economia local e a melhoria das condigdes sociais, que também merece
um espaco na agenda de pesquisa atual.

Por fim, espera-se que esta pesquisa possa colaborar para a construgdo e o
desenvolvimento dos estudos em organizacdes, principalmente oferecendo uma alternativa a
analises que atribuem o desempenho das organizacfes a fatores ligados apenas a gestdo
empresarial, desconsiderando o impacto definidor do ambiente. Poderia, ainda, contribuir para
a composicdo do planejamento de implantacdo de novos investimentos, colaborando também

na elaboracéo de politicas publicas de desenvolvimento local.
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