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RESUMO

Esta dissertacdo busca identificar e avaliar as estratégias de marketing e de gestéo
de marcas adotadas pelas pequenas e médias empresas exportadoras de vestuario
da Bahia e analisar como estas estratégias contribuem para a sustentacdo do seu
processo de insercdo internacional. Neste estudo, foi utilizado o método survey para
analisar seis empresas exportadoras. Os resultados encontrados apontam que as
empresas avaliadas ainda estdo iniciando o seu processo de internacionalizacéo e
gue as estratégias de marketing e de gestdo de marcas adotadas ainda séo falhas.
O estudo também evidencia qual estratégia tem dado melhores resultados para
estas empresas. Como conclusao, para que estas empresas possam obter melhores
resultados no seu processo de internacionalizacdo faz-se necessério alinhar as
estratégias de marketing com o processo de gestdo de marca.

Palavras-chave: Marketing internacional. Gestdo de marcas. Internacionalizagao.
Pequenas e médias empresas.
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ABSTRACT

This research aims to identify and evaluate marketing and branding strategies
adopted by Bahia’s small and medium clothing exporters and analyze how these
strategies support their internationalization process. In this study, the survey method
was used to get data from six exporting companies. The results indicate that the
companies are in the beginning of their internationalization process and the
strategies adopted are still fallible. The study also show which strategy has been
obtaining better results. As conclusion, in order to these companies obtain better
results in their internationalization processes it's necessary to align marketing
strategies with branding strategies.

Keywords: International marketing. Brand management. Internationalization. Small
and medium enterprises.
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