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RESUMO

Este trabalho representa uma andlise estrutural do setor de supermercados em Salvador,
considerando aspectos tedricos, legais e mercadoldgicos, relativas as condi¢des de rivalidade,
aos padrdes de concorréncia, concentracdo do mercado, niveis de barreiras a entrada, e
levantamento das técnicas de defesa da concorréncia utilizada pelos 6rgios regulatérios no
Brasil, numa tentativa de compreender as razdes da fraca penetracdo das grandes cadeias de
varejo internacional e nacional no mercado relevante de Salvador, dado o amplo processo de
expansdo, ado¢do de estratégias competitivas e internacionalizacdo, vigente no setor de
supermercados. Neste sentido, sdo apresentadas as condi¢des concorrenciais, efetivas e
potenciais do referido mercado relevante, na tentativa de obter informacgdes e estabelecer
relacdes de causalidade que possam identificar e responder aos questionamentos acima
apresentados. Para tanto, tornou-se imprescindivel verificar o contexto na qual estdo inseridas
as empresas supermercadistas de Salvador, a partir do estudo das forgas estruturais que
condicionam as estratégias e o comportamento das firmas atuantes nesta inddstria, bem como
os pareceres dos atos de concentragdo relativos ao setor de supermercados de Salvador
buscando obter justificativa técnica e econdmica para a elevada concentracdo de mercado
deste setor na referida cidade.

Palavras-chave: Poder de Mercado; Barreiras a Entrada; Concentragdo do Mercado,
Mercado Relevante; Oligop6lio; Eficiéncias Econdmicas.



ABSTRACT

This work represents a structural analysis of the supermarket sector in Salvador, considering
theoretical, legal and market aspects, regarding rivalry conditions, competition patterns,
market concentration, entry barrier levels and a survey of defensive techniques to competition
used by regulatory organs in Brazil, in an attempt to understand the reasons for the weak
penetration of the large national and international retail chains on the relevant market in
Salvador, given the ample expansion process, adoption of competitive strategies and
internationalization, present in the supermarket sector. In this sense, the effective and
potential competition conditions of the referred relevant market are presented herein, in an
attempt to obtain information and establish causality relationships which are able to identify
and respond the questions presented above. In order for that, it has become necessary to verify
the context in which the supermarket firms in Salvador are in, from the study of structural
forces that condition the strategies and behavior of acting firms in this sector, as well as the
concepts of concentration acts regarding the supermarket sector in Salvador, seeking to obtain
a technical and economic justification for the high market concentration of this sector in the
city previous mentioned.

Key-words: Potential Newcomers; Barriers to Entrance; Market Concentration; Relevant
Market; Oligopoly.
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1 INTRODUCAO

O objetivo deste trabalho € analisar a estrutura de mercado e os padrdes de
concorréncia vigentes no setor de supermercados de Salvador, no contexto da regulacdo
econdmica e da politica antitruste. Verificar-se-do, por meio do embasamento tedrico da
literatura de Organizacdo Industrial (visdo microecondmica), da Lei de Defesa da
Concorréncia n° 8.884/94 e dos atributos das principais redes supermercadistas atuantes
naquela cidade, a existéncia de barreiras a entrada de novas firmas no mercado e a

possibilidade de abuso de poder econdmico, por parte das firmas atuantes nessa industria.
Como objetivos especificos, pretende-se:

a) Verificar se hd nexo causal entre o tipo de concentracdo do mercado e a existéncia de
barreiras a entrada de novas firmas, nesse mercado desigual, que possibilite o
exercicio de poder de mercado e eventuais perdas de bem-estar econdmico para

consumidores e fornecedores.

b) Analisar os pareceres da SEAE (Secretaria de Acompanhamento Econdmico) e da SDE
(Secretaria de Direito Econdmico), referentes as operagdes de aquisi¢cdes de redes
supermercadistas em Salvador a luz da teoria econdmica, pertinentes a politica
antitruste, em busca de evidéncias técnicas para a configuracdo concentradora e para a
fraca penetra¢do de novas firmas nesse mercado; bem como verificar a aplicabilidade
prética da legislacdo de defesa da Concorréncia no Brasil, relacionada ao objeto desta

pesquisa.

Numa perspectiva institucional, voltada para o aspecto concorrencial e regulatorio,
apresenta-se, abaixo, o problema e a hipétese que irdo nortear o desenvolvimento do trabalho

em consonancia com o objetivo geral proposto.



N

A concentracdo do mercado e a existéncia de barreiras a entrada possibilitam o
exercicio de poder de mercado por parte das firmas atuantes na industria supermercadista de

Salvador?

Como hipétese para verificacdo, considera-se que, em funcdo da elevada concentragao
de mercado, da existéncia de barreiras a entrada e da falta de uma regulacdo apropriada da
politica antitruste para o setor de supermercados de Salvador, existe a possibilidade de abuso

de poder mercado, sobretudo, por parte da firma dominante que atua nessa industria.

No relativo aos fundamentos metodoldgicos, realizou-se uma andlise exploratdria,
fundamentada em dados obtidos junto a 6rgdos como ABRAS (Associacdo Brasileira de
Supermercados), ABASE (Associacdo Baiana de Supermercados), PROVAR (Programa de
Varejo da USP) e CADE (Conselho Administrativo de Defesa Econdmica), bem como em
pareceres econdmicos de atos de concentragdo econdmica relativa ao setor de supermercados,
teses e dissertagdes académicas pertinentes a essa temdtica e em artigos cientificos e

periddicos.

Cumpre destacar que a relevancia econdmica do setor de supermercados estd
associada a sua importancia enquanto atividade indutora do processo produtivo, pois €
responsavel pela geracdo de milhares de empregos e significativa arrecadagdo de impostos,
tendo em vista que o faturamento de algumas redes supermercadistas, a exemplo do Wal-
Mart, Casino e Carrefour, superam o PIB (Produto Interno Bruto) de alguns paises da
América Latina. Jd sob o ponto de vista da demanda, o varejo de alimentos constitui um
importante elemento de ligacdo entre a indudstria e os consumidores, ao negociar produtos que

representam manifestagdes da demanda e que atendem as mais variadas necessidades.

Em fun¢do da importincia acima destacada e do elenco de bens ofertados em um
supermercado, o efeito dos precos tende, necessariamente, a produzir um impacto
significativo no poder aquisitivo do consumidor. A reducdo dos precos médios, numa suposta
estratégia agressiva por determinadas firmas supermercadistas, pode, por exemplo, fazer com
que os consumidores adquiram maiores quantidades dos bens cujo preco foi reduzido e,
assim, aloquem seus recursos para a aquisicdo de outros bens e atendam sua demanda por

determinados produtos.

Cabe assinalar que uma das justificativas admitidas pela literatura relativa ao tema

deste trabalho para o elevado tamanho e concentra¢do econdmica de uma determinada firma €



o grau de eficiéncia - economia de escala e escopo, por exemplo - efetivamente alcangado
pela empresa no mercado. Ademais, no ambito da teoria econdmica, verifica-se a auséncia de
posicdes conclusivas quanto a existéncia de uma relacdo de causalidade direta entre a
concentracdo de mercado e abuso de poder de mercado, ndo sendo possivel inferir, a priori,
tal condi¢do, de tal maneira que a andlise de atos de concentracdo econdmica deve ser
realizada caso a caso. E necessério verificar ndo apenas as condi¢des estruturais do mercado,
como também outras varidveis estratégicas, além dos métodos utilizados pelos 6rgdos de
defesa da concorréncia em relacdo ao arranjo concorrencial observado no setor de

supermercados de Salvador.

O presente trabalho estd dividido em cinco partes, incluindo esta introdugdo.
Inicialmente faz-se uma revisdo da literatura de alguns aspectos concernentes a politica
antitruste, a teoria microecondmica e a Organizacao Industrial no ambito da concorréncia, das
estruturas de mercado em oligopdlio e da aplicabilidade prética desse arcabouco tedrico na
analise de industrias concentradas, além de uma anéalise da Lei de defesa da Concorréncia (n°
8.884 de 11 de junho de 1994). Tais questdes sdo fundamentais para o entendimento da
andlise da concorréncia e da caracterizagdo de prdticas anticompetitivas porventura

identificadas no setor de supermercados em Salvador.

A seguir, sdo feitas consideracdes e apresentados alguns fatos estilizados que
condicionam a evolugdo e as transformagdes estruturais ocorridas no setor de supermercados
nos dltimos tempos. Com essas referéncias, procura-se estabelecer uma andlise da estrutura do
mercado relevante do setor supermercadista em Salvador, de seu ambiente concorrencial e das
caracteristicas e atributos das firmas que competem nesse setor, definindo-se a dimensao do
produto e o mercado geografico que fazem parte do raio de abrangéncia dessa indudstrial em
Salvador. Além disso, serd calculado o indice de concentra¢ido, medido pelo HHI (Herfindahl
- Hirschman), com base no nimero de lojas e nas participagdes de mercado, a partir de dados
secundérios do faturamento obtidos para o ano de 2005.Realizar-se-20, ainda, a tipificacdo e

caracterizacdo das barreiras a entrada, identificadas no varejo supermercadista de Salvador.

Tal cdlculo, serd realizado a partir dos dados referentes ao nimero de lojas e
faturamento das principais redes supermercadistas de Salvador. E importante destacar que o

nivel de concentracdo do mercado, medido pelo referido indice, é uma técnica bastante

! Conceito da microeconomia, caracterizado pelo conjunto de firmas atuantes num mesmo mercado.



utilizada na anélise antitruste, cujos resultados alcangados podem indicar a existéncia de pré-
condi¢des para a adocdo de préticas anticompetitivas e possibilidade de abuso de poder de

mercado.

Posteriormente, considerando-se as técnicas utilizadas pela SEAE e SDE na avaliagcao
de préticas anticompetitivas, sdo analisados os pareceres emitidos por esses Orgdaos, com a
finalidade de inferir se existe nexo causal entre o nivel de concentragdo do setor

supermercadista de Salvador e as barreiras a entrada de novas firmas, como, também,

verificar a aplicabilidade da politica antitruste nos atos de concentra¢do econdmica.

Nesse contexto, € essencial o entendimento de alguns aspectos que constituem fatores
determinantes e explicativos da rivalidade no setor de supermercados no Brasil, utilizando-se
como referencial tedrico a literatura de Organizacdo Industrial (visdo microecondmica) e a
Legislacdo Brasileira Antitruste a partir dos pareceres da SEAE sobre atos de concentracdo e
defesa da concorréncia no setor supermercadista de Salvador e, também, da andlise
econOmica de préticas ou condutas limitadoras da concorréncia, fundamentada na Lei n°

8.884, de 11 de junho de 1994.

Essa temadtica é fortemente influenciada pela tradicdo neocldssica, através dos
pressupostos da microeconomia tradicional; pela Organizacdo Industrial, por meio da
contribuicdo da corrente estruturalista e do embate com a escola de Chicago, no ambito da
politica antitruste; e, ainda pela corrente neo-schumpeteriana, uma vertente do pensamento
econdmico que direciona seus estudos para as questdes relacionadas a competitividade nos
mercados, sobretudo em estruturas oligopolisticas, e, também, para os aspectos da teoria da

firma e da regulagdo econdmica.

Por dltimo, apresentam-se as consideracOes finais, nas quais sdo relacionadas a
fundamentagdo tedérica com a andlise da estrutura de mercado do setor supermercadista de
Salvador e com as informacdes levantadas no relativo a concentragdo de mercado e niveis de
barreiras a entrada, bem como o estudo das eficiéncias econdmicas e posicionamento dos
orgdos de defesa da concorréncia em relacio ao arranjo concorrencial verificado nessa

industria, na cidade de Salvador.

No que tange a andlise de processos de fus@o e aquisi¢do, sobretudo os relacionados ao
setor de supermercados, drea temadtica desta pesquisa, as decisdes dos 6rgdos de defesa da

concorréncia, nos Ultimos anos, correlacionam-se com a idéia de que a elevacao do poder de



mercado no setor de supermercados tem um impacto pré-competitivo, decorrente da obtengao
de maiores economias de escala, escopo e distribuicdo, existindo, assim, externalidades
positivas que compensam o aumento do poder de mercado. Entretanto, a avaliagdo dos efeitos
liquidos provenientes de um processo de concentragdo econdmica nao se constitui numa
tarefa simples, pois envolve, do ponto de vista microecondmico, uma andlise normativa dos

impactos sobre o excedente do consumidor e do produtor.



2  FUNDAMENTACAO TEORICA DA ANALISE

Neste capitulo, apresentam-se os fundamentos tedricos deste estudo, baseando-se nos
pressupostos da Teoria Microecondmica e da Organizacdo Industrial, compreendendo a
contribuicdo da corrente estruturalista, da Escola de Chicago e Neo-shumpeteriana, cujo
arcabouco tedrico norteia e orienta na condugio dos trabalhos preventivos e na formagao de
politica publica, no tocante a andlise da economia antitruste e de defesa da concorréncia,
visando coibir a existéncia de abuso de poder econdmico em determinados mercados. Utiliza-
se, ainda, como embasamento legal e pratico, a Lei de Defesa da Concorréncia n° 8.884/94 e
os documentos normativos elaborados pelos 6rgaos, tais como a Resolu¢do do CADE n° 20 de
09 de junho de 1999, que trata sobre o processo administrativo dos atos de concentragdo, além
da Portaria Conjunta n° 50 SEAE/SDE de 11 de Agosto de 1999, na qual contém o guia para

andlise econdmica de atos de concentrac@o horizontal.

2.1 POLITICA ANTITRUSTE: ORIGEM E FUNDAMENTOS

A origem da politica antitruste encontra-se diretamente associada ao processo de
concentracdo e centralizacdo de capital ocorrido nos paises industrializados no século XIX, e
que culminou no estabelecimento, sobretudo por parte dos cidaddos norte-americanos, de
mecanismos de protecdo da livre iniciativa, ameacada pelo aumento do poder econdmico e,
muitas vezes cartelizada, jd presente na economia capitalista naquela época (SALGADO,

1995).

Tal constatacio pode ser comprovada a partir da observacdo de alguns fatos
estilizados, relacionados ao periodo em questdao, que demonstram o movimento de avango do
grande capital na economia norte-americana, justificando a necessidade do estabelecimento de

regras e da criacdo de arranjos institucionais relacionados a politica antitruste.



Assim, do ponto de vista histdrico-evolutivo € numa tentativa de preservacdo da livre
iniciativa, meio século antes da aprovacdo do estatuto antitruste pelo Canad4, em 1889, e da
Lei Sherman em 1890, adotada pelos Estados Unidos, ja se formavam ligas lideradas por
agricultores contra os monopodlios das ferrovias e seus privilégios e subsidios. Em 1882,
formou-se o Standard Oil Trust, quando os proprietdrios de 40 firmas de petrdleo transferiram
o poder de decisdo da empresa para nove agentes “confidveis”, caracterizando-se na primeira
consolidagdo que estimulou o surgimento de outras indudstrias, como a de agucar, uisque,
couro, algodao, 6leos comestiveis etc. Constituiu-se, portanto, uma fase de mudanca radical
no ambiente industrial norte-americano, na qual mais de 1.800 firmas desapareceram em
consolidagdes e muitas firmas adquiriram parcela substancial dos mercados em que

operavam (SALGADO, 1997).

E nesse ambiente, portanto, que sdo criadas as bases para a constitui¢do e surgimento
da acdo antitruste, representando uma reacdo politica a radical mudanga das estruturas de

mercado, influenciada pelo processo de concentracao do capital em algumas industrias.

Na perspectiva tedrica vinculada a politica antitruste, Gama e Ruiz (2005) admitem
que, assim como muitas das legislacOes positivas, as leis sobre a defesa da concorréncia, ou
antitruste, antecederam a teoria econdmica que lhes confere sustentacdo. Isto é, a lei
antecipou a teoria econOmica acerca da matéria antitruste. Percebe-se, entretanto, que ao
longo do tempo a politica antitruste sofreu modificacdes, realizando adaptagcdes e avancos
normativos na busca do aprimoramento tedrico e aplicativo no tocante a andlise de atos de

concentrag@o econdmica.

Apés a incorporagdo do instrumental tedrico de cunho econdmico, as politicas
antitruste de diversos paises adotaram como referéncia a teoria neocldssica dos mercados,
baseada na premissa da concorréncia perfeita (competicdo via precos). Na visdo ortodoxa, a
missdo da politica antitruste consiste em evitar que as condutas empresariais impecam a livre
acdo das forcas do mercado, as quais limitam a concorréncia por meio do abuso de poder de
mercado ou de posi¢des dominantes. Com isso, o principal resultado de tais condutas, a serem
evitadas pela acdo da politica antitruste, seria a redu¢do do grau de eficiéncia na alocacao de
recursos da sociedade e dos niveis de bem-estar social através do estabelecimento de precos

acima dos custos marginais de producao (POSSAS, 2002).



A posteriori, considerando a evolugdo tedrica da politica antitruste, € possivel dizer
que a defesa da concorréncia foi baseada na teoria de Organizagao Industrial a qual constituiu
o chamado modelo Estrutura-Conduta-Desempenho (ECD), tal como foi desenvolvido a partir
dos anos 50 pela chamada “Escola de Harvard”, como veremos mais adiante. As politicas
antitrustes elaboradas a partir, estritamente, dessa abordagem passam a se preocupar,
sobretudo, com o aumento da concentragdo do mercado e com a presenca de barreiras a
entrada, incorporando, posteriormente, o conceito de eficiéncia econdmica na andlise de atos

de concentragdo econdmica.

Consoante Salgado (1995), nos ultimos tempos, a pratica antitruste tem conseguido
desvencilhar-se da armadura imposta pelo paradigma da concorréncia perfeita, em parte,
devido ao surgimento, a partir dos anos 50, da literatura de Organizacao Industrial (a qual sera
tratada, ainda, neste capitulo) e, certamente em propor¢do maior, a imposi¢do dos fatos
conjunturais que determinaram o oligop6lio como a forma predominante de organizacao dos
mercados, na qual se verifica a ocorréncia de praticas que ferem as regras da competi¢do.
Diante da relevancia que se atribuem aos oligopdlios nas estruturas produtivas nacionais, sua
interacdo dindmica com os demais setores, por meio de compras ou difusdo tecnoldgica, e sua
visibilidade na economia, tornam o comportamento das empresas oligopolistas uma referéncia

para o conjunto das firmas.



ANO OBJETIVO

1890 Sherman Act: Tornou ilegal monopolizar um mercado ou engajar-se

em praticas que resultassem em restri¢des de comércio.

1914 Clayton Act: Legislava sobre préaticas ilegais especificas que
desencorajassem a concorréncia, inclusive contratos de vinculo, e
discriminacao de preco, com o objetivo de reduzir a concorréncia e
fusdes estoque-compra que reduziriam substancialmente a

concorréncia.

1914 Federal Trade Commission Act: Comissdo estabelecida para tornar

obrigatério o cumprimento das leis antitruste.

1936 Robinson-Patman Act: Proibia a venda de produtos a “pregos

inaceitavelmente baixos” com a intencao de reduzir a concorréncia.

1950 Celler-Kefauver Act: Legislava sobre fusdes ilegais com a compra

de ativos que reduziriam substancialmente a concorréncia.

1980 Hart-Scott-Rodino Act: Legislacdo antitruste estendida a

propriedades e parcerias.

Quadro 01 — Breve histérico da politica antitruste norte-americana

Fonte: Sullivan (2004, p.193).

O quadro acima, de forma resumida, apresenta alguns fatos estilizados relacionados ao
avango da politica antitruste norte-americana, a qual exerce grande influéncia nas leis de
defesa da concorréncia de diversas economias capitalistas, a exemplo do Brasil, cujo
arcabouco tedrico e juridico, que fundamenta a Lei n° 8.884/94, apresenta grandes

similaridades e influéncias da legislagcdo antitruste dos Estados Unidos.

A politica antitruste deve, em sintese, coibir os aspectos viciosos da organiza¢do
oligopolista e estimular os aspectos virtuosos, associados a expansao da capacidade
produtiva e a inovacdo de processos e produtos. Esses elementos de carater
normativo implicam reforcar a atualidade do aspecto mais essencial da politica
antitruste: a preocupaciio com o bem-estar do consumidor e com a manutengdo de
préticas competitivas, no suposto de que a concorréncia é a maior garantia para que
os consumidores possam realizar escolhas genuinas e ter a sua disposi¢do produtos
de boa relacio qualidade-preco (SALGADO, 1995).

Todas essas consideragdes e abordagens vinculadas ao tema proposto serdo tratadas de

forma detalhada ao longo do trabalho, cujos topicos foram organizados com a finalidade de
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apresentar a evolu¢do do debate e dos fundamentos da politica e da agdo antitruste,
vinculando-os aos elementos de teoria econdmica utilizados na anélise da concorréncia em
estudos de Organizacao Industrial. Tais abordagens servirdo de base tedrica e cientifica para a

consecugdo dos objetivos propostos nesta pesquisa.

2.2 PRESSUPOSTOS MICROECONOMICOS - A ABORDAGEM NEOCLASSICA

TRADICIONAL SOBRE OS MERCADOS

A abordagem da microeconomia ortodoxa fundamenta-se na Teoria Neocldssica, a
qual se constituiu na escola do pensamento econdmico que predominou entre os anos de 1870
e a Primeira Guerra Mundial. O arcabougo tedrico dessa corrente fundamenta-se na visao
subjetiva do valor da utilidade marginal, ou seja, premissa de que a utilidade de cada bem
relaciona-se com a capacidade de satisfazer as necessidades humanas. O mecanismo de
mercado - equilibrio entre oferta e demanda -, explicado a partir de um critério psicoldgico -
maximizacao de lucros pelos produtores e da utilidade ou satisfacdo pelos consumidores -, € a
forca reguladora capaz de estabelecer o equilibrio entre a produg¢do e o consumo

(SANDRONI, 2006).

A microeconomia se apresenta, assim, como um campo da economia direcionado ao
estudo do comportamento da demanda, sob a 6tica do consumidor, e da oferta, na perspectiva
da firma, representado pela producdo de bens e servicos e pelos custos associados a esse
processo produtivo. Preocupa-se, portanto, em entender como se da a alocagdo de recursos
por parte dos agentes econdmicos e sua interacao, a qual é determinada pelo equilibrio entre

oferta e demanda.

O enfoque microecondmico predominante da teoria neocldssica é o marshaliano, numa
referéncia a grande contribui¢cdo dada a ci€ncia econdmica por Alfred Marshall, pertencente a
2* geracdo da Teoria Neocldssica. No enfoque marshaliano, a firma tem como objetivo a
maximizagao de lucro, com pleno conhecimento de suas fungdes de custo e demanda. Assim,
considera-se que a decisdo principal da empresa consiste em escolher o nivel de produgao em

que o lucro é maximo, correspondendo a quantidade em que o custo marginal e receita

marginal se tornem iguais (Rmg = Cmg).
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A visdo de Marshall (1982) no ambito do equilibrio parcial - o equilibrio num
mercado especifico, para demonstrar o comportamento de outros mercados, admitindo-se,
entretanto, que as variaveis de um determinado setor econdomico ndo exercem influéncia sobre
os demais -, associa o equilibrio das firmas ao ciclo biolégico vital, reconhecendo que as
empresas nascem, crescem € morrem em fun¢do da concorréncia. Para tanto, utiliza as
seguintes premissas que sdo conhecidas na teoria econdmica como supostos marshalianos,
considerando-se apenas a existéncia de dois tipos de mercado: concorréncia perfeita e
monopdlio. Assim, numa estrutura de mercado perfeitamente competitiva sdo observados os

seguintes atributos:

e (Grande nimero de pequenas firmas, sem a capacidade de fixar precos (curvas de

demanda horizontal — perfeitamente elésticas);
e Livre entrada e saida de firmas;
¢ Livre mobilidade de capital;
e Perfeita informacgdo de precos, tecnologia etc;
e Homogeneidade do produto; e
® Nao necessidade de propaganda, tendo em vista que os produtos sdo homogéneos

No caso extremo e oposto da concorréncia perfeita, o monopdlio se distingue pela
participacdo de uma unica firma ofertante no mercado e pelas seguintes caracteristicas,

conforme citadas por Marshall (1982):

e Existéncia de um udnico produtor, de tal forma que a demanda da firma é a prépria

demanda do mercado;
e [Inexisténcia de substitutos préximos para o produto em questao;
e Barreiras a entrada; e

e Equilibrio de mercado caracterizado pela condicao de Receita Marginal igual a Custo

Marginal, com precos superiores aos custos marginais.
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Na perspectiva neocldssica, a situacdo prevalecente no monopdlio ndo depende da
decisdo da firma, porque, tal qual no modelo de concorréncia perfeita, o equilibrio da empresa
resultard do confronto entre as condi¢des de demanda - relacionada com as preferéncias dos
consumidores - de um lado, e as da oferta - vinculadas as condi¢des técnicas de producgado e
dos precos dos insumos -, do outro. Dessa forma, pouco resta para o ambito das decisdes
empresariais que ndo seja a maximizacdo do lucro como objetivo da firma, dentro da

racionalidade do produtor.

Marshall (1982) reconhece a importincia da economia de escala para a firma, porém
choca-se com a incongruéncia de que tais empresas, ao adquirirem maiores escalas de
producdo, acabam se tornando monopolistas. Nessa visdo, a grande empresa, num primeiro
momento, se beneficia das vantagens decorrentes das economias de escala, porém, num outro
estagio, se depara com limites ao crescimento, provocado pelo aumento dos custos. Passa,

entdo, a ocorrer deseconomias de escala, perdas de efici€ncias e limitagdes gerenciais.

z

Esse posicionamento tedérico é salientado por Silva (2004), ao tratar do dilema
marshaliano, quando afirma que Marshall esfor¢cou-se para por luz nos complexos
mecanismos de funcionamento dos mercados do mundo real, tornando-se, entretanto,
prisioneiro do dilema entre economias de escala e crescimento da firma. Tal dilema consistia
em ter que se posicionar sobre a idéia de conciliar a ocorréncia de retornos crescentes de

escala com a manuten¢do do equilibrio a custos unitarios decrescentes.

Para Silva (2004, p. 25), no esforco de superar a abordagem neocldssica e construir um
caminho alternativo, centrado na andlise do oligopdlio, as contribui¢des mais importantes
partiram, exatamente, da concep¢do marshaliana de estrutura industrial com sistema de

empresas em movimento, e avancaram no estudo da dinamica desta estrutura.

Apesar das criticas, relacionadas ao cardter estdtico e a visao restrita da realidade,
representada nos modelos de equilibrio dos mercados e dos consumidores, de modo geral,
cumpre destacar a contribui¢do da teoria neocldssica para o avanco da ciéncia econdmica e,
por conseguinte, para o desenvolvimento da politica antitruste. A colaboragdo marshaliana se
deu de tal maneira que alguns atributos microecondmicos da abordagem neocldssica, tais
como excedente do consumidor e do produtor; economias de escala; custos - custo marginal,
custo médio, custo total; elasticidade preco da demanda; elasticidade cruzada - variagdao

percentual na demanda de um bem, quando ocorre variagdo no preco de outros, buscando
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evidenciar relacOes de complementaridade ou substitutibilidade entre os bens; eficiéncia
alocativa, sdo alguns dos pressupostos neocldssicos ainda utilizados em estudos de economia
industrial; o que mostra a contribuicdo do mainstream neoclassico para o desenvolvimento de

andlises mais profundas e mais proximas da realidade do mercado.

2.3 ORGANIZACAO INDUSTRIAL

Surgida nos anos 30, a partir do rompimento, por parte de alguns pensadores, com a
teoria neocldssica, a Organizacdo Industrial se caracterizou como uma resposta a insatisfacao
com os rumos da microeconomia. Para a nova corrente, ao contrario do que pensavam os
tedricos neocldssicos, os quais fundamentavam sua andlise de equilibrio parcial para
estruturas de mercado em concorréncia perfeita € monopdlio - baseado na homogeneidade dos
produtos, racionalidade ilimitada e tecnologia como varidvel ex6gena ao modelo -, a estrutura
relevante era o oligop6lio, sendo importante o seu estudo na compreensdo dos fendmenos

econOmicos e da propria dindmica do jogo concorrencial existente na economia capitalista.

A Organizagdo Industrial objetivava se afastar da nogado estética da visdo neocldssica,
e, assim, realizou o que ficou conhecido, no ambito da teoria econdmica, como 3°
Movimento, que ird romper com as hipéteses da microeconomia tradicional relativas a
formacdo de precos e alocagdo de recursos. Busca-se entender, a partir da inser¢do de novas
varidveis, o processo de crescimento das firmas e dos mercados, preocupando-se, também,
com a politica de investimento, tendo em vista a relagdo de causalidade desse elemento com
as estruturas de mercado, com as empresas atuantes na inddstria € com a economia de escala.
Resgata, dessa forma, um conceito marshaliano, e aplica-o na andlise de uma economia

globalizada.

N

As principais objecOes feitas a andlise microecondmica prevalecente se referiam a
existéncia de uma predominancia da estrutura de mercado oligopolista, colocando em xeque a
visao tradicional de que firmas agiam isoladamente, e que, de fato, ndo agiam de modo a
maximizar seu lucro, o que levou os autores a questionarem os pressupostos de informagao
completa e de racionalidade ilimitada. Assim, as condi¢cdes marginalistas de maximizagdo de
lucro nao desempenhavam um papel central na decisdo empresarial, mas supunha-se que as

firmas tinham como decisao principal a determinacdo do preco e nao da quantidade.
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Com énfase na politica antitruste, a Organizagdo Industrial se apresentou como um
importante campo de andlise normativa, ampliada na década de 50 com a participacdo de
tedricos como Joe Bain e Paolo Labini, os quais contribuiram para a anélise da regulacdo dos
mercados e defesa da concorréncia. Do mesmo modo, a incisiva critica da Escola de Chicago,
com importantes questionamentos a respeito da racionalidade econdmica em relacdo aos
critérios de andlise dos efeitos anticompetitivos de fusdes e aquisicdes de firmas e condutas de
negocios, permitiu um maior cuidado dos 6rgaos de defesa da concorréncia sobre o assunto

(MATOS, 2004).

2.3.1 Analise das caracteristicas de estruturas de mercado em oligopoélio

O oligopdlio, estrutura de mercado vista como predominante pela Organizacdao
Industrial, se caracteriza como uma estrutura de mercado intermedidria entre a concorréncia
perfeita e o monopolio. Consiste num ambiente caracterizado pela presenga de poucas firmas
dominando grande fatia do mercado, o que reflete a tendéncia de concentragdo e centralizacdo
do capital na economia capitalista, seja via fusdo, incorporacdo ou mesmo eliminacdo de

firmas rivais menores.

z

O objetivo da firma em oligopdlio é maximizar lucro, no sentido de que cada
empresa considera ndo somente as reagdes dos consumidores, mas também, e
principalmente, as reacdes dos concorrentes efetivos ou potenciais e mudancas
possiveis nas condigdes tecnoldgicas ou de mercado (LABINI 1984, p. 101).

Steindl (1984), contrariamente aos modelos estaticos de cunho neoclassico, analisa a
estrutura oligopolista numa perspectiva dinamica; considera a existéncia de variagdes de
custos e lucros entre as firmas concorrrentes, devido a diferenga de tamanho entre elas, e
admite que a magnitude dos efeitos dinamicos depende, fundamentalmente, da intensidade da

concorréncia na industria.

Nesse tipo de mercado, as firmas devem levar em consideragdo a reacdo dos
concorrentes na determinacdo de sua producdo e precos. As empresas tentam fazer o melhor
que podem e ndo tém incentivo para mudar suas decisdes de producdo e precos. Todas as
empresas supdem que as concorrentes estejam levando em consideracdo as decisdes das rivais

ao tomarem suas proprias decisdes (PINDYCK; RUBINFELD, 2006).
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Ao contrario das estruturas de mercado em monopdlio e em concorréncia perfeita, as
quais possuem resultados conhecidos, o equilibrio de mercado em oligopdlio depende das
estratégias adotadas pelas firmas, de tal forma que as escolhas das empresas em relagdo a
precos e quantidades produzidas dependem das suposi¢cdes sobre as a¢des e reagdes das firmas
rivais. Se as empresas, por exemplo, escolhem fixar os pregcos simultaneamente e deixam o
mercado determinar a quantidade vendida, tem-se a caracterizagdao do modelo de Bertrand, no
qual os consumidores t€m informacdo perfeita, os produtos sio homogéneos e adquirem
sempre da firma que pratica o menor preco (CARLTON; PERLOFF, 1994 apud WILDER,
2003).

Numa estrutura de mercado em oligopdlio, em que a firma depende, parcialmente, do
comportamento dos seus rivais, a escolha do movimento competitivo certo envolve a
utilizagdo de uma estratégia cujo resultado seja rapidamente determinado, evitando batalhas
longas e sérias. Em tal interacdo, o objetivo da empresa é evitar a desestabilizacdo e uma
guerra dispendiosa, o que estabeleceria resultados negativos para todos os participantes,
embora visando seus proprios interesses.

A maioria das inddstrias se caracterizam pela dependéncia mutua existente entre as
firmas. Tanto os movimentos ofensivos como os defensivos sdo mais arriscados se
as caracteristicas da industria favorecem a existéncia de intensa rivalidade. Uma
tendéncia de competi¢do ou continuidade de interacdo entre as empresas pode
promover a estabilidade, uma vez que favorece ao estabelecimento da confianga, o
que possibilita a realizacdo de diagndsticos mais precisos das reacdes dos

concorrentes. Por outro lado, a falta de continuidade aumenta a possibilidade de
violentos ataques competitivos (PORTER, 1986, p. 97).

Em determinados mercados, algumas firmas adotam movimentos mais delicados e
menos ameacadores do ponto de vista concorrencial. Tais movimentos objetivam: melhorar a
posicdo da empresa e dos concorrentes, ainda que estes nada facam para responder as
estratégias; melhorar a posicao da firma e as posicdes dos competidores, desde que um
numero significativo deles respondam ao movimento inicial; e melhorar a posi¢cdo da
empresa, haja vista que os concorrentes ndo irdo responder a tais movimentos (PORTER,

1986).

A competi¢do tipicamente oligopolista apresenta uma dupla dimensdo: por um lado
virtuosa, geradora de externalidades positivas, maior variedade de produtos, de
melhor qualidade e preco e melhores empregos, etc; por outro lado, viciosa,
geradora de ineficiéncias e redutora do bem-estar (SALGADO, 1995, p.4).

Do ponto de vista defensivo, a necessidade de deter ou dificultar os movimentos dos

concorrentes, também, se constitui numa estratégia utilizada em situac¢des de oligopdlio. Uma
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defesa “efetiva” cria uma situacdo na qual os concorrentes concluirdio que um eventual
movimento ofensivo a ser adotado € incoerente para eles. Outra forma adotada pelas firmas no
mercado € utilizar a disciplina como uma forma de defesa, retaliando sempre qualquer
movimento ofensivo da concorréncia e estabelecendo nos competidores a idéia de que a
retaliacdo sempre ocorrera.
A incerteza e os riscos crescentes envolvidos nas atividades que materializam a
competicdo oligopolista e as possibilidades de coordenacdo de decisdes, dado o
pequeno nimero de produtores em um mercado, estdo por trds da dimensdo viciosa
do comportamento oligopolista: os acordos redutores de incertezas que
simultaneamente arrefecem as pressdes competitivas, reduzindo a necessidade

daqueles empreendimentos que revelam o lado virtuoso da competi¢do oligopolista
(SALGADO, 1995, p.4).

De acordo com Porter (1986), concorrentes defrontam-se com a incerteza quanto as
inten¢des de uma firma e a extensao de seus recursos. A comunicacdo de um compromisso
reduz a incerteza e obriga os competidores a calcularem suas estratégias racionais a partir de

novas hipéteses.

2.3.2 O modelo de Bertrand

A competi¢do num setor oligopolistico pode estar baseada em decisdes relativas a
precos em vez de quantidades. O modelo de Bertrand ilustra a concorréncia de precos num
setor oligopolistico com produtos homogéneos, no qual as firmas produzem mercadorias
homogéneas e cada uma delas considera fixo o preco estabelecido pela concorréncia, sendo
que todas as empresas decidem ao mesmo tempo qual preco a ser cobrado. Como a
mercadoria € homogénea -caracteristica do referido modelo -, os consumidores t€ém opcoes de

escolhas e tendem a realizar as suas compras apenas na firma que pratica 0 menor preco.

Desenvolvido em 1883 por Joseph Bertrand, nesse model, as empresas estabelecem o
nivel de precos e ndo das quantidades, de tal forma que as firmas igualam o preco ao custo

marginal, obtendo apenas lucros normais (PINDYCK; RUBINFELD, 2006).

O problema € que na grande maioria das estruturas de mercado em oligop6lio existem
alguns tipos de diferenciacdo, tais como qualidade e diversidade de servigos oferecidos,
design, imagem do produto, performance, de modo que, mesmo havendo produtos
homogéneos, pode existir algum tipo de diferenciagao que influencie no comportamento da

demanda. Ainda assim, o preco é um atributo relevante na escolha do consumidor, sendo
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mais provavel que as empresas oligopolisticas concorram via precos € nao por meio das

quantidades.

E possivel uma aproximacio do modelo de Bertrand, ao se observar o funcionamento
da concorréncia via precos com produtos diferenciados, na qual a quantidade que cada firma
vende diminui quando esta aumenta seu proprio preco, o que ocorre quando sua concorrente
também aumenta. Parte-se do pressuposto que cada empresa procura fazer o melhor que pode

em funcdo do preco de seu concorrente (PINDYCK; RUBINFELD, 2006).

O modelo de Bertrand € importante na andlise de estruturas de mercados em
oligopdlio, pois identifica de que forma o equilibrio resultante pode depender, de modo
crucial, da escolha feita pelas firmas sobre a varidvel estratégica a ser utilizada no processo

concorrencial existente em determinadas inddstrias.

A aplicabilidade pratica desse modelo serd abordada mais adiante quando
apresentarmos a proposta de arranjo concorrencial para o setor de supermercados de Salvador,

no capitulo 04, sendo necessdrio, desde j4, o seu entendimento conceitual.

2.3.3 Equilibrio e maximizacao de lucro em mercados concentrados — o modelo de

firma dominante

Em determinados mercados, uma empresa ou algumas poucas, caracterizadas como
firmas dominantes ou lider, possuem uma elevada participagdo no mercado e convivem com
um nimero grande de pequenas firmas, denominadas de franjas, as quais sdo tomadoras de
preco e tém representacdo individual pequena, ja que ndo conseguem competir com a empresa

lider ou dominante nas mesmas condicdes.

Assim, nesse tipo de estrutura de mercado, uma empresa de grande porte possui uma
fatia substancial das vendas totais, e um grupo de empresas menores abastece o restante do
mercado. A empresa de grande porte poderia estar atuando como a empresa dominante,
escolnendo o preco capaz de maximizar seus proprios lucros. Tais atributos sao
correlacionados com a estrutura de mercado e os padrdes de concorréncia observados no setor
de supermercados de Salvador, os quais serdo analisados ao longo do trabalho,

caracterizando-se, portanto, como uma aplicacdo pritica do modelo tedérico proposto pela
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literatura econdmica. Considerar-se-30, desse modo, as especificidades técnicas e

mercadoldgicas inerentes ao varejo supermercadista soteropolitano.

Carlton e Perloff (1994) afirmam que existem alguns condicionantes que levam as
firmas a serem dominantes em detrimento de outras, estabelecendo um tipo de estrutura de
mercado hibrida em relacdo aos modelos tradicionais de oligopdlio - modelo de Cournot,
modelo de Bertrand, modelo de Stackelbergz. Para tanto, consideram que a firma dominante
apresenta menores custos em relacao a franja - entendida aqui como as firmas menores -, seja
por ser mais eficiente que as rivais, ou por ter iniciado as atividades antes. Tém-se, assim,
custos de aprendizagem menores e/ou alcanca-se uma escala de producdo 6tima antes das
demais; e admite-se, também, que as mesmas devem possuir um produto superior ou ha

possibilidade de um grupo de firmas atuarem conjuntamente como uma firma dominante.

Nessa andlise, consideram-se dois casos extremos de mercado, um no qual ndo ha
entrada de novas firmas e outro em que a entrada € livre. Assumi-se, ainda, que existe uma
empresa que € muito maior do que as demais, por causa do seu custo de producdo menor, de
tal maneira que as outras se caracterizam como tomadoras de preco. A firma dominante

conhece a curva de oferta da franja, ou seja, o nivel de produgao e precos das firmas menores.

Assim, em estruturas de mercado nas quais ndo hd entrada de novas firmas, a
producdo Otima da empresa dominante que maximiza o lucro € obtida de duas formas:
inicialmente, determina-se a fun¢do de demanda residual - demanda total menos a oferta da
franja competitiva - € a posteriori, maximiza-se como um produtor monopolista, a funcdo

lucro a partir desta demanda residual (CARLTON; PERLOFF, 1994).

Dessa forma, a um determinado preco, escolhido pela firma lider, as empresas
menores estabelecem seu nivel de producdo, atuando como se estivesse em um mercado de
competi¢do perfeita, tendo em vista que as mesmas percebem a curva de demanda como
horizontal - perfeitamente eldstica - e, portanto, produzem na quantidade em que o custo

marginal se iguala ao preco. O preco escolhido deve ser aquele que maximize o lucro da

* Modelo de Cournot - modelo de oligopélio no qual as firmas produzem bens homogéneos, cada uma considera
como fixo o nivel de producdo de sua concorrente e todas decidem simultaneamente a quantidade a ser
produzida. A disputa se dd via quantidade. Modelo de Bertrand — modelo de Oligopdlio no qual as empresas
produzem uma mercadoria homogénea, cada uma delas considera fixo o preco de suas concorrentes e todas
decidem ao mesmo tempo qual preco serd cobrado. A concorréncia se d4 via prego. Modelo de Stackelberg -
modelo de oligopdlio no qual uma empresa determina seu nivel de producdo antes que outras empresas o facam.
A concorréncia de dd via quantidade, porém uma firma anuncia a quantidade a ser produzida antes da outra.
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firma dominante, em fun¢do de que a franja produziu tudo o que desejava naquele valor

(FERGUSON, 1996).

Verifica-se, entdo, que o comportamento das empresas dominantes depende,
fundamentalmente, de dois fatores: o nivel das barreiras a entrada e a magnitude da diferenca
de custos entre a firma lider e a franja. Se a entrada for livre e a diferenca de custos entre a
empresa dominante e a franja ndo for muito grande, a primeira ndo poderd cobrar valores
acima do preco competitivo. Ao contrario, no caso de elevadas barreiras a entrada e
significativas diferencas de custos entre as firmas, a empresa lider poderd cobrar precos acima

dos niveis competitivos sem tornar convidativa a entrada por causa das barreiras a entrada.

N

Sendo assim, em funcdo das barreiras a entrada, a depender do nivel de precos
estabelecido pela firma dominante, as empresas da franja podem até ter lucro econémico -
mesmo no longo prazo, tendo em vista que nao ocorre entrada de novas firmas -, como,
também, as empresas dominantes podem expulsar as empresas menores do mercado, caso
seus custos sejam muito inferiores e estabelecam um prego abaixo do custo varidvel; condi¢ao

de encerramento das atividades de uma firma competitiva (CARLTON; PERLOF, 1994).

2.3.4 A contribuicao da corrente estruturalista para a Organizacao Industrial

O controle de atos de concentragdo fundamenta-se no modelo conhecido, na teoria
econdmica, como paradigma E-C-D (estrutura, conduta, desempenho), o qual forneceu a
justificativa tedrica para a intervencao preventiva em mercados concentrados, seja por meio
de fusdes, aquisi¢des ou joint ventures. O modelo E-C-D se constitui, portanto, num dos
elementos mais importantes da andlise antitruste moderna, num elemento chave, portanto, da
Organizagao Industrial. Defende-se a idéia de que a estrutura de mercado - nivel das barreiras
a entrada, concentracdo, condi¢des de oferta etc - determina a conduta e, por conseguinte, 0
desempenho das firmas atuantes em certos mercados (precos, efici€éncia e padrdo de

crescimento da firma).

Quanto a sua origem, o importante trabalho de Edward S. Mason, intitulado Price and
Production Policies of Large Scale Enterprise, publicado em 1939, constituiu um marco na
histéria das teorias de Organizacdo Industrial, desencadeando um avango no sentido de
solidificar a Organizag¢do Industrial com mainstream, apoiada em modelos tedricos que

seguem a relacdo causal estrutura, conduta, desempenho (SILVA, 2004, p. 57).
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Em seu escopo de atuacdo, a visdo estruturalista preocupa-se com a evolug¢do da
estrutura de mercado, caracterizando as barreiras a entrada como um elemento estrutural do
mercado oligopolista, do qual as firmas se utilizam para fixar suas politicas de precos. A
firma, de acordo com esse enfoque, ndo estd preocupada apenas com a maximizagdo de
lucros, mas, também, com a possibilidade de entrada, politica de precos e marketing, tendo
em vista que as empresas, ao formularem suas estratégias, devem levar em conta a
concorréncia potencial, ou seja, firmas que nao participam do mercado, mas que podem vir a

atuar nesta inddstria.

Bain (1956), principal defensor da corrente estruturalista, estabelecia rejeicdo de
maximizacdo de lucros a curto prazo, continuando a existir, entretanto, no longo prazo,
periodo de tempo em que todos os custos s@o varidveis, no qual a firma apresenta uma maior
capacidade de adequacdo e planejamento da alocacdo de recursos, associada ao ambiente

concorrencial.

O grau de concentracdo da oferta é uma varidvel chave na andlise antitruste, mas ha
uma grande quantidade de atributos estruturais capazes de influenciar os resultados obtidos no
mercado, entre os quais podem ser elencados, como exemplo, o nimero de vendedores, o
tamanho das firmas, o nimero de compradores, o grau de homogeneizacdo do produto, a
possibilidade de mudancgas tecnolégicas, 0 momento do ciclo do produto, o nivel das barreiras
a entrada, as elasticidades-preco da demanda, a estrutura de custos e distribui¢do da industria

em questdo, além da taxa de crescimento da demanda (BRASIL, 2000).

Bain (1956) admitia a existéncia das barreiras a entrada, considerando que as empresas
estabelecidas, por j4 atuarem nos mercados, apresentam vantagens frente aos entrantes, de tal
maneira que os ofertantes estabelecidos podem, persistentemente, praticar precos acima dos

niveis competitivos (p>Cme de longo prazo).

Nesse sentido, admite-se que, ao haver barreiras a entrada, a firma determina um
preco-limite, caracterizado como um valor acima dos custos médios de longo prazo,
dependendo, entretanto, do nivel das barreiras a entrada, ou seja, da capacidade de empresas
de fora do mercado adentrarem na industria. A condicdo de entrada, portanto, passa a ser
avaliada pela relacdo média entre o preco real ou possivel, ou seja, um preco limite que
corresponderia a altura das barreiras a entrada e o preco competitivo que pode ser mantido de

forma persistente sem atrair entrada (SILVA, 2004).
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(PL-PC)

Assim, E = , onde E corresponde a condi¢ao de entrada, PL, o preco limite

cobrado pela firma a depender da magnitude das barreiras a entrada, e PC, o prego

competitivo (HASENCLEVER; KUPFER, 2003).

A condicao de entrada é, portanto, caracterizada pela relacio média entre o prego real
ou possivel, representando um preco-limite que corresponde ao nivel das barreiras a entrada

de novas firmas (SILVA, 2004).

Bain (1956) caracterizava o processo de concentracdo econdmica como um fator
fundamental da estrutura de mercado, de tal maneira que sistematizou, em sua teoria, o
atributo concorréncia potencial - condicdo de entrada de novas firmas numa determinada
inddstria. O autor entendia que a possibilidade de entrada - grau de intensidade das barreiras -
se caracterizava como uma varidvel representativa do poder de mercado das firmas

oligopolistas e uma co-determinante da conduta e do desempenho das empresas.

H4, portanto, na teoria de Bain uma relacdo de causalidade no sentido de que as
estruturas de mercado condicionam as decisOes de investimento da firma, determinando a

conduta das firmas no interior da industria.

O modelo E-C-D, conforme descrito no quadro a seguir, foi originalmente
desenvolvido por Joe Bain e Paolo Sylos-Labini nos anos cinqgiienta, com o objetivo de
analisar o desempenho de determinados mercados. Foram analisados os atributos estrutura -
nimero de produtores e compradores, diferenciacdo de produtos, barreiras a entrada, estrutura
de custos, diversificagcdo, integracdo vertical; conduta - alocagdo eficiente, atendimento das
demandas dos consumidores, margem de lucro etc; e desempenho - politica de precos,

estratégias de produto e vendas, P&D, investimento e capacidade produtiva.
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OFERTA

CONDICOES BASICAS
DEMANDA

Disponibilidade de matérias-primas | Elasticidade-preco
------- » | Tecnologia

Aspectos institucionais

Caracteristicas do produto

presenca de substitutos
sistema financeiro
distribui¢do de renda

1

ESTRUTURA DO MERCADO

Numero de vendedores
Numero de compradores
Diferenciac¢do do produto
Barreiras a entrada
Estruturas de custo

Grau de verticalizag¢do
Grau de diversificacdo

l

Politica
Antitruste

CONDUTA

Meétodos de fixacao de precos
Estratégia de produto e propaganda
Gastos em P&D

Investimento

Atitudes com relagdo aos rivais

Relacdo com fornecedores, distribuidores e clientes

|

Eficiéncia alocativa e produtiva
Lucros, emprego e crescimento
Progresso e eqiiidade

Quadro 02 —Modelo estrutura-conduta-desempenho

Fonte: Salgado (2007, p. 29).

Apesar da contribuicao seminal da corrente estruturalista para o desenvolvimento dos

trabalhos no ambito da economia industrial e da regulacio econdémica e defesa da

concorréncia, o modelo E-C-D ¢, normalmente, criticado, por seu cardter estdtico, pois

considera a estrutura de mercado como uma varidvel externa, o que € limitante quando a

evolucdo tecnoldgica € intensa. Com isso, a relacdo de causalidade perde sentido no longo

prazo, quando as estruturas também deverao ser afetadas pelo desempenho econdmico.
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A consideracdo de que firmas sdo organizacdes complexas, apresentando objetivos
multiplos e, por vezes, conflitantes, implica que podem existir diferentes estruturas
organizacionais recomendéveis de acordo com os objetivos de cada firma, e que a andlise
econOmica deve se estender a problemas de agéncias e de incentivos. Assim, é necessario que
a andlise econdmica assuma que a empresa deva se organizar de modo a lidar eficientemente
com problemas informacionais, contratuais e/ou de adaptacio (PINHO; VASCONCELOQOS,
2006).

Na perspectiva estruturalista, Labini (1984) concentra a sua andlise no problema da
determinac¢do do preco de equilibrio e das condicdes de entrada em estruturas de mercado em
oligopdlio, tratando, fundamentalmente, do que o autor caracterizou de oligopdlio
concentrado. Objetiva com tal conceito caracterizar a inddstria que tenha alto grau de
concentracdo de mercado, formada por um nimero reduzido de firmas com elevado porte, que
controla grande parte da producdo de bens relativamente homogéneos - com baixa

diferenciagdo — e que apresentando elevadas economias de escala técnicas.

Mesmo que ndo exista uma Unica situacdo de equilibrio, é possivel indicar a
tendéncia geral do preco: ele tende a se fixar em um nivel imediatamente superior ao
preco de saida (exclusdo) das empresas relativamente menos eficientes, porque
convém as empresas maiores € mais eficientes deixar que as outras continuem a
existir. Desta forma, os elementos que determinam o preco sdo: a extensdao absoluta
do mercado, a elasticidade preco da demanda, as diferentes tecnologias e os pregos
dos fatores varidveis e das mdquinas, os quais influenciam juntamente com as
tecnologias na determinag@o do custo total médio das empresas (LABINI, 1984, p.
65).

De acordo com Labini (1984), apenas as maiores empresas poderiam estabelecer certas
inovacgdes técnicas e organizacionais de modo a obter maiores economias de escala. Ha,
portanto, nessa teoria, uma clara diferenca entre as firmas, em fun¢do da participagdo que as
mesmas exercem no mercado, existindo a empresa dominante e as firmas marginais que,

tendencialmente, produzem com custos acima das primeiras.

Sendo assim, admitia que a margem de lucro de longo prazo associada a estrutura e
ao prego de equilibrio varia de industria para inddstria e é fun¢do das caracteristicas
estruturais de cada mercado, em particular das condi¢des de entrada de novas
empresas. Neste sentido, a margem de lucro ndo pode ser explicada com referéncia a
empresa isolada; de fato, ela remete, necessariamente, a elementos pertinentes ao
conjunto da industria na qual a empresa opera, principalmente as condi¢cdes que
regulam a possibilidade de entrada de novas empresas e de invasdo reciproca dos
mercados pelas firmas existentes, (...) que Bain (...) insiste justamente na
necessidade de se estudar (LABINI, 1956 apud SILVA, 2004, p.113).
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Apesar disso, cabe analisar, mais detalhadamente, a concentracdo do mercado e as
barreiras a entrada em funcdo de ambas, em determinados mercados, caracterizarem-se como

condicd@o necessdria para a existéncia de poder de mercado.

2.3.5 Concentracao do mercado

A concentragdo do mercado é uma condicdo necessdria para determinar a
possibilidade estrutural de existéncia de poder de mercado. A literatura econdmica define que
o poder de mercado é fungdo crescente da concentragdo, devido a possibilidade de maior
colusido’® e dominio do setor. Entretanto, a relacdo de causalidade ndo se constitui numa
condic¢do suficiente para se verificar o exercicio do poder de mercado, ja que existem outras
varidveis e métodos de avaliacdo para a comprovacdo efetiva de praticas anticompetitivas por
parte de uma determinada firma. Do mesmo modo, acredita-se existir uma correlagdo positiva
entre a concentracdo do mercado e os niveis de barreiras a entrada, no sentido de serem

instrumentos de inferéncia e andlise da existéncia efetiva de poder de mercado.

O principal fator estrutural a afetar o grau de coordenagdo das condutas das empresas
estabelecidas € o nivel de concentracdo da producdo e das vendas, visto ser razoavel supor
que comportamentos colusivos serdo mais facilmente implementados quando um reduzido
ndmero de firmas domina o mercado. Em mercados concentrados, a intensidade da
concorréncia potencial, inversamente proporcional a magnitude das barreiras a entrada

existentes, ¢ um elemento crucial na determina¢do do desempenho observado (PINTO, 2000).

Também para Possas et al. (1998), uma condicao adicional decisiva para a avaliagao
do poder de mercado € o nivel das barreiras a entrada, apesar de ndo ser mensurdvel
diretamente. Afirma-se que, na auséncia de barreiras a entrada, por exemplo, se ndo houver
custos irrecuperdveis numa industria, ndo € possivel fixar precos acima dos custos de forma
persistente e significativa. Assim, o nivel das barreiras a entrada se constitui numa varidvel

fundamental de anélise antitruste, ndo apenas para atos de concentragdo (fusdes e aquisi¢des),

3 ~ - . .
Acordo secreto ou cooperacdo entre duas ou mais firmas no sentido de formar um conluio, em que se estabelece
préticas anticompetitivas;
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horizontais e verticais, como também para condutas, j4 que a sua presenca representa um

segundo fator necessdrio, ainda que ndo suficiente, para o exercicio de poder de mercado.

A existéncia de poder de mercado, sob o prisma estrutural, ¢ presumida, sobretudo,
ainda que ndo exclusivamente, quando o grau de concentracdo de mercado € elevado e as
barreiras a entrada sdo altas. O primeiro é aferido por indicadores tais como o indice
Herfindahl- Hirschman (HHI). O HHI é calculado por meio da soma dos quadrados dos
market shares individuais das firmas participantes no mercado relevante. O HHI varia de O a
10.000. Em um mercado semelhante ao modelo de concorréncia perfeita, com um nimero
muito grande de firmas, o valor das participagdes individuais de mercado € insignificante e o
HHI tende a zero. No extremo oposto, sob regime de monopodlio, em que hd apenas uma

empresa, sua participacao é 100%, e o HHI correspondente € 10.000 (POSSAS et al, 2002).

Define-se como HHI a seguinte equagdo, supondo M empresas / firmas no mercado:

N
HHI = Z ,812 ,emque B, = MQl € o market share da empresa i.

i=1 ZQZ

i=1

. |2
Dessa forma, o indice pode ser expresso como: Cy= Z

Fonte: Schmidt e Lima, 2002, p.03 i=l

De acordo com Kupfer e Hasenclever (2002), existem trés faixas utilizadas para
balizar as andlises preliminares de processos de fusdes, considerando-se os valores potenciais

do indice apds a fusdo entre duas firmas:

a) 0 <HHI<1000: nesse caso, ndo existe preocupa¢do quanto a competicao na industria,
caso a fusdo se realize;

b) 1000<HHI<1800: existe preocupacdo quanto a competi¢do no mercado se o0 aumento
do indice for maior ou igual a 100 pontos, em comparagao ao indice antes da fusio;

c¢) HHI>1800: existe preocupacao quanto a competi¢do se o aumento do indice for maior

ou igual a 50 pontos, com relacdo a situagao inicial (pré-fusao).
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Variacoes de Pontos HH-X
X <50 50<X <100 X > 100
HHI > 1800 Regido Segura Regido de Alerta Regido de Alerta
1000 < HHI < 1800 Regido Segura Regido Segura Regido de Alerta
HHI < 1000 Regido Segura Regido Segura Regido Segura

Quadro 03 — Variagdes no indice de concentragdo HHI

Fonte: Viscusi (1995 apud Gama e Ruiz, 2006, p.05).

O quadro acima faz um resumo das varia¢des correspondentes aos valores do indice de
concentracdo Herfindahl Hirschman e a correlag@o entre os valores encontrados para o indice

e a concentracdo de mercado.

2.3.6 Barreiras a entrada

Por barreiras a entrada entende-se como qualquer fator em um mercado que coloque
um potencial competidor eficiente em desvantagem, em relacdo aos agentes econdmicos
estabelecidos, impedindo a livre mobilidade do capital para uma determinada indudstria no
longo prazo, e tornando possivel a existéncia de lucros extraordindrios permanentes em um
determinado mercado. De acordo com Baumol (1982), corresponde a uma situacdo na qual os
potenciais entrantes se defrontam com custos mais elevados vis-a-vis aos custos incorridos

pelas empresas ja atuantes no setor.

O principal fator estrutural a afetar o grau de coordenac@o das condutas das empresas
estabelecidas € o nivel de concentracdo da producdo e das vendas, visto ser razodvel supor
que comportamentos colusivos serdo mais facilmente implementados quando um reduzido
ndmero de firmas domina o mercado. Em mercados concentrados, a intensidade da
concorréncia potencial, inversamente proporcional a magnitude das barreiras a entrada

existentes, ¢ um elemento crucial na determina¢cdo do desempenho observado (PINTO, 2000).

Nesse sentido, Possas (1990) destacou o consenso dos tedricos do paradigma
Estrutura-Conduta-Desempenho em utilizar a concentragdo econdmica como elemento basico
da estrutura do mercado, e a intensidade das barreiras a entrada como um elemento chave do
poder de mercado das firmas oligopolisticas e co-determinante do nivel de precos. Destacou,
ainda, que € possivel estabelecer relacdes e generalizagdes tedricas entre precos e barreiras a

entrada.
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De fato, a estrutura da industria influencia o posicionamento dos competidores, no
sentido de pressiond-los a realizem movimentos agressivos, bem como o nivel de conflito dos
interesses individuais de cada firma. A estrutura, portanto, indica os parametros bdsicos nos
quais 0os movimentos competitivos sao estabelecidos, mas ndo determina completamente o
que acontece no mercado, haja vista que a rivalidade, também, depende das particularidades
(desempenho) e dos atributos (condutas) dos concorrentes individuais.

A andlise das for¢as da concorréncia atuantes num dado mercado nio pode
prescindir, neste sentido, de uma andlise das barreiras a entrada e de seus
determinantes, os quais, desde Bain (1956), sdo considerados como essencialmente
estruturais, isto é, relacionados a condi¢gdes tecnoldgicas (vantagens tecnoldgicas,
economia de escala e de escopo), as formas de concorréncia tipicas do mercado em
questdo (diferenciacio do produto, comercializag¢do, distribui¢do, servicos pos-
venda, economias de escala e escopo ligadas as vendas) e ao acesso aos mercados

supridores de insumos ou de crédito, a custos mais vantajosos (POSSAS, 2002, p.
22).

De acordo com Bain (1956), a condi¢ao de entrada de uma firma no mercado pode ser
definida como o estado de concorréncia potencial de possiveis novos produtores/vendedores.
Pode ser avaliada pelas vantagens que as firmas estabelecidas possuem sobre os competidores
potenciais, sendo que tais vantagens refletem na capacidade de elevar, persistentemente, os
precos acima do nivel competitivo, sem atrair novas firmas para a industria em questao. Do
mesmo modo, a entrada consiste no estabelecimento de uma nova empresa que constréi ou

. . . . . . 4
introduz nova capacidade produtiva em uma industria/mercado .

A ameaca de entrantes em um mercado depende das barreiras a entrada existentes,
conjugada a reacdo que o novo concorrente pode esperar dos competidores ja estabelecidos.
Se as barreiras sao altas, o entrante encontrard retaliagdo acirrada por parte das firmas
estabelecidas na industria, o que inibe a penetragdo de novas firmas, e a ameacga de entrada,
entdo, € baixa. Por outro lado, em estruturas de mercado em que as barreiras de entrada sdao
pequenas ou inexistentes, as novas empresas se estabelecem, aumentando o ndmero de
competidores na industria e modificando a estrutura industrial, sem haver perdas e retaliacdes

dos concorrentes defensivos.

Além das barreiras a entrada, se faz necessério a andlise das condi¢des de entrada para

verificar a existéncia de concorréncia potencial no mercado, tendo em vista que uma entrada

4 . - . .
Sendo assim, a compra do Bomprego pelo Wal-Mart em 2004 ndo se configura como uma entrada, tendo em vista
que se constituiu num processo de aquisicao de uma firma ja estabelecida no setor.
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livre diminuiria a necessidade de andlise de um eventual ato de concentracao. Isto porque uma
operacdo que aumente a concentracdo ndo necessariamente estabelece um aumento do poder

de mercado, desde que a concorréncia potencial seja efetiva.

Quanto a concorréncia potencial, a andlise das condi¢des de entrada é, usualmente,
realizada levando-se em conta as quatro fontes de barreiras a instalacio de novos
concorrentes, propostas originalmente por Bain (1956), as quais englobam a diferenciacdo de
produtos, as vantagens absolutas de custo, as economias de escala e os requerimentos de
investimentos iniciais elevados (POSSAS, 2005). Entretanto, tendo em vista a especificidade
do mercado relevante de supermercados de Salvador, utilizaremos, nesta pesquisa, alguns
elementos considerados como fonte de barreira a entrada para o caso em questdo, cujos

atributos e caracteristicas serdao discutidos mais adiante.

Para Hasenclever e Kupfer (2002), a énfase na concorréncia potencial se constitui
numa andlise tipica do pensamento econdmico cldssico. Nesse enfoque, se uma inddstria
apresenta lucros elevados, é de se esperar que novas empresas venham a se estabelecer no
segmento, com vistas a compartilhar os lucros extraordindrios. A nocdo de concorréncia
potencial e a existéncia de barreiras a entrada trazem importantes implicagdes sobre as
escolhas de precos e quantidades realizadas pelas firmas que, a grosso modo, sempre
representaram um desafio para a compreensao das estratégias das firmas e para a modelagem

dos mercados.

Dessa forma, a possibilidade de entrada de novos competidores no mercado ¢ um dos
fatores que inibe o exercicio de poder de mercado, sendo o mesmo considerado improvavel
quando a entrada for factivel, tempestiva e suficiente. Para a andlise das condicdes de entrada,
a SEAE e a SDE levam em consideragdo as atitudes que uma empresa hipotética que deseje
entrar no mercado deverd adotar. Nessa etapa, ndo é necessdrio que seja identificada uma
empresa que tenha inteng¢do real de entrar no mercado; entretanto, as Secretarias nao se
baseiam em uma firma hipotética que nido guarde similaridade com os potenciais entrantes.
Exemplos de novas empresas entrando no mercado nos ultimos cinco anos podem ser
utilizados como evidéncia sobre as condicdes de entrada, desde que ndo existam indicios de
que o exemplo ja ndo seja representativo das condi¢des de entrada no momento em que a

andlise esteja sendo realizada (BRASIL, 2001).
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A rivalidade entre os concorrentes existentes numa industria estd associada a disputa
de mercado por meio do uso de taticas, tais como: concorréncia de precos, guerras
publicitarias, inovagdo de produtos e processos, qualidade e diversificagdo dos servicos
perante os clientes etc. Em grande parte das indudstrias, os movimentos competitivos de uma
firma provocam efeitos considerdveis nos concorrentes, estimulando, com isso, forte

retaliacdo ou esforcos para evitar tais movimentos.

Uma entrada serd considerada provavel pela SEAE e a SDE quando for
economicamente lucrativa a precos pré-concentracdo e quando tais precos puderem ser
assegurados pelo possivel entrante. Admite-se que os pre¢os ndo poderdo ser assegurados pelo
possivel entrante quando o acréscimo minimo da oferta provocado pela firma entrante for
suficiente para causar uma redugdo dos precos do mercado. Em outras palavras, a entrada é
provavel quando as escalas minimas vidveis (EMV)’ sdo inferiores as oportunidades de venda

no mercado a pregos pré-concentragao.

A SEAE e a SDE consideram, em geral, como prazo socialmente aceitdvel para
entrada, o periodo de dois anos. Nesse prazo, incluem-se todas as etapas necessdrias a entrada
no mercado, tais como planejamento, desenho do produto, estudo de mercado, obtengao de

licencas e permissdes, constru¢do e operacao da planta, promocao e distribui¢do do produto.

A entrada serd considerada suficiente quando permitir que todas as oportunidades de
venda sejam, adequadamente, exploradas pelos entrantes em potencial. Na identificacdo das
oportunidades de vendas, a SEAE e a SDE admitem que devem ser incluidos os seguintes

atributos:

e A restricdo da producdo, derivada do exercicio de poder de mercado pelas empresas

estabelecidas;
¢ A reducdo da oferta das empresas instaladas como reagao a entrada;

e A capacidade da empresa entrante de apropriar-se de parte do mercado das empresas

instaladas; e

> Considerada como o menor nivel de vendas anuais que o entrante potencial deve obter para que seu capital seja
adequadamente remunerado.
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e A capacidade do entrante de capturar uma parcela significativa de crescimento de

mercado.

Tendo em vista as restricoes dadas pelas barreiras a entrada existentes, a andlise da
defesa da concorréncia deve avaliar qual a probabilidade das firmas atuantes fora do mercado
relevante de entrarem neste ultimo de forma suficientemente rdpida e com um volume de
produto relativamente elevado para contestar as firmas estabelecidas. Em tal contexto, torna-
se util considerar que as barreiras a entrada residiriam em fontes de assimetrias entre firmas
estabelecidas e potenciais entrantes, constituindo-se, ai, os custos que devem ser incorridos
pelo entrante, mas ndo pela firma estabelecida, o que justifica, por exemplo, a énfase na
parcela dos custos irrecuperdveis associados a entrada em um determinado mercado relevante

(BRASIL, 2001).

Assim, uma suposta firma entrante, precisa mensurar o nivel das barreiras a entrada e
saida, verificar os custos que serdo incorridos, dentre eles os sunk costs - custos que a firma
nao recupera caso resolva sair da industria -, como também a reagdo por parte das firmas ja

estabelecidas, com estruturas de custos consolidadas, frente ao movimento da firma entrante.

Com énfase nas barreiras de saidas, a literatura conceitua como fatores econdmicos,
estratégicos e emocionais aqueles que mantém as organiza¢des competindo em mercados,
ainda que estejam obtendo baixos retornos em seus investimentos. Porter (1986) definiu as

principais fontes de barreiras de saida:

® Ativos especificos;

e Custos fixos de saida;

e Inter-relacdes estratégicas;

e Barreiras emocionais; €

® Restricdes governamentais.

Do ponto de vista do poder de negociacdo dos compradores, pode-se afirmar que os
mesmos atuam exercendo pressdo junto aos fornecedores, com o objetivo de obter precos
mais baixos, melhor qualidade e maior diversificagdo nos servi¢os. O poder de barganha de

cada grupo de compradores depende da participacdo de mercado de cada competidor, bem
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como da importancia relativa das compras efetivadas pela firma, comparativamente com os

negdcios totais realizados pela industria.

A remuneracdo adequada de capital equivale a rentabilidade que o volume de recursos
investidos na entrada poderia obter em uma aplicac¢do correspondente no mercado financeiro,
ajustada ao risco do setor em que se vislumbra a entrada. O capital investido no setor equivale
ao total de gastos que uma empresa deve realizar para se instalar no mercado, realizar um
ciclo de produgdo e estar em condi¢des de vender seu produto, caracterizando-se, portanto,

como o custo de oportunidade da firma entrante (BRASIL, 2001).

A partir das consideracdes supra citadas, é possivel, também, observar a correlagdo
positiva entre as EMV e as barreiras a entrada. Dessa forma, quanto mais elevadas as barreiras
a entrada, maiores serdo as EMV necessdrias para permitir a entrada, e menor ¢ a

probabilidade de entrada de novas firmas num determinado mercado relevante.

As defini¢Oes de barreiras a entrada apresentadas pela corrente estruturalista, foram
bastante criticadas pela Escola de Chicago, tendo em vista que esta vertente defendia a
existéncia de barreiras a entrada apenas na ocorréncia de assimetrias entre as empresas, ou
seja, quando os custos forem suportados pelos entrantes e ndo pelas firmas ja atuantes no
mercado. De acordo com Stigler (1968 apud GAMA e RUIZ, 2006), as economias de escala e
elevados requisitos de capital ndo devem ser considerados como fontes de barreiras a entrada,
na medida em que os potenciais entrantes e as firmas estabelecidas tém acesso as mesmas

tecnologias e dispdem do mesmo mercado de capital para financiar seus investimentos.

O problema da avaliagdo proposta por Stigler, € ndo considerar, numa perspectiva
dindmica, que a tecnologia ndo, necessariamente, ¢ a mesma para todos, pois existem
inovagdes tecnoldgicas e organizacionais, tais como procedimentos operacionais mais
eficientes ou novas tecnologias, as quais podem diferenciar as firmas e, assim permitir a

obtencdo de reducgdes de custos significativos.

Ademais, nem todas as firmas possuem fontes de capital acessiveis, de tal forma que
se as mesmas recorrerem ao mercado financeiro para obten¢do de recursos, com o objetivo de
financiar o incremento da produg@o, os demais competidores podem estar em desvantagem
em comparagdo a uma suposta firma de maior porte, a qual possui maior disponibilidade de
recursos para investimento. Contudo, o custo de oportunidade deve ser considerado tanto para

a firma entrante quanto para uma firma estabelecida, no tocante a andlise dos elevados
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investimentos necessdrios para a operacdo em determinados mercados, na perspectiva do

o . 6
principio do risco crescente

Por essas razoes, neste trabalho, consideramos como fontes de barreiras a entrada as

citadas por Bain (1958 apud SILVA, 2004) e Porter (1986), bem como as adotadas nos
pareceres da SEAE (BRASIL, 2003), os elementos abaixo elencados:

1y

2)

Custos irrecuperaveis (sunk costs) - Se constituem em recursos que ndao podem ser
recuperados quando a empresa decide sair do mercado. A extensdo dos sunk-costs
depende, principalmente, do grau de especificidade do uso do capital; da existéncia de
mercados para mdaquinas e equipamentos usados; da existéncia de mercado para o
aluguel de bens de capital; e de volume de investimentos necessarios para garantir a
distribuicdo do produto (gastos com promocdo, publicidade e formacdo da rede de

distribuidores);

Diferenciacdo de produtos - Caracterizado pelo controle de acesso a tecnologia para
projetar produtos por parte das firmas ja atuantes no mercado; elevados gastos com
propaganda e vendas para garantir a fidelidade dos clientes, impondo aos potenciais
entrantes elevadas despesas para tornar seu produto conhecido e aceito no mercado;
reputacdo da empresa perante os consumidores por meio da durabilidade e
complexidade dos produtos; e acesso a canais de distribuicdo que limitam a utilizagdo
de determinadas formas de acesso ao consumidor para novos concorrentes. A
diferenciacdo, portanto, estabelece uma barreira a entrada, exigindo que as firmas
entrantes incorram em custos elevados de publicidade e de servigos, para superar os

vinculos dos clientes junto as firmas fixadas no mercado.

Os gastos em propaganda e marketing caracterizam-se, portanto, como uma tentativa

de diferenciacdo do produto de carater informacional; um atributo importante na concorréncia

entre uma firma estabelecida e os concorrentes potenciais entrantes. O acimulo de esforcos de

propaganda e marketing torna uma marca conhecida, na medida em que informa ao

consumidor sobre as caracteristicas do produto. Em igualdade de condi¢des, o consumidor ird

preferir o produto do qual ele tem informacdes, o que caracteriza uma barreira a entrada. O

® Conceito desenvolvido por Kalecky em 1942, o qual afirmava que quanto maior a magnitude do investimento,
maior o risco que a firma precisa prever, de tal forma que esta varidvel se constitui num elemento chave no
processo de tomada de decisdo, considerando-se a incerteza que permeia o ambiente econdmico e as
imperfei¢des dos mercados.
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retorno dos gastos em propaganda e marketing pode ser observado quando a firma
estabelecida consegue fixar um preco acima de seu custo médio de longo prazo, sem atrair a

entrada de concorrentes potenciais (PINHO; VASCONCELOQOS, 2006).

Dessa maneira, € bastante comum os supermercados escolherem uma cesta de
produtos chave e promové-las junto aos consumidores por meio de midia televisiva e escrita,
com o intuito de estabelecer uma boa reputacio junto aos clientes. Tal estratégia fundamenta-
se, principalmente, na reducdo dos precos e induz os consumidores a comparar OS

supermercados com base na cesta anunciada (WILDER, 2003).

Essa estratégia estabelece um efeito psicoldgico sobre os clientes, atraindo os mesmos
para as lojas, ainda que ndo percebam que o simples fato da firma estar cobrando um prego
competitivo por determinados produtos, ndo significa, necessariamente, que pratique os
melhores precos para uma cesta representativa de bens, tendo em vista a grande quantidade de
produtos transacionados num supermercado e ndo contemplada numa eventual estratégia de

promocgao.

De acordo com a SEAE, os gastos com publicidade podem, também, estar associados
a fixacdo da imagem das redes de supermercados. Ressalte-se que a competi¢do mais efetiva

acaba sendo exercida pelas redes que tem uma imagem mais forte (BRASIL, 2001).

Rojo (1998 apud WILDER 2003) afirma que os supermercados devem oferecer,
também, bom atendimento, qualidade, higiene e variedade para serem capazes de manter os
clientes.Os proprios supermercadistas apontam o atendimento como varidvel chave para a

fidelizacao dos clientes.

3) Economias de escala - Se constituem numa forma de barreiras a entrada, pois a sua
utilizagdo exige que as empresas entrantes adentrem em larga escala, arriscando-se a
uma forte reacdo das firmas existentes, ou ingressem no mercado em pequena escala,

incorrendo em desvantagens de custo.

Por essas razdes, as economias de escala constituem uma importante fonte de barreira
a entrada de concorrentes potenciais devido a impossibilidade de uma entrada marginal, a
medida que uma empresa, operando em escalas reduzidas, apresentaria um custo médio de
longo prazo acima daquele apresentado pela firma operante. Como conseqiiéncia, a firma

entrante, necessariamente, deve operar em escala compativel com a da firma estabelecida,
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sendo necessdrio, portanto, ingressar no mercado em questdo com uma escala de producao

elevada.

Ainda assim, a decisdo de entrar ou ndo no mercado deve ser feita levando-se em
consideragdo a reagdo da firma estabelecida, que oscila desde uma reducdo no volume de
producdo, acomodando a entrada, até a retaliacdo por meio de uma guerra de pregos. Esta
ultima pode levar a firma entrante a se defrontar com uma queda de precos que acaba por

inviabilizar a sua entrada, caracterizando uma pratica de precos predatdrios.

4) Necessidade de capital - A necessidade de investir altos recursos financeiros em
tecnologia e marketing para competir em igualdade de condi¢cdes com as empresas

atuantes cria uma barreira a entrada de novas firmas, sobretudo se o capital for

utilizado em atividades arriscadas e irrecuperdveis, tais como publicidade e pesquisas

em P & D;

5) Custos de mudanga - Custos enfrentados pelo comprador quando muda de fornecedor.
Sdo considerados custos de mudanca os custos auferidos de um novo treinamento dos
empregados, custo de implementacdo de uma nova tecnologia, novo equipamento
auxiliar, custos psiquicos de desfazer um relacionamento, havendo, portanto, custos de
transacdo ex-ante e ex-post. A elevacdo desses custos exige que as firmas entrantes
oferecam um aperfeicoamento considerdvel em custo ou desempenho, de modo que o

comprador decida abandonar um produtor j4 fixado na industria.

No tocante a andlise dos custos de transagdo, associados aos custos de mudanca,
incerteza, praticas oportunistas e especificidades dos ativos, Pinho e Vasconcelos (2006)
corroboram que a incerteza tem como papel principal a ampliagdo das lacunas que um
contrato ndo pode cobrir. A incerteza sobre o comportamento das varidveis econdmicas
muitas vezes impede a agdo racional dos agentes econdmicos, ndo permitindo prever
acontecimentos relevantes ou mesmo as conseqiiéncias das acdes de cada um. Em um
ambiente de racionalidade limitada, os agentes procuram desenvolver formas organizacionais

que permitam a tomada de decisdo sem o conhecimento das varidveis relevantes.

6) Acesso aos canais de distribui¢do - Torna-se uma fonte de barreira a entrada dada a
necessidade da empresa entrante de garantir a distribuicdo de seus produtos.
Admitindo-se que os canais de distribui¢do da industria ja estdo sendo utilizados pelas

firmas atuantes, a recém-chegada firma precisa convencer os canais a aceitarem seus
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produtos por meio de descontos, verbas para campanha publicitaria etc., o que reduz o

lucro e inibe a entrada das empresas no mercado.

Desvantagens de custo independentes de escala - As firmas atuantes podem ter
vantagens de custos - know-how, localiza¢do estratégica, subsidios governamentais,
utilizacdo da curva de aprendizagem etc.- inalcancédveis pelas empresas entrantes,

independentes do tamanho e das economias de escala das mesmas.

O dominio de tecnologia nao disponivel as demais firmas funciona como uma barreira

a entrada, garantindo uma vantagem absoluta de custos, que permite a firma estabelecida

praticar um preco exatamente equivalente ao custo médio de longo prazo da empresa entrante

com melhores condi¢des, sem com isso induzir a entrada de qualquer concorrente potencial.

8)

9)

Politica governamental - O governo tem o poder de regular, limitar ou impedir a
entrada de firmas numa industria, defendendo os interesses sociais, impedindo préticas
oportunistas e anticompetitivas, por parte dos agentes econdmicos, que possam afetar
o funcionamento dos mercados, bem como evitar atos de concentragdo que

possibilitem a criagdo de empresas monopolistas em determinado setor;

Localizacdo estratégica — Proximidade dos consumidores - enfatizada pelo cliente em
sua decisdo de escolha de um determinado estabelecimento para realizar suas
compras- e fornecedores - reducdo de custos de transportes, agilidade no processo de
logistica e necessidade minima de acumular estoques. Nesse sentido, em cidades com
escassez de terrenos - vazios ou ocupados, o pre¢co da localizagdo tende a ser elevado,

se constituindo numa barreira a entrada;

10) Fidelidade dos consumidores - Caracteriza-se como uma importante fonte de barreira a

entrada no setor supermercadista, na medida em que os consumidores incorrem em
custos ao mudarem de supermercados, condi¢do que gera um efeito de aprisionamento
(lock-in) dos consumidores nas redes estabelecidas. Associa-se, também, a
indisposi¢do do consumidor de se locomover para outras lojas, aos hébitos e costumes,
localizagdo das gondolas onde estdo os produtos nas lojas em que determinados
clientes costumam realizar suas compras, ou até mesmo a imagem ou reputacio que se

tem da firma.
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11) Ameaca de retaliacdo por parte das firmas atuantes no mercado - As empresas
pertencentes a industria podem baixar seus precos € manté-los, por no minimo um ano,
em niveis inferiores aos vigentes antes da entrada. Esse movimento pode sinalizar para
as potenciais entrantes que as oportunidades de vendas serdo inferiores aquelas que

vigoram atualmente, impedindo e/ou dificultando a entrada.

2.3.7 A corrente neo-schumpeteriana evolucionista da firma: uma abordagem

alternativa

O enfoque neo-schumpeteriano se caracteriza pela importancia atribuida as inovacgoes
tecnoldgicas e organizacionais - centro da andlise -, as quais explicam a dinamica das firmas
na forma de vantagens competitivas para manter ou ampliar mercado. Percebe-se, nessa
teoria, uma énfase em relacdo a firma, caracterizada com uma unidade produtora de bens e
servigos que visa obter a valorizacdo do capital, em um ambiente imerso na incerteza € sujeito

a inovacoes.

Na andlise da concorréncia em estruturas de mercado em oligopdlio, Schumpeter se
apresenta como um dos principais autores, adotando como ponto de partida a visdo de Marx
sobre o capitalismo, compreendido como um sistema em movimento baseado no continuo
desenvolvimento das forcas produtivas e que tem no processo de concorréncia a base do
processo de acumulacdo do capital. A andlise schumpeteriana, entretanto, aprofundou o

entendimento do funcionamento da concorréncia e suas implicacdes dinamicas (SILVA,

2004).

Desde Marx, portanto, o processo de acumulagdo de capital, focado nas andlises das
tendéncias de concentragdo - posse dos meios de producdo - e centralizagdo - apropriacao do
capital concentrado - verificado a partir da diminuicao de empresas no mercado, acirramento
da concorréncia, surgimento das grandes empresas, aumento das escalas produtivas e
expropriacdo de um capitalista por outro, se apresenta como um movimento decorrente da

prépria l6gica interna do funcionamento da economia capitalista.

Partindo de uma perspectiva marxista, Schumpeter salienta que a base dinamica
transformadora estd na concorréncia inter-firmas, se constituindo num elemento propulsor e,
em particular, na forma de competicio que se impde na luta pela sobrevivéncia em um

ambiente de mercado seletivo e em constante mudanga (SILVA, 2004).
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Cumpre retratar que, para Schumpeter (1942), “o capitalismo € pela prépria natureza,
uma forma ou método de mudanca e, ndo apenas nunca estd, mas nunca pode estar,
estaciondrio. (....) O impulso fundamental que se inicia € mantém o movimento da maquina
capitalista decorre dos novos mercados, das novas formas de organizacdo que a empresa

capitalista cria”.

Na perspectiva da corrente evolucionista, fortemente influenciada pelas idéias de
Schumpeter, a firma se constitui num elemento de uma populacdo dotada de caracteristicas
cognitivas, o qual transforma informagdo coletiva em reflexdo aprofundada e estabelece
rotinas organizacionais associadas ao ambiente concorrencial em que estd inserida. Observa-
se, portanto, a existéncia de processos de aprendizagem que envolvem mecanismos dinamicos
e alterdveis, sendo, por isso, que a firma, do ponto de vista dos evolucionistas, se apresenta

como a unidade de analise.

Assim, a firma € analisada como um nucleo de competéncias organizacionais, nao
sendo apenas um Idcus de transacdo e, sim, um ambiente dindmico, em que se busca a
valorizacdo do capital, além de tentar permanecer e crescer no mercado. O idedrio neo-
schumpeteriano nd@o se preocupava apenas com as inovagdes tecnoldgicas, atentando-se para
0s aspectos organizacionais e institucionais, na perspectiva de que a criacdo de vantagens

competitivas conduz as firmas ao processo inovativo.

No ambito da competicdo e seguindo o pensamento de Schumpeter, essa corrente
adota uma visdo da concorréncia como um processo de ruptura e transformacao situado no
amago do dinamismo capitalista. Apresenta, claramente, o papel central que a busca do lucro
extraordindrio ou de monopdlio (tempordrio) cumpre na introdu¢cdo de inovagdes para a
andlise dinamica do capitalismo, de tal forma que passa a repensar a tradicional oposicdo
entre concorréncia € monopo6lio, observando esta tltima como o préprio motivo fundamental

da concorréncia (SILVA, 2004, p. 207).

A continua transformacao das estruturas de mercado, que ocorre de forma intensa e
enddgena € decorrente do processo de mudanga interna do sistema, verificando-se, portanto,

tendéncias que provocam modificagdes na base produtiva e na prépria industria.

Por essas razdes, fundamentando-se numa perspectiva de longo prazo, a corrente
evolucionista da firma defende que as chamadas praticas monopolistas ou restritivas sao

necessdrias (e ndo ineficientes), no contexto de estratégias competitivas mais amplas. Tais
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praticas sdo consideradas, portanto, como parte de estratégias de concorréncia mais agressivas
apoiadas em inovagdes, € ndo pura e simplesmente como medidas restritivas e predatdrias que

esgotam em si mesmas a sua finalidade (SILVA, 2004, p. 211).

Tal posicionamento ¢ justificado pela corrente schumpeteriana tendo em vista que as
firmas estdo inseridas num ambiente de incerteza, caracteristico da estrutura capitalista, de tal
forma que qualquer investimento exige certas acOes de salvaguarda; referindo-se, ainda, as
rapidas transformagdes estabelecidos pelas inovagdes tecnoldgicas e organizacionais. Nesse
enfoque tedrico, a existéncia de poder de mercado e barreiras a entrada funcionariam como
um estimulo adicional ao crescimento da firma, reforcando a importancia do processo de

concentracdo dos mercados.

Ao contririo do que defendiam os neocldssicos, para a corrente evolucionista, a
incerteza permeia o ambiente econdomico de tal maneira que o mercado nao sinaliza tudo para
as empresas. As decisdes de investimento sdo realizadas num ambiente de incerteza, e as
firmas ndo sabem se, apds uma possivel inovacdo tecnoldgica ou organizacional, o mercado
vai sancionar tal produto ou servico, ja que ndo existe o conhecimento total das informacdes

mercadoldgicas.

N

Sendo assim, as firmas estabelecem rotinas associadas a capacidade tecnoldgica e
organizacional, essenciais para reduzir custos, aumentar a produtividade e melhorar a

qualidade de produtos e processos cada vez mais racionalizados e eficientes.

24 PODER DE MERCADO

No ambito da teoria econdmica, o poder de mercado é definido como a diferenca entre
o preco praticado pela firma e o prego que seria obtido no caso de um mercado competitivo. O
Horizontal Merger Guidelines, que norteia a defesa da concorréncia nos Estados Unidos e
exerce grande influéncia na politica antitruste brasileira, caracteriza o poder de mercado como
sendo a capacidade da firma de manter precos acima do nivel competitivo por um
significativo periodo de tempo. Afirma, ainda, que os atos concentradores do poder
econdmico ndo podem ser permitidos se criarem ou reforcarem o poder de mercado

(BRASIL, 2000).
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Do ponto de vista do poder de negociacdo dos compradores, pode-se afirmar que os
mesmos atuam exercendo pressdo junto aos fornecedores, com o objetivo de obter precos
mais baixos, melhor qualidade e maior diversificagdo nos servi¢os. O poder de barganha de
cada grupo de compradores depende da participacdo de mercado de cada competidor, bem
como da importancia relativa das compras realizadas na inddstria comparativamente com seus
negdcios totais. Um comprador é considerado poderoso se algumas caracteristicas sao

verificadas:
¢ Quando a concentragdo de mercado € mais elevada;

e O produto que ele compra da industria representa uma fracdo significativa de seus

custos e compras;
e Qs produtos que ele adquire da inddstria sdo substitutos;
¢ Enfrenta baixos custos de mudanga;
e Trabalha com lucros baixos;
¢ (Quando representa uma ameaca concreta de integracao vertical para tras;

¢ O produto da industria ndo tem importancia para a qualidade dos produtos ou servicos

do comprador;
e Possui “total” informacao do mercado; e
e Exerce grande influéncia nas compras dos demais integrantes da cadeia produtiva;

No tocante a andlise do poder de mercado obtido pelas redes de supermercados nos
ultimos anos, Cavalcante (2004) questiona se esse novo cendrio teve como conseqiiéncia tao
somente a igualacdo das forcas entre varejo e industria. Em caso negativo, isso implica em
uma nova situagdo desconfortdvel para a sociedade, para o mercado e para as relagdes do

Direito: um jogo desbalanceado e agora favoravel ao varejo.

E fato que as recentes fusdes e aquisi¢des permitiram as empresas, dentre outras
vantagens, obter ganhos de escala derivados do poder de barganha em suas relagdes com os
fornecedores, bem como investir nas chamadas “marcas préprias”, as quais, além de servir

para fixar a bandeira da empresa junto aos consumidores, passaram a representar um trunfo
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nas negociagdes com os fornecedores. Nesse contexto, ¢ de se esperar que o poder do
varejista, tanto em sua relacdo com os clientes, quanto na relacio com os fornecedores, seja

tao maior quanto mais concentrado o mercado (CAVALCANTE, 2004).

De acordo com Wilder (2003), a existéncia de economia de escala nas compras,
refor¢ca a tendéncia de concentracdo no setor pela maior eficiéncia de grandes redes. Essa
economia incentiva as grandes cadeias de supermercados a adotarem uma conduta de
centralizacdo de compra e expansdao que possibilite aumento no volume e freqii€éncia das
aquisicdes. Tais aumentos, de acordo com a Teoria dos Custos de Transacdo’, permitem a
diluicdo dos custos de adocdo de mecanismos mais complexos de transacdo, como uso de
automacdo nos sistemas de pedidos e elaboracdo de contratos com fornecedores (custos ex-
ante) e a redugdo de agdes oportunistas, em funcdo da sua importancia enquanto cliente, tendo
em vista a escala de compras que realiza. Esses fatos estilizados diminuem os custos de
monitoramento (custos ex-post) e incentivam os agentes a realizarem as transacdes dentro do

contrato, diminuindo a incerteza do negdcio.

O problema da existéncia do poder de mercado € entender que se, por um lado, o
crescimento da firma via fusdo, aquisicdo ou expansdo propria permite maiores ganhos de
escala, e eficiéncia na logistica de distribuicdo dos produtos para as lojas, entre outras
vantagens competitivas, por outro, permite a concentracao de mercado e um maior poder de
barganha das firmas em relacdo aos consumidores e fornecedores, possibilitando a existéncia
de perdas de bem-estar econdmico para a sociedade. Tal situagdo estabelece um trade-off na
economia capitalista, sendo necessario analisar, no ambito normativo, se os efeitos liquidos de
atos de concentragdo apresentam elementos compensatérios em termos de efici€éncia

econOmica.

As fraquezas do modelo e-c-d comumente apontadas pelos adversarios, a
pobreza teérica e o casuismo ajudaram a revelar, contudo, algumas
incertezas e limitacdes proprias a andlise econdmica dos casos antitruste; nao
é possivel, por exemplo, afirmar de maneira categdrica, quais serdo os
efeitos em termos de bem-estar de uma fusdo ou aquisi¢do. Dai a
necessidade da andlise caso a caso (SALGADO, 1997, p.37) .

Para Possas ef al (1995, p. 22), é essencial avaliar se as medidas de intervencdo no
mercado conseguiriam prevenir os indesejaveis efeitos anticompetitivos de um ato de

concentracdo de modo mais eficaz do que o mercado seria capaz de fazer por si mesmo; tal

7 Custos necessérios para realizacio de contratos de compra e venda num determinado mercado e custos de
governanga.
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avaliagdo requer, invariavelmente, uma andlise cuidadosa das condi¢Oes de entrada no
mercado, em principio independentemente do grau de concentragdo vigente, uma vez que € a
entrada a resposta natural do mercado a lucros excessivos, e sua eficicia reduziria a

necessidade de acdo antitruste em cada caso especifico.

Farina et al. (1997) admitem que o exercicio do poder de mercado ¢ uma das
principais preocupagdes da Organizagdo Industrial, tendo em vista que, em uma economia
capitalista, as estratégias empresariais sdo voltadas para a obtencdo de lucros econdmicos.
Esse resultado pode ser alcancado pelo exercicio do poder de mercado previamente
conquistado, permitindo a firma arbitrar sobre a oferta do mercado e seus pregos. A conquista
e a manutengdo de uma posi¢do dominante sdo causadas pelas diferencas entre os
concorrentes efetivos e potenciais, e estd relacionada a eficiéncia das firmas. A eficiéncia das
firmas atuantes no mercado pode representar uma barreira a entrada de novos competidores,

bem como uma vantagem sobre os rivais j4 atuantes na industria.

Ademais, os 6rgdos de defesa da concorréncia no Brasil levam em consideracdo, na
aprovacdo ou nao de um ato de concentracdo, a existéncia de eficiéncias econdmicas
especificas do ato, o que permite, dessa forma, a existéncia de poder de mercado
compensatorio. O efeito produzido por tal atributo, de acordo com a SEAE e a SDE, € que o
aumento da capacidade de exercicio de poder de mercado da empresa concentrada contribui
para reduzir a possibilidade de exercicio desse poder no mercado de insumos - deslocando,
por exemplo, os precos dos insumos, que, eventualmente, antes da concentragdo estivessem
distorcidos, até seus niveis competitivos. Considera-se, portanto, esse evento uma eficiéncia

especifica do ato.

2.5 EFICIENCIA ECONOMICA

Fortemente influenciada pelo idedrio da Escola de Chicago, cujo arcabouco tedrico
apoiava-se na perspectiva da legislacio antitruste como propdsito para a maximizac¢do do bem
-estar do consumidor, o conceito de eficiéncia econdmica é amplamente utilizado na anélise

da concorréncia e na atual teoria antitruste. Rompe-se, assim, com a visdo da corrente
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estruturalista ao considerar que a concentragdo em si ndo € um mal, desde que seja vista em

termos da eficiéncia econdmica (produ¢@o ao menor custo).

A atual teoria antitruste foi construida tendo como referéncia a visdo estruturalista e
o pensamento da Escola de Chicago fundamentado no viés das eficiéncias
econdmicas. Neste sentido, a visao estruturalista sofreu uma importante modificacao
em decorréncia da maior preocupagcdo em considerar as eficiéncias econdmicas,
sobretudo as de cardter produtivo (redu¢do dos custos via economias de escala e
escopo), que podem contrabalancar a presenca de estruturas de mercado mais
concentradas e determinadas por condutas empresariais. Como resultado, os 6rgaos
de defesa da concorréncia em diversos paises tendem a avaliar ndo somente 0s
efeitos anticompetitivos na estrutura de mercado (aumento da concentra¢éio), como
na tradicio E-C-D (estrutura-conduta-desempenho), mas também os potenciais
impactos em termos de ganhos de eficiéncia (GAMA e RUIZ, 2006, p. 02).

Dessa forma, na visao da Escola de Chicago, estruturas concentradas, se resultarem
em uma economia de recursos que compense seus efeitos anticompetitivos, ndo podem ser
consideradas ineficientes. Esse enfoque propde a andlise do efeito liquido resultante da
comparac¢do entre os ganhos de eficiéncia gerados e as possiveis ou reais perdas decorrentes

de efeitos anticompetitivos (SALGADO, 1997).

A critica de Chicago organizou-se em torno da idéia de que a politica antitruste nio
aplicava os principios da teoria econdmica e que, particularmente, muitas das
decisdes e da origem da politica ndo eram compativeis com a premissa bésica do
comportamento racional-maximizador. A principal conclusdo da andlise de Chicago
€ que “(...) individualmente, as firmas ndo podem obter ou elevar seu poder de
mercado por meio da agdo unilateral, a menos que, irracionalmente, prefiram
substituir lucros por posicdo dominante. Por conseguinte, o foco da politica
antitruste deve estar sobre cartéis e fusdes horizontais grandes o suficiente para criar
monopodlio diretamente, como nos casos cldssicos de trustes, ou para facilitar a
cartelizacdo, ao reduzir de forma significativa o nimero de vendedores do mercado
(POSNER, 1989 apud SALGADO, 1997, p. 40).

Assim, na perspectiva da politica antitruste, as efici€éncias econdmicas se constituem
em beneficios ou ganhos (bem-estar) auferidos por ofertantes e demandantes alcangados em
determinados mercados. A eficiéncia € essencial para os aspectos normativos na perspectiva
econdmica, como também para a politica antitruste, existindo algumas subdivisdes - efici€ncia
alocativag, produtivag, distributiva'® e dinﬁmica“—, ainda que, no ambito da regulacdo,

prevalecam a concepgao de eficiéncia alocativa, produtiva e distributiva (POSSAS, 2002).

¥ Relaciona-se com a teoria paretiana de bem-estar.

? Significa operar a técnica produtiva instalada numa dada unidade produtiva num nivel bastante préximo do
maior rendimento possivel permitido tecnicamente por uma dada tecnologia, resultando de economias reais de
recursos que permitem a empresa incrementar a qualidade dos produtos e elevar a producido (POSSAS, 2002).

' Definida como aquela distribui¢do de um determinado conjunto de bens finais, correspondendo 2 eliminagdo
de ganhos supra-competivos de forma a maximizar o excedente do consumidor em dado mercado.

"Por outro lado, a visdo de eficiéncia dindmica associa-se ao trade—off entre bem-estar presente e futuro,
caracterizando-se, portanto, como um conceito alternativo proposto pela corrente schumpeteriana, na perspectiva



43

De acordo com a Portaria Conjunta SEAE/SDE n° 50, sdo consideradas eficiéncias
econdmicas das concentracdes os incrementos do bem-estar econdmico gerados pelo ato e que
niao podem ser gerados de outra forma (eficiéncias especificas da concentra¢do). Por essas
razdes, nao serdo consideradas eficiéncias especificas da concentra¢do aquelas que podem ser
alcancadas, em um periodo inferior a dois anos, por meio de alternativas factiveis que

envolvem menores riscos para a concorréncia.

Em conformidade com o artigo 54 da Lei de Defesa da Concorréncia, as eficiéncias
especificas a concentracdo econdmica horizontal podem se dar sob a forma de economias de
escala, de escopo, da introdu¢do de uma tecnologia mais produtiva, da apropriacdo de
externalidades positivas ou eliminacdo de externalidades negativas e da geracdo de um poder

de mercado compensatorio.

De acordo com a SEAE, existem etapas a serem observadas na verificacdo das

eficiéncias econdmicas decorrentes de atos de concentracao:

e Primeiramente, é importante averiguar se as eficiéncias apresentadas sdo especificas
da operacdo, ou seja, se ndo poderiam ser obtidas de outra forma menos restritiva a
concorréncia, que nao por intermédio da operacdo. Por exemplo, eficiéncias oriundas
do crescimento interno da empresa ou da racionalizacdo da producao sdo preferiveis as
advindas da concentracdo. Alternativamente, também devem ser analisadas formas
cooperativas para se obter as efici€ncias alegadas, como a constituicdo de uma joint-

venture cooperativa, por exemplo (BRASIL, 2003, p. 60);

® Em segundo lugar, as eficiéncias devem derivar tdo somente de economias reais;
economias pecunidrias, resultantes da mera transferéncia de recursos entre agentes
econdmicos - como o simples aumento do poder de barganha ou de compra -, ndo
devem ser aceitas. As efici€éncias consideradas admissiveis, nos casos de operacdes

horizontais, estao, via de regra, associadas a economias de escala ou de escopo;

¢ Em terceiro, as eficiéncias devem ser apresentadas de forma clara e precisa, ou seja,
serdo desconsideradas quando forem estabelecidas vagamente, quando tiverem carater
especulativo ou quando ndo puderem ser verificadas por meios razodveis. Por fim,

para compensar os efeitos anticompetitivos que, provavelmente, resultardo da

do progresso técnico em contraposicdo ao bem-estar social adotado pelos modelos estiticos de cunho paretiano
(POSSAS, 2002).
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operacdo, os ganhos de eficiéncias devem ser considerdveis. Em suma, quanto maiores
os efeitos anticompetitivos, maiores devem ser as eficiéncias demonstradas (BRASIL,

2003, p. 60).

A visdo tedrica shumpeteriana ndo considera a efici€ncia alocativa paretiana e o seu
viés estatico como particularmente relevante, tendo em vista que seu foco estd colocado sobre
propriedades dindmicas da concorréncia e dos mercados, cujo impacto alocativo e respectivas
implicacdes normativas devem ser vistas pela 6tica da geracao, filtragem seletiva e difusao de

inovacdes (POSSAS et al., 2002).
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Figura 01 — O frade-off entre perda de eficiéncia de “peso morto” e ganho de eficiéncia por
reducdo de custos de um ato de concentragcdo

Fonte: POSSAS (2002, p.219).

A figura acima, partindo da andlise de um mercado competitivo, com preco no nivel
dos custos unitarios, Po = ¢, demonstra as mudangas provocadas do ponto de vista dos precos
e das quantidades na ocorréncia de um processo de concentracdo, o qual resulta num
monopdlio - ou num cartel que fixa preco de monopdlio -, com preco Pm e quantidade gm
que maximizam lucros a curto prazo, isto €, que a receita marginal iguale-se ao custo marginal

(RMg = CMg). Considera-se, também, que a referida concentracio - por exemplo, uma fusao
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- permite, via ganhos de escala, de racionaliza¢do ou por outro meio, uma reducdo dos custos

unitarios de ¢ para ¢’ (POSSAS, 2002).

A visualizacdo do gréafico permite inferir a comparacao das duas situagdes em termos
de eficiéncia, representada pelo excedente gerado e apropriado no mercado, indicando que,
enquanto os consumidores perdem com a monopoliza¢do o equivalente as dreas A e B, o(s)
produtor(es) ganha(m) o equivalente as dreas A e C. Ou seja, a drea B representa uma perda
liquida, por isso conhecida como a perda de bem-estar de “peso morto” do monopdlio, e a
area C representa um ganho liquido do(s) produtor(es). Logo, o ganho liquido, em termos de
eficiéncia, serd dado pela diferenca C — B, de tal maneira que se o tnico critério adotado para
julgar essa fusdo for o baseado nos efeitos liquidos em termos de eficiéncia, entdo, ela devera

ser aprovada se e somente se o resultado for C — B >0 (POSSAS, 2002).

Um dos problemas metodolégicos (ndo o tunico) deste critério de trade-off de
eficiéncia € sua pretensa exclusividade, isto €, a exclus@o a priori de todo e qualquer
outro critério que ndo a eficiéncia alocativa por principio objetivo. Embora seja
discutivel, por anacronismo, a pretensdo de que os legisladores responsaveis pela
aprovacdo da lei Sherman (1890) estivessem preocupados preferencialmente seja
com os efeitos distributivos da monopolizacdo sobre os consumidores, seja (menos
ainda) com a eficiéncia alocativa dos mercados — conceito desconhecido a época -, é
inegdvel que a jurisprudéncia veio pouco a pouco incorporando essas questdes em
nivel cada vez menos superficial, embora ainda esteja longe do desejavel (POSSAS,
2002, p. 215).

Em especial, a questao distributiva, sob a forma de argumentos que visam a preservar
os consumidores dos efeitos redistributivos perversos da pratica de precos ndo competitivos,
os quais expressam exercicio de poder de mercado, vem tornando-se, ao longo das ultimas
décadas, um forte contraponto, ¢ de inegdvel apelo ao interesse publico e politico, a

pretendida exclusividade da andlise em termos de eficiéncia.

Analisando a Figura 1, verifica-se que ndo hd um efeito distributivo equilibrado entre
ofertantes e demandantes, ocorrendo ganhos ou beneficios apenas para um dos agentes, de tal
forma que, embora o excedente total seja maximo, esse atributo € totalmente apropriado pelos
produtores - monopolistas ou cartel -, sem que os consumidores tenham qualquer
ressarcimento por sua perda liquida, por hipétese transferida via precos monopolisticos para
os produtores (4drea A). Nesse trade-off, ha, claramente, ganhadores liquidos - os produtores -,
e perdedores liquidos - os consumidores -, ainda que, somando utilidades, por exemplo, se
considere que a sociedade de maneira geral ndo tenha perdido, desde que B <C (POSSAS,

2002).
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Cria-se, portanto, na realidade do mercado, um trade-off entre como compartilhar a
possibilidade de existéncia de poder de mercado no presente, via concentracdo de mercado -
ocasionando perdas de bem-estar econdmico -, e progresso técnico no futuro - decorrente das
perspectivas de crescimento da firma, possibilidade da inovagdo tecnoldgica e melhorias em
produtos e processos que resultariam em beneficios a sociedade, tendo em vista 0s processos
de fusdo e aquisicdo -, cuja resolucdo recai sob a tutela dos 6rgdos de defesa da concorréncia.
Verificando, portanto, a existéncia de falhas de mercado e necessidade de intervencao do

Estado em determinados ambientes de mercado.

Concorda-se com o enfoque neo-Shumpeteriano de que a implicagdo para a politica
antitruste ndo mais se sustenta na antiga nocdo de que a estrutura de mercado seja uma
indicacdo segura para a conduta dos competidores, numa critica a visdo estruturalista da
Organiza¢do Industrial. O problema € como mensurar, num ambiente de mercado
caracterizado por elevado grau de concentracdo, incerteza, barreiras a entrada, poder de
mercado, marcos regulatérios e juridicos frageis - situagdo caracteristica de alguns setores
oligopolisticos da economia brasileira, a exemplo do setor de supermercados em Salvador - as
eficiéncias liquidas reais proporcionadas por eventuais atos de concentracdo econdmica que
s6 poderiam, efetivamente, ter sido obtidas mediante um eventual processo de fusdo ou

aquisicao.

Numa outra abordagem, fazendo um resgate da microeconomia tradicional, se o
objetivo da empresa € a maximizagdo de lucro, a conjugacdo dos fatores supra citados
conduziriam as firmas para a ado¢do de praticas anticompetitivas, sem tornar convidativa a

entrada de novas empresas no mercado, em fun¢do da existéncia de barreiras a entrada.

De maneira geral, tais problemas recaem sobre a 6tica da politica antitruste na figura
institucional dos 6rgdos reguladores que, invariavelmente, recorrem ao aspecto normativo e
econOmico para tentar corrigir eventuais falhas de mercado, coibindo préticas oportunistas e
anticompetitivas por parte dos agentes econdmicos, além de buscar estimular o crescimento e

o desenvolvimento econdOmico.
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2.6 A LEI DE DEFESA DA CONCORRENCIA E OS MECANISMOS DE ANALISE

DO CADE E DA SEAE PARA A POLITICA ANTITRUSTE NO BRASIL

Regulagdo pode ser definida como qualquer acdo do governo no sentido de limitar a
liberdade de escolha dos agentes econdmicos, a partir do estabelecimento de regras de
funcionamento em determinadas industrias, com vistas a preservar as estruturas de mercado
sujeitas a prdticas anticompetitivas ou em razdo de atos de concentracio econdmica. E
necessdrio regulamentar quando se evidenciam falhas de mercado, as quais estdo associadas a
incerteza, as praticas oportunistas dos agentes econdmicos e aos custos elevados para se obter

e processar informacao.

Do ponto de vista econdmico, as institui¢des definem as condi¢des nas quais as
escolhas individuais e coletivas sdo realizadas, a fim de garantir a oportunidade e a
mobilidade na alocagdo de recursos, bem como estabelecer mecanismos de coordenagdo,

comando e controle, além dos direitos de propriedade que sdo transacionados.

Nesse sentido, torna-se necessdria a criacdo de normas de modo a evitar prejuizos aos
consumidores, em funcdo de possiveis falhas de mercado, verificadas, sobretudo, em

estruturas de mercado diferentes da concorréncia perfeita (monopdlio e oligopdlio).

E nesse ambiente que se desenvolve a politica antitruste no Brasil, a qual se afasta da
andlise de estruturas de mercado em monopdlio (servicos de utilidade publica, monopdlio
natural) para a anélise do mercado oligopolistico, tentando minimizar as acdes concentradoras
que procuram se aproximar de préticas cartelistas e do exercicio de poder de mercado.
Destaca-se, assim, o papel das instituicdes, que caracterizam-se como uma forma de
organizacdo ndo mediada pelo mercado, que nao visam o lucro e que atuam com a finalidade

de induzir a ordem no ambiente em que as firmas estao inseridas.

No tocante a politica antitruste, o Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia
(SBDC) € constituido por trés instituicdes: o CADE, vinculado ao Ministério da Justica,
caracterizado como uma autarquia que dispde sobre a prevencdo e a repressdo as infragdes
contra a ordem econO0mica € atua como um tribunal em defesa da concorréncia; a SDE e a
SEAE, responsaveis pela andlise e investigacdo de atos de concentragdo econdmica, as quais
fornecem ao CADE informacdes e estudos econdmicos que possibilita o julgamento de

situagdes que configurem como infragdes a defesa da concorréncia e da ordem econdmica.
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Estabelecida em 11 de junho de 1994, a Lei n° 8.884 determina em seu art. 1°, a
prevengdo e repressdao aos atos anticompetitivos € normatiza as sancdes contra a ordem
econOmica, evocando os principios da liberdade de iniciativa, da livre concorréncia, funcdo
social da propriedade, defesa dos consumidores e combate ao abuso de poder econdmico. Do
mesmo modo, a referida lei redefine a natureza administrativa do CADE enquanto agente de

regulacdo da concorréncia no Brasil (PINHO; VASCONCELLOS, 2006).

Algumas questdes contidas na Lei de Defesa da Concorréncia merecem maiores
destaques por tratar de assuntos relevantes do arcabouco tedrico e legal que caracterizam as

infracdes e norteiam a politica antitruste no Brasil.

O artigo 20 dessa mesma Lei considera como infragcdes os atos, mesmo 0s que nao

alcancem o resultado pretendido, que objetivem:

a) Limitar, falsear ou de qualquer forma que prejudique a livre concorréncia ou a livre
iniciativa;

b) Dominar mercado relevante de bens e servigos;

¢) Aumentar arbitrariamente os lucros;

d) Exercer de forma abusiva posicdo dominante.

Em relacdo ao mercado relevante, cuja conceituagdo e caracteristicas serdo abordadas
mais adiante nesta pesquisa, cumpre destacar que esse atributo remete a andlise da
concorréncia, cabendo aos Orgdos de defesa da concorréncia identificar corretamente o
mercado, sua extensdo, produtos envolvidos, incluindo a presenga de bens substitutos,

elasticidade-preco da demanda, elasticidade cruzada, o nimero de concorrentes etc.

Do ponto de vista legal, a SEAE do Governo Federal e a SDE, por meio do
embasamento legal do artigo 20 da Lei 8.884/94 (Portaria Conjunta n° 50 - SDE/SEAE),
definem critérios para identificar se a concentragdo gera o controle de parcela de mercado

elevada, quais sejam:

e (Considera-se que uma concentracdo gera o controle de participagdo de mercado
suficientemente alta para viabilizar o exercicio unilateral do poder de mercado sempre

que resultar numa participagao igual ou superior a 20% do mercado relevante;
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Admite-se que uma concentracdo gera o controle de parcela de mercado
suficientemente alta para viabilizar o exercicio coordenado do poder de mercado
sempre que a concentracdo tornar a soma da participacdo de mercado das quatro
maiores empresas (C4) igual ou superior a 75% e/ou a participagdo da nova empresa

formada for igual ou superior a 10% do mercado relevante.

O procedimento adotado pela SEAE, por meio da Portaria Conjunta SEAE/SDE n° 50

de 1° de agosto de 2001, para andlise da concentragdo, é dividido em cinco etapas principais:

Etapa I: Defini¢ao do mercado relevante;

Etapa II: Determinacao do market share sob controle das empresas;

Etapa III: Exame da probabilidade do exercicio de poder de mercado. Quando ndo for
provavel o exercicio do poder de mercado, a concentragdo receberd parecer favoravel,

caso contrério, serd objeto de investigacdo na Etapa IV;

Etapa IV: Exame das eficiéncias econdmicas geradas pelo ato, que se constituem em
melhorias nas condi¢des de producgdo, distribuicdo e consumo de bens e servigcos
decorrentes do ato, que ndo possam ser alcancadas de outra maneira (efici€éncias

especificas do ato) e que sejam persistentes a longo prazo;

Etapa V: Avaliacdo da relacdo entre custos e beneficios derivados da concentracdo e

emissao de parecer final.

Além dessas defini¢des e critérios técnicos e legais apresentados, no exame da

possibilidade de exercicio de poder de mercado, se faz necessdrio analisar varidveis

importantes tais como:

A acessibilidade das importacdes - esta varidvel limita a possibilidade de exercicio do
poder de mercado, uma vez que a mesma pode servir como contestacdo ao poder de

mercado estabelecido por uma suposta firma;

A condi¢do de entrada - tempestividade (considerada pelo periodo de dois anos para a
firma adentrar no mercado, englobando todas as etapas necessdrias até o efetivo
funcionamento da empresa); provavel (quando as EMV, caracterizadas como o menor

nivel de vendas anuais que o entrante deve obter para que seu capital seja
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eficientemente remunerado, sdo inferiores as oportunidades de venda no mercado a
precos pré-concentracdo); suficiente (permite que todas as oportunidades de venda

sejam adequadamente exploradas pelo potencial entrante);

o A efetividade da rivalidade;

e A contestabilidade do mercado - o mercado é contestivel quando apresenta
desempenho competitivo nos precos (conduta) e nos custos (eficiéncia) apenas sob

ameaca de entrada da concorréncia potencial.

De acordo com Pinho e Vasconcelos (2006, p. 236), o artigo 21 da Lei n° 8.884
caracteriza as condutas ou praticas que podem ser entendidas como infracdes de ordem
econdmica. Com isso, o referido artigo contempla 24 incisos, nos quais sao listadas condutas
que correspondem aos trés conjuntos de préticas identificadas, tais como combinag¢des entre
firmas no mercado para evitar competicao; agdes para expulsar concorrentes ja atuantes no
mercado ou impedir a entrada de novos; e impor controles nas relacdes ao longo da cadeia

produtiva e de distribuigdo.

A Lei de Defesa da Concorréncia n° 8.884/94, ratificada pela Portaria conjunta
SEAE/SDE n° 50, estabelece os critérios adotados pela politica antitruste, no Brasil, quanto a
mensuragdo e avaliacao das eficiéncias econdmicas, bem como as condi¢des de aprovagdo de

atos de concentracgdo que visam preservar a defesa da concorréncia.

A SEAE e a SDE objetivam basear sua avaliagdo sobre os efeitos liquidos do ato de
concentracdo em estimativas quantitativas, quando estas forem disponiveis ou factiveis,
dentro dos limites de recursos proprios a execu¢do de suas atribuicdes legais. Quando
estimacOes quantitativas ndao forem disponiveis ou ndo forem factiveis, as Secretarias

apresentarao suas conclusdes com base em uma avaliacdo qualitativa desses efeitos.

A Lei de Defesa da Concorréncia, no artigo 54, §1°, estabelece como requisito formal
de aprovacdo dos atos de concentracdo que os beneficios decorrentes sejam distribuidos
eqiiitativamente entre os seus participantes, de um lado, e os consumidores ou usudrios finais,

de outro (BRASIL, 1994).

Encontra-se, ainda, descrito no artigo 54, §2° da Lei n°8.884/94 que, mesmo nos casos
em que os Orgdos de defesa da concorréncia refutarem a operagdo necessdria por motivo

preponderante da economia nacional e do bem comum, veda o legislador a aprovagdo do ato
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se for verificado a possibilidade de “prejuizo” ao consumidor ou usudrio final (BRASIL,

1994).

Ademais, conforme disposto no artigo 54, §3° da lei acima citada, deverdo ser
submetidos a apreciacdo e aprovagdao dos o6rgdos de defesa da concorréncia todas as
operacdes que visem a qualquer forma de concentracdo econdmica, seja a partir da fusdo ou
incorporacdo de empresas; constituicdo de sociedade para exercer o controle de empresas ou
qualquer forma de agrupamento societario, que implique participagdo de empresa ou grupo de
empresas resultante em vinte por cento de um mercado relevante, ou em que qualquer dos
participantes tenha registrado faturamento bruto anual, no dltimo balango, equivalente a R$

400.000.000,00 (quatrocentos milhdes de reais) (BRASIL, 1994).

Afirma-se, ainda, que o papel da politica antitruste ndo € controlar ou intervir
discricionariamente em estruturas de mercado existentes, mas garantir condi¢cdes para seu
livre funcionamento e para a livre iniciativa dos agentes econdmicos; € que o papel do
controle de concentracdes € avaliar os efeitos econdmicos da operacdo, impedindo a
consecuc¢do dos atos que gerem prejuizos a eficiéncia econdmica e/ou ao bem-estar social, de

tal maneira que a SEAE e a SDE poderao fazer trés tipos de recomendagdes (BRASIL, 2002):

a) Aprovar um ato, quando este ndo diminuir o bem-estar do consumidor e a eficiéncia
econOmica;

b) Aprovar um ato com restricdes, impedindo que este diminua o bem-estar do
consumidor ou a eficiéncia econdmica;

¢) Reprovar um ato, quando a alternativa anterior ndo for possivel;

As figuras apresentadas a seguir hierarquizam as etapas e os passos adotados pelo
CADE e pela SEAE nas andlises de atos de concentracdo econdmica, constituindo-se num
guia para tais andlises e para o estabelecimento de critérios para aprovacao ou reprovacao de
operacdes de fusdes ou aquisi¢des que proporcionem aumento de participacdo de mercado de

determinadas firmas em detrimento de outras.
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Figura 03 — Exame do exercicio de poder de mercado

Fonte: BRASIL (2001, p.08).
Do ponto de vista da politica antitruste, Possas (2002) admite que € essencial avaliar

se as medidas de intervencdo no mercado conseguiriam prevenir os indesejaveis efeitos
anticompetitivos de um ato de concentracdo de modo mais eficaz do que o mercado seria
capaz de fazer por si mesmo. Tal situacdo requer, invariavelmente, uma andlise cuidadosa das

condicdes de entrada no mercado, em principio independentemente do grau de concentracdo
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vigente, uma vez que € a entrada a resposta natural do mercado a lucros excessivos. Dessa

forma, a sua eficdcia reduziria a necessidade de acdo antitruste em cada caso especifico.

De acordo com Possas et al (1998), uma estrutura de mercado somente sera eficiente,
do ponto de vista da maximizagdo do bem estar-social, se a entrada for possivel, sendo
impedida apenas pela politica de precos das empresas presentes no mercado. Nesse sentido, a
eficiéncia da estrutura de mercado dependerd do nivel das barreiras a entrada'? e saida na

inddstria, ou seja, de seu grau de contestabilidade'.

A teoria dos mercados contestdveis busca analisar situacdes nas quais um mercado
concentrado, oligopolistico ou monopolistico pode apresentar desempenho competitivo nos
precos (conduta) e nos custos (eficiéncia) apenas sob ameaca de entrada de concorréncia
potencial, sem a necessidade de condicionar a estrutura de mercado 2 condigdo atomistica'* da

concorréncia perfeita (POSSAS, 2002).

Para FARINA (1990 apud BASSO; SILVA, 2000, p. 1):

Considera-se um mercado como sendo contestdvel, quando nido houver barreiras a
entrada nem custos a saida (sunk-costs) para as firmas que eventualmente nele
desejem ingressar. As empresas nele atuantes ndo estdo protegidas de eventuais
entradas do tipo hit and run, firmas de fora que, atraidas por lucros extra-econdmicos
desse mercado, nele ingressem e obtenham lucro, isso ocorrendo antes que as firmas
estabelecidas tenham tempo de sair do negdcio ou mesmo alterar seus precos. Para
que um determinado mercado seja contestdvel, é necessdria a maior homogeneizacio
possivel dos produtos e o livre acesso aos métodos de produgdo para todos os

produtores, que devem ter acesso a mesma tecnologia e possuirem a mesma
demanda de mercado.

Pela abordagem de mercados contestdveis, apesar de poder existir economia de escala,
nao ha custos a entrada e saida da firma, e o tempo de resposta da firma estabelecida a uma
eventual entrada € superior ao tempo que a entrante leva para iniciar operacdes, podendo esta
abandonar o mercado antes de uma retaliacao de precos. Nesse caso, apesar da possibilidade
de existir economia de escala, ndo ha barreiras a entrada de novas firmas. Além de nio haver
espaco para a realizacdo de lucros extraordindrios, a estrutura de mercado serd eficiente, ou

seja, como nao ha barreiras a entrada e a saida, a simples concorréncia potencial de novas

'2 A depender da magnitude das barreiras a entrada e da elasticidade-preco da demanda, uma firma pode exercer
o seu poder de mercado praticando precos além dos niveis competitivos (precos acima do custo médio de
produgdo), auferindo lucros supra-normais, sem tornar convidativa a entrada de novas firmas no mercado.

3 No tocante a politica antitruste, na década de 80, foi criada a teoria dos mercados contestdveis, estabelecendo
condicdes nas quais uma determinada estrutura de mercado pode apresentar desempenho competitivo nos pregos
(conduta) e nos custos (eficiéncia) apenas sob a ameaca de entrada da concorréncia potencial (POSSAS, 2002).
' Estrutura de Mercado com caracteristicas e atributos de concorréncia perfeita, no qual operam muitas firmas
com pequenas participa¢des de mercado e desprovidas de poder econdmico.
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firmas garante que o preco vigente serd o mesmo do que em um mercado de concorréncia
perfeita. Assim, ndo seria necessdria qualquer medida de intervencdo do Estado nesse
mercado.
O problema deste enfoque é que as condi¢des requeridas para a perfeita
contestabilidade de um mercado, da qual a concorréncia perfeita se constitui num
caso particular, sdo tdo restritivas quanto esta ultima: livre entrada (sem custos e
com livre acesso a tecnologia e aos insumos) e saida (auséncia de sunk costs) e

impossibilidade de retaliacdo via precos em tempo hédbil apés a entrada (POSSAS,
1995, p. 22) .

Como a presencga tanto de economias de escala quanto de ativos especificos implicam
em custos irrecuperdveis e, por conseguinte, barreiras a entrada e a saida, a hipdtese de precos
inflexiveis por parte das firmas ja atuantes na industria torna-se irrealista, de tal maneira que
os mercados oligopolisticos do mundo real ndo sdo contestdveis, e precos acima do nivel
competitivo (assim como as margens de lucro correspondentes) constituem a situacdo

verificada em alguns mercados oligopolisticos.
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3 SUPERMERCADOS: CONCEITOS E ANALISE

O setor de supermercados no Brasil vem mantendo uma tendéncia organizacional, nos
ultimos anos, que se caracteriza pela utilizacdo de trés formatos de lojas (hipermercados,
supermercados e lojas de conveniéncia) e pela introdu¢do de novos conceitos trazidos pelas

firmas estrangeiras que t€ém adentrado no mercado brasileiro.

As redes varejistas estrangeiras, por meio do processo de internacionalizacdo, vem
implementando novos conceitos e processos ainda pouco utilizados pelos concorrentes
nacionais, mas que, de qualquer forma, devem ser analisadas como parte integrante do
conjunto de formatos observados no Brasil. Sendo assim, se faz necessario uma descri¢do
detalhada de cada um dos principais conceitos e tendéncias observados no setor
supermercadista brasileiro, j4 que o objetivo desta pesquisa € analisar a concorréncia no
ambito desse setor. O setor de supermercados € caracterizado como de auto-servico, no qual
os produtos localizam-se em gondolas, permitindo o livre acesso as mercadorias pelos
clientes, e os pagamentos sdo realizados nos pontos de venda, também chamados de check-

out.

A atividade varejista relaciona-se com a venda de produtos e servicos, a fim de realizar
transagcdes comerciais e satisfazer as necessidades do consumidor. Nao existe na literatura
econdmica uma unica tipologia sobre o setor, sendo importante, por isso, apresentar algumas
definicOes a respeito de suas classificagdes conceituais, como também se faz necessario
esclarecer que, ao longo deste trabalho, a referéncia varejo estd diretamente associada ao setor

de supermercados.

De acordo com Oliveira e Machado, (2003), os equipamentos varejistas dos
hipermercados e supermercados constituem formato de varejo bastante heterogéneo. O tipo
das lojas, o nimero de funciondrios empregados e o grau de informatizacdo sdo bastante
diferenciados ao longo do segmento, o que depende de caracteristicas e especificidades locais

e regionais.
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Os hipermercados, desenvolvido originalmente pelos franceses, sdo vastas dreas de
auto-servico, com grande oferta de produtos, e caracteriza-se como 0 maior equipamento
varejista de distribuicdo de bens, tendo sido, em geral, formados por grandes firmas com
atuacdo internacional, cuja estratégia de atuagao estd voltada para a demanda de consumidores

mais sensiveis a preco (OLIVEIRA; MACHADO, 2003).

Os hipermercados possuem drea de 2.500 a 20.000 m?, negociam 25.000 a 50.000
itens gerais e de 3.000 a 5.000 itens alimentares e funcionam como um
supermercado com loja de departamento no seu interior. Localizam-se em areas de
fluxo intenso e de facil acesso, e t€m como foco as vendas de maior volume, ja que
apresentam pre¢os mais baixos em relagdo aos equipamentos varejistas
concorrentes. Suas lojas apresentam padrdo arquitetdnico moderno e contam com
grande participacdo de produtos ndo-alimenticios. Cerca de 50% do faturamento
bruto € oriundo da venda de itens ndo-alimenticios, como roupas, artigos esportivos,
materiais para residéncias e de limpeza, eletro-eletronicos, acessérios para veiculos
etc (Wederin e Neves apud Oliveira e Machado, 2003, p. 10) .

Por outro lado, a SEAE, nos atos de concentracdo do setor supermercadista brasileiro,
define um supermercado como um estabelecimento que apresenta suas principais areas de
vendas constituidas de mercearia, bazar e pereciveis, representadas por lojas de auto-servigo
que oferecem de 3.000 a 5.000 itens gerais, dos quais 1.500 a 4000 relacionados com bens
alimentares, sobretudo pereciveis; possuem de 3 a 40 check-outs"®, mais de 300m? de dreas de

vendas e um faturamento anual acima de R$ 1 milhdo de reais.

Os supermercados, normalmente encontram-se localizados em bairros, com o objetivo
de atender o segmento de compras rotineiras realizadas pelos consumidores, podendo ser
caracterizado como um substituto quase perfeito do hipermercado, em fun¢do da

disponibilidade e variedade de produtos bastante similares (OLIVEIRA; MACHADO, 2003).

Ademais, de acordo com Santos, Carvalho e Costa (1996), existem outros formatos de

equipamentos varejistas, tais como:

e Mercados e Minimercados - Sdo lojas de produtos alimenticios, com pouca variedade
de itens, principalmente alimentos e artigos de primeira necessidade, e,
tendencialmente, apresentam margens mais elevadas e auto-servigo. Localizam-se,
geralmente, em vizinhancas de grande circulagdo, e tem pequenas instalacdes com

drea maxima de 250 metros quadrados.

'3 Caixas, pontos de vendas em que sdo registradas as mercadorias vendidas aos consumidores.



58

® [ojas de Conveniéncia - Sdo pequenos e médios estabelecimentos que podem se

beneficiar da estabilidade de preco a partir das mudancas nos hébitos de compra,
fazendo com que os consumidores comprem mais vezes em menores quantidades e
procurem lojas mais préximas, nas quais encontram um atendimento adequado. E um
formato indicado para as tendéncias de praticidade e rapidez no atendimento, exigidos
por ampla fatia do mercado, comportando lojas abertas 24 horas e um mix conveniente
de produtos. Localiza-se em vizinhanca de grande circulacdo, com pequenas
instalacdes (maximo de 250 metros quadrados), formatadas no auto-servico aos

clientes.

Tipicamente, o formato de loja de vizinhanga pratica pre¢os mais elevados que os

supermercados, tendo em vista que essas firmas se defrontam com uma curva de demanda

menos eldstica, em funcao de seus clientes, geralmente, serem menos sensiveis ao preco. Tais

lojas oferecem uma menor quantidade de bens e servigos, de tal maneira que apresentam uma

substitutibilidade de menor grau, ndo sendo, portanto, apontadas como um concorrente direto

dos hipermercados e supermercados.

Clubes de Atacado - Tém por objetivo atender as necessidades de compras
particulares, de um perfil segmentado de clientes, pequenos e médios comerciantes
que se tornam sécios e pagam mensalidades ou anuidades para freqiientar o clube.
Possuem drea de vendas de, aproximadamente, 10.000 metros quadrados, nos quais se
comercializam material de escritério, computadores, artigos eletronicos, utilidades
domésticas, mdveis e roupas. A estrutura dos clubes de atacado se assemelha a de um
atacadista, e os baixos precos praticados sdo os principais atrativos de seus

consumidores.

Clubes de comprals16 - Representam a unido entre os supermercados e as lojas de
departamentos, com 70% de seus itens formados por ndo-alimentos. Nessas lojas,
comercializam-se, além de alimentos e bebidas, roupas e acessdrios, artigos
esportivos, eletro-eletronicos etc. Operam por sistema de auto-servigo, oferecido ao
consumidor de grande porte, restrito aos associados contribuintes e com localiza¢io

independente.

' Estes dois tltimos conceitos de supermercados foram introduzidos no Brasil pelo Wal - Mart (maior grupo
varejista do mundo) que opera no mercado brasileiro desde 1990.
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Para as empresas supermercadistas, o processo de transformacdo das lojas para a
modalidade de auto- servigo, além de permitir maior efici€éncia e produtividade, representa
uma forma de manter a competitividade no setor, além de demonstrar uma imagem de

modernidade junto aos consumidores.

No formato tradicional do varejo, a venda é dependente do atendimento, o que exige a
presenca de vendedores ou balconistas, com menos de trés caixas de pagamento. O comércio
de alcance local, existente, sobretudo, nos bairros periféricos das cidades, tais como
mercearias, padarias, feiras, quitandas e lojas especializadas (roupas, calgados, cama, mesa e
banho etc), é caracterizado por este formato. Ainda no formato tradicional, a venda de
produtos nao-alimenticios ocorre em lojas de departamento, lojas de desconto e lojas de

eletrodomésticos e eletronicos (OLIVEIRA; MACHADO, 2003).

Caracterizado como auto-servico (self-service), esse sistema, no qual o cliente escolhe
os produtos sem a ajuda de funciondrios, foi utilizado pela primeira vez, em 1912, por
comerciantes do estado da Califérnia (EUA), com a finalidade de definir a forma de operacdo
e transacdo de suas lojas. A origem do supermercado moderno data de 1915 - 1916, quando
foram inauguradas as primeiras lojas (FILHO, 2003).

Os supermercados surgiram no Brasil na década de 50, entretanto, somente a partir
do final da década de 60 que estes se desenvolveram mais rapidamente, aumentando

sua participacdo no faturamento do varejo e se consolidando como principal
equipamento de distribuicdo de alimentos no pais (FILHO, 2003, p. 08).

Desde o comeco da década de 90, com a entrada do grupo varejista Wal-Mart, até os
dias atuais, percebem-se profundas transformacdes que influenciam diretamente na
configura¢do e dinamismo do setor supermercadista no Brasil. A chegada do Wal-Mart no
pais pode ser considerada como uma terceira revolucdo no mercado, semelhante a introducdo
do auto-servi¢o na década de 50 com a rede Peg-Pag, do grupo Pao de Acucar, e a chegada

dos hipermercados Carrefour na década de setenta (DIB, 1997).

Dentro dessas perspectivas, o setor de supermercados, assim como todo segmento
varejista, atravessa uma fase de importantes mudangas, que estdo culminando em processos
de reestruturacdo interna das empresas. O processo de reestruturacdo tem como objetivo,
adequar as empresas ao cendrio de competi¢cdo mais acirrada, decorrente da abertura da

economia brasileira operada no inicio da década de noventa.
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O aumento da concorréncia e as alteracdes no comportamento dos consumidores, que
estdo cada vez mais exigentes, tétm sido importantes nesse contexto de mudanca. A
competicdo crescente entre as redes, envolvendo lojas do mesmo formato e diferentes tipos de
lojas, tem levado as empresas a necessidade de implantar programa de reducdo de custos,
diferenciacdo de servigos e melhorias na gestdo para obter maior eficiéncia operacional e

obter vantagens comparativas mais sustentdveis.

Verifica-se, portanto, uma transferéncia de poder dos fornecedores para os varejistas.

Com o aumento da concentracdo de mercado no setor supermercadista, as firmas vém

aumentando o seu market share no mercado, elevando o seu poder de barganha, o que forca

os fornecedores a reduzirem pregos e, por conseguinte, aumentarem as margens de lucro do
varejo.

Em geral, tal dindmica possibilita as grandes redes financiar seu crescimento e

estabelecer uma politica de reducdo de pregos aos consumidores. Entretanto, o

aumento do poder de mercado das grandes redes ndo garante a transferéncia dos

ganhos de produtividade para o consumidor, o que dificulta a avaliagdo do bem-estar
econdmico gerado na sociedade como um todo (OLIVEIRA; MACHADO, 2003).

3.1 MUDANCAS TECNOLOGICAS

O notdvel avanco da telecomunicacdo articulada com a informética possibilita a
formacdo de redes internas capazes de informar e controlar fun¢des e atividades em diferentes
niveis, e de reduzir de forma dramatica, as deseconomias de tamanho organizacional e os
custos de transacdo intra-hierarquias, permitindo que grandes estruturas empresariais possam

realizar, eficientemente, a gestdo e coordenacdo de suas operagdes .

A globalizacdo e o rapido desenvolvimento tecnoldgico nos anos noventa ocasionaram
profundas transformacgdes nas relacdes entre firmas, fornecedores, clientes e concorrentes. A
mundializa¢do dos mercados tem como base o rdpido desenvolvimento tecnolégico, sobretudo
no setor de transportes € no de telecomunicagdes. Embora o primeiro tenha grande
importancia, com o barateamento e facilidade da movimentag¢do de carga, o crescimento das
telecomunicagdes é o elemento fundamental nesse processo de expansdao do capitalismo

(ROCHA, ALMAS e PINTO, 1999).

Dentre as inovac¢des implementadas pelas redes de supermercados, destacam-se os

processos de automacdo comercial, tais como o EDI (Eletronic Date Interchange), utilizado
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para a troca de documentos entre os varejistas e os fornecedores, o0 ECR (Resposta Eficiente
ao Consumidor), que permite a rdpida reposicdo de estoques e uma perfeita simetria de
informacdes nas relacdes varejo-fabricante, além da implementacdo de processos de software
de gerenciamentos de depdsitos e de categorias, e redugdo de custos de logistica e de
transacdo nas operacdes de comercializacdo com fornecedores, 0s quais proporcionam uma
distribuicao mais eficiente das secdes nas lojas e permite atender aos anseios e necessidades

dos clientes.

Por essas razdes, a incorporagdo de avangos tecnoldgicos se apresenta como um fator
de grande relevincia na mudanga estrutural do segmento supermercadista. O aumento dos
investimentos em automagdo comercial, modernizacdo da tecnologia de informacgdo,
mudancas no modelo de gestdo, ampliacdo das formas de crédito ao consumidor, otimizacao
da area de vendas e melhorias na qualidade do atendimento constituem alguns atributos
verificados nesse processo de mudanga. Ademais, o aumento do leque de servigos oferecidos
no interior das lojas aos clientes, tais como consultas eletronicas de pregos, reducao nas filas
dos caixas, sugestdes de roteiro de compras, caixas especiais para gestantes e idosos e
facilidade de crédito representam fatores de atrac@o de clientes que buscam comodidade e t€ém

pouca disponibilidade de tempo (OLIVEIRA; MACHADO, 2003).

Deve-se destacar, também, que o aumento da informatizacdo no setor permite uma
maior eficiéncia operacional, controle de estoques, conhecimento sobre a circulacdo de
produtos e ganhos de eficiéncia na cadeia varejo-fabricante, além dos fluxos de logistica que
levam a uma crescente integracdo da indudstria com o varejo. Os investimentos em tecnologia
vém se constituindo, portanto, numa varidvel importante para as empresas que disputam o
mercado varejista, pois realizam cada vez mais investimentos diretos e buscam, na automagao
comercial e na logistica, mecanismos competitivos que garantam a sua sobrevivéncia no

mercado, bem como a sua expansao e lucratividade.

Um outro fator importante para o desenvolvimento das grandes redes varejistas sdo as
formas de organizacdo em rede, as quais se constituem num elemento dinamizador para as

empresas, na medida que estabelecem formas estratégicas de realizar negdcios.

Nesse processo, destaca-se, como componente fundamental, a reformulacdo das
formas de organizacdo intra e inter-empresas, a qual incorpora como orientacdo central o

aumento da agilidade e da versatilidade das empresas as novas condi¢cdes. As mudangas na
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esfera das interacOes entre as empresas colocam-se no tecido industrial, a partir da redefinicao
e da intensificacdo das articulagdes entre o conjunto de unidades econdmicas integrantes do

processo produtivo (MAZZALI; COSTA, 1997).

Segundo Guilhon (1992 apud MAZZALI e COSTA, 1997), as redes constituem
arranjos organizacionais que utilizam recursos e envolvem a gestdo das interdependéncias de
vdrias empresas, estabelecendo um ambiente favordvel a existéncia de externalidades
dindmicas (pecunidrias, tecnoldgicas etc), complementaridades e fendmenos cumulativos,

sobretudo no plano das competéncias.

3.2 PRINCIPAIS TENDENCIAS E CONDICIONANTES DO SETOR

SUPERMERCADISTA BRASILEIRO

As operagdes do setor varejista, tradicionalmente, se caracterizavam por atributos
pouco difundidos, reduzido poder de mercado, baixa disputa concorrencial e competéncias
gerenciais limitadas. O setor industrial dominava e coordenava toda a cadeia produtiva, de tal
maneira que, aos varejistas cabiam apenas a funcao de agente intermedidrio entre a industria e

o mercado, repassando para os consumidores os produtos que ali chegavam.

De acordo com Cavalcante (2004), a relacdo entre varejo e industria sempre foi
marcada por conflitos. Os supermercados, tal como concebidos atualmente, originaram-se nos
Estados Unidos, e chegaram ao Brasil nos anos 50. O sistema de auto-servico adotado pelos
norte-americanos e caracterizado pela auséncia do vendedor, revolucionou nao somente o
varejo, mas, também, a industria. Em certa medida, esta assumiu para si a responsabilidade,
antes nas maos do vendedor, de convencer o cliente a consumir. Para tanto, desenvolveu
estratégias de marketing, que incluiram a construgao e a solidificacio de suas marcas.

Na década de 70, eram rarissimas, no Brasil, as empresas supermercadistas
detentoras de vdrias lojas. Ressalte-se que, em 1974, apenas 9 empresas possuiam
mais que 20 lojas sob seu comando. Com isso, de modo geral, o poder de barganha
dos supermercados em suas negociacdes com a inddstria era quase nulo, o que

permitia a essa ultima ditar as regras de prazos de entrega, pagamento e, sobretudo,
precos (CAVALCANTE, 2004, p. 3).

Goldberg (2006) admite que, em épocas anteriores, a industria de alimentos, liderada

por grandes grupos manufatureiros, percebia o varejo alimentar apenas como um canal neutro
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de distribuicdo entre seus produtos e o consumidor final. Nesse contexto, supermercados e
hipermercados eram apenas dois dos inimeros canais de venda que, por sua praticidade,

permitiam ao consumidor final acesso facil a variedade de produtos ofertados pelas industrias.

Tal situagdo comegou a ser modificada pelo poder emergente das grandes cadeias de
varejo como a Sears, nos Estados Unidos, ou a Marks e Spencer, na Inglaterra, as quais, em
ambito nacional, dominavam uma grande parcela do mercado, sendo capazes de gerenciar a
distribuicao dos produtos que negociavam. Essas grandes operacdes de varejo, tendo em vista
a concentracao de mercado estabelecida, deslocaram o poder de mercado do fornecedor para o

varejista (DIB, 1997).

As empresas do varejo supermercadista vém apresentando algumas caracteristicas e
particularidades, ndo percebidas na década de 80, que visam conter os avancos da
concorréncia interna e externa e aumentar a eficiéncia operacional das firmas. Dentre as
caracteristicas, podem-se destacar as apresentadas por Santos, Carvalho e Costa (1996) com

énfase na reestruturacio do setor:
® Convergéncia de formatos e aumento da concorréncia;
¢ Padronizagdo de procedimentos de operacao entre fornecedores e clientes;
e Utilizagao da tecnologia da informagao;
e Aumento da automacgdo comercial;
® Busca de eficiéncia operacional;

® Modernizagdo e profissionalizagdo da gestdo; €nfase no treinamento de recursos

humanos; retomada dos instrumentos de planejamento, custos e controle;
® Maior exigéncia dos consumidores;
¢ Fechamento de lojas menos rentdveis ou ndo- lucrativas;

e C(Criacdo de aliancas estratégicas entre as empresas;
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e Modificacdes no mix de ofertas, com a maior participacdo de produtos importados e
aumento das vendas da linha de bens durdveis, concorrendo diretamente com as lojas

de departamentos;

e Mudangca de enfoque: lucro operacional versus lucro financeiro; retomada dos

instrumentos de planejamento;
® Maior conhecimento dos clientes;
e (Crescimento do auto-servico nas lojas;
e Abertura de capitais pelas empresas, ex: Pao de A¢icar e Bompreco; e
¢ Novos hordrios de funcionamento das lojas, com algumas unidades operando 24 horas.

Com o aumento da concorréncia, as empresas do setor supermercadista tiveram que se
preocupar com a eficiéncia operacional, em detrimento dos ganhos financeiros obtidos no
passado. Sistemas de precificacdo adequados a realidade econdmica e aos recursos da

empresa constituem elementos fundamentais para obter maior eficiéncia nas operagdes

(DIB,1997).

Assim, na década de noventa, o setor supermercadista ganha importancia, ocorrendo
uma transferéncia de poder da industria para o varejo. Algumas cadeias de supermercados tém
superado, em tamanho ou em faturamento, diversas firmas do setor industrial, consideradas,
ao longo da histéria, como as principais responsaveis pelo crescimento das economias
capitalistas. O tamanho crescente das cadeias de varejo estimulou as estratégias de expansao
internacional, de tal maneira que as receitas obtidas nos mercados domésticos e a propria
magnitude das transa¢des realizadas permitiram o desenvolvimento de competéncias
gerenciais especificas, capaz de alavancar a internacionalizagdo das grandes empresas do

referido setor.

3.3 A INTERNACIONALIZACAO DO VAREJO SUPERMERCADISTA

O aprofundamento da internacionalizacdo, sobretudo no Brasil, provocou profundas

transformagdes na estrutura do mercado nacional e no interior das firmas, que estavam
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acostumadas a uma concorréncia doméstica, muitas vezes regional, e apresentavam atributos
pouco sofisticados, sem muita inovagdo, e estrutura administrativa baseada na gestao familiar.
Com a entrada de redes estrangeiras no setor, as cadeias varejistas nacionais sentiram a
necessidade de se adequar ao novo cendrio competitivo que se configurava ja no inicio da

década de noventa.

De acordo com DIB (1997), a internacionalizacdo do varejo ¢ um processo que se
acelerou no inicio da década de noventa, quando as firmas norte-americanas adentraram em
grande nimero no mercado europeu, forcando os grandes varejistas desse continente
expandirem-se além de suas fronteiras nacionais. Ao mesmo tempo, a abertura de novos
mercados no leste da Europa e o acordo do mercado europeu (Unido Européia) transformaram
o continente num grande palco para a globalizacao do varejo, que, a posteriori, intensificou-

se para o resto do mundo.

O varejo internacional, portanto, deixou de ser algo impulsionado apenas por limitadas
perspectivas de crescimento doméstico. Do ponto de vista das firmas, a internacionalizacdo
passou a se constituir numa oportunidade de expansdo da base operacional para mercados
cujos produtos e servicos sdo valorizados por uma intocada base de consumidores,

possibilitando maiores economias de escala e incremento dos lucros (DIB, 1997).

As redes internacionais trazem consigo conhecimentos ticitos adquiridos ao longo do
tempo e modernos procedimentos nas operagdes de varejo. Com o rdpido crescimento do
varejo nos Estados Unidos e a internacionalizacdo das firmas desse pais para o continente
Europeu, houve uma ripida saturagdo do mercado varejista, levando as cadeias européias a
expansdo dos negdcios para além de suas fronteiras. O Brasil tem sido palco dessa nova
dindmica do mercado, j4 com vdrias cadeias internacionais atuando, e outras que sinalizam o

desejo de adentrar no pais.

A internacionalizagdo do setor de supermercados tem sido impulsionada,
fundamentalmente, pelas investidas de grandes varejistas mundiais, especialmente europeus,
que, numa estratégia agressiva de expansao, estdo penetrando no mercado brasileiro por meio
de fusdes e aquisi¢cdes de empresas nacionais. A fus@o se caracteriza pela unido de duas ou
mais empresas, formando uma grande firma, cujo controle administrativo geralmente ¢é
designado para a maior empresa (envolvida no processo) ou para a organizacdo melhor

posicionada economicamente.
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De acordo com Williams (1992 apud DIB, 1997), existem algumas caracteristicas e

atributos que condicionam o processo de internacionalizacio das cadeias varejistas.

e (Capacidade empreendedora da corporagdo - Nivel em que as firmas estdo dispostas a
assumir os riscos financeiros do negdcio, estabelecendo movimentos estratégicos de

expansdo das atividades;

e Tamanho da firma - Grandes empresas possuem maior aporte de capital, possibilitando
o financiamento de novas operagdes € uma maior capacidade para suportar riscos e

absorver possiveis perdas;

e Estratégia da corporacdo - A firma adota, como estratégia de expansdo de seus
negdcios, a entrada em novos mercados, geralmente pouco explorados e com baixo

grau de competitividade; e

e Conhecimento baseado na experiéncia acumulada - O aprendizado e a experiéncia
administrativa na gestdo do varejo facilita a internacionaliza¢do, na medida em que o
know how passa a ser visto como um ativo especifico, aumentando a tendéncia de

internacionalizagao.

A incorporacdo de empresas estrangeiras produz impactos nas economias hospedeiras
em termos de crescimento econdmico, do progresso técnico, da concentracdo dos mercados e
do balango de pagamentos. Dentre essas mudancas, destaca-se o maior nimero de inovagdes
de produto e processo, como resposta as pressdes da concorréncia externa, e a elevacdo do
grau de concentragdo, resultado da busca de ganhos de escala e especializacao. Por outro lado,
a internacionalizacdo da economia tende a provocar perda de participacdo nos mercados das
empresas brasileiras, uma vez que estas estdo em uma posi¢do competitiva mais fragil,

sobretudo nos setores intensivos em tecnologia.

A economia brasileira, portanto, vem apresentando grande atrac@o para a instalacdo de
novas empresas, devido ao grande potencial de seu mercado consumidor em forte ascensao,
ao sucesso na atuagdo de redes internacionais ja presente no pais, a exemplo do Carrefour,
bem como ao baixo grau de competitividade, haja vista que a estrutura de comércio ainda é
carente em termos de aprimoramento tecnoldgico e técnicas de gestdo, quando comparadas

com outros paises de territdrio continental.
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Entretanto, ndo se verifica as mesmas condi¢cdes mercadoldgicas quando passamos a
analisar, no ambito regional, o setor de supermercados no Brasil, cujos mercados relevantes
apresentam diferentes atributos em relagdo ao mercado nacional, tais como elevada

concentracdo de mercado e barreiras a entrada de novas firmas.

3.4 FUSOES HORIZONTAIS E AQUISICOES NO SETOR DE SUPERMERCADOS

O acirramento da concorréncia tem ocasionado importantes transformac¢des no setor
supermercadista nacional, a partir do crescimento significativo da participacdo estrangeira
sobretudo nos ultimos trés anos, do aumento da concentracdo e das mudancas estruturais nas

bases de gerenciamento, tecnologia e composi¢ao aciondria das empresas.

Nos tltimos anos, o nimero de fusdes e aquisicdes no varejo de alimentos cresceu
rapidamente, e o mercado brasileiro vem sendo uma das alternativas para o aumento da
participacao externa e expansao dos negdcios de grandes grupos estrangeiros. O crescimento
externo estd associado a estratégias de diversificagdo, tendo em vista a penetracio em
mercados pouco explorados, mas com amplo potencial a ser desenvolvido, conjugada a

propria necessidade de conseguir economias de escala e escopo.

Ademais, a predominancia de fusdes e aquisi¢des pode ser caracterizada por fatores
estratégicos e intrinsecamente relacionados ao fenomeno da globalizagao (FAVERET et al.,

1999 apud PINTO, 2000):

e Saturagdo dos mercados dos paises desenvolvidos, sobretudo o europeu e o norte-
americano, com taxas de crescimento das vendas muito baixas, o que leva as empresas

a procurarem mercados mais dinamicos;

® (ustos crescentes com os pesados investimentos em publicidade, logistica, tecnologia
e qualidade, tornando necessdrias as economias de escala da planta, obtidas a partir do
potencial de crescimento da firma e da existéncia de capital acumulado internamente,
0s quais estabelecem um estimulo para a realizacdo de novas inversdes por parte da
empresa. Assim, consoante Guimardes (1981), o problema colocado para a firma

consiste em encontrar aplicacdes para esses recursos disponiveis e, se possivel, para os
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fundos externos que a firma pode obter em outros mercados, de modo a contribuir para

0 aumento dos lucros e para o seu crescimento.

® Focalizagdo de negdcios - empresas de todos os portes vém deixando de investir em
negocios periféricos, centralizando os investimentos em setores especificos, com
objetivo de aumentar a eficiéncia, disponibilizando recursos para fusdes e aquisi¢des

em ramos principais;

e Entrada em mercados regionais/locais - a aquisicdo de uma empresa ji estabelecida

reduz os custos de entrada em novos mercados.

A movimentagdo no setor supermercadista com a intensificacdo de fusdes e aquisi¢des
por parte das redes nacionais e internacionais tem aumentado, significativamente, a
competitividade nesse segmento, obrigando as empresas nacionais a adotarem estratégias
defensivas, a fim de manterem-se no mercado. Assim, os principais competidores nacionais
(Carrefour, Pao de Actcar, Bompreco etc) vém realizando aquisi¢des de redes menores, na
tentativa de ocupar o mercado e ndo deixar espacos para que novas firmas estrangeiras

adentrem no mercado brasileiro.

Esses movimentos de fusdes e incorporagdes no setor de supermercados produzem
significativas mudancas, tanto no que diz respeito ao posicionamento estratégico das redes,
como quanto ao processo operacional das mesmas, haja vista a necessidade de integracdo e
reestruturacdo das empresas recém adquiridas aos modelos e padrdes culturais das firmas

adquirentes.

Do ponto de vista da fusdo, pode-se afirmar que esta reduz o risco, o qual se corre ao
entrar num mercado novo, e, ainda, possibilita eliminar um concorrente, permitindo as
empresas investirem pesado em qualidade e tecnologia. Ademais, a entrada de participantes
externos permite a transplantacdo de conceitos mais modernos de gestdo, além da introdugao

de novas tecnologias, o que contribui para o desenvolvimento do setor.

. ~ . e o~ 17
Um dos problemas decorrentes dos movimentos de fusdo e aquisi¢do * e da presenca
de firmas estrangeiras no mercado nacional é que se, por um lado, observa-se uma

intensificacdo do processo de renovagao tecnoldgica e modificagdes nas relagcdes comerciais e

"7 Recentemente, em novembro de 2007, a rede G.Barbosa foi vendida para o grupo varejista chileno Cencosud.
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nas estruturas internacionais, caracterizando um ambiente mutdvel, tipico das fases de
grandes transformacoes, por outro lado, os atos de concentracdo no varejo de alimentos tém
conduzido ao aumento do poder de mercado (capacidade da firma de fixar preco acima dos
niveis competitivos e exercer poder de barganha junto aos fornecedores e consumidores), com

possibilidade de efeito liquido negativo em relagdo ao bem-estar econdmico da sociedade.

A concentragdo do capital, fundamentada no processo de globalizacdo econdmica,
reduz o ndmero de firmas atuantes no mercado, estimulando a competi¢do entre as empresas
"sobreviventes" que, em geral, possuem vantagens absolutas de custo, aporte financeiro,
maiores economias de escala e vantagens de diferenciacdo de produtos e servicos. Por outro
lado, a diminui¢do de empresas na industria, por meio de fusdes e aquisicdes das redes
menores pelas empresas competitivas do mercado, cria barreiras a entrada de novos

concorrentes e, conseqiientemente, permite a formacao de oligopdlios bastante concentrados.

A posse de vantagens competitivas importantes ¢ fundamental para que uma
organizagdo se atreva a disputar um mercado estrangeiro, tendo em vista os elevados riscos de
entrar num mercado novo, geralmente desconhecido, no qual as empresas domésticas
possuem total conhecimento dos principais atributos (economia, cultura, aspectos
regulatdrios-fiscais etc) do mercado em questdo, sem a necessidade de incorrer em vultuosos

custos de publicidade e propaganda na divulgacao e fidelizacdo da marca.

Da mesma forma, esse processo de associacdo facilita a exploracdo de sinergias, a

. 18 . ..
conquista de market share e a entrada em novos mercados, nos quais as empresas adquiridas
possuiam significativas participagdes, superando rapidamente a etapa, em geral demorada, de
cultivar o nome, fidelizar os clientes e, principalmente, formar canais de distribuicdo e

suprimento.

No caso do setor de supermercadista brasileiro, portanto, a luta competitiva encontra-
se diretamente associada a globaliza¢do da concorréncia que impds dificuldades e desafios
para as redes domésticas. Estas tiveram de realizar grandes investimentos ou aliancas
estratégicas para manter e ampliar seu posicionamento no mercado. Existe uma relacdo de
causalidade entre o processo de internacionalizacdo e a formulacdo de estratégias na industria
de supermercados, a qual provoca modificacdes na estrutura de mercado, bem como na

conduta das firmas atuantes nesse segmento. Tais firmas passaram a adotar novas estratégias e

'® Participacio de mercado de uma firma numa determinada indistria.
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decisbes de investimento com base no novo ambiente, cada vez mais internacionalizado e

competitivo.

A expansdo € uma das tendéncias que vem sendo observada nos grandes grupos que
buscam a ocupagdo de espacos regionais € a manutencdo de suas posi¢des no mercado.
Atualmente, as grandes redes brasileiras se expandem a partir da construcio de novas
unidades e da aquisicdo de médias e pequenas redes. A busca por maior eficiéncia, atrelada a
um cendrio de intensa concorréncia, envolve implementacao de uma série de varidveis, no
ambito administrativo, tais como fidelizacdo, marketing de relacionamento, parceria com
fornecedores, marcas proprias, implantacdo de lojas 24 horas, bem como a centralizacdo ou

ndo das operagdes e a intensificagdo no uso das tecnologias da informacao.

As modificagdes provocadas nas estruturas da industria de supermercados no Brasil, a
partir da concentracdo do varejo, que culminou com um nimero cada vez maior de firmas
estrangeiras disputando o mercado com as redes nacionais, t€ém estabelecido um ambiente
seletivo, no qual somente as firmas bem posicionadas, com maior disponibilidade de fundos
para a expansdo e condutoras de inovagdes organizacionais e tecnoldgicas conseguem
permanecer no mercado.

A dimensdo da concorréncia € o parametro que orienta e condiciona 0os movimentos
competitivos das firmas rivais e o préprio funcionamento da economia capitalista. O
esforco relevante para a andlise da concorréncia ndo se constitui num elemento
estatico, sendo constantemente redelineado, a partir da evolucdo da industria e
conseqiientemente das transformagdes ocorridas no comportamento dos agentes

econdmicos, os quais, de acordo com o cendrio econdmico, estabelecem novas
metas, tdticas e estratégias (POSSAS, 1999, p.69).

A estrutura de mercado se constitui num fator importante na andlise da decisdao de
investimento da firma, principalmente em industrias extremamente concentradas, nas quais as
empresas podem utilizar o investimento em capital fixo para impedir a entrada de novos
competidores no mercado, ou seja, o investimento pode ser utilizado como uma fonte de
barreira a entrada. Assim, as inversdes em capital fixo podem sinalizar para as entrantes
potenciais, que as firmas estabelecidas estdo dispostas a retaliar a entrada de qualquer novo

concorrente (OREIRO, 1997).

Numa situacdo de oligopdlio, em que uma firma depende parcialmente do
comportamento de seus rivais, a escolha do movimento competitivo certo envolve a utilizagao
de uma estratégia cujo resultado seja rapidamente determinado, para que se evitem batalhas

longas e sérias. O objetivo da empresa, portanto, é impedir sua desestabilizacio em uma
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guerra dispendiosa (0 que estabeleceria resultados negativos para todos os participantes),

embora vise seus proprios interesses.

Assim, a partir de uma perspectiva dindmica, o desempenho no mercado e a eficiéncia
produtiva decorrem da capacitacdo acumulada pelas firmas, o que, por conseguinte, reflete as
estratégias competitivas adotadas em funcdo de suas percep¢des quanto ao processo
concorrencial e ao meio ambiente no qual estdo inseridas. Os padrdes de concorréncia sdao
influenciados pelas caracteristicas estruturais e comportamentais do ambiente competitivo da
firma, sejam as referentes ao setor (mercado de atuacdo), sejam as relacionadas ao proprio

sistema economico (FERRAZ; KUPFER; HAGUENAUER, 1995).

Para Possas (1999), o ambiente € um dos determinantes do ritmo do processo seletivo,
de tal maneira que a presenca de concorrentes fortes, com estratégias agressivas e bem
definidas, aumenta a pressd@o sobre cada um dos competidores. Objetiva-se, nesse sentido,
manter um ritmo mais elevado de renovacgdo de suas vantagens competitivas, quanto a
inovagdo, o que favorece o surgimento de empresas capazes de competir em ambito
internacional. Penetrar em mercados estrangeiros significa, portanto, fixar-se em novos

ambientes seletivos e adaptar-se aos fatores sist€émicos e estruturais desse novo mercado.

De acordo com Ferraz, Kupfer e Haguenauer (1995), existem duas caracteristicas

decisivas para a avaliagdo da competitividade:

e Sio idiossincraticos de cada setor da estrutura produtiva: a natureza especifica dos
padrdes de concorréncia faz com que cada tipo de vantagem competitiva apresente
importancia varidvel e diferentes niveis de oportunidade, caracterizado como

possibilidade de utilizacdo em cada mercado; e

e Sio mutdveis no tempo: ajustam-se as transformacdes que ocorrem nas tecnologias, na
organizacdo industrial € no ambiente econdmico. Dessa forma, além das vantagens
competitivas de que as firmas dispdem no presente, importam, também, o modo e o
ritmo pelo qual ocorrem o seu processo evolutivo, bem como as possiveis

transformacoes estruturais decorrentes da evolucao da concorréncia.

Do ponto de vista do setor supermercadista brasileiro, o nivel de competicdo, apos o
inicio da internacionalizacdo, foi condicionado por alteragdes na estrutura do mercado, na

qual as empresas nacionais continuam perdendo posicdo relativa para os competidores
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internacionais, ja que estes possuem procedimentos modernos na gestdo do varejo, sustentdvel
capacidade financeira, grande poder de barganha e ampla escala de operacdes, decorrente do
elevado tamanho dessas firmas e da atuacdo em nivel global. A globaliza¢ao do setor permite
que as grandes empresas internacionais obtenham economias de escala, o que estimula a
realizacdo de fusdes e aquisicdes em novos mercados e provoca uma maior concentragao nos

mercados domésticos.

Os niveis de competi¢do em industrias concentradas podem se alterar como resultado
de modificagdes nas posicoes relativas das firmas. O coroldrio desse processo € a diminui¢ao
do nimero de firmas atuantes no mercado, realizacdo de fusdes, joint venture e aquisi¢des
entre firmas independentes, de modo que apenas as maiores empresas sobrevivem na arena
competitiva. Tal tendéncia ja € identificada no ambito do varejo internacional e nacional, cuja
estratégia adotada € a internacionaliza¢do para novos mercados, sobretudo em dire¢do aos
paises emergentes, que possuem amplo potencial de crescimento da demanda e baixo poder

de competitividade inter-firmas (KON, 1994).

De acordo com Farina et al. (2004), a competi¢ao no varejo de alimentos, no Brasil,
pode ser caracterizada como uma estrutura singular, um oligopdlio com franja competitiva em
que as firmas do nicleo dominante competem segundo o modelo de Bertrand"’, sendo que a
franja competitiva é tomadora de precos. Assim, como as cestas de produtos e servicos
agregados oferecidas pelo nicleo e pela franja ndo sdo substitutos perfeitos, tendo em vista
que esta dltima oferece mais conveniéncia, os precos da franja podem ser mais elevados,
indicando a preferéncia do consumidor por esse tipo de servico. Por outro lado, as firmas
pertencentes ao niicleo dominante confrontam-se com demandas altamente eldsticas em

relacdo aos precos, inibindo supostas tentativas de aumentar os precos ao consumidor.

Devido as razdes acima expostas, Farina et al. (2004) acreditam que a ameaca de
migracao do consumidor para a franja competitiva inviabiliza a coordenagao das estratégias
das firmas do nicleo dominante para elevar seus precos, de tal maneira que o pequeno varejo
desempenharia um papel importante na transmissdao dos ganhos de produtividade para os

pregos ao consumidor.

' Modelo de oligopélio no qual as empresas produzem uma mercadoria homogénea, cada uma delas considera
fixa o preco de seus concorrentes e todos decidem, simultaneamente, qual preco serd cobrado (PINDYCK e
RUBINFELD, 2005).
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No ambito da dindmica concorrencial, entretanto, € preciso observar as especificidades
e os arranjos existentes no interior de cada industria, quando analisados o processo evolutivo
das estruturas de mercado e as condutas dos agentes econOmicos. E importante, também,
definir precisamente o conceito de supermercados, uma vez que hd certa correlagdo entre as
estratégias de mercado e as politicas de precos e de marketing estabelecidas pelas firmas em

determinadas industrias.

Tal tipificacdo mercadoldgica da industria varejista brasileira nao pode ser diretamente
aplicada para o entendimento do processo concorrencial vigente em toda a industria
supermercadista do paifs, pois devem ser consideradas as particularidades locacionais
decorrentes das especificidades técnicas de cada estrutura de mercado, além dos padrdes de

concorréncia de dos habitos e preferéncias do consumidor local.

Percebe-se, atualmente, uma maior competicdo entre as empresas localizadas no
Centro-Sul do pais, as quais vivem uma vigorosa disputa por consumidores. Redes como
Carrefour, Pao de Acucar e Wal-Mart adotam estratégias ousadas para atrair compradores em
suas lojas, envolvendo até guerra de pregos entre as firmas varejistas. Entretanto, as armas
usadas nessa disputa ndo se resumem apenas a pre¢os € promocdes; utilizam-se atributos
como a qualidade no atendimento aos clientes, automagao e modernizacdo das lojas, criacdo e
expansdo de novos formatos de lojas e facilidade nas formas de pagamentos.

O crescimento do grau de concentracio no varejo de alimentos é decorrente de um
conjunto de mudancas tecnoldgicas e institucionais nas duas dltimas décadas. A

z

tecnologia da informag¢do € o principal elemento tecnolégico da mudanca da
estrutura do mercado em questdo. Do ponto de vista institucional, diminuiram as
barreiras a mobilidade do capital e aos investimentos externos diretos. Criaram-se
blocos econdmicos regionais. O sucesso generalizado das redes de supermercados
traduz inovacdes que tornaram mais eficiente a distribuicdo de alimentos (Farina et
al. (2004, p. 31).

Por outro lado, esse sucesso gera poder de mercado para as grandes redes, e a
sociedade, por meio de suas agéncias reguladoras, passou a monitorar e, em alguns casos, a
restringir a atuagdo das grandes redes varejistas. O objetivo da politica de regulacdo do setor é
evitar o abuso do poder econdmico, sem anular os ganhos de eficiéncia que, eventualmente,

podem ser repassados aos consumidores.

Nesse sentido, a intervencao de cardter estrutural realizada pelos 6rgados de defesa da
concorréncia horizontal ou vertical procura impedir o surgimento de estruturas de mercado

que aumentem a probabilidade de abuso de poder econdmico por parte das empresas que o
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integram, ao mesmo tempo em que verifica os efeitos econdmicos pré-competitivos

decorrentes da operacdo em anélise.

O controle e a coordenagao dos atos de concentracdo verticais estdo focados sobre as
fusdes, aquisicdes ou joint ventures inter-firmas ao longo de uma determinada cadeia
produtiva. No tocante aos atos de concentragdo horizontais, a preocupacdo das autoridades
antitruste estd direcionada para aquelas situagdes que envolvem empresas concorrentes em um
mesmo mercado, podendo levar a uma eliminagdo parcial ou total da rivalidade entre os

agentes envolvidos.

Segundo Farina, 1996 apud POSSAS et al. (2005), a politica de defesa da
concorréncia pode ser definida como um conjunto de agdes e pardmetros regulatérios do
Estado que estdo voltados para a preservacdo de ambientes competitivos e para o
desencorajamento de condutas anticompetitivas derivadas do exercicio de poder de mercado,
tendo em vista preservar e/ou gerar maior eficiéncia econdmica no funcionamento dos

mercados.

A intervengdo dos 6rgidos de defesa da concorréncia visa, dessa forma, coibir e
desencorajar comportamentos ou praticas anticompetitivas por parte de empresas que
possuem poder de mercado, ou seja, que sdo capazes, por suas acdes, de gerar situagdes em
que a concorréncia € inibida e os consumidores finais, direta ou indiretamente, prejudicados.
Trata-se, portanto, de evitar, por meio da ameaca de punicdo e da ndo autorizacdo de
eventuais operagdes de fusdo, aquisi¢do ou joint venture, condutas e estratégias empresariais
que visem restringir a a¢do dos concorrentes, reduzindo o nivel de competi¢do por meio de
algum tipo de colusdo e, ainda, impor aos compradores (vendedores) condi¢des desfavordveis
na aquisicao de produtos e servigos sem a devida contrapartida em termos de geracdo de

eficiéncias produtivas.

Para Possas et al. (2002), a politica antitruste apresenta duas motivagdes bdsicas: (i) o
reconhecimento de que atitudes cooperativas e de atenuacao da rivalidade entre firmas podem
- ainda que ndo necessariamente o facam - ter resultados negativos sobre a eficiéncia estatica,
e mesmo dinamica, do sistema econdmico; e (ii) o reconhecimento de que as firmas podem
adotar condutas que geram beneficios privados a partir de um enfraquecimento da

concorréncia, tais como a prética de pregos predatérios para a elimina¢do de competidores ou
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o uso de contratos de exclusividade na distribuicdo de produtos para evitar a entrada de

competidores potenciais.

Numa perspectiva dindmica, a luz da abordagem neo-schumpeteriana, a qual defende
que a inovagdo e o crescimento da firma se constituem em fonte de vantagem competitiva,
ndo se supde que todos os atos de concentracdo sdo motivados pelo desejo de monopolizar
mercados e gerar efeitos anticompetitivos. A busca de eficiéncia, em termos, por exemplo, de
maior aproveitamento de economias de escala ou reducdo de ineficiéncias gerenciais e de
desenvolvimento tecnolégico, também, constitui fator explicativo da ocorréncia de fusodes,

aquisi¢Oes e diferentes formas de parceria entre empresas.

3.5 ESTRUTURA DO SETOR DE SUPERMERCADOS NO MERCADO

RELEVANTE DE SALVADOR

No Estado da Bahia, mais precisamente em Salvador, apesar de ser considerado
grande centro varejista, ndo se verifica muita competi¢ao entre as redes varejistas. O reduzido
nimero de grandes cadeias existentes € a propria concentragdo do mercado nessa drea
impedem o desenvolvimento de uma maior competitividade e movimentos estratégicos

agressivos em busca de novos consumidores.

Nesse sentido, a andlise estrutural da industria de supermercados em Salvador permite
identificar um mercado caracterizado por um oligopdlio concentrado® e com pequenas
franjas, formadas por pequenas lojas de vizinhanca e por algumas unidades atacadistas que
ndo possuem os mesmos atributos das principais redes pertencentes ao mercado relevante.
Existe a presenca de firmas estrangeiras, a exemplo do Wal-Mart*', cuja entrada foi realizada
via aquisi¢ao da rede Bompreco em 2004, sem provocar grandes alteragdes na estrutura de

mercado vigente em funcdo de que, na transacdo, houve apenas a mudanca do proprietario.

O processo de concentragcdo desse setor em Salvador ndo se constitui num movimento

recente, sendo estabelecido ao longo do tempo. A rede Bompreco adentrou no mercado

% Fundamentado no conceito adotado inicialmente por Labini (1986), corresponde a situagdo de inddstrias que
produzem bens suficientemente homogéneos (ou poucos diferenciados) e que sdo caracterizadas por uma elevada
concentracdo de mercado, caracterizando-se por elevadas economias de escala técnicas.

2L O Wal-Mart inaugurou em outubro de 2006, a primeira loja, em Salvador, no formato de atacado.
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2 o . . .
comprando a rede Paes Mendonca™ e, a posteriori, promoveu, a partir de estratégias
empresarias € influenciada pelo processo de concentragdo dos mercados, um movimento de
expansdo; quando adquiriu firmas médias locais como o PetiPreco, além da firma G. Barbosa

que, na época da operagao de compra, possuia uma loja nessa cidade.

Esse processo de concentragdo estabelecido pelo Bompreco em Salvador produz dois
efeitos sobre o aspecto concorrencial e competitivo do setor supermercadista soteropolitano.
Primeiro, porque a aquisi¢do de empresas locais - ainda que ndo possuam o porte da firma
lider, competiam em determinadas dreas geograficas da cidade compreendida pelo mercado
relevante - impede a penetracdo de potenciais entrantes; segundo, em razdo da eliminagdo de

. 23 . . [
um concorrente direto™, o qual foi absorvido no processo de aquisi¢ao.

Ao analisar as estratégias empresariais adotadas pelo Bompreco nos udltimos tempos,
observa-se que esta empresa mantém uma posicdo defensiva em relacdo a concorréncia, na
medida em que seu crescimento € restrito a regido nordeste, ndo se expandindo a outras dreas
do paifs, para disputar novos consumidores. Assim, além de ndo atuar em outros mercados, 0
Bompreco possui condi¢des de estabelecer barreiras estruturais a entrada de novas firmas que
possam ocupar sua lideranga, seja por meio de economias de escala, vantagens de custo ou até

mesmo pelo poder da marca, fidelizando clientes.

A transposicdo do modelo de firma dominante, apresentado no capitulo 02, para a
realidade do mercado, nos faz estabelecer varias similaridades desse arcabouco tedrico com a
estrutura de mercado verificada no setor de supermercados de Salvador, as quais serdo
analisadas a posteriori. Em funcdo da elevada participacdo do Bompreco em Salvador,
barreiras a entrada, elevadas economias de escala e as vantagens de custos vis-a-vis aos
demais competidores atuantes nesse segmento, pode-se concluir que existem diversas
caracteristicas que apontam para a existéncia de uma estrutura em oligopdlio com firma

dominante.

Verifica-se, inclusive, que a franja desse mercado vem buscando realizar aliancas

estratégicas com firmas de mesmo porte, com vistas a realizar compras conjuntas e obter

** Na década de 80, a rede de supermercados Paes Mendonga dominava cerca de 80% do setor de supermercados
em Salvador.

» Os niveis de competicdo em indistrias concentradas podem se alterar como resultado de modificagdes nas
posi¢cdes relativas das firmas. O coroldrio desse processo € a diminui¢cdo do nimero de firmas atuantes no
mercado, realizagdo de fusdes, joint venture e aquisi¢des entre firmas independentes, de modo que apenas as
maiores empresas sobrevivem na arena competitiva (KON, 1994).
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maiores economias de escala e poder de barganha junto as industrias fornecedoras, conforme
observado, por exemplo, na estratégia da firma Ponto Verde. Essa firma, juntamente com
outras pequenas firmas varejistas, estabeleceu a Redemix - rede de empresas pertencentes a
franja desse mercado, composta por oito lojas independentes - com a finalidade de realizar
conjuntamente as compras € os investimentos em marketing, numa tentativa de aumentar a

competitividade diante da concorréncia com os grandes supermercados em Salvador.

Percebe-se, assim, uma outra tendéncia, na qual as menores firmas supermercadistas
de Salvador vém adotando novas estratégias e reestruturagdo dos seus processos operacionais
e administrativos com o intuito de aumentar o nivel de eficiéncia e poder de barganha nas

operacoes do varejo.

3.5.1 O mercado relevante do setor de supermercados de Salvador — a dimensao do

produto

Definido como o menor grupo de produtos e/ou servigos € a menor area geografica
necessdria para que uma suposta firma esteja em condicdes de impor aumentos de preco, o
mercado relevante se constitui num atributo crucial para a anélise dos efeitos anticompetitivos
potenciais de operacdes que impliquem concentragdo de mercado e/ou condutas praticadas
por empresas que se supdem detentoras de poder de mercado, cujo exercicio abusivo incumbe
a legislagdo antitruste e as agéncias de defesa da concorréncia estabelecerem mecanismos

£ A .24
regulatdrios para assegurar o bem-estar econdmico” .

Verifica-se, portanto, que a economia antitruste desenvolveu um conceito de mercado
especialmente adaptado para a andlise econdmica no ambito da defesa da concorréncia, o qual
incorpora os aspectos da elasticidade da oferta e da demanda. Trata-se do conceito de
mercado relevante, definido como aquele no qual uma empresa, supostamente, pode, ainda

que ndo o facga, exercer poder de mercado (POSSAS, 2002).

z

* Por essas razdes, a finalidade da politica de defesa da concorréncia é assegurar condi¢es estruturais para o
adequado funcionamento dos mercados, preservando a livre iniciativa dos agentes econémicos. Em ultima andlise, o
controle de concentracdes deve restringir-se a evitar a formacgado de estruturas de mercado capazes de gerar prejuizos
a eficiéncia econdmica e/ou ao bem-estar social (BRASIL, 2004).
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Tal mercado apresenta duas dimensdes: produto e geografica. Na dimensao produto,
é preciso verificar se os consumidores ou usudrios poderiam substituir - sem custos
significativos e num curto periodo de tempo - o(s) produto(s) sob anédlise por outros,
caso houvesse um incremento no preco desse(s) produto(s), provocado, por
exemplo, por um aumento no poder de mercado do produtor em decorréncia da
maior concentra¢do no referido mercado. Quanto a dimensdo geogréfica, é preciso
analisar as possibilidades de os consumidores - sem custos significativos e num
intervalo de tempo razodvel -, em resposta a um aumento no prego relativo do
produto relevante, substituirem nas suas aquisi¢des os vendedores localizados em
um dado territério por outros situados em regides distintas. A dimensdo geografica
pode ser, portanto, municipal, regional, nacional ou internacional (POSSAS, 2002,
p- 171).

No tocante a dimensao do produto, a possibilidade de substitui¢cao constitui, portanto,
numa varidvel chave na identificacdo do mercado relevante, uma vez que a livre concorréncia
depende da possibilidade do exercicio de escolha por parte dos consumidores. Por essas
razdes, um mercado relevante em relagdo a andlise do produto, compreende todos os bens ou
servicos considerados substitutos entre si pelo consumidor, devido as suas caracteristicas,
precos e utilizagdo. Por outro lado, no aspecto geografico, um mercado relevante compreende
a area em que as empresas ofertam e procuram produtos/servicos em condicdes de
concorréncia suficientemente homogéneas, em termos de precos, preferéncias dos
consumidores e caracteristicas dos produtos e servigcos (BRASIL, 2001).

Com base na metodologia empregada universalmente - proposta pelo Horizontal
Merger Guidelines do FTC/DoJ/E.U.A. (1992), é necessdrio analisar as possiveis
respostas dos consumidores diante de um aumento dos precos de um certo produto -
normalmente de 5% ou 10%, durante um ano, realizado por um monopolista
hipotético naquele mercado, observando que esse aumento poderia ndo ser lucrativo
caso os consumidores: (i) substituissem o produto cujo prego foi elevado (andlise do
efeito substituicdo); e/ou (ii) passassem a comprar o mesmo produto de outros
vendedores localizados em outras dreas. Para cumprir esse objetivo, deve-se
delimitar o mercado relevante basicamente em termos de substitutibilidade entre
produtos do ponto de vista do consumidor - tecnicamente definida pela elasticidade-
preco da demanda (dimensdo produto); e de custos e facilidade de acesso por parte
de concorrentes a uma 4drea geografica definida (dimensdo geografica). Seguindo a
metodologia dos Guidelines, deve-se comecar o teste do “monopolista hipotético”
pelo menor conjunto possivel de produtos e pela menor drea geogrifica possivel,

candidatos a formar o mercado relevante em cada caso concreto (POSSAS, 2001, p
5).

Tal proposta, acima apresentada, caracteriza-se na aplicacdo do teste do monopolista
hipotético, o qual verifica uma suposta reacdo dos consumidores a partir de um aumento de
precos de determinados bens e servigos, estabelecido normalmente em 5%, 10% ou 15%
durante o periodo de um ano, realizado a partir da estratégia de uma suposta firma detentora
de poder de mercado, tornando-se essencial o conhecimento da elasticidade preco da demanda

do bem em questao.



79

Na determinagdo do mercado relevante® da cidade de Salvador, foram observadas as
orientagdes e os parametros adotados pela SEAE nos pareceres sobre atos de concentracao do
setor de supermercados. Esse tipo de comércio varejista, como ja abordado neste trabalho, é
conhecido como de auto-servico ou auto-atendimento, em que o consumidor escolhe os
produtos que deseja adquirir, que se encontram acondicionados em gdndolas, e efetuam o

pagamento diretamente nos caixas (BRASIL, 2004).

O horizonte de andlise estudado é o setor de super e hipermercados, de modo que o
conceito de lojas de vizinhanga, mercearia, feiras, acougues e correlatos, ainda que possam
representar uma concorréncia parcial com o referido setor, ndo fazem parte do mercado
relevante. Isto porque, o tipo de consumo que se pratica nesses pequenos estabelecimentos,
via de regra, é o de conveniéncia, nas quais sao realizadas pequenas compras que suprem
necessidades imediatas, de tal maneira que os consumidores nao podem efetuar o mesmo tipo
de compra integrada proporcionada pelo supermercado ou hipermercado. Os consumidores se
defrontam, portanto, com uma situacdo de substitutibilidade incompleta ou de menor grau

(BRASIL, 2003).

3.5.2 A dimensao geografica do mercado relevante

A busca de expansdo geografica pelas grandes firmas ocorre porque sua drea de
influéncia € limitada aos locais em que possui estabelecimentos, ou seja, a competicdo entre

os varejistas ocorre em nivel local (WILDER, 2006).

Do ponto de vista do espaco geogréfico, o mercado relevante de Salvador compreende
uma populagdo de 2.443.107 habitantes, de acordo com dados do IBGE (Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica) em 2000, distribuidas numa &area de 325 km? e caracterizada por
diferentes faixas de renda. Do ponto de vista mercadolégico, as lojas de supermercados
apresentam localiza¢des privilegiadas, existindo uma estratégia de segmentagdo de mercado
em funcdo de determinadas localidades, baseada na demanda e no perfil do consumidor

(BRASIL, 2003).

» Cabe destacar que o conceito de poder de mercado afeta diretamente a prépria delimitagio do mercado
relevante, tendo em vista que o mesmo € definido como um Iécus (produto/regido) em que o poder de mercado
possa ser hipoteticamente exercido, de tal maneira que as elasticidades-preco da demanda e da oferta sdo os
principais fatores dessa delimitacao.
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Partindo de uma percepc¢do menos restritiva, em 2003, a SEAE definiu para o mercado
relevante de Salvador a hipdtese de que o consumidor tipico desloca sua demanda em dire¢ao
a outros estabelecimentos situados em um raio de 5 Km, a partir do ponto médio da area de
concentracdo das lojas. Segundo tais estudos, essa € a distdncia maxima capaz de motivar o
deslocamento do consumidor, uma vez que corresponde ao raio de influéncia de um

hipermercado, conforme tabela a seguir.

Tabela 01 - Dimensdes tipicas da drea de influéncia de supermercados

TIPO DE LOJA N° DE CHECK-OUTS | AREA DE
INFLUENCIA (KM))
Supermercado pequeno De 03 a 19 1.8
Supermercado grande De 20 a 39 2.5
Hipermercado 40 ou mais 5.0

Fonte: SEAE (2003, p 09).

A légica desse posicionamento competitivo estd associada aos fatores locacionais e
estratégicos do setor supermercadista brasileiro. Isto porque, no contexto atual, em que as
empresas precisam crescer rapidamente e obter cada vez mais economias de escala, ndo da
para inaugurar um supermercado afastado da cidade e esperar que a regido se desenvolva em
volta dele. Ademais, os problemas naturais dos centros urbanos, tais como transito e falta de

tempo, ndo motivam as pessoas a se deslocarem muitos quildmetros para fazer compras.

A andlise dos dados acima, conjugada com a concentracio do setor de supermercados
soteropolitano, favorecida também pelo processo de aquisi¢do de redes médias na cidade de
Salvador, nos dltimos cinco anos, sobretudo por parte do Bompreco, possivelmente, afetou o
comportamento do consumidor. Antes das operacdes de compra e venda, a exemplo dos
negdcios envolvendo a rede PetiPreco e G. Barbosa, o cliente tinha a opcdo de realizar suas
compras nas referidas firmas, no Bompreco e nos concorrentes; porém apds a operagdo de

compra daquelas firmas pelo Bompreco, o cliente passou a ter uma op¢ao a menos.

Do mesmo modo, com 45 lojas espalhadas pela cidade, a rede de supermercados
Bompreco domina a industria de Salvador, de tal maneira que sé existe competicdo em

algumas dreas compreendidas pelo mercado relevante.
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A competi¢do em precos é um elemento fundamental no setor supermercadista, visto
que o consumidor, ao efetuar suas compras, costuma fazer suas escolhas sobre a economia
que, potencialmente, pode realizar. A acentuada rivalidade entre os concorrentes no que tange
a competicdo em precos favorece ao bem-estar social e econdmico dos consumidores.
Entretanto, no mercado relevante de Salvador, a intensidade da rivalidade é relativamente
baixa, ndo existindo guerra de pregos entre as redes, que apresentam participacdes desiguais
no mercado. Presente em quase todos os estados nordestinos, o0 Bompreco € lider absoluto em

Salvador, e ndo hé grandes competidores para disputarem o mercado em igualdade de forcas.

Outro fator fundamental que influencia a rivalidade, ¢ o grau de diferenciacdo do
produto ou servico criado pelas estratégias das empresas. No setor supermercadista, a
diferenciac@o se constitui numa estratégia convergente entre as firmas, as quais investem cada
vez mais no marketing voltado para os clientes, otimizacdo da drea de vendas, melhorias na
qualidade do atendimento e ampliagdo das formas de crédito. Estes se constituem em atributos

importantes para conquista de novos consumidores (PINTO, 2000).

Na estratégia de diferenciacdo, o objetivo da empresa € ser Unica no ambito da
industria, produzindo bens e servigos diferenciados em relacio a concorréncia e estabelecendo
uma posicdo defensdvel para enfrentar as cinco forcas competitivas. A diferenciacdo permite
isolamento em relacdo aos competidores devido a existéncia de lealdade a marca, por parte
dos consumidores, e a reduzida elasticidade-preco da demanda, que ¢ uma caracteristica do
processo de diferenciacdo produtiva. Tal estratégia produz margens elevadas, o que permite
lidar com o poder dos fornecedores e diminuir o poder dos compradores, considerando-se que
ndo existem bens substitutos (dada a diferenciacdo do produto), tornando, portanto, os

consumidores menos sensiveis aos precos (PORTER, 1986).

O setor supermercadista de Salvador, ao longo dos anos, ndo tem sido alvo das
grandes cadeias varejistas nacionais e internacionais, as quais tém realizado pesados
investimentos para disputar fatias do mercado brasileiro. Tal fendmeno ocorre em funcio da
grande participagdo exercida pelo Bompreco naquela cidade, conforme ja abordado neste
trabalho. Além da falta de espago fisico, a consolidagdo do Bompreco em quase todas as
areas do mercado relevante tem inibido supostas tentativas de potencias entrantes na regiao

soteropolitana.
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De acordo com o presidente da ABASE, José Humberto Souza, a concorréncia das
grandes redes € caracterizada como “desleal e asfixiante”, de modo que os pequenos
supermercados ndo possuem linhas de financiamento para capital de giro e investimentos,
enquanto que as grandes firmas possuem fontes de capital a 3% de juros ao ano. Como forma
de protecdo para as pequenas firmas supermercadistas, Jos¢é Humberto afirma que vem
reivindicando um maior controle do uso do solo para combater a concentracdo do setor nas
maos das redes gigantes, sobretudo as internacionais, a exemplo do Wal-Mart (proprietaria do
Bompreco), cujos lucros em grande parte sdo remetidos para a matriz no exterior, provocando
fugas e vazamentos de recursos, uma vez que a renda gerada ndo € distribuida internamente

(SILVA, 2007).

Em 2006, as vendas das grandes redes supermercadistas, no Estado da Bahia, foram
incrementadas em torno de 10%, enquanto os pequenos e médios supermercados tiveram um
aumento de 6,2%, justificado pela presenca mais agressiva das maiores firmas dessa industria

(SILVA, 2007).

Ademais, os vazamentos das riquezas auferidas com o desenvolvimento da atividade
supermercadista, produzidas por firmas estrangeiras em Salvador acabam por gerar,
potencialmente, um efeito negativo sobre a economia baiana, em fun¢do de que ocorre uma
menor distribui¢do da renda, criagdo de menos empregos e menor arrecadacio para o Estado,
em compara¢do com a producdo gerada por firmas nacionais. Salienta-se, ainda, que, para
economias regionais mais amplas e mais integradas, os resultados dos efeitos multiplicadores

acima expostos, certamente serdo mais significativos.

Ratificando essa argumentacdo, o presidente do sindicato dos trabalhadores
empregados nos supermercados da cidade do Salvador (SINTRASUPER), Antonio Suzart,
admite que com o crescimento das grandes firmas supermercadistas, o nimero de
trabalhadores empregados € menor, ja que os pequenos e médios supermercados empregam

cerca de trés vezes mais do que as grandes corporacdes do setor (SILVA, 2007).

De forma geral, no setor alimenticio, a demanda como um todo € inel4stica, pois a
elasticidade preco ndo faria com que ocorresse um acréscimo substancial, em funcdo da
necessidade de aquisicdo de alimentos e outros bens por parte dos consumidores. Porém,

quando analisada por loja ou rede varejista, a demanda passa a ser eldstica, pois o0s
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consumidores podem escolher o estabelecimento que tiver melhores niveis de precos

(PEREIRA; PANIAGO, 2003).

Em funcdo da essencialidade dos produtos transacionados nos supermercados, que
atendem consumidores com os mais variados niveis de renda, se houvesse uma competicao
mais vigorosa entre as firmas desse setor, com a existéncia de trés ou quatro redes de porte
similares e participagdes de mercado mais equilibradas, seria possivel uma maior disputa

pelos clientes.

Tal situacdo conduziria, muito provavelmente, para uma redugdo dos precos médios
cobrados pelo setor de supermercados e hipermercados e pela préopria franja do mercado de
Salvador, que se caracteriza como tomadora de preco. Nesse sentido, a queda dos pregos,
tendencialmente, provocaria um efeito equivalente ao aumento da renda do consumidor, cuja
elasticidade-renda da demanda € positiva para bens normais. Tal situacdo indica que a
demanda pode adquirir maiores quantidades dos bens cujos precos ficassem mais baratos,

demonstrando o efeito renda sobre a demanda de bens normais.

Estima-se que, no Nordeste, a cada R$ 1 de renda adicional, cerca de 90% sdo
destinados ao consumo de itens bdsicos, tais como alimentagcdo. Esta € uma caracteristica
tipica de uma regido pobre e com renda per capita baixa, se comparada com outras regides do
Brasil. A concentragdo dos beneficios do Programa Bolsa Familia do Governo Federal, o
crescimento da renda familiar em torno de 12% e o aumento do saldrio médio de 6,7% sdo
alguns dos fatores que t€m influenciado o bom desempenho do setor supermercadista no
Nordeste e, por conseguinte, em Salvador. Ratifica-se, portanto, o efeito positivo sobre a
demanda do aumento da renda, o qual produz um efeito semelhante para o consumidor
nordestino caso ocorresse uma queda dos precos médios dos bens ofertados em um

supermercado (SILVA, 2007).

Na visao microecondmica, o sinal negativo do efeito substitui¢do se relaciona com o
impacto causado sobre a curva de demanda - relacdo entre precos e quantidades demandadas -
, quando os pregos variam. Se o preco aumentar, a demanda caird, dai o sinal negativo do
efeito substitui¢do em relacdo a demanda. No tocante ao efeito renda, se o bem for normal, o
efeito sobre a demanda serd negativo - relacdo inversa entre precos e quantidades demandadas
-, uma vez que a reducao do preco equivale a um aumento da renda. Essa condi¢do ocasiona,

para bens normais, o aumento da quantidade demandada do bem cujo preco caiu; dai a



84

interpretacdo do sinal negativo para o efeito renda, no caso de bens normais, na equacao de

Slutsky26.

De acordo com HICKS (1987), uma queda no preco de um determinado bem atua
como uma alta da renda e, assim, tende a aumentar a demanda de todos os bens consumidos,

exceto os bens inferiores.

No caso de bens inferiores, o efeito renda € positivo, no sentido de que a queda do
preco (equivalente a um aumento da renda), diminui o consumo do bem cujo preco caiu. No
caso de bens inferiores, o efeito renda € positivo na equacdo de Slutsky, mas ndo tdo grande

que possa suplantar o sinal negativo do efeito substitui¢do sobre a demanda.

Sendo assim, precos mais baixos representariam um aumento de bem-estar para o
consumidor tipico de um supermercado, existindo, entretanto, outras varidveis a serem
considerados, tais como fidelidade a marca, investimentos em publicidade, propaganda e
promocgdes, além da proximidade das lojas de supermercados com a residéncia do

consumidor.

Apenas para ilustrar o efeito da renda e ou da reducao do preco que, conforme vimos,
tende a produzir o mesmo efeito para o consumidor na aquisi¢do de suas cestas de produtos,
pesquisa recente realizada pelo Instituto de Pesquisa de consumo domiciliar LatinPanel,
demonstra que os reajustes aplicados ao saldrio minimo desde janeiro de 2003 aumentaram a
capacidade de consumo do trabalhador. De acordo com a referida pesquisa, 0os maiores
beneficiados com esse novo contexto foram as classes D e E, ou seja pessoas com renda
mensal de até 4 saldrios minimos. A ampliagao do consumo dos mais pobres foi diretamente
proporcional ao aumento de 75% concedido ao minimo entre 2003 e 2006, caracterizando,
assim, uma elasticidade-renda da demanda positiva para os bens alimenticios, os quais sdao

amplamente vendidos nos supermercados (SOUZA, 2007).

26 Férmula para decompor os efeitos de uma variacio do preco em efeitos substituicio e efeito renda com
influéncia sobre a curva de demanda -relagdo entre precos e quantidades demandadas (PINDYCK E
RUBINFELD, 2005). Ver também VARIAN, 2006. Cabe salientar que tal andlise, no admbito da teoria
microecondmica, possui um cardter estitico, partindo da condi¢@o ceteris paribus (tudo mais constante). Sabe-se
que na realidade prética do mercado a renda, por exemplo, ndo € constante. Entretanto, o que queremos mostrar é
o fato de que praticar precos mais baixos provocaria o mesmo efeito para o consumidor, no caso da renda
permanecer constante. Considerando-se que a renda se altera em func@o de outras varidveis (oferta e demanda no
mercado de trabalho, inflacdo etc), entende-se, assim, que ndo hd contradicdo em utilizar tais pressupostos
neocldssicos da teoria do consumidor nessa andlise acerca do setor de supermercados de Salvador.
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Essa mesma pesquisa, divulgada no final de 2006, reforca a andlise dos dados ao
informar que a base da pirdimide de renda aumentou em 35% o valor investido na compra de
produtos como alimentos, bebidas, higiene pessoal e limpeza, e que, também, passou a
integrar a cesta de bens das familias integrantes das classes D e E produtos como sucos em
po, massas instantaneas, caldos para tempero, extrato de tomate, salgadinhos, leite longa vida
e maionese. Dessa forma, além de adquirir maiores quantidades de mercadorias, houve ainda
uma maior diversificacdo e sofisticagdo da cesta de consumo dos individuos de baixa renda, o
que mostra o impacto do aumento do poder aquisitivo - efeito renda - em relagdo a demanda

pelos produtos negociados nos supermercados (SOUZA, 2007).

Em mercados bastante concentrados e com barreiras a entrada, os consumidores t€ém
pouca op¢do de escolha. Quando adicionam-se outros atributos tais como localizagdo das
lojas, programas de fidelizagdo a marca e facilidade de crédito, € possivel conduzir o
consumidor para uma situagdo na qual ele se habitue a realizar compras em determinadas
redes de sua preferéncia. A identificacdo da localizacdo dos produtos nas goéndolas, ou a
possibilidade de realizar os pagamentos via cartdo de crédito da marca da rede com prazos
mais dilatados etc, sdo fatores que estabelecem um efeito psicolégico de manutencdo das

compras do consumidor numa determinada firma varejista.

z

De acordo com Porter (1986), a rivalidade é conseqiiéncia da interacdo de varios

fatores estruturais:

¢ Concorrentes numerosos ou bem equilibrados;

e (Crescimento lento da industria;

e (Custos fixos ou de armazenamento altos;

e Auséncia de diferenciac@o ou custos de mudanca;

e (Capacidade aumentada em grandes incrementos;

¢ Concorrentes divergentes;

¢ Grandes interesses estratégicos; e

e Barreiras de saida elevadas.
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Um grande nimero de empresas numa industria implica intensa rivalidade e elevado
grau de dissidéncia por parte das firmas, que, por meio de movimentos competitivos, tentam
conquistar posicdo de destaque em relagdo aos concorrentes. Por outro lado, numa industria
altamente concentrada ou dominada por poucas empresas, o nivel de rivalidade tende a ser
menos intenso, sobretudo em relagdo ao lider que pode exercer uma fun¢do de coordenacdo na
industria, a exemplo da lideranca de preco; existe, ainda, a possibilidade de formacao de

acordo ou colusdo tacita entre as firmas.

O lento crescimento da industria modifica a concorréncia em um jogo de parcela de
mercado, no qual as firmas buscam conquistar novos clientes e, conseqiientemente, aumentar
sua participacdo no mercado. Por outro lado, elevados custos fixos estabelecem fortes
pressdes no sentido de que todas as firmas satisfacam sua capacidade, o que geralmente
conduz a uma dréstica reducdo de precos, quando existe excesso de capacidade nas empresas.
Do ponto de vista da diferenciacdo do produto, o que se percebe é que esse atributo produz,
isolamento, contra a luta competitiva, tendo em vista que os compradores t€ém preferéncias e

sentimentos de lealdade com relacdo a determinados ofertantes.

Tal atributo se constitui numa varidvel estratégica para o setor de supermercados de
Salvador, tendo em vista que a lealdade a marca e o forte poder de imagem das redes
varejistas, historicamente, tém se constituido num elemento chave na determinacdo do poder
de mercado para algumas firmas atuantes nessa industria. Na década de 80, por exemplo, a
rede Paes Mendonca, praticamente monopolizava o mercado, de tal forma que, naquela época,
era bastante comum ouvir os consumidores dizendo “vou fazer Paes Mendong¢a” numa alusao

ao simples fato de ir ao supermercado realizar suas compras.

Para a avaliacdo correta de tais estratégias, devem-se considerar os ganhos e as perdas
com a manuten¢do de uma estrutura organizacional concentrada em relacdo a uma estrutura
mais descentralizada. A afirmagdo acima encontra reforco nas idéias da corrente evolucionista
de cunho neo-schumpeteriano, a qual, numa perspectiva de andlise dinamica dos mercados e
da concorréncia, contrariando os principios da eficiéncia alocativa de Pareto, defende que as
implicacdes normativas e eventuais prejuizos ao bem-estar econdmico devem ser
considerados pela 6tica da geragao, filtragem seletiva e difusdo das inovagdes.

Como sdo as empresas, em ultima andlise, os agentes desse processo, a forca
competitiva do mercado enquanto ambiente seletivo, e por iSso necessariamente

inovador, ndo pode logicamente ser contraposta a forca (e eventual poder de
mercado) das empresas individuais, que devem para tanto nutrir-se de recursos



87

proprios (implicando margens de lucros minimos), além de crédito para os
investimentos necessdrios para capacitar-se adequadamente em termos produtivos,
tecnoldgicos e organizacionais. Assim, a existéncia de um potencial trade-off entre a
pressdo competitiva do ambiente de mercado (incluindo os dispositivos regulatdrios)
e o poder individual associado a capacidade prépria de acdo e de reagdo das firmas a
tais pressdes € um dado complexo de avaliar, mas essencial a ser priorizado, e ndo
desconsiderado, pela legislacdo, diretrizes e cultura da politica antitruste (POSSAS
etal. 1995, p. 26).

Compreende-se a importancia da necessidade de escala na busca de estabelecer novas
competéncias gerenciais e tecnoldgicas, bem como a perspectiva da concentracdo de alguns
mercados como forma de permitir a firma a obtencdo de uma maior potencialidade e
possibilidade de estabelecer efeitos dinamicos e inovadores de crescimento. Entende-se,
portanto, a concentracdo de mercado e tendéncias de fusdes e aquisicdes no mundo
globalizado como uma caracteristica intrinseca ao processo de acumulagao capitalista, na qual
a busca por economias de escala e escopo, crescimento da firma, inovagdes tecnoldgicas e
organizacionais apresentam correlagdo positiva. O grande problema é que se verifica, em
algumas economias, sobretudo naquelas que apresentam marcos juridicos e regulatérios
pouco eficientes, praticas oportunistas e, até mesmo, anticompetitivas as quais conduzem,
inevitavelmente, a prejuizos e perdas de bem-estar econdmico aos consumidores e

fornecedores.

Dessa maneira, entende-se a visdo evolucionista da firma como uma proposta
alternativa e operacionalmente aplicdvel em setores intensivos em conhecimento e tecnologia
e em arranjos institucionais consolidados do ponto de vista organizacional, mercadolégico e
juridico, encontrando, no Brasil, um ambiente ainda desfavordvel sob todos os aspectos
elencados. Verifica-se, assim, um cardter subjetivo da andlise das eficiéncias compensatorias
de eventuais perdas de bem-estar em possiveis atos de concentracdo, como proposto pela
corrente neo-schumpeteriana, uma vez que algumas efici€éncias decorrentes de atos de
concentracdo sdo ndo-mensurdveis, incertas ou somente verificadas no longo prazo,
estabelecendo um trade-off da escolha ou situacdes em a que decisdao pode ser balizada por
operacdes anteriores e caracteristicas verificadas em distintos atos de concentracdo

econdmica.

Por esse espectro, se considerarmos a visio evolucionista como uma proposta concreta
para aplicacdo na politica antitruste, ndo seria necessdria a atuacdo dos 6rgdos de defesa da
concorréncia no ambito da regulacdo econdmica, uma vez que, segundo o enfoque da

perspectiva neo-schumpeteriana, existem efici€ncias econdmicas geradas por determinados
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atos de concentracdo que ndo podem ser mensuradas a curto e a médio prazo. Deixam,
portanto, a cargo do mercado o ajuste da alocacdo de recursos de certas economias,
incentivando, dessa maneira, a inovacdo tecnoldgica e organizacional via crescimento da
firma. Cria-se, assim, um frade-off entre como compartilhar possibilidade de exercicio de

poder econdmico no presente e progresso técnico no futuro.

No que pese o carater estdtico da visdo do CADE na andlise da defesa da concorréncia,
o debate evolucionista pode, inclusive, influenciar a decisao de alguns conselheiros e/ou
consubstanciar a argumentacdo utilizada pelos o6rgdos de defesa da concorréncia e
responsdveis pela politica antitruste, no Brasil, no que diz respeito a aprovacdo de algumas
operacoes de fusdo e aquisi¢do. Isto porque as informacdes disponiveis em alguns pareceres
econdmicos ndo evidenciam ganhos de eficiéncia para a sociedade, e como, historicamente
nesse pais, o interesse econdomico se sobrepde aos objetivos nacionais, criam-se, portanto,
grandes desconfiangas por parte de alguns segmentos da sociedade quanto aos efeitos liquidos
gerados por certos processos de concentracdo econdmica que resultam na reducdo da

concorréncia.

No ambito do estado brasileiro, 0 CADE é o 6rgao responsavel pelas decisdes de
defesa da concorréncia, juntamente com a SEAE e a SDE. Criado em 1962, pela Lei n°® 4.137,
o CADE foi transformado, pela Lei 8.884 de 1994, ainda em vigor, em autarquia vinculada ao
Ministério da Justica, com sede e foro no Distrito Federal. O Brasil, entretanto, ainda é um
iniciante nesse tipo de regulamentacdo de mercado, enquanto nos Estados Unidos, por

exemplo, trata-se de uma questdo amplamente utilizada e aplicada (SULLIVAN et al., 2006).

3.6 ANALISE DA CONCENTRACAO NO SETOR DE SUPERMERCADOS EM

SALVADOR

Do ponto de vista mercadologico, a andlise das firmas atuantes no setor
supermercadista de Salvador permite observar a despropor¢do do mercado em termos de
market share, demonstrando uma dificuldade de se implementar uma maior rivalidade inter-
firmas e uma maior competicdo nesse mercado. Algumas suposi¢des e consideragdes podem
ser feitas em relagdo as firmas atuantes no setor de supermercados em Salvador e ao potencial

dessas empresas em estabelecer uma competi¢io mais vigorosa com as principais redes
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atuantes no mercado, sobretudo em relacio ao Bompreco, conforme se observa na tabela a

seguir:
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Tabela 02 — Participacdo (n° de lojas) das principais redes no mercado relevante de
Salvador

EMPRESA NUMERO DE LOJAS PARTICIPACAO DE
MERCADO %

Bompreco 45 64,29
Companhia Brasileira de 3 4,29
Distribui¢do (Extra)

Hiper Ideal 2 2,86

Atakarejo 1 1,43

Super Monteiro 1 1,43

Perini Delicatessen 3 4,29

Makro —Atacadista S/A 2 2,86

Atacadao 1 1,43

Ebal — Cesta do Povo 7 10,00
Ponto Verde Supermercado 3 4,29
G. Barbosa®’ 1 1,43
Mercantil Rodrigues 1 1,43
Total 70 100,00

Nota: Elaboracéo prépria a partir dos dados da Super Hiper e da ABASE em 2005.

Nesse sentido, a rede de supermercados Extra, bandeira pertencente a Companhia
Brasileira de Distribui¢do, maior empresa do setor de supermercados do Brasil, poderia
estabelecer uma disputa mais acirrada com o Bompreco, mas em fun¢do do reduzido nimero
de lojas desta firma em Salvador (apenas trés unidades), verifica-se que a disputa

concorrencial com o Bompreco apresenta um reduzido efeito.

Com o objetivo de enfrentar a concorréncia, a rede Extra adotou como uma de suas
estratégias de atuagdo, em Salvador, a remodelagem da sua loja localizada no bairro da Vasco
da Gama, com investimentos na ordem de R$ 2,6 milhdes, apostando na qualidade do
atendimento, variedade do mix de produtos ofertados e na facilidade de pagamento das
compras com prazos mais dilatados, por meio do cartdio com a bandeira Extra, como
diferenciais competitivos (SILVA, 2007). Pelos dados obtidos do faturamento das redes em
2005, percebe-se que, ainda assim, o Extra obteve 16% do volume de vendas totais do

segmento supermercadista em Salvador no referido ano.

¥ Esta rede, j4 atuante no mercado relevante de Salvador, inaugurou, no més de julho de 2006, uma nova
unidade no formato de hipermercado, no bairro do Costa Azul, em Salvador.
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Do mesmo modo, apesar da boa infra-estrutura da empresa Atakarejo e das inser¢des
publicitarias na midia televisiva realizadas por essa firma, operando com prazos longos e
aceitacdo de cheques pré-datados em suas vendas, a sua atuagdo em Salvador, com apenas
uma loja, ndo consegue rivalizar com o Bompreco que possui uma grande quantidade de lojas

na cidade.

Em relagdo a rede Perini, as trés™ lojas que essa firma possui no mercado relevante em
questdo, apesar de serem revestidas de caracteristicas especiais, como segmentacdo de
mercado, marcas proprias, voltadas fundamentalmente para um consumidor com perfil de
renda elevado, infra-estrutura razodvel, pertencem a uma rede local com operacao restrita a
cidade de Salvador, e ndo possuem porte para rivalizar com as maiores redes que compdem a

inddstria supermercadista.

No tocante as redes Makro (duas lojas), Atacadio” (uma loja) e Mercantil Rodrigues30

(uma loja), estas estdo focadas no sistema atacadista, de tal maneira que as mesmas nao t€ém
condi¢des de competir em igualdade com o Bompreco, j4 que detém uma parcela muito pouco

expressiva do mercado (BRASIL, 2003).

Com referéncia a rede Atacaddo, cumpre-nos informar que a mesma foi adquirida em
maio de 2007 pela rede Carrefour, por R$ 2,2 bilhdes de reais. Quanto ao Mercantil
Rodrigues, ¢ uma empresa que atua hd cerca de 40 anos no mercado atacadista baiano,
passando, hd aproximadamente 4 anos, a atender também o varejo. Apesar da pouca
participacdo no setor, atuando parcialmente no mercado relevante de supermercados em
funcdo do seu viés atacadista, essa firma, ao contrario da maioria das empresas de atacado,
oferece aos clientes servigco de empacotamento e aceita cartdo de crédito no pagamento das

compras (SILVA, 2006).

Além dos concorrentes mais expressivos ja mencionados, verifica-se a presenca de

outras duas redes, quais sejam, Ponto Verde e Cesta do Povo-Empresa Baiana de Alimentos

 Em 2007, a rede Perini inaugurou uma loja de alto padrio de consumo em Salvador, localizada no bairro da
Graca, com foco na demanda das classes A e B.

2 Em 2006, a rede Atacaddo inaugurou mais uma loja, localizada no bairro de Cajazeiras. Cabe salientar que a 3* loja do
Atacaddo localiza-se no municipio de Lauro de Freitas, ndo fazendo parte do mercado relevante de Salvador. Como os dados
apurados para o cdlculo da concentracéo pelo nimero de lojas referem-se ao ano de 2005, as novas lojas ndo foram incluidas
no resultado obtido pelo do HHI.

% Esta firma foi adquirida, em novembro de 2007, pela rede varejista chilena Cenconsud, a qual adentrou no
mercado brasileiro através da aquisi¢do do G.Barbosa também em 2007.
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S/A (EBAL). A empresa Ponto Verde®', rede varejista de pequeno porte, conta com trés lojas,
em toda a cidade de Salvador, e possui em suas lojas de 6 a 7 check-outs. O reduzido tamanho
da rede e das respectivas lojas denotam as limita¢cdes da empresa em termos de competicao

no mercado considerado, principalmente com relagao a firma lider do setor (BRASIL, 2003).

Ji a rede Cesta do Povo apresenta-se como uma alternativa de compras,
fundamentalmente para clientes com perfil de baixa renda, ainda que nos ultimos tempos
tenha diversificado o seu mix de produtos e a aceitagdo de cartdes de crédito para a realiza¢do
de compras. Sendo assim, o pequeno porte de suas lojas, combinado ao tipo de estratégia
comercial pouco agressiva da empresa, ndo a credencia como um concorrente efetivo no

mercado relevante de Salvador (BRASIL, 2003) .

Além disso, a empresa Ebal foi fechada pelo Governo Estadual no inicio de 2007, por
apresentar problemas de cardter falimentar, e reaberta em maio de 2007, depois de passar por

um processo de reestruturagio.

Em relacdo ao G. Barbosa, adquirida pelo Bompreco em 2000, verifica-se que a
mesma ndo foi incluida na operagdo de venda dos ativos do grupo holandés Royal Ahold,
antigo controlador do Bompreco. Nesse sentido, o G. Barbosa foi adquirido pelo grupo norte-
americano Acon Investimentos e concorre com apenas duas lojas no mercado relevante de

Salvador, tendo inaugurado, em 2006, sua 2* loja no bairro do Costa Azul.

A rede Wal-Mart, proprietaria do Bompreco, adentrou no mercado em 2006, apds a
compra da referida firma junto ao Royal Ahold e, em outubro do mesmo ano, inaugurou o
primeiro brago atacadista no nordeste, 0 Sam’s Club, com um investimento de R$ 35 milhoes
de reais. A referida loja foi inaugurada ao lado do Hipermercado Bompreco localizado no
bairro do Iguatemi, no formato de clube de compras, no qual o consumidor paga uma
anuidade e torna-se socio. A rede Wal-Mart anuncia que ao realizar compras no Sam’s Club,
o consumidor consegue economizar até 6% em comparagdo com atacadistas concorrentes, e

até 15% em comparag@o com o varejo supermercadista (SOUZA, 2006).

Ademais, em 2006, o Wal-Mart inaugurou sete lojas denominadas “Todo Dia”, no

estado da Bahia. Essas lojas caracterizam-se como um novo formato de rede com foco nas

' O Ponto Verde recentemente passou a integrar a Redemix, uma alianca estratégica estabelecida por pequenos

supermercados, com a finalidade de obter maior economia de escala nas compras e poder de negociagdo junto aos
fornecedores, além de tentar fortalecer o poder da marca.
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classes C, D e E, em substitui¢do as lojas Mini Bompreco, estabelecendo, assim uma maior
concorréncia com firmas de menor porte, pertencentes a franja competitiva do mercado
varejista. As chamadas classes D e E apresentaram, em 2006, maior crescimento no volume

de consumo, com 11%, contra 8% na classe C (SILVA, 2006).

Para 2007 e 2008, o Wal-Mart anuncia investimentos que visam a abertura de mais um
hipermercado e quatro supermercados em Salvador (dentre os quais inclui-se a loja localizada
na Avenida Bonocd, que foi inaugurado no fina de 2007) além de um centro de vendas de
hortifrutigranjeiros, fato que pode aumentar ainda mais a concentragdo do mercado, bem
como permitir a realizacdo de uma integracdo vertical para trds, a medida que passa a

diversificar a sua drea de atuacdo com a venda de produtos do varejo agro-alimentar.

Tendo em vista a dificuldade de obter informagdes sobre faturamento junto as firmas
supermercadistas de Salvador, utilizaram-se dados secunddrios referentes ao market share,
com base no faturamento no ano de 2005 das principais redes de supermercados atuantes em

Salvador, conforme tabela a seguir:
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Tabela 03 — Participacdo medida pelo faturamento das principais redes no mercado
relevante de salvador em relacdo as vendas do setor, em 2005

EMPRESA PARTICIPACAO DE MERCADO %
Bompreco 45%
Companhia Brasileira de Distribuicao (Extra) 16%
Atacadao 10%
Ebal — Cesta do Povo 6%
G. Barbosa 6%
Demais empresas deste segmento 17%

Fonte: SEFAZ (2005, apud Oliveira, 2005, p.11).

Os dados acima demonstram que o Bompreco e a Companhia Brasileira de
Distribui¢ao (Extra), juntas, (C2 - participa¢io de mercado das duas maiores firmas),
dominaram 61% do mercado, em 2005, pelo critério de faturamento. Se considerarmos a
participacdo das quatro maiores empresas (C4), verifica-se que as firmas Bompreco, Extra,

Atacadao e Ebal concentraram 77% do mercado.

O maior problema, € que tanto a rede Atacadao quanto a Ebal ndo apresentam todas as
caracteristicas e atributos requeridos para o mercado relevante de super e hipermercados
definidos pela SEAE em pareceres econOmicos. Ademais, a rede Extra possui apenas trés
lojas na cidade e atua em pequenos espacos geograficos compreendidos pelo mercado

relevante, de tal forma que exerce uma competicao pouco vigorosa com o Bompreco.

Cabe, assim, correlacionar o nivel de concentracdo do mercado e a existéncia de
barreiras a entrada na industria supermercadista, fato que pode sinalizar para o exercicio do
poder de mercado e adocdo de préticas anticompetitivas frente aos consumidores e
fornecedores. Salienta-se que, na existéncia de barreiras a entrada, as firmas ja atuantes no
mercado, cujo objetivo € maximizar lucros, podem cobrar precos acima dos custos médios de

LP . . .
longo prazo (p>cme ), sem tornar convidativa a entrada de novas empresas no referido

mercado.
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3.6.1 A concentracdao do mercado medida pelo HHI

Baseando-se no indice HHI, cuja equagao foi apresentada no capitulo 02, e nos dados
das participacdes de mercado pelo nimero de lojas32, apresentadas na tabela 02, € possivel
observar a concentracdo do setor de supermercados em Salvador. Assim, tomando os market

shares das principais firmas contidas na tabela, verificamos que :

a) Calculando o HHI com as participacdes das duas empresas com maiores market

share, encontramos a seguinte situagao:

HHI do Mercado relevante de Salvador:

(64,292 +4,29?) = 4.151,61

b) Calculando o HHI com as participacdes das 4 empresas com maiores market

share, encontramos a seguinte situagao:

HHI do Mercado relevante de Salvador:

(64,292+4,292+2,86%+1,432) = 4.161,83

A concentra¢dao de mercado, nesse caso, medida pelo HHI, se caracteriza como uma
condicdo de 1* ordem para determinar a possibilidade de abuso de poder de mercado. A
existéncia de participacdes de mercado muito desiguais, que culminam com um pequeno
nimero de grandes firmas dominando o mercado relevante, permite facilidade para a

formacdo de colusdo ticita ou explicita entre os principais players do mercado.

Os valores acima encontrados indicam a existéncia de concentracdo no setor
supermercadista de Salvador, de tal maneira que a andlise do HHI, considerando-se a
participacao das duas maiores empresas, mostra em termos relativos um valor mais expressivo
do que o valor apurado no cdlculo do HHI para a participacdo das quatro principais firmas.

Tal comparacdo demonstra que a disparidade mercadolégica encontra-se correlacionada com

2As informagdes referentes ao faturamento para os demais anos das redes de supermercados inseridas na
pesquisa nao foram disponibilizadas.
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a grande participagdo que a firma lider atuante no setor de supermercados de Salvador

apresenta em relagdo aos demais competidores.

Com base nos dados contidos na Tabela 03, € possivel calcular o HHI para as duas

principais firmas desse mercado pelo market share, com base no faturamento do ano de 2005.

a) Calculando o HHI com as participacdes das 2 empresas com maiores market share,

pelo faturamento de 2005, encontra-se a seguinte situacao:

HHI do Mercado relevante de Salvador
com base no faturamento

(45%2+162) = 2.281,00

b) Calculando o HHI com as participacdes das 4 empresas com maiores market share,

pelo faturamento de 2005, encontra-se a seguinte situacao:

HHI do Mercado relevante de Salvador
com base no faturamento

(452+162+10%+62) = 2.417,00

Os ntimeros obtidos, apesar de apresentarem valores inferiores aos observados no
calculo da concentracdo de mercado pelo nimero de lojas, ainda assim apresentam valores
acima dos considerados como normais pela literatura econdmica e pela legislacdo antitruste

no Brasil para participacdo de mercado das firmas, conforme ja explicitados no capitulo 02.

Portanto, no mercado relevante de Salvador, o varejo de supermercados demonstra-se
altamente concentrado, no qual as quatro maiores redes de supermercados, formadas pelo
Bompreco, Extra, Atacaddo e G. Barbosa, centralizam 77% do total das vendas. O restante
esta distribuido em uma grande variedade de firmas de pequeno e médio porte, compreendida
em sua grande maioria por empresas independentes ou pequenas redes que operam com
supermercados compactos e/ou convencionais e algumas lojas com atributos de clubes de

compras, as quais atendem ao mesmo tempo a demanda de clientes do varejo e atacado

(MATOS, 2005).
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Outra observacdo que merece destaque € a correlacdo positiva entre as participagdes
de mercado tanto pelo atributo de nimero de lojas como pelo faturamento, uma vez que a
andlise comparativa apresenta uma maior concentracdo na participacdo das duas primeiras
firmas em ambos os critérios adotados, mostrando que o grau de concentra¢do evidencia-se

mais fortemente em funcdo da grande participacdo de mercado exercida pela firma Bompreco.

Sendo assim, uma vez comprovada a existéncia de concentracdo de mercado, cabe
correlacionar esse atributo com o nivel das barreiras a entrada, visando verificar se existe
nexo causal entre tais varidveis, ou se a concorréncia potencial ou, até mesmo, a franja do
setor podem contribuir para a contestacdo do mercado em questdo, e impedir a possibilidade

do exercicio de poder de mercado.

3.6.2 Barreiras a entrada no setor de supermercados de Salvador

A partir das consideragdes tedricas apresentadas em relacdo aos principais tipos de
barreiras a entrada, no capitulo 02 deste trabalho, é possivel identificar e correlacionar tais
atributos com algumas caracteristicas observadas no setor de supermercados em Salvador.

Assim, os principais tipos de barreiras a entrada identificados no mercado relevante de

Salvador, via concentragao do mercado, sdo:

e Economias de escala - Associadas a racionalizacdo da estrutura de logistica, tendo em
vista que o maior volume de vendas permite, por exemplo, a centralizacdo do
abastecimento das lojas em um tnico centro de distribui¢do, incorrendo em redugdo de
custo. Ademais, a existéncia de um centro de distribui¢do e o processo de automacgdo
do setor de supermercados permitem as redes aumentar a drea de vendas das lojas, e,

assim, ocupar espagos que normalmente se destinam aos estoques de mercadorias.

Para Silva e Fama (1999 apud WILDER, 2003), o ganho de escala € mais significativo
quando a densidade das lojas € alta numa mesma regido geogrifica (mercado relevante de
Salvador), por utilizar a mesma estrutura de distribui¢do. Nesse sentido, 0 Bomprego possui
uma vantagem competitiva em relagdo a concorréncia e isto pode inibir a entrada das
principais redes de varejo em Salvador, na medida em que esta empresa possui um centro de
distribuicao na cidade, como também investe cada vez mais no processo de automacdo de
suas lojas. Cabe salientar que os concorrentes do Bompreco ndo possuem centro de

distribuicao devido ao reduzido nimero de lojas que possuem, de tal maneira que os custos
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fixos da rede Bompreco sd@o maiores, por possuirem um nimero maior de lojas. Porém, tanto
os custos fixos médios quanto os custos varidveis sdo reduzidos em funcdo da grande escala
de producgido e niveis de compras que realiza, exercendo grande poder de barganha junto aos

fornecedores.

e Diferenciacdo do servico - Por meio do atributo de desenvolvimento de marcas
préprias, o Bompreco determina a diferenciagdo da marca em relagdo a concorréncia,
e, assim, conquista a lealdade do consumidor, realiza uma integragdo vertical para tras,
bem como estabelece concorréncia com firmas posicionadas a montante da cadeia
produtiva. Por outro lado, o Bompreco pode ser caracterizado como um comprador

com forte poder de negociagao junto aos fornecedores, tendo em vista o seu tamanho e

a escala de compras que realiza.

. oo = 33 .

O desenvolvimento de programas de fidelizacdo™ pode ser entendido como uma
estratégia de marketing, na medida em que permite a segmentacdo do mercado, bem como a
escolha do mix de produtos que serdo oferecidos num determinado mercado ou numa loja

especifica.

e Necessidade de elevados investimentos em capital - Pertencente a maior rede de
varejo do mundo, o Bompreco possui acesso a fontes de capital de modo a promover o
seu processo de expansdo e consolidacdo, que lhe permite exercer liderancga no setor,
além de dificultar a penetracdo de novas empresas no mercado. Num setor em que as
condi¢des de crescimento imponham a necessidade de considerdveis economias de
escala, as firmas estabelecidas podem julgar lucrativo acumular uma quantidade de
capital suficiente para tornar nao lucrativa a entrada de uma nova firma no mercado, a
qual precisaria realizar elevados investimentos para a atuar na industria. Com isso, tais
firmas conseguem manter seus lucros a um nivel mais alto do que obteriam caso

permitissem a entrada de um novo competidor (OREIRO, 1997).

3 Em 1996, o Bompreco criou o Bomclube, um sistema de premiacdo 2 fidelizagdo dos clientes, no qual os consumidores
recebem uma bonificagdo; o cliente junta os pontos e depois troca por mercadorias, sendo que cada um Real em compras vale um
ponto. Esta estratégia, além de se constituir numa fonte de barreiras a entrada, a partir do fortalecimento da marca, possibilita a
formacdo de um banco de dados com as informagdes especificas de cada consumidor, se constituindo num processo de
customizagdo. Com isso, é possivel identificar o perfil da demanda e a freqiiéncia de cada cliente na realizacdo de compras,
podendo desenvolver um posicionamento especifico para cada segmento-alvo (PINTO, 2000).
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e [ocalizacdo Estratégica - Se constitui numa barreira a entrada tendo em vista a
escassez de terrenos adequados para a instalacdo de empreendimentos da magnitude
de um supermercado ou hipermercado, tendo em vista a relevancia deste atributo,
como também o fato de grande maioria das lojas das firmas ja atuantes no setor
supermercadista em Salvador possuirem localizacdes privilegiadas e definidas em

funcdo do perfil do consumidor.

Apenas no sentido norte da cidade (regido compreendida pela avenida Paralela, no
sentido do Aeroporto), é possivel encontrar disponibilidades de terrenos, dificultando, assim,
a penetracdo via constru¢do de unidades proprias nesse mercado. A lideranga absoluta e o
tamanho ocupado pelo Bompreco em Salvador se constituem, portanto, em entraves ao
desenvolvimento e a consolidag¢do de forma agressiva de grandes cadeias, tais como Carrefour
e Pao de Acucar, nessa regido. Todas essas empresas estdo acostumadas a disputar a lideranca
dos mercados em que operam, e possuem elevadas participagdes nas regides Centro-Sul do

Brasil.

A grande diferenca das participagcdes relativas das empresas nesse mercado e a
eficiente logistica do Bomprego se constituem em vantagens relevantes. Esta firma possui
lojas em diversos bairros da cidade de Salvador, todas localizadas estrategicamente para
atender os mais variados segmentos da sociedade, o que dificulta o desenvolvimento e a

inser¢do de novas empresas no setor supermercadista.

Face a inexisténcia de redes atrativas para a aquisicdo, em Salvador, as empresas
entrantes no referido mercado terdo que adquirir redes menores, ou construir unidades
proprias, o que requer pesados investimentos em marketing para conquistar clientes. Tais
iniciativas, entretanto, podem se constituir em sunk costs, custos irrecuperdveis, para
determinadas firmas, correndo o risco de sofrer retaliacbes por parte dos principais
competidores. Existe, ainda, a possibilidade de recusa dos consumidores, que estdo
acostumados com as bandeiras locais*, sobretudo com a marca Bomprego, que possui forte

identidade junto aos consumidores de Salvador.

** 0 atributo da fidelidade da marca é tdo significante para o Bomprego em relagdo aos consumidores que mesmo
apos ser vendido para o Wal-Mart, essa firma adotou a estratégia de manter a bandeira Bompreco, aproveitando o
poder da marca fortemente consolidada no mercado de Salvador, além do elevado custo de mudanca que teria que
incorrer, mesmo se tratando da maior rede de varejo do mundo.
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Outra consideragdo importante a ser observada € a condicdo de entrada de novas
firmas nessa inddstria, uma vez que a concorréncia potencial pode evitar a pratica de precos
elevados ou anticompetitivos em relagdo aos consumidores. A tabela a seguir mostra o ano de

entrada de cada empresa no mercado relevante de Salvador.

Tabela 04 — Ano de entrada das principais redes no setor de supermercados de

Salvador

EMPRESA ANO DE ENTRADA

Bompreco 1994
Companhia Brasileira de 2001
Distribui¢ao (Extra)

Hiper Ideal 1997
Atakarejo 1993
Super Monteiro 1996
Perini Delicatessen 1964
Makro —Atacadista S/A 1990
Atacadao 2002
Ebal — Cesta do Povo 1980
Ponto Verde Supermercado 1983
G. Barbosa 2000
Mercantil Rodrigues 1990

Nota: Elaboracdo prépria a partir dos dados da ABASE 2005.

Os dados acima mostram que dentre as empresas que possuem ou se aproximam das
caracteristicas requeridas pelo mercado relevante de Salvador, conforme defini¢des da SEAE,
ja apresentados no capitulo 02 deste trabalho, ndo ocorreram entradas recentes de novas
empresas nos ultimos cinco anos. Tais dados ratificam a existéncia de elevadas barreiras a
entrada, seja em funcdo dos altos investimentos necessarios para adentram no setor, seja pela
inexisténcia de redes médias atrativas para aquisi¢cdes, ou, ainda, em funcdo da grande
participacdo exercida pela firma Bomprego, que além de dominar um mercado cativo, conta

com uma forte lealdade a marca por parte dos consumidores.
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4 ANALISE ECONOMICA DOS PARECERES DA SEAE E DA SDE RELATIVOS

AO MERCADO RELEVANTE DE SUPERMERCADOS EM SALVADOR

Em funcdo da elevada concentra¢do de mercado no setor supermercadista de Salvador,
os Orgdos de defesa da concorréncia do Brasil tém investigado e analisado operacdes de
aquisicdes no varejo de alimentos soteropolitano. Nesse sentido, em busca de evidéncias
técnicas para a configuracdo concentradora e para a fraca penetracdo de novas firmas nesse
mercado, bem como para verificar a aplicabilidade pritica da legislacdo antitruste e da
fundamentagcdo tedrica pertinente aos estudos de regulagdo econdmica e defesa da
concorréncia nos atos de concentragdo, serdo analisados os pareceres econdmicos pertinentes
as operacdes de aquisicdes no varejo supermercadista de Salvador. Teve-se como objetivo
identificar razdes técnicas e econdmicas, no ambito das eficiéncias de mercado, que possam

justificar a existéncia de um oligopdlio concentrado.

Para tanto, serdo analisados trés pareceres de atos de concentracao do referido setor na
cidade Salvador, envolvendo a compra de seis lojas da rede de supermercados PetiPreco, em
1999, pelo Bomprego, a compra da rede G. Barbosa, também pelo Bompreco em 2000 e, por

fim, o parecer relativo a aquisi¢do do Bomprego pelo Wal- Mart, em 2004.

O presente trabalho, ao analisar a estrutura de mercado e os padrdes de concorréncia
vigentes no setor de supermercados em Salvador, tem como finalidade, também, entender,
analisar e fomentar a discussdo sobre as razdes pelas quais as grandes redes de supermercados
nacional e internacional, tendo em vista o processo de expansdo e de internacionaliza¢dao dos
mercados, ndo conseguem penetrar de forma agressiva no setor de supermercados em
Salvador, e, assim, estabelecer uma competi¢do mais vigorosa com a firma Bompreco.

Os atos de concentracdo entre empresas podem produzir efeitos positivos e
negativos sobre o bem-estar econdmico. As concentragdes podem, ao diminuir o
nimero de participantes no mercado, facilitar a adog¢@o de condutas anticompetitivas
(aumento de precos, reducdo da qualidade, diminui¢do da variedade ou reducao das

inovacgdes). Entretanto, os atos de concentra¢do, na medida em que proporcionem
vantagens competitivas para as empresas participantes (economias de escala,
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economias de escopo e reducdo dos custos de transacdo, entre outros), podem
também aumentar o bem-estar econdmico (BRASIL, 2001, p. 4)

O alto grau de concentragdo do mercado, a elevada participacdo do Bompreco na
industria supermercadista e existéncia de barreiras a entrada constituem condigdes
necessdrias, contrariando, inclusive, o Art. 20 da Lei 8884/94, porém ndo suficientes para

configurar o exercicio do poder de mercado no setor de supermercados em Salvador.

Uma das justificativas que a literatura econdmica relativa ao tema deste trabalho
admite, com relacdo a concentragdo de mercado exercida por uma determinada firma, € o grau
de eficiéncia decorrente do ato de concentragdo. De acordo com a SEAE, tais eficiéncias
apresentadas devem ser especificas da operacdo, nao podendo ser obtidas de outra forma
menos restritiva a concorréncia, se nao por intermédio da operagdo. Do mesmo modo, as
eficiéncias devem derivar tdo somente de economias reais e serem apresentadas de forma
clara e precisa, como também compensar os efeitos anticompetitivos resultantes da

concentracdo, gerando eficiéncias considerdveis (BRASIL, 2003).

4.1 PARECER N°. 08012005104/99-51 - AQUISICAO DA REDE PETIPRECO PELO

BOMPRECO

O parecer n° 08012005104/99-51 trata da aquisi¢do da rede Petipreco Supermercados
S.A. por parte da firma Bompreco Bahia S.A. A rede Petipreco detinha, a época da operagao,
seis lojas, compreendendo supermercados e hipermercados, sendo que cinco situados em
Salvador e um no municipio de Lauro de Freitas. Como o objeto de estudo limita-se a andlise
do mercado relevante de Salvador, ndo serdo tratados aqui os posicionamentos da SEAE em

relacdo ao mercado de Lauro de Freitas.

Por meio do documento Instrumento Particular de Compra, Venda e Cessdo de Bens e
Direitos e Outras Avencgas, de 20.5.1999, o Bompreco Bahia S.A. e o Petipreco
supermercados Ltda estabeleceram os termos e as condi¢des para que a empresa Bompreco
adquirisse as atividades operacionais dos seis supermercados da empresa Petipreco, além de
eventuais direitos a promessa de instalacdo de estabelecimento. Foram objeto de negociagao

as instalacdes, maquinas, equipamentos, sistemas de informética, méveis, linhas telefonicas,
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estoques, marcas, razdo social, fundo de comércio, direitos sobre contratos de locacdo e

acordos com fornecedores, tendo a operagdo concluida em 31.5.1999 (BRASIL, 2002).

Observa-se desde ja o intervalo entre a conclusdo da operacdo e o resultado do
julgamento do CADE, contido nesse documento, cuja data de apresentagcdo foi realizada em
25 de julho de 2002, fato que acaba por limitar a atuacdo dos orgdos de defesa da
concorréncia; uma vez que, passado todo esse tempo, as firmas ja foram incorporadas e os

investimentos e custos incorridos pelas firmas requerentes.

Segundo os dados obtidos desse Parecer, antes da operacao, a firma Bompreco possuia
35 lojas em Salvador, passando a operar, apds o negécio realizado, com 40 lojas espalhadas
por diversos bairros da cidade. Dessa forma, € possivel inferir que a rede Bompreco, antes da
operacdo de compra da rede Petipreco, com base nos dados contidos na tabela 02, apresentada
nesta pesquisa, referente ao grau de concentracdo pelo nimero de lojas, bem como a tabela
04, referente ao ano de entrada de firmas no setor de supermercados de Salvador, ja
concentrava grande parte do mercado. Naquela época, o indice de concentragdo de mercado
ja apresentava valor elevado, contrariando inclusive o art 20 da Lei de Defesa da
Concorréncia, e existia um baixo nivel de entrada de novas firmas, em fungdo das elevadas
barreiras. Cumpre salientar que, conforme ja descrito neste trabalho, a rede Bompreco
adentrou no mercado relevante de Salvador em 1994, adquirindo a totalidade das lojas da rede
Paes Mendonga a qual dominou, por vérios anos, o setor no mercado soteropolitano de

supermercados.

Apesar de algumas contradi¢des observadas no referido Parecer, a SEAE constatou
que a participacdo das quatro maiores empresas no mercado relevante de Salvador elevou-se
em decorréncia da operagdo. Conclui-se, entretanto, que, como o C4 (participagdo de mercado
das quatro maiores firmas do mercado) ja estava acima de 75% antes da operacdo, ndo havia
nexo causal entre esse fato e o aumento da concentracdo causado pela negociacdo. Para a
SEAE, ndo foi o aumento da concentracdo proporcionado pela aquisicio da empresa
Petipreco, por parte da empresa Bompreco, que elevou a participagao das quatro maiores para

um patamar superior a 75% (BRASIL, 2002).

De acordo com a SEAE, sem essa relagdo de causalidade ndo hd como concluir que a

concentracdo, aqui analisada, é razdo de um possivel efeito liquido negativo associado ao
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exercicio coordenado do poder de mercado das quatro maiores participantes do mercado

relevante geografico considerado (BRASIL, 2002, p. 12).

Entende-se, porém, que ha um equivoco nesse posicionamento, uma vez que € preciso
observar eventuais falhas de mercado do passado ndo ajustadas até o presente momento, €
observar as especificidades técnicas e mercadoldgicas, além dos fatos estilizados relativos ao
processo evolutivo do ambiente concorrencial existente no mercado em Salvador. Assim,
como ja salientado, na década de 80, a rede Paecs Mendonga chegou a dominar cerca de 80%
do setor supermercadista soteropolitano, sendo vendido para o Bompre¢co em 1994. Nesse
ano, é criada a Lei de Defesa da Concorréncia de n° 8.884/94, ndo existindo, ainda, os
documentos normativos € nem a definicdo e adocdo das préticas regulatérias de combate e
prevencdo de atos anticompetitivos. Nesta legislacao, o CADE ¢ transformado em autarquia,
com uma maior autonomia para atuacao na drea antitruste, tendo, inclusive, que reestruturar o

quadro técnico de modo a atuar amplamente no &mbito da politica de regulacdo no Brasil.

Segundo argumentacdo de MATOS (2004), além do crescente interesse académico, a
nova legislacdo de 1994, Lei n°® 8.884, conferiu muito mais poderes ao CADE, especialmente
para a andlise e julgamento de atos de concentracdo econdmica. Em 1996, se processa uma
grande mudanga de guarda no Conselho do CADE, coincidindo com o surgimento de casos
polémicos, os quais comegaram a jogar os holofotes da midia de forma mais intensa sobre o
orgdo. Particularmente, se tornava cada vez mais forte a percepcdo de que era crucial

aprofundar o papel da andlise econdmica na aplicagdo da legislacdo antitruste.

Por essas razdes, acredita-se que, ainda que o mercado relevante de Salvador ja
apresentasse elevada concentracdo de mercado, para a conclusio do parecer, necessariamente,
deveriam ter sido realizados estudos econdmicos mais aprofundados,que permitissem
concluir ndo apenas com a observacdo da estrutura de mercado presente, mas, sim,

verificando o contexto do ambiente concorrencial em que as firmas estao inseridas.

Dando continuidade a andlise do parecer, a SEAE buscou avaliar a probabilidade da
entrada, inicialmente a partir do cédlculo das EMV, adotando os critérios abaixo discutidos,

fundamentados na Lei n° 8.884/94 e na Portaria Conjunta n° 50.

A entrada serd considerada “provavel” quando for economicamente lucrativa a precos
pré-concentragdo e quando estes precos puderem ser assegurados pelo possivel entrante. Essa

condicdo se verificard se as EMV forem inferiores as oportunidades de venda existentes no
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mercado. As EMV, ja explicitadas anteriormente neste trabalho, correspondem ao menor
nivel de vendas anuais (faturamento bruto), medidas a precos pré-concentra¢do, que uma
possivel nova firma deve obter para que seu capital seja adequadamente remunerado. A
adequada remuneracdo do capital equivale a rentabilidade que o volume de recursos
dispendidos na entrada poderia obter em uma aplicagdo correspondente no mercado
financeiro, ajustado ao risco do setor. O capital investido equivale ao total de gastos que a
empresa deve incorrer para instalar-se no mercado e realizar um ciclo de vendas (BRASIL,

2003, p. 29).

Verifica-se, portanto, que as EMV, na verdade, se caracterizam como o custo de
oportunidade da firma entrar no mercado ou simplesmente investir em outro negdcio que
possa ser comparavel. Dessa forma, com base em elaboragdo propria e dados fornecidos
pelas firmas requerentes, concorrentes e o IBGE, a SEAE apresentou os valores referentes as
EMYV para o mercado relevante de Salvador, caracterizado como mercado 2 e 3 neste parecer

técnico.

O faturamento bruto minimo anual para que seja provavel a entrada de uma empresa,
no Mercado 2 (Salvador), situa-se entre R$ 2.019.802,48 ¢ R$ 101.731.599,09. Entretanto,
obtivemos o valor de R$ 78.064.237,44 para a oportunidade de vendas existente nesse
Mercado. Resulta, portanto, que hd probabilidade de entrada para lojas de trés a cerca de 55
check-outs, o que compreende lojas de supermercados e hipermercados. A escala minima
viavel obtida para o Mercado 3 (Salvador) oscila entre R$ 2.221.236,31 ¢ R$ 105.087.951,23.
Por outro lado, para o Mercado 3 obteve-se uma oportunidade de vendas de R$
49.190.019,64. Dessa forma, conclui-se que a entrada € provavel apenas para lojas de trés a
pouco mais que 30 check-outs, ndo sendo provavel para hipermercados (BRASIL, 2003, p. 33
e 34).

Apesar dessa conclusdao apresentada pela SEAE, observa-se o elevado investimento
inicial para uma suposta firma adentrar em tal mercado. A necessidade de elevado capital
inicial se constitui numa importante fonte de barreira a entrada, conforme destacado no
capitulo 3 desta pesquisa, em funcdo de que € necessario um investimento de grande
magnitude para construcdo de uma loja de supermercado em Salvador, conjugada pela
escassez de terrenos com condicdes de localizacdo e infra-estrutura adequada para a
implantacdo de novos empreendimentos da natureza de uma rede de supermercados ou

hipermercados.
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Ademais, acredita-se que as firmas que teriam aporte de recursos para penetrar na
industria de supermercados seriam as grandes redes de varejo nacionais e internacionais, a
exemplo do Carrefour, do Grupo Pao de Acucar (que ja exerce pequena participagdo em
Salvador), dentre outros. As grandes redes estdo acostumadas a disputar a lideranca dos
mercados, de tal maneira que dificilmente estariam dispostas a realizar tal movimento de
forma agressiva (construindo lojas, por exemplo), num mercado tdo concentrado e com
possibilidade de recusa da marca em funcdo da lealdade dos consumidores a bandeira

Bompreco.

Entende-se que a tendéncia mais provdvel de atuacdio de novas firmas
supermercadistas seria por meio da aquisicdo da rede G. Barbosa, cujo controlador
demonstrou recentemente interesse em vender as 40 lojas que esta firma possui nos estados da
Bahia, Sergipe e Alagoas, ou, até mesmo, via a aquisicdo de uma rede média atuante em
Salvador. Nos dias atuais, observa-se que existem, apenas, as lojas do Hiper Ideal para serem
adquiridas, numa transacdo atrativa, realizada por um grande grupo supermercadista. Assim,
percebe-se que existem elevadas barreiras a entrada no setor de supermercados de Salvador,
ndo sendo facil a penetracdo de forma agressiva, no sentido de conseguir disputar com o

Bompreco em condi¢des equivalentes.

Quanto a entrada efetiva de firmas no mercado relevante de Salvador, fato que pode
validar o estudo desenvolvido nesta pesquisa, o qual afirma que existem elevadas barreiras a

entrada, a SEAE concluiu que:

Tendo em vista o tempo decorrido entre a operagdo e a elaboragio do parecer, buscou-
se informacdes a respeito de possiveis entrantes nesse mercado apds a operagdo, que
servissem de evidéncia sobre as condi¢des de entrada no Mercado 2. De acordo com as
Requerentes (resposta ao Oficio n° 973/COGSE/SEAE/MF, de 27.3.00), a Rede G.Barbosa
inauguraria uma loja em setembro/2000, o Grupo Pao de Acgucar teria inaugurado uma loja
“em meados de 1998” e a Rede J.Santos inaugurou trés lojas de supermercados, em 1999.
Consultamos esses e outros concorrentes e constatamos que, de fato, a Rede G.Barbosa
inaugurou um hipermercado com 55 check-outs, em 4.10.2000 (resposta ao Oficio n°
3185/COGSE/SEAE/MF, de 2.10.01), e o Grupo Pao de Agtcar ndao inaugurou nenhuma loja
na data indicada pelas Requerentes. Na verdade, o grupo jd atuava em Salvador e abriu um

novo hipermercado (BRASIL, 2003, p. 36).
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Cabe destacar que a rede J. Santos, apesar de ter inaugurado trés lojas (duas com
cinco e uma com sete check-outs), nos bairros do Largo do Tanque, Aguas Claras e Jardim
Cruzeiro, a mesma nao atende aos requisitos definidos neste trabalho para o mercado
relevante de supermercados e hipermercados, pois faz parte da franja da inddstria de
supermercados. Ademais, seguem abaixo as informacdes divulgadas pela SEAE para entrada

efetiva do Bompreco na industria de Salvador.

Conforme as informacdes divulgadas pela SEAE, concernente a entrada efetiva no
setor de supermercados de Salvador, para o Mercado 3, houve a entrada de apenas uma
empresa - a rede G.Barbosa — que inaugurou um hipermercado com 55 check-outs, em
4.10.00 (resposta ao Oficio n® 3185/COGSE/SEAE/MF, de 2.10.01). Ou seja, trata-se da
mesma loja ja descrita no Mercado 2 (BRASIL, 2003, p. 36). Visto que, nesse mercado, a
entrada mostrou-se tempestiva e provavel para supermercados e, apesar de improvavel, houve
a entrada de uma loja de hipermercado pertencente a um grande grupo varejista (G.Barbosa),
e, ainda, dado que a drea de influéncia de um hipermercado é de 5 km, capaz de atrair
consumidores das areas de influéncia das requerentes, assumiu-se que nesse particular
Mercado, a entrada pode também ser considerada suficiente para deter um possivel aumento

de precos por parte da empresa Bompreco (BRASIL, 2003, p. 36).

Concluiu-se assim, que a entrada de uma firma com apenas uma loja na cidade era
suficiente para deter um possivel aumento de precos por parte da empresa Bompreco. Esquece
a SEAE dos ganhos de escala obtidos pelo Bompreco na operagdo, bem como da existéncia
por parte dessa empresa de um grande centro de distribui¢ao, adquirido quando da aquisi¢ao
da rede Paes Mendonca em 1994, de tal forma que é possivel, por parte da firma dominante,
obter reducdes de custos em suas operacdes de logistica e distribuicdo. Como ndo hd grande
concorréncia na cidade de Salvador, ndo é necessdrio repassar para o consumidor os
beneficios auferidos com o crescimento da firma via aquisicdo de outras redes de
supermercados. Portanto, acredita-se que a rede G. Barabosa, com apenas uma loja na cidade

a época da operacdo, dificilmente conseguiria concorrer de forma agressiva com o Bompreco.

No entanto, sobre a andlise das condicdes de entrada, a SEAE concluiu que, embora
existam barreiras a entrada relacionadas a economias de escala e a existéncia de custos
irrecuperdveis - no que tange a fidelidade dos consumidores as lojas das Requerentes -, a
entrada é: (a) tempestiva nos trés Mercados analisados; (b) provdvel para entrada de

supermercados nos trés mercados; (c) provavel para entrada de hipermercados no Mercado 2;
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(d) improvavel para entrada de hipermercados no Mercado 1, ndo havendo exemplos efetivos
de entrada nesse Mercado, e, portanto, considerada também insuficiente e; (e) improvavel
para entrada de hipermercados no Mercado 3; porém como houve entrada efetiva de um

hipermercado, foi considerada suficiente nesse Mercado (BRASIL, 2003, p. 39).

Cabe agora verificar os resultados obtidos para os beneficios econdmicos especificos
gerados pelo ato de concentracdo que possam justificar a sua aprovacdo pelos 6rgios de
defesa da concorréncia no Brasil. Cumpre destacar que, de acordo com a Lei de Defesa da
Concorréncia e a Portaria Conjunta n° 50 SDE/SEAE, os ganhos de eficiéncias devem ser
significativos para compensar os efeitos anticompetitivos que, provavelmente, resultardo da
fusdo, de tal forma que quanto maiores os efeitos anticompetitivos, maiores devem ser as

eficiéncias demonstradas.

A SEAE, 6rgdo do Ministério da Fazenda considera como eficiéncias especificas da
concentracdo as economias de escala, economias de escopo, reducdo dos custos de transagao,
introducdo de uma nova tecnologia mais produtiva, apropriacdo de externalidades positivas ou

eliminacdo de externalidades negativas e geracao de poder de mercado compensatoério.

Verifica-se, aqui, um trade-off em relacdo aos beneficios auferidos num ato de
concentracdo, na medida em que o art. 54 da Lei de Defesa da Concorréncia determina que os
beneficios sejam auferidos de forma igualitdria entre o produtor e o consumidor, ao tempo em
que algumas eficiéncias econdmicas caracterizadas pela SEAE como especificas do ato sdo,
tipicamente, eficiéncias obtidas pela firma e ndo, necessariamente, repassadas aos

consumidores.

Nesse sentido, ainda que fosse aplicado o principio da razoabilidade, seria necessario
que os efeitos anticompetitivos do ato fossem compensados por beneficios aos consumidores
na mesma magnitude, o que, na verdade, € quase impossivel de ser verificado. Normalmente,
0 que se observa nas economias capitalistas € que o trade-off qualitativo € resolvido com a
vitdria do interesse econdmico sobre o bem-estar dos consumidores. Alega-se, entretanto, que,
do ponto de vista da sociedade, torna-se aceitdvel o aumento do poder de mercado da firma,
pois seu crescimento tende a ser considerado benéfico para a economia, no tocante a

arrecadagdo de impostos, geragao de empregos e externalidades positivas.

No entanto, como a maioria das grandes redes de supermercados ou sdo internacionais,

ou t€m participacdo aciondria de grupos estrangeiros, a exemplo do Carrefour, Bompreco, G.
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Barbosa e Extra, grande parte dos lucros sdo repatriados para as matrizes dessas firmas,
localizadas no exterior, provocando fugas e vazamentos de capitais da economia local e
neutralizando o suposto incremento produzido por conta do crescimento da firma e aumento

do seu poder de mercado.

Por fim, conclui-se a analise do Parecer com as eficiéncias econOmicas consideradas
pela SEAE para esse ato de concentragdo, apesar das informag¢des ndo serem disponibilizadas
em funcdo do critério de confiabilidade adotado por esse 6rgdo, com relagdao as informagdes
fornecidas pelas firmas envolvidas na operacdo. Apresenta-se abaixo a transcricio do
resultado apontado pela SEAE:

Como se pode observar, as eficiéncias apontadas pelas requerentes referem-se a
economias de escala, introdu¢do de novas tecnologias, melhoria da qualidade dos
produtos ofertados e aumento do niimero de produtos oferecidos. Os demais itens
ndo foram abordados. Cite-se, como exemplo, o caso dos produtos de marca prépria:
embora seja sabido que as lojas Bompreco comercializam produtos de marca
propria, ndo foi informado se a rede adquirida também o fazia, se estes foram

estendidos a essa rede e se esta acdo poderia ser considerada uma eficiéncia
(BRASIL, 2003, p. 44).

Transcreveu-se as respostas das requerentes para reproduzir, fielmente, a forma vaga e
sem comprovacao técnica pelas quais foram apresentadas as informacdes. Vale ressaltar que
antes da emissdo do Oficio n°® 2599/00, a SEAE realizou uma reunido nessa Secretaria, em
01/08/2000, com a presenca dos representantes legais da empresa, assim como de membros de
sua diretoria, com o objetivo de explicar a necessidade de se ter informagdes que
comprovassem as eficiéncias anteriormente alegadas, além da forma como estas deveriam ser
apresentadas, para que fosse possivel dar continuidade a andlise. Outra reunido ja havia sido
feita na sede da empresa, em Salvador-BA, nos dias 6 e 7 de abril de 2000, com o mesmo

objetivo (BRASIL, 2003).

Cabe observar, ainda, que nos proprios oficios foram solicitados estudos que
comprovassem as eficiéncias geradas, a forma e o porqué destas s6 poderem ser obtidas a
partir da operagdo (Oficio n° 973/00). Diante de todo o exposto, observamos que as
eficiéncias que, supostamente, poderiam ser especificas do ato de concentragdo em anélise,

nao foram comprovadas a SEAE (BRASIL, 2003)

Apesar disto, a operacao foi aprovada, apds a apresentacdo de documentos
confidenciais enviados por consultorias independentes contratadas pelas firmas envolvidas.

Ademais, a SEAE aprovou, ainda no mesmo parecer, uma cldusula de nao-concorréncia, por
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meio da qual a rede adquirida se comprometeu a ndo exercer concorréncia a rede adquirente,
em atividades relacionadas a supermercados, durante o periodo de cinco anos, no mercado em
que ocorreu a operacao. A alegacdo adotada pela SEAE para aprovagdo dessa cldusula € a de
que se constitui em tentativa, por parte das firmas adquirentes, de estabelecer salvaguardas da
concorréncia que poderia ser exercida pelo vendedor da rede adquirida, o qual, geralmente,
possui forte conhecimento a respeito dos consumidores do mercado em que ocorreu a

transacdo (BRASIL, 2003).

Isto pode indicar que o objetivo da firma Bompreco nessa negociagdo nao era apenas
obter maiores eficiéncias em suas operagdes de varejo, como também conquistar o0 mercado
sem sofrer a concorréncia efetiva e potencial de novas firmas. Tal condi¢do foi aprovada pela
SEAE e pelo CADE, fato que pode ter contribuido, também, para o aumento da concentracao

do mercado.

4.2 PARECER N° 08012006976/01-58 - AQUISICAO DA REDE G.BARBOSA PELO

BOMPRECO

O presente parecer trata da aquisi¢do, pela BR Participa¢des e Empreendimentos S/A,
empresa pertencente a rede holandesa Royal Ahold, proprietdria da firma Bomprego, dos
ativos operacionais e estoques de G.Barbosa & Cia. Ltda, além de direitos creditérios de

vendas realizadas com o cartao Credi-Hiper.

Conforme divulgado no referido Parecer, o ato de concentracdo enquadra-se no art. 54
da Lei n°® 8.884/94, tendo em vista que o faturamento da firma adquirente (Royal Ahold) foi

superior a R$ 400.000,00 (quatrocentos milhdes de reais no exercicio de 2000).

De acordo com as informacgdes obtidas no Parecer, a operacdo de compra da rede G.
Barbosa foi realizada em outubro de 2001 e o parecer foi concluido em 12 de junho de 2003,
apresentando um hiato muito grande, ou seja, tempo suficiente para a realizacdo de
investimentos e ado¢cdo de novas estratégias por parte das firmas envolvidas na operagdo,
comprometendo, portanto, o principio da reversibilidade. No intervalo apontado, caso a
operacdo fosse reprovada, as firmas envolvidas, certamente, incorreriam em custos

irrecuperaveis (sunk costs) reduzindo, assim, o poder dos 6rgios de defesa da concorréncia



111

em reprovar determinados atos, em funcio da sua falta de celeridade em dar respostas efetivas

a determinados atos de concentra¢cdo no Brasil.

Reforca esse ponto de vista a argumentacdo apresentada por Bello (2005), o qual
afirma que, nos EUA, existe obrigatoriedade de pré-notificacdo dos atos de concentracio as
agéncias combinada a exigéncia de que tais operagdes sejam realizadas sob condicdo
suspensiva, na qual as firmas aguardam a decisdo antes de tomar qualquer medida operacional
de integracdo. Tal procedimento elimina o risco dessas firmas realizarem investimentos,
tornando-os virtualmente irrecuperaveis, caso o ato de concentragdo seja reprovado, o que
permite a agéncia dominar um amplo espectro de alternativas para decisdo. Por outro lado, a
adocdo de tais medidas exige respostas rapidas, pois as empresas ficam imobilizadas durante

O processo.

De acordo com as normas de politica antitruste no Brasil, as firmas podem informar a
respeito das operagdes concentradoras em até 15 dias apds a realizagdo do ato, ndo sendo
necessdrio aguardar qualquer manifestacdo do CADE para a reestruturacdo das operagdes.
Quanto aos prazos para julgamento, o prazo maximo é de 120 dias, mas, na préatica, verifica-
se respostas em tempos superiores a este por parte dos agentes reguladores (BELLO, 2005).

A Secretaria de Acompanhamento Econdmico (SEAE), tem até 30 dias para emitir
seu parecer, remetendo-o para a SDE, a qual dispde de mais 30 dias para elaborar o
seu e remeter a documentacdo ao CADE, que tem até 60 dias para julgar; se nao o
fizer nesse prazo, o ato seria considerado automaticamente aprovado. No entanto,
todos esses prazos podem ser suspensos quando os 6rgaos solicitam informagdes as
empresas e isto de fato vem acontecendo, parecendo que os 6rgdos tem usado este
instrumento para formar um juizo sélido. O uso freqiiente das solicitagbes de
informagdes permite atenuar o problema do seu escasso e pouco qualificado quadro

técnico, porém o aumento do prazo tende a reduzir o escopo das alternativas de
decisdao (BELLO, 2005, p. 88).

No tocante a andlise econOmica, inicialmente € caracterizado o mercado relevante do
produto e o geogréifico, acompanhando as mesmas caracteristicas e atributos ja apresentados
neste trabalho no capitulo 3 - relativo a estrutura do mercado relevante do setor de
supermercados de Salvador, contendo vérias informacgdes extraidas do Parecer em questao,
bem como do parecer referente a aquisi¢do da rede PetiPreco. Como a firma adquirida possui
lojas em outras cidades, tais como Feira de Santana, Alagoinhas, Aracaju etc, concentrou-se
as atencdes na andlise econdomica do Parecer referente ao mercado relevante de Salvador,

objeto deste trabalho.
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Apesar de nao divulgar os percentuais de participacdo de mercado da firma Bompreco

e da empresa G. Barbosa, por se tratar de informac¢do confidencial, a SEAE considerou que a

participacdo das quatro maiores empresas no mercado relevante de Salvador (C4) pouco se

alterou em decorréncia da operagdo. Observou-se, assim, que ndo havia nexo causal entre o

aumento de concentragdo e a participagdo das quatro maiores empresas no mercado relevante

geografico dessa cidade, pois antes da operacdo o C4 ja era maior que 75%. Diante do

exposto, concluiu-se que sem nexo causal niao se pode inferir que a concentragdo, no presente

mercado, acarrete possivel efeito liquido negativo relacionado ao exercicio coordenado do
poder de mercado pelas quatro maiores empresas participantes do mesmo (BRASIL, 2003).

Por outro lado, verificou-se que a participa¢do da empresa Bompreco em Salvador

apds a aquisi¢do da rede G. Barbosa elevou-se. Em razdo desse fato, o aumento da

concentragdo originado pela operacdo serd analisado, a fim de se investigar se estdo

presentes as condi¢des para o exercicio unilateral do poder de mercado pela empresa
adquirente (BRASIL, 2003, p. 14).

Com énfase no processo de concentracdo de mercado, tratado no ultimo paragrafo,
identificam-se os mesmos problemas observados no parecer anterior, no sentido de que ndo
sdo levadas em consideragdo a possibilidade de corrigir possiveis distor¢des mercadoldgicas
do passado no momento da andlise e aprovagao do ato de concentragao. Isto porque, o simples
fato de que a participacdo de mercado das quatro maiores firmas ja eram superiores a 75%,
contrariando inclusive o art. 20 da Lei de Defesa da Concorréncia, ndo necessariamente
constitui pré-condi¢do para a inexisténcia de nexo causal entre a concentracdo de mercado e

seus efeitos negativos sobre os bem estar econdmico dos consumidores.

Observa-se, nesse parecer, que ndo sao cumpridas as determinagdes contidas na
Portaria Conjunta SEAE/SDE n° 50, tendo em vista que, seja por falta de informacgdes, ou por
inexisténcia de estudos setoriais relativos ao setor de supermercados de Salvador, ndo sdo
estimadas as curvas de demanda do mercado relevante, ndo foram calculadas as elasticidades
preco da demanda e elasticidade cruzada para mensurar a possibilidade de substituicao de
produtos em caso de aumento de pregos, e, por conseguinte, ndo foi realizado o Teste do
Monopolista Hipotético. Estes sdo instrumentos essenciais, do ponto de vista econdmico que,
obrigatoriamente, em conformidade com a legislacdo vigente, devem ser aplicados na andlise

antitruste de atos de concentracao.

Conforme abordado por Scherer e Ross (1990 apud GAMA e RUIZ, 2006 p. 04):

Para determinar a extensao do mercado relevante em termos do produto, trés testes
(métodos) t€m sido utilizados de forma recorrente. O primeiro teste consiste em se
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estimar as elasticidades cruzadas da demanda, que medem o percentual de mudanca
na quantidade demandada de um bem em resposta ao aumento de um ponto
percentual no preco de outro bem. O segundo teste estd baseado na suposi¢cdo de que
se dois produtos estdo no mesmo mercado, entdo a variacdo de seus pregos ao longo
do tempo deverd ocorrer na mesma dire¢dio e em percentuais muito préximos (Price
Correlation Over Time). Por ultimo, o terceiro teste é o Teste do Monopolista
Hipotético (TMH) proposto pelo Guia de Fusdes Horizontais Norte-Americano
(GUIDELINES, 1997), o qual analisa uma eventual resposta dos consumidores
diante da possibilidade de um aumento de precos de um determinado produto,
normalmente estabelecido um percentual aplicdvel em 5%, 10% ou 15%, durante um
ano, realizado por um monopolista hipotético naquele mercado ou firma com
capacidade de fixar precos. Aqui também € fundamental o conceito de elasticidade-
preco da demanda, sobretudo quando nao houver produtos substitutos para delimitar
o mercado relevante.

No tocante a andlise das barreiras a entrada, apesar da adequada caracterizacdo
realizada no parecer, conforme ja descrito no capitulo 03, ndo sdo apresentadas as formas de
estimacdo da entrada de firmas, bem como o critério de cédlculo para os resultados abaixo

apontados e citados no Parecer n°. 08012006976/01-58:

Estimou-se que seria possivel a entrada de 4 lojas de 10 a 19 check-outs. Presume-se
que essa faixa de lojas teria condi¢cdes de apresentar um mix semelhante a uma parte
das lojas Bomprego (principal excecdo para as lojas de hipermercados de 55 e 61
check-outs de propriedade das Requerentes), ndo se constituindo em problema para
os possiveis entrantes. Porém, mais uma vez, a entrada deveria ser feita de forma
replicada e ndo miiltipla, para permitir 2 empresa entrante usufruir de economias de
escala. A disposicdo para a construgdo/aquisicdo de um centro de distribuicdo
proprio da rede, caso ndo se trate de rede existente que ja disponha de seu préoprio(s)
centro(s) de distribuicao, também seria um elemento adicional necessdrio para fazer
frente a rede Bomprego, visto que esta possui uma das maiores e melhores estruturas
relativas a centros de distribui¢do da Regido Nordeste. Entretanto, o maior problema
para o possivel entrante seria a despropor¢do das quantidades de lojas: apenas 4,
perante a existéncia de 20 lojas da rede Bompreco (BRASIL, 2003, p. 27).

Demonstra-se, portanto, auséncia de importantes instrumentos analiticos de andlise
econOmica para a conclusao da possibilidade de exercicio de poder de mercado, bem como
dos possiveis impactos de uma suposta elevagcdo de precos em relacdo ao comportamento dos

consumidores.

Ainda que as referidas anédlises econdmicas niao tenham sido realizadas, o Parecer
concluiu que a entrada no mercado, embora seja tempestiva e provavel ndo consegue ser
suficiente para deter um possivel exercicio do poder de mercado das requerentes. Ainda
assim, por prudéncia, buscaram-se informacdes sobre a entrada de novas empresas que de fato

ocorreram no segmento supermercadista de Salvador, os quais passaremos a analisar a seguir.

Como observado na tabela 04, referente ao ano de entrada das firmas no setor de

supermercados em Salvador, demonstra-se que, nos udltimos cinco anos, ndo houve nova
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entrada de firmas que possuam as caracteristicas requeridas para o mercado relevante em
questao, fato ratificado pelas elevadas barreiras a entrada. Quanto a esse atributo, observa-se,
no Parecer, que a SEAE, por meio do Oficio n® 1271/COGSE/SEAE/MF de 07/05/02,
consultou as empresas requerentes a respeito da entrada recente no ramo de

super/hipermercados em Salvador.

Dessa forma, transfere-se para as firmas envolvidas na operacdo o levantamento e
apresentacdo de informacdes relevantes que podem ratificar as distor¢des mercadolédgicas via
concentracdo de mercado e existéncia de barreiras a entrada. As referidas firmas apresentaram
informacdes de entrada de empresas que ndo atendem as caracteristicas do mercado relevante
em questdo, fato que, inclusive, validam os dados e as informacdes apresentadas nesta

pesquisa no tocante as condi¢des de entrada e concorréncia potencial.

Apresentam-se, a seguir, os trechos do ato de concentracdo analisado, em relagdo a
efetividade das condicdes de entrada na industria de supermercados em Salvador, a partir das
respostas fornecidas pelas firmas Bompreco e G. Barbosa ao questionamento da SEAE. Como

resposta foram citadas as seguintes empresas:

e As padarias Bella Massa e Pao e Vinho: segundo as Requerentes, estas ttm ampliado o
mix de produtos para concorrer no segmento supermercadista. Cabe destacar ser usual
que padarias passem a comercializar alguns produtos de higiene e limpeza para
atender necessidades urgentes de seus clientes (compras de conveniéncia), sem, no
entanto, tal fato caracterizar sua inser¢do no mesmo mercado relevante de
super/hipermercados, dadas todas as caracteristicas desse mercado, j& mencionadas

anteriormente (BRASIL, 2003, p. 58);

e Atacadista Monteiro: as Requerentes ainda mencionaram o Atacadista Monteiro como
empresa que, por ter passado a atuar no segmento varejista, seria um competidor no
referido mercado. Ressalte-se, todavia, que o nome correto é Super Monteiro
(Cerealista Monteiro), e que o mesmo, também, foi desconsiderado por estar situado

fora da drea delimitada como mercado geografico (BRASIL, 2003, p. 58);

e Perini: citaram as Requerentes a Rede Perini (Carbalo Faro e Cia. Ltda.) e a Secretaria
constatou que, de fato, dois estabelecimentos da rede passaram a comercializar, a
partir de novembro de 2000, um mix compativel com o ofertado por supermercados

(BRASIL, 2003, p. 58);
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No que tange a entrada, nos ultimos cinco anos, de novas lojas de super/hipermercado
situadas em Salvador, as requerentes citaram a Rede Smart. Esta, no entanto, ndo pode ser
considerada uma entrante, dado que as empresas supermercadistas a ela filiadas ndo atuavam
no mercado relevante geografico considerado. Cabe ressaltar que a Rede Smart ndo seria
considerada uma entrante, mesmo se tais empresas estivessem inseridas dentro do mercado,
pelo fato de que as empresas a ela filiadas ja atuavam no mercado antes de aderirem ao Smart

(BRASIL, 2003, p. 58).

Apesar de as firmas requerentes (Bompreco e G. Barbosa) enviarem para o agente
regulatorio informacOes referentes a entrada recente de novas empresas na industria
supermercadista, estas pertencem a franja competitiva, ndo apresentando os atributos
definidos para o mercado relevante do produto, o que ratifica a existéncia de elevadas
barreiras a entrada, as quais limitam a concorréncia potencial, no caso de existirem lucros

extraordindrios nesse segmento em Salvador.

Resta, agora, analisar quais foram as eficiéncias liquidas apuradas pela SEAE para
aprovacao da compra da rede G. Barbosa pela firma Bomprego, em conformidade com o art.
54 da Lei n° 8884/94. Nesse ponto, a abordagem do referido agente regulatério inicia
admitindo-se que:

A constatagdo da probabilidade do exercicio do poder de mercado ndo significa,
obrigatoriamente, que a concentragdo reduza o bem-estar econdmico. A avaliagdo do

efeito liquido negativo da operacdo sobre a economia di-se a partir da comparacao
dos custos econdomicos com as possiveis eficiéncias geradas (BRASIL, 2003, p. 60).

Como forma de caracterizar e exemplificar as consideragdes acima mencionadas
explicitar-se-4, a seguir, algumas eficiéncias que foram apresentadas pela SEAE relativas ao
setor de supermercados em Salvador e decorrentes do ato de concentragdo n°
08012006976/01-58, referente a aquisicdo do Bompreco/Royal Ahold (BR Participagdes e
Empreendimentos S/A dos ativos operacionais e estoques do G. Barbosa & Cia Ltda, tais
como: economia de escala, economias de escopo, transferéncias de melhores praticas e de
melhores tecnologias, aumento do nimero de produtos oferecidos, criagdo de um poder de
mercado compensatdrio por meio de utilizacdo de marcas préprias, melhorias da qualidade de

produtos e servigos ofertados e geracao de externalidades positivas (BRASIL, 2003).

Cabe destacar a existéncia de um trade-off na caracterizagdo das eficiéncias
especificas determinadas pela SEAE, na medida em que, se, por um lado, as economias de

escala se configuram como uma fonte de eficiéncia para a firma, reduzindo seus custos
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médios na suas operacdes de logistica e na aquisi¢do dos insumos, por outro, se constituem
numa importante fonte de barreira a entrada, conforme descrito no capitulo 03. Tal situagdo,
inibe a penetracdo de firmas entrantes na indudstria de supermercados, em funcdo de que a
empresa estabelecida possui melhores praticas e vantagens de custos, o que obriga a entrante
a produzir em larga escala, além de aumentar os riscos de recusa dos seus produtos, bem
como de uma reacdo agressiva por parte da empresa ja atuante que pode baixar o seu prego,

na tentativa de expulsar o entrante do mercado, podendo, ainda, praticar precos predatorios.

Outra consideracgao a ser feita, remete a criacdo de um poder compensatorio, por meio
de utilizacdo de marcas proprias. Entende-se que a ado¢@o de estratégias de marcas proprias
se constitui numa integracdo vertical para trds, de tal forma que a firma varejista passa a
concorrer com seus fornecedores, localizados a montante da cadeia produtiva, ndo devendo

ser apontada com uma eficiéncia especifica do ato de concentragdo.

Em relacio a andlise econdmica das eficiéncias liquidas geradas nesse ato de
concentracdo, observa-se que ndo foram realizados os estudos econdmicos determinados pela
Lei n° 8.884 e pela Portaria Conjunta n° 50 SDE/SEAE para verificar os impactos da operacao
sobre o excedente do consumidor e do produtor, deixando a cargo das empresas envolvidas na
operacdo a indicacdo das possiveis eficiéncias decorrentes do processo de aquisi¢do, cujas

informagdes sdo confidenciais e ndo foram disponibilizados no Parecer.

Gama e Ruiz (2006) apontam que o problema desse procedimento € a divida
permanente sobre a imparcialidade das informacdes fornecidas pelas firmas envolvidas na
transacdo ou por empresas de consultoria por elas contratadas. Apesar da necessidade de
aplicacdo da teoria antitruste na tomada de decisdo pelo 6rgdo responsdvel pela defesa da
concorréncia no Brasil, cumprindo as orientacdes descritas nos documentos normativas de
regulagdo econOmica no Brasil, é notéria alguma dificuldade no emprego de certos
instrumentos econdmicos.

A lei brasileira de defesa da concorréncia preve, no inciso II, pardgrafo 1° do artigo
54, que os “beneficios decorrentes sejam distribuidos eqiiitativamente entre os seus
participantes, de um lado, e os consumidores ou usudrios finais, de outro”. Desse
modo, deveriam ser considerados na andlise de casos brasileiros ndo apenas os
efeitos da operacdo sobre o total do excedente econdmico (“custo social do

monopdlio”), mas também os efeitos sobre o excedente do consumidor (aumento de
precos) (GAMA e RUIZ, 2006, p. 7).

Provavelmente, os documentos apresentados pelas firmas requerentes contemplam os

ganhos de eficiéncia a serem obtidos na perspectiva da firma (aumento do excedente do
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produtor), por meio da reducdo de custos e procedimentos operacionais. Entretanto, a
legislacdo determina a observancia das eficiéncias distributivas, sendo os beneficios
igualmente distribuidos entre produtores e consumidores. Quanto a esta exigéncia, prevista no
art. 54 da Lei de Defesa da Concorréncia, que, sem divida, precisa ser observada, acredita-se
existir problemas de natureza econdmica, tendo em vista que, dificilmente numa operacdo de
concentracdo de capital, os ganhos entre consumidores e firmas serdo auferidos de forma

igualitaria.

Cria-se, portanto, um problema relevante na perspectiva da andlise antitruste atual, na
medida em que muitos atos de concentracio (via fusdes, aquisi¢cdes ou joint ventures) sao
justificados pela busca de inovagdes ou mudangas tecnoldgicas proporcionadas pelo
crescimento da firma, cujos resultados podem conduzir a obten¢do de ganhos de eficiéncia;
porém, o horizonte temporal €, em grande medida desconhecido no momento presente,
devido ao alto grau de incerteza envolvido nesse tipo de evento. Dada a necessidade,
intrinseca a aplicacdo de normas legais e a seguranca juridica, de se dispor de referéncias
razoavelmente precisas, cria-se um trade-off que acaba sendo transferido para os 6rgados de

defesa da concorréncia (POSSAS, 2002).

Tal ponto de vista encontra apoio no posicionamento de Bello (2005), o qual admite
que essa exigéncia, em tese, € pouco vidvel no capitalismo, pois, literalmente, significaria que
metade da economia de custos obtida pelas empresas deveria ser transferida aos consumidores
sob a forma de redugdo de preco. Ademais, a melhoria na qualidade dos produtos também
poderia ser apontada como beneficio aos consumidores, tornando-se meritéria, se viesse a

refletir a introdu¢do de inovagdes tecnoldgicas.

Sendo assim, apds as consideracdes contidas no Parecer, a SEAE determinou que:

a) a operagdo seja aprovada sem restricdes, caso a empresa Bompreco apresente estudos
detalhados e certificados por auditores independentes, de ilibada reputacdo e notdrio
conhecimento, aprovados pelo Conselho Administrativo de Defesa Econdmica,
comprovando, de forma precisa e inequivoca, que as eficiéncias alegadas representam
economias reais de recursos e que sdo especificas da operagao (BRASIL, 2003, p. 70);

ou

b) alternativamente, a operagdo seja aprovada com restri¢des para o mercado situado na

cidade de Salvador e para os municipios de Feira de Santana e Aracaju, se as
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eficiéncias alegadas ndo forem especificas da concentracdo e demonstradas (BRASIL,

2003, p. 70).

Observa-se que, além de nao realizarem os estudos econdmicos recomendados pela
legislacdo antitruste, solicitando as firmas envolvidas a apresentacdo de eficiéncias liquidas
que justifiquem o ato de concentragdo, a SEAE ainda permite que as empresas apresentem
novos documentos comprobatdrios de tais eficiéncias; ou, em caso contrario, com objetivo de
restaurar o ambiente concorrencial no setor de supermercados de Salvador, que seja vendida a
loja do G. Barbosa, localizada na Avenida Antonio Carlos Magalhdes n°® 4.479, adquirida pelo

Bomprego nessa operagdo, aprovando a negocia¢do com restrigdes.

Contudo, a operagao foi mantida, ndo sendo realizada a venda da loja G. Barbosa para
uma outra rede, nem sendo divulgado os documentos oficiais que porventura caracterizam a
existéncia de beneficios para os consumidores quanto para os produtores. Somente em 2006,
quando da venda dos ativos do Bompreco Nordeste para o Wal-Mart, que a rede G. Barbosa
foi vendida separadamente, ndo sendo inserida na referida operacdo. Entretanto, como
verificar-se-4 abaixo, ndo consta no parecer técnico referente a este outro ato de concentragao
(n° 08012.002207/2004-23) nenhuma exigéncia de que a rede G. Barbosa fosse vendida para
uma outra firma que ndo o Wal- Mart, constituindo-se meramente como uma estratégia de

mercado estabelecida pela referida rede.

4.3 PARECER N° 08012.002207/2004-23 - AQUISICAO DA REDE BOMPRECO

PELO WAL-MART

O referido Parecer consiste na andlise da aquisicdo, pelo Grupo Wal-Mart, da
totalidade do capital social da empresa Bompreco S.A. - Supermercados do Nordeste,
pertencente ao Grupo Ahold, em conformidade ao disposto no artigo 54 da Lei n°® 8.884/94,
tendo em vista que os faturamentos das firmas envolvidas a época da operagdo superou R$

400 milhdes de reais no ultimo exercicio (BRASIL, 2004).

Conforme disposto no ato de concentracdo n° 08012.002207/2004-23, a operagao foi
apresentada, em 19.03.2004, unicamente as autoridades brasileiras de defesa da concorréncia,

por nao representar a compra e venda de ativos no exterior. Percebe-se, portanto, que a
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operacdo foi concretizada antes que os Orgdos de defesa da concorréncia tomassem
conhecimento do assunto, uma vez que a data do parecer refere-se ao dia 26 de marco de
2004. Existe, assim, uma inconsisténcia operacional nas rotinas adotadas pela SEAE,
evidenciada pelo lapso temporal existente entre o processo de compra e venda e a andlise dos

impactos sobre as estruturas de mercado.

Para determinacdo do mercado relevante, a SEAE adotou, nesse Parecer, como
critério, as andlises anteriormente efetuadas, caracterizando-o como o de servico de venda
integrada, oferecido por supermercados e hipermercados. Observados os espagos geograficos
das lojas compreendidas no mercado relevante, ndo foram apontadas pelo agente regulatério

sobreposicdo das localidades em que as firmas envolvidas na operacdo atuam.

Dessa forma, a SEAE concluiu que operagao nao redundaria em concentracdo sob a
dimensao geogréfica, dado que o Grupo Wal-Mart ndo possuia lojas nas mesmas cidades e
estados que o Grupo Ahold. Sendo assim, a operagdo configurou-se tdo-somente como uma
substituicdo de agente econOmico, para todas as cidades onde se situam as lojas de
supermercados/hipermercados adquiridas, de tal maneira que a operagdo foi aprovada sem

restri¢oes.

Entende-se, portanto, que, caso o ato de concentragao n° 08012.002207/2004-23, que
trata da venda do Bompreco para o Wal-Mart, optasse pela venda das lojas dessa firma no
mercado relevante por lote, haveria possibilidade de participacdo de trés ou quatro firmas de
portes equivalentes, numa estrutura de mercado em oligop6lio, no qual as firmas competiriam
de forma préxima ao proposto pelo modelo de Bertrand, conforme enfoque conceitual exposto

no capitulo 2 deste trabalho.

Na perspectiva do modelo de Bertrand e em virtude do incentivo a diminui¢do do
preco, em funcdo da possibilidade de uma maior concorréncia no setor em questao, cria-se
uma tendéncia para o estabelecimento de condicdes de mercado mais competitivas e
favordveis ao consumidor, conduzindo a uma situacdo em que os precos praticados pelas
firmas no mercado tenderiam a se aproximar um pouco mais dos custos marginais.

A concorréncia € tanto uma causa quanto um efeito do desenvolvimento de novos
produtos e de processo produtivos mais eficientes. Quanto mais rivais uma industria
incluir, tanto mais centros independentes de iniciativa haverd e mais provavel serd

que algum empresario considere vantajoso o desenvolvimento de um novo produto.
(SHERER, 1980 apud SALGADO, 1995, p.4)
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A busca de melhores préticas e rotinas técnico-administrativas do varejo moderno,
portanto, conduziriam as firmas do mercado supermercadista ao desenvolvimento de novas
competéncias gerenciais e inovagdes organizacionais, com o objetivo de aumentar a
competitividade da empresa numa industria cada vez mais internacionalizada, cujas firmas
estrangeiras tém apresentado estratégias agressivas, sobretudo, nos mercados com potencial

de crescimento, a exemplo do Brasil.

Por essas razodes, apesar dessa operacdo tratar-se de uma mudanca de agente
econdmico, ndo se configurando como uma nova entrada de firma no mercado, a venda por
lote possibilitaria a correcdo de algumas distor¢cdes mercadoldgicas em virtude da elevada
concentracdo de mercado exercida pela firma Bompreco em Salvador. Entende-se que a venda
fracionada, ndo causaria impactos significativos sobre o excedente do produtor, nem alteraria
expressivamente a estrutura de mercado, e prevaleceria a existéncia de um oligopdlio
concentrado com franjas e com firmas concorrendo via precos. Essa maior disputa,
certamente, apresentaria um beneficio social positivo, uma vez que a maior competitividade
poderia estimular a inovagdo, o marketing e a automacao comercial das lojas, permitindo aos

consumidores maiores possibilidades de escolha na realizagdo de suas compras.

Entretanto, apesar das restricdes, ambas as transacOes referentes aos trés atos
analisados, foram aprovadas pela SEAE e pelo CADE, apds a apresentacdo, por parte do
Bompreco, firma adquirente, de estudos técnicos detalhados e certificados por auditores
independentes. Tais documentos possuem carater confidencial, ndo sendo de facil acesso, nem

tampouco se encontram disponiveis ao publico na internet.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A elevada concentracdo de mercado e os niveis das barreiras a entrada, conforme
apresentadas neste trabalho, podem contribuir para a possibilidade de abuso de poder
econdmico em relagdo aos consumidores e fornecedores. Em funcdo da essencialidade dos
bens transacionados e tendo em vista as especificidades técnicas e mercadologias
apresentadas acerca do setor de supermercados de Salvador, entende-se que € possivel cobrar
precos acima dos custos médios de longo prazo, auferindo, portanto, lucros extraordinérios,
sem tornar convidativa a entrada de novas firmas, em razdo das barreiras elencadas nesta

pesquisa.

Conforme ja salientado anteriormente, existem efeitos positivos para o consumidor, no
caso de uma redugdo dos precos finais entre as firmas supermercadistas, se o consumidor
considerar os servigos entre as redes competidoras como fortes substitutos. Nesse sentido,
cabe destacar o poder da marca e a importancia da fidelidade dos consumidores, atributos
relevantes para a firma Bompreco, no varejo supermercadista de Salvador. Tais atributos
constituem-se numa vantagem competitiva, na medida que busca no atributo diferenciacao do
servico a lealdade do cliente, de modo a manter a atragao dos consumidores, mesmo que nao

pratique os menores pre¢os do mercado.

Mesmo assim, entende-se que, com a existéncia de trés ou quatro redes de
supermercados semelhantes, a exemplo da Companhia Brasileira de Distribui¢do, Carrefour e
Wal-Mart, e se seus servigos forem percebidos como perfeitamente substitutos, os niveis de
precos finais tendem a se aproximar mais dos niveis dos custos marginais. A intensa
rivalidade no varejo, caracteristica ndo muito verificada no mercado relevante de Salvador,
impacta ndo somente no lucro da inddstria em questdo, como também do fornecedor, em

funcdo de que o primeiro ird exigir melhores condi¢des de compras do segundo.
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As firmas acima elencadas se constituem nos principais players do varejo brasileiro,
possuindo fontes de recursos para construcdo de centros de distribuicdo e para realizar
pesados investimentos em automacgao, logistica e marketing, o que permitiria um aumento da
competitividade do setor de supermercados de Salvador. Ademais, como 0s servigos
oferecidos por essas redes sdo bastante similares, os consumidores poderiam desfrutar de mais
op¢oes de compras e de beneficios oferecidos por essas firmas, tais como facilidade de
pagamento - cartdo de crédito com bandeira prépria -, servico 24 horas, estacionamento
gratuito, lanchonete, farmadcias, caixas 24 horas dos bancos, produtos com marcas proprias,

entre outros atributos.

Para Carlton e Perloff (1994), o comportamento das firmas dominantes depende,
fundamentalmente, de dois principais atributos: a facilidade de entrada de novas firmas na
franja e a magnitude da diferenca de custos entre as empresas dominantes e da franja do

mercado.

A depender do nivel de precos estabelecido e, por conseguinte, da condi¢cdo de
entrada, até mesmo as firmas situadas na franja podem obter lucro econdmico positivo, uma
vez que na existéncia de barreiras a entrada € dificultada. Do mesmo modo, as empresas
dominantes podem, ainda, expulsar as firmas pequenas do mercado, caso seus custos sejam
muito menores do que as demais, e determinarem um valor inferior ao preco de fechamento -
saida do mercado com preco menor que o custo médio minimo- da franja (CARLTON e
PERLOFF, 1994). Com uma maior disputa por clientes via prego, a franja desse mercado,
caracterizada como tomadora de precos, muito provavelmente passaria a praticar precos mais
baixos, adotando estratégias competitivas, tais como aliangas estratégicas, para tentar

sobreviver no mercado disputado pelas grandes redes supermercadistas.

Quanto ao problema de pesquisa, apresentado na introducao deste trabalho, questiona-
se a concentragdao de mercado e a existéncia de barreiras a entrada possibilitam o exercicio de

poder de mercado por parte das firmas atuantes na industria supermercadista em Salvador.

A hipdétese apresentada para a resolug@o do problema proposto € de que, em fun¢do da
elevada concentracdo de mercado, da existéncia de barreiras a entrada e da falta de uma
regulacdo apropriada da politica antitruste para o setor de supermercados de Salvador, existe a
possibilidade de abuso de poder de mercado, sobretudo, por parte da firma dominante que

atua nessa industria.
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No ambito da teoria microecondmica, devem-se observar as especificidades e atributos
do mercado relevante em questdo. Na perspectiva do setor de supermercados de Salvador,
percebe-se que a firma lider dessa industria (Bompreco) exerce elevado poder de barganha
sobre os fornecedores, em funcdo dos niveis de compras que realiza para abastecer a rede, o
que lhe permite negociar condi¢des de precos e prazos que a franja desse mercado ndo
consegue, ainda que realize aliancas competitivas com outras pequenas firmas, no sentido de

efetuar compras conjuntas e tentar obter maiores economias de escala.

O poder de mercado pode ser exercido da seguinte forma: como o pequeno varejo nao
consegue comprar seus produtos ao preco obtido pela firma dominante (Bompreco), em razao
da diferenca da escala de compras efetivadas, a firma lider pode praticar um preco menor que
a franja (fato este que serviria de contestacdo para esse mercado) e, ainda assim, pode
maximizar lucro. Suas vantagens estdo relacionadas aos seus menores custos nas compras e
transagdes realizadas junto aos fornecedores, a inexisténcia de outras firmas de mesmo porte
para competir no mercado relevante com participacdes equivalentes, e a presencga de barreiras
a entrada que impedem a penetracdo de novas firmas, mesmo que a empresa lider esteja

praticando pregos acima dos custos médios de produgao da industria.

Ademais, com base no estudo da SEAE de que o consumidor apenas estd disposto a
se deslocar num raio méximo de distancia de 5 km, conforme consta na Tabela 01, e que a
freqiiéncia ao supermercado é determinada, fundamentalmente, pelo fator geogréfico, a
existéncia de lojas da rede Bompreco em praticamente todo o mercado relevante de Salvador
€ outro fator que favorece essa firma em relacdo a concorréncia e contribui para aumentar a

lealdade do consumidor (preferéncias) a marca.

Assim, tendo em vista as consideragdes, caracteristicas e particularidades inerentes ao
setor supermercadista de Salvador apresentadas neste trabalho, fundamentadas na anélise da
concorréncia, verifica-se que a concentracdo do mercado e as elevadas barreiras a entrada
identificadas no mercado relevante de Salvador limitam a conduta de potenciais concorrentes.
O préprio desempenho das firmas rivais possibilita o exercicio de poder de mercado, seja em
razdo do seu reduzido porte e/ou da pequena participacao relativa (market share) que exercem

em relagdo ao Bompreco (lider do setor).

O fator mais preocupante € que algumas empresas incluidas no cdlculo da participacio

do mercado pelo nimero de lojas, a exemplo da Cesta do Povo e da firma Ponto Verde, ndo
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retinem todas as caracteristicas requeridas para o mercado relevante de supermercado e
hipermercado de Salvador. Essas firmas sdo acrescentadas na pesquisa tdo somente porque
exercem parcialmente concorréncia - substitutibilidade de menor grau - com o Bompreco, de
tal maneira que a concentragdo do setor, considerando-se apenas as redes de super e
hipermercados conforme definicdo da SEAE (2003), deve apresentar indice ainda mais

elevado.

A préatica de precos acima dos niveis competitivos por esta inddstria em Salvador
pode, inclusive, contribuir para a elevacdo do indice de custo de vida da cidade, em funcao da
importancia das cestas de bens oferecidas em um supermercado para o consumidor

soteropolitano.

Uma outra constatagdo verificada neste trabalho é a fragilidade da andlise de teoria
econOmica contida nos pareceres da SEAE e da SDE, pertinentes ao setor de supermercados
de Salvador, quanto aos efeitos liquidos em termos de eficiéncia decorrentes dos atos de
concentracdo. A falta de informacdo e de estudos setoriais consistentes, aliada a ndo aplicacdo
de alguns conceitos e modelos econdmicos relevantes para a andlise antitruste, levaram a
adoc¢@o de pareceres ambiguos por parte das duas secretarias, envolvendo a concentracdo do
setor supermercadista de Salvador. Ndo foram seguidas, rigorosamente, a Lei de Defesa da
Concorréncia no Brasil e o Guia para andlise de atos de concentra¢ao horizontal - documentos
normativos que norteiam e orientam a conducdo dos trabalhos para andlise dos atos de
concentracdo -, deixando, muitas vezes, a cargo das préprias firmas envolvidas na operacdo a

apresentacao de evidéncias econdmicas que justifiquem o ato de concentracio

No tocante a andlise dos pareceres dos atos de concentragao econdmica, constata-se a
ndo comprovacdo de eficiéncias econOmicas positivas que justifiquem a configuragdo
mercadoldgica verificada nesse setor para a aprovacdo das operacdes de aquisi¢des da rede
Petipreco e G. Barbosa pela firma Bompreco e, a posteriori, a venda desta tltima para o Wal-
Mart, a qual foi caracterizada, pelo 6rgdo de defesa da concorréncia, como uma mera
substituicdo do agente econdmico atuante no mercado relevante de Salvador. Sendo assim, a
nao aplicagdo da teoria econdmica e a falta de uma regulacdo apropriada, deixando, inclusive,
a cargo das empresas envolvidas nos atos de concentragdo, a apresentacdo de informagdes
relevantes em relacdo aos atos de concentracio, reforcam a idéia de que, caso os dados fossem

pesquisadas pelos o6rgios de defesa da concorréncia no Brasil, poderiam conduzir para a
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obtencdo de resultados diferentes vis-a-vis ao arranjo concorrencial existente no setor de

supermercados de Salvador.

Entende-se que a andlise dos impactos das praticas anticompetitivas sobre os mercados
€ bastante complexa, seja porque tais condutas se manifestam sob uma ampla variedade de
formas e instrumentos contratuais, seja porque os efeitos concretos de cada prética dependem,
fundamentalmente, em sua natureza e magnitude, do contexto em que a mesma ¢é
implementada. Faz-se necessario, portanto, uma correta avaliacdo da eventual ilegalidade de
uma pratica concreta, em um mercado especifico, ndo podendo ser realizada sem levar em
conta um conjunto amplo de informagdes acerca das condi¢des especificas da andlise em

questao.

Compreende-se ainda a dificuldade por parte dos 6rgaos de defesa da concorréncia em
relacdo ao acompanhamento e monitoramento continuo no tocante ao processo de evolugdo
dos arranjos concorrenciais e de eventuais estratégias anticompetitivas por parte das mais
variadas firmas atuantes na economia brasileira. Tal fato, de certo modo, justifica a atuacdo
reativa por parte do CADE e da SEAE em determinados casos de abuso de posicdo dominante

e de praticas prejudiciais ao livre mercado e ao bem estar econdmico.

Em relacdo a conduta dos 6rgdos de defesa da concorréncia na condugdo e andlise dos
pareceres econdomicos dos atos de concentracdo, estudados neste trabalho, percebe-se que ndo
basta a existéncia de previsdo legal, que atribui competéncias e regulamenta procedimentos,
mas, principalmente, que o exercicio destes seja efetivo e cumpra-se rigorosamente a lei de
defesa da concorréncia. Assim, as orientacdes contidas nos documentos normativos devem ser
plenamente adotadas com um maior rigor nas andlises econdmicas, as quais permitirio uma
melhor observagdo das eficiéncias liquidas decorrentes de atos de concentracao, bem como do
impacto efetivo das operacdes de fusdes e aquisicdes no segmento supermercadista frente aos

efeitos distributivos referentes ao excedente do produtor e do consumidor.

Por isso, apesar das constataches e consideracOes apresentadas nesta pesquisa,
verifica-se que existe a necessidade, seja por parte dos 6rgaos de defesa da concorréncia no
Brasil, ou até mesmo por parte de universidades e consultorias especializadas nesta tematica,
da realizacdo de uma ampla e minuciosa pesquisa empirica com a finalidade de estimar a
curva de demanda do setor de supermercados, além de calcular a elasticidade preco da

demanda e a elasticidade cruzada. Deve-se, ainda, aplicar o teste do monopolista hipotético e
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realizar, procedimentos empiricos normatizados pela Lei de Defesa da Concorréncia no
Brasil (n° 8.884/94), os quais, até o presente momento, ndo foram aplicados ao estudo do
processo concorrencial vigente no setor de supermercados de Salvador. Tais procedimentos

seriam importantes para ratificar ainda mais as consideracdes apresentadas neste trabalho.
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