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RESUMO

O objeto central da presente pesquisa € analisar as politicas publicas desenvolvidas
pelo Estado da Bahia com a finalidade de promocéo do pleno, efetivo e universal
direito fundamental ao acesso a justica através da assisténcia juridica gratuita no
municipio de Ipial/BA, previstas no Plano Plurianual (PPA) 2012-2015 e 2016-2019.
Neste compasso, apesar da expressa determinacdo constitucional da obrigacdo do
Estado em oferecer assisténcia juridica gratuita aos necessitados, a instituicdo
responsavel por prestar essa assisténcia ndo se faz presente em todos o0s
municipios do Brasil, principalmente nos pequenos municipios que representam
grande parcela do pais. Assim, a problematica desta pesquisa consiste na seguinte
indagacdo: Como se da a garantia do direito fundamental ao acesso a justica pelo
Estado da Bahia a populacdo necessitada do municipio de Ipiau, através das
politicas publicas previstas no Plano Plurianual 2012-2015 e 2016-2019? Do ponto
de vista metodologico, a partir do método de abordagem hipotético-dedutivo, optou-
se pela pesquisa quanti-qualitativa, recorrendo-se a pesquisa descritivo-exploratoria.
Ainda em relacdo ao proceder metodoldgico, utilizou-se como técnica de coleta de
dados a andlise documental e a aplicacdo de questionarios e entrevistas. Ao final,
constatou-se que, pelo fato da inexecucdo da politica publica de promocao do
acesso a justica integral e gratuita no municipio de Ipiad/BA - por ndo haver unidade
de Defensoria implantada, ndo ha defensor atuante na cidade, a populacdo né&o
pode ser atendida em outra cidade e em razdo do municipio ndo ter sido
contemplado pelos projetos itinerantes -, concluiu-se pela confirmacao da hipétese
preliminar da pesquisa: a populag¢éo necessitada do municipio de Ipiau esté excluida
da possibilidade de questionar/reivindicar seus direitos perante o poder judiciario,
estando marginalizada do direito fundamental do acesso a justica e dos demais
direitos dele decorrentes. Destarte, evidenciou-se recomendacdes e sugestdes para
o aperfeicoamento da politica publica e de sua gestéo.

Palavras-chave: Politicas publicas. Direitos fundamentais. Acesso a justica.
Assisténcia juridica gratuita. Defensoria publica.



ABSTRACT

The central objective of this research is to analyze the public policies developed by
the State of Bahia with the purpose of promoting the full, effective and universal
fundamental right to access to justice through free legal assistance in the municipality
of Ipial/BA, expected in the Multiannual Plan (PPA) 2012-2015 and 2016-2019.
Despite the express constitutional determination of the State's obligation to provide
free legal assistance to those in need, the institution responsible for providing this
assistance isn’t present in all municipalities in Brazil, especially in small municipalities
that represent a large portion of the country. Then, the problem of this research
consists of the following question: How does the guarantee of the fundamental right
to access to justice by the State of Bahia to the needy population of the municipality
of Ipiad, through the public policies foreseen in the Multiannual Plan 2012-2015 and
2016-2019? From the methodological point of view, using the hypothetical-deductive
approach, was chosen quantitative-qualitative research, using descriptive-exploratory
research. Still in relation to the methodological procedure, the documentary analysis
and the application of questionnaires and interviews were used as data collection
technique. In the end, it was verified that, due to the fact that the public policy to
promote access to integral and free justice in the municipality of Ipiat/BA - due to the
lack of a Public Defender’s office unit in place, there isn’t active defender in the city,
the population can’t to be attended in another city and because the municipality
wasn’t contemplated by the itinerant projects -, it was concluded by confirming the
preliminary hypothesis of the research: the population in need of the municipality of
Ipiad is excluded from the possibility of questioning / claiming their rights before the
power judiciary, being marginalized from the fundamental right of access to justice
and other rights derived from it. Thus, recommendations and suggestions for the
improvement of public policy and its management were evidenced.

Keywords: Public policies. Fundamental rights. Access to justice. Free legal
assistance. Public defense.
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1 INTRODUCAO

O objeto do presente estudo € a analise das politicas publicas desenvolvidas
pelo Estado da Bahia com a finalidade de promoc¢ao do pleno, efetivo e universal
direito fundamental ao Acesso a Justica atraveés da assisténcia juridica gratuita no
municipio de Ipial/BA, prevista no Plano Plurianual (PPA) 2012-2015 e 2016-2019.
Optou-se pela andlise especifica desse instrumento pelo fato de o primeiro ser o
altimo Plano Plurianual concluido, possibilitando ao pesquisador obter os resultados
mais concretos possiveis, e ainda por conter o programa intitulado "Acesso a Justica
Integral e Gratuito", pelo qual esta pesquisa tem especial interesse.

Dentre as finalidades infindaveis do Estado Democratico de Direito, incluem-
se as de manter, garantir e promover a paz social. Para isso, o Estado disciplina a
relacdo dos individuos através de normas objetivas, sendo elas a expressa
manifestacdo de sua vontade, prescrita por for¢ca da soberania.

Desse modo, de certa perspectiva, o Estado edita o direito através da
producdo legislativa, devido a soberania que Ihe é atribuida. De outra, porém, ndo
poderia se contentar simplesmente em editar a norma juridica. Assim, consciente de
gue € necessario efetivar a norma juridica no campo social, o Estado também
deveria fiscalizar e garantir o seu fiel cumprimento por intermédio do Poder
Judiciario e de érgéos correlatos.

Embora haja, em regra, uma predominancia do cumprimento espontaneo das
normas juridicas pelos individuos integrantes da sociedade, rotineiramente ha
incontaveis violacdes as leis, consequentemente, aos direitos individuais e coletivos.
Entretanto, o descumprimento das normas, 0 que deveria ser algo excepcional, no
Brasil, torna-se motivo de preocupacdo alarmante pela prépria tradicdo cultural e
social do pais.

Além da sua atividade legislativa, cabe ao Estado o papel de desenvolver
instrumentos destinados a fiscalizar e assegurar o cumprimento da lei que editou.
Essa aplicagéo efetiva da lei faz-se ora administrativamente, sem resisténcia dos
interessados, ora jurisdicionalmente, de maneira contenciosa. No momento em que
ocorrer um conflito de interesses resistido, capaz de ameacar a convivéncia social, 0
Estado toma para si a responsabilidade de compor esse conflito.

N&o obstante, o Estado também disciplina a iniciativa do cidadao que suplica
justica. Nesse ponto, cuida-se da legitimacdo ordinaria que é atribuida a pessoa que
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teve seu direito violado, sendo aquele que defende seu proprio direito através da
jurisdicao, ja que, em regra geral, ndo se admite no Brasil o instituto da autotutela.
Portanto, o proprio particular deve buscar seus interesses em juizo, dando-se a
instauracdo da acdo como condicdo para o exercicio da jurisdicdo. Entretanto, para
0 exercicio da jurisdicdo - diga-se propor/ingressar com uma ac¢ao judicial - faz-se
necessario que o cidaddo esteja devidamente representado, via de regra?, por um
advogado legalmente habilitado.

Essa obrigatoriedade do particular estar representado por um advogado para
ter acesso a jurisdigdo ocorre pelo fato de o cidaddo comum ndo possuir capacidade
postulatéria, que vem a ser a aptiddo para realizar atos do processo perante a
jurisdicdo. Conforme o ordenamento juridico brasileiro, somente os advogados
possuem capacidade de postulacdo, de maneira que € obrigatéria a representacao
do particular em juizo por um advogado.

O direito de acao, que é habitualmente reconhecido no Brasil como direito de
acesso a justica para a defesa de direitos individuais violados, apos a Constituicao
de 1988 teve sua abrangéncia ampliada para, ndo apenas proteger violacdo ao
direito, mas também ameaca ao direito. Esse direito fundamental € especialmente
consagrado no artigo 5°, XXXV da Constituicdo da Republica: "A lei ndo excluira da
apreciacdo do poder Judiciario, lesédo ou ameaca a direito".

A definicdo do que seja efetivamente acesso a Justica é reconhecida como de
grande complexidade, e serve para determinar duas finalidades béasicas do sistema
juridico. Primeiro, o sistema deve ser igualmente acessivel a todos; e segundo, ele
deve produzir resultados que sejam, individual e socialmente, justos (CAPPELLETTI;
GARTH, 1988).

Derivando deste preceito, tem-se, em estreita sintese, que a problemética do
acesso a justica pode ser divida em dois Obices: a acessibilidade ao sistema
(ingresso em juizo), e a qualidade de suas decisbes. Contudo, para fins desta
pesquisa, propde-se somente a andlise e o estudo da problematica do primeiro
Obice. Assim, no tocante a acessibilidade, tem-se que o Estado deve promover a

assisténcia juridica integral e gratuita, conforme estabelece o art. 5°, inciso LXXIV da

2 No Brasil, a presenga de advogado ndo é obrigatéria nos juizados especiais ou de pequenas
causas. O art. 9° da Lei n® 9.099/95 admite a postulacdo direta pelas partes, tornando facultativa a
representacéo por advogado, desde que o valor da causa ndo exceda 20 salarios minimos. Também
h& possibilidade de postulacdo direta para pedir habeas corpus em processos trabalhistas e em
alguns procedimentos administrativos.
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Constituicdo Federal, de modo que ninguém seja privado de ser ouvido pelo
judiciario por falta de recursos.

As dificuldades econdmicas e a falta de esclarecimento juridico de grande
parcela da populacao brasileira impedem ou dificultam o acesso dessas pessoas ao
judiciario. Nada obstante, h& previsdo constitucional de instituicbes para suprir tal
necessidade, como as Defensorias Publicas e, subsidiariamente, o Ministério
Puablico, nos casos em que tem legitimidade reconhecida por lei ou jurisprudéncia.

As Defensorias e o Ministério Publico ndo estdo presentes em todos 0s
municipios do Brasil, principalmente nos pequenos municipios, que representam
grande parcela do pais. Por isso, constata-se a grande dificuldade do Estado
brasileiro em garantir o efetivo acesso a justica por parte da populacdo necessitada.

Dessa forma, com a falta de Defensorias e do Ministério Publico nos
pequenos municipios do Brasil, como promover o direito constitucional da
assisténcia juridica integral e gratuita a populacdo que ndo tem condi¢cbes de
contratar um advogado particular para representa-la judicialmente?

Pretende-se desenvolver a pesquisa no municipio de lIpiad, localizado no
Territorio de Identidade Médio Rio de Contas, interior da Bahia. Com pouco mais de
47 mil habitantes, concentra grande parte da populacdo no indice dos
economicamente vulneraveis. A grande dificuldade financeira enfrentada pelos
pequenos municipios do Estado e a crise da lavoura cacaueira tém, a cada dia,
agravado a situacao.

Diante dessa perspectiva, a pesquisa se apresenta viavel pelo fato de nao
haver unidade da Defensoria Publica estadual instalada no municipio, e de o
Ministério Publico, que deveria atuar subsidiariamente, nem sempre contar com
promotor de justica titular na comarca. Assim, o estudo e a avaliagdo das politicas
publicas voltadas a promover a assisténcia gratuita nessa localidade se apresentam
como de grande relevancia.

Por conseguinte, a problematica desta pesquisa consiste na seguinte
indagacdo: Como se da a garantia do direito fundamental ao Acesso a Justica pelo
Estado da Bahia a populacdo necessitada do municipio de Ipiad, através das
politicas publicas previstas no Plano Plurianual 2012-2015 e 2016-2019?

O presente trabalho se norteara pelos seguintes objetivos: Geral: Analisar as
politicas publicas desenvolvidas pelo Estado da Bahia no municipio de Ipiad,

destinadas a concretizar o direito fundamental ao acesso a justica por parte da
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populacdo necessitada; e Especificos: ldentificar quais aspectos das politicas
publicas foram implementados pelo Estado da Bahia, destinados a efetivar a
assisténcia juridica integral e gratuita no municipio de Ipial, nos termos da
Constituicdo Federal de 1988; Investigar se as politicas publicas foram suficientes
para atender toda a populacdo necessitada da assisténcia juridica gratuita;
Identificar os aspectos que dificultam a plena e efetiva implementacdo dessas
politicas publicas.

Sendo assim, a hipétese central da dissertacdo € a seguinte: conforme
previsdo constitucional, o Estado tem a obrigacdo de prestar assisténcia juridica
gratuita, através das Defensorias Publicas e, subsidiariamente, do Ministério Publico,
aos que comprovarem insuficiéncia de recurso. Ndo obstante, o municipio de
Ipial/BA nado é contemplado por nenhuma unidade da Defensoria Publica estadual
ou federal, assim como ndo ha defensor publico atuante na cidade, o que nos faz
concluir, de maneira superficial, que a populacdo necessitada do referido municipio
esta excluida da possibilidade de questionar/reivindicar seus direitos perante o poder
judiciario, estando marginalizada quanto ao direito fundamental de acesso a justica e
aos demais direitos dele decorrentes.

O presente trabalho optou pelo método de abordagem hipotético-dedutivo. O
método hipotético-dedutivo propde a criacdo de uma hipétese preliminar, a partir de
um problema existente, em conjunto com um arcabouco tedrico, para que se tente
falsea-la, encontrar uma falha na sustentacdo da hipdtese, tentando explicar a
existéncia de determinado fato (POPPER, 2013; LAKATOS; MARCONI, 2010).

Quanto a forma de abordagem, foi utilizada a quanti-qualitativa, pois além de
oferecer descri¢cdes ricas sobre uma realidade especifica, ajuda o pesquisador a
superar concepcdes iniciais e a gerar ou revisar as estruturas tedricas adotadas
anteriormente, oferecendo base para descricbes e explicagbes de contextos
especificos, podendo auxiliar o pesquisador a ir além das concepcdes iniciais.

Quanto ao objetivo geral, a pesquisa é do tipo descritivo-exploratoria, pois
objetiva conhecer e interpretar a realidade por meio da observacdo, descricéo,
classificacao e interpretacéo de fendmenos, sem nela interferir para modifica-la.

Quanto a obtencdo de dados, foram utilizadas as técnicas da coleta
documental, questionario e entrevistas. Ap0s a elaboragdo dos instrumentos de

coleta de informagdes, foi utilizada, como fonte primaria de informacado, a pesquisa
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documental através dos dados constantes e referentes ao Plano Plurianual PPA
2012-2015 e 2016-2019 do Estado da Bahia.

Com os dados em maos, foi feito um recorte do universo populacional de
sujeitos que tém experiéncias praticas com o problema pesquisado, ou interferéncia
direta nele, para aplicacdo de uma entrevista com um roteiro semiestruturado. A
entrevista semiestruturada ou semipadronizada busca compreender a rede
complexa de conhecimentos que o entrevistado possui sobre o topico em estudo,
trazendo a tona dados que se referem as atitudes, valores e opinides da pessoa
entrevistada.

Pretende-se basear a andlise dos dados coletados e sistematizados na
revisdo de literatura correspondente ao tema, partindo de um estudo quali-
guantitativo, voltado tanto para a compreensdo do processo social, quanto para as
relacdes estabelecidas entre as variaveis, que serdo escolhidas entre as mais
adequadas ao contexto aqui destacado, hierarquizando-as segundo a sua
prioridade, importancia e pertinéncia, para que, ao final, possam ser confrontadas as
informac@es disponiveis com o intuito de obter as conclusdes.

A pesquisa, excetuando-se a introdugéo (capitulo 1) e a concluséo (capitulo
6), estd organizada em quatro capitulos:

a) No segundo, busca-se uma breve conceituacdo e definicdo das politicas
publicas e das modalidades de feedback da acdo estatal, construindo
conhecimento aplicado ao universo das politicas publicas, transitando pela
definicdo do processo de elaboracao, execucao, andlise e avaliacao;

b) No terceiro, abordam-se as questbes atinentes a recepcdo do direito ao
acesso a justica pelo olhar do Estado Liberal e Social, debatendo a
jurisdicionalidade como mecanismo de exigibilidade de direitos sob a égide do
Estado Social,

c) No quarto, discute-se o tema da assisténcia juridica gratuita como
pressuposto para a concretizacao do direito fundamental ao acesso a justica.
Buscou-se apresentar quem sdo as pessoas - a luz da Constituicdo Federal
de 1988 - titulares do direito a assisténcia juridica gratuita, distinguindo os
conceitos de pobreza, hipossuficiéncia, vulnerabilidade econbémica e
necessidade;

d) No quinto capitulo, busca-se uma breve caracterizacdo regional do municipio

de Ipiau, Bahia, descrevendo sua realidade econdmica, habitacional e social.



18

Sao analisadas as politicas publicas objeto deste estudo, constantes no PPA
do Estado da Bahia e, por fim, descritos os procedimentos metodolégicos e
as etapas da pesquisa, apresentando o0 resultado dos dados e das

informacdes obtidas.
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2 CONEXOES ENTRE AS POLITICAS PUBLICAS E A ACAO DO ESTADO

“O problema publico esta para a doenca, assim como a politica
publica estd para o tratamento. Metaforicamente, a doenca
(problema publico) precisa ser diagnosticada, para entdo ser dada
uma prescricdo médica de tratamento (politica puablica), que pode ser
um remédio, uma dieta, exercicios fisicos, cirurgias, tratamento
psicoldgico, entre outros (instrumentos de politicas publicas)”.
(SECCHI, 2016).

No cenario contemporaneo brasileiro, ha uma aglomeracao de investigadores
sociais desenvolvendo pesquisa tedrica com pouca ou nenhuma aplicacao pratica.
Pesquisadores do Direito, Administracdo, Ciéncia Politica, Sociologia, dentre tantos
outros exemplos, dedicam tempo e esforcos para gerar conhecimentos que, na
grande maioria das vezes, ficam confinados no territério académico.

Por outro lado, nos deparamos com uma administracdo publica, por vezes,
ineficiente, ineficaz, descontinua, burocrata e patrimonialista, 6rfa e sedenta por
conhecimento tedrico, pratico e metodologicamente direcionado a formacdo das
politicas publicas apropriadas a solucdo da delicada concretizagdo dos direitos
fundamentais e sociais que serdo abordados nos capitulos subsequentes.

Essa crescente preocupacdo, concebida a partir do processo de
democratizacdo do Brasil, provoca um desafio cognitivo significativo aos gestores
publicos, aos pesquisadores e aos interessados em compreender as politicas
publicas, explicitando a necessidade de um maior aprofundamento sobre as
dimensdes analiticas e conceituais que constituem os estudos do Estado em acéo,
por meio das politicas publicas.

Dessa forma, propde-se, neste capitulo, através de uma analise
multidisciplinar, construir conhecimento aplicado ao universo das politicas publicas,
transitando pela definicho do processo de elaboracdo, execucdo, analise e
avaliacdo, fornecendo os conceitos e elementos fundamentais para a identificacdo
dos pressupostos e premissas capazes de auxiliar os operadores da acao estatal e

de interferir diretamente na vida social da populacéo.

2.1 NOCOES PARA UM CONCEITO, DEFINICAO E MELHOR COMPREENSAO
DAS POLITICAS PUBLICAS

A partir de 1990, as questdes atinentes as politicas publicas tomaram

evidéncia no ambito do Direito brasileiro. Como principais causas para essa subita
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efervescéncia em torno do debate sobre as politicas publicas, destacam-se a
pretensdo de haurir as garantias conferidas pela Constituicdo Federal de 1988 aos
direitos sociais e a retomada de praticas democraticas.

Posteriormente ao periodo autoritario, quando se buscava, no cenario politico,
a redemocratizacdo do pais, existia uma incerteza sobre quais agdes o0 governo
deveria adotar para concretizar o novo plano constitucional. A época, se revelava o
seguinte desafio: como prover os recém-consagrados direitos sociais, com as
guestdes, e limitacbes, econbmicas, administrativas e juridicas?

Sobre esses novos desafios governamentais e obstaculos enfrentados, Bucci
(2013, p. 26) afirma que: “impunham uma nova visdo ndo apenas as demandas
sociais, mas a todas as formas e arranjos necessarios para a producdo e o
desenvolvimento da economia, com a participacdo de saberes e acdes de multiplas
ordens”.

O grande dilema constituido foi que, a partir daquele momento, o Estado
brasileiro passou a contar com uma série de recursos e instrumentos para realizar a
articulacdo da economia e da sociedade, tanto pela atividade planejadora, quanto
pelos artificios de participagdo do Estado. Em verdade, a grande responsabilidade
que se tinha, naquele momento, era, no meio daqueles emaranhados de
mecanismos complexos e diversificados, definir sua forma de atuacdo com o Unico
intuito de conquistar os objetivos postos na Constituicao.

Num Estado recém-constituido sob a modalidade social, a Administracéo
passa a ser entendida como principal instrumento de realizacdo das novas funcdes
estatais, conferidas pela Carta de 1988, e como satisfacdo das novas necessidades
gue sao, agora, atribuidas ao Estado. Com isso, a Administracdo assume o papel de
prestadora ou constitutiva, e essa sua nova funcao torna-se a principal caracteristica
do Estado Social (LIBERATI, 2013, p. 86).

Nesse sentido, as politicas publicas emergiram no ambito do Estado Social,

cujo fundamento se assenta na existéncia dos direitos sociais,
enguanto direitos constitucionalmente positivados, cuja nota distintiva
€ o fato de que sua concretizacdo se da por meio de prestacdes
positivas do Estado. Reprisa-se que, diferentemente dos direito
individuais ou de primeira geragéo, que consistem em liberdades, os
direitos sociais ou de segunda geragcdo se constituem em poderes
exercidos a partir das condicbes materiais exercidas pelo Estado.
(SANTOS, 2006, p. 76-77).
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O Estado Social opera através das politicas publicas®, o que significa dizer
que a prestacdo positiva do Estado se destina a garantir o exercicio dos direitos
fundamentais individuais, pois, conforme Krell (2002, p. 19) “os direitos fundamentais
sociais ndo sdo direitos contra o Estado, mas sim direitos através do Estado,
exigindo do poder publico certas prestacbes materiais”. No proximo capitulo serdo
abordadas mais detalhadamente a questdo do Estado Social e suas nuances com
as politicas publicas.

A grande questdo da (in)disponibilidade financeira, e no cenario da busca
cada vez maior por capital para conseguir movimentar as engrenagens dessa
maquina, agora cheia de obrigacdes, levou para o centro das discussdes o papel
planejador e organizador do Estado.

Conforme observou Mill (1995, p. 16), “as fungcdes peculiares ao governo nao
séo fixas, mas diversas em diferentes estados da sociedade - muito mais extensas
em estado atrasado do que em um desenvolvido”. Evidente que a evolucao de todo
e qualquer Estado que queira alcancar o patamar de desenvolvido demanda por
praticas politicas, econémicas e juridicas institucionalizadas.

Assim, constituem como atribuicdes fundamentais dos governos de paises em
desenvolvimento, as fun¢des de organizar a alocagdo dos recursos publicos, além
de coordenar e planejar as acdes de carater coletivo. O diferencial que este tipo de
governo deve ter, consiste no papel de planejar estrategicamente, em longo prazo,
seus objetivos, e concretiza-los; entretanto, deve prever alguns resultados a médio e
curto prazo.

Sobre a realidade especifica brasileira, e em relacdo aos consideraveis
avancos das ultimas décadas, Bucci (2013, p. 33) alerta que: “a evolugdo ao
desenvolvimento hoje é resultado muito mais da libertacdo de forcas econémicas e
sociais latentes do que de ag¢des coordenadas ou planejadas”. Isso se revela em um
verdadeiro contrassenso, onde, a priori, pelo entendimento da autora, o Brasil ndo
conseguiu efetivamente colocar em pratica os instrumentos e suas obrigacfes

elencadas acima.

3 Nesse sentido: “O Estado mediante leis parlamentares, atos administrativos e a criacdo
real de instalagfes e servicos publicos, deve definir, executar e implementar, conforme as
circunstancias, as chamadas ‘politicas publicas sociais’ (de educagao, saude, assisténcia,
previdéncia, trabalho, habitacdo) que facultem o gozo efetivo dos direitos
constitucionalmente protegidos.” (KRELL, 2002, p. 19-20).
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Nesse sentido, 0 compromisso com o desenvolvimento exige a compreensao
de como se formulam e executam as politicas publicas, através de multiplos
meétodos, para o0 atendimento tanto dos direitos em si, quanto para a organizagcao
das manifestacbes econbmicas e sociais coordenadas pelo Estado. Dentre elas
incluem-se os incentivos a inovacdo e a producao, as politicas de inclusdo social,
melhoria e modernizacao dos servigos publicos e de infraestrutura, entre outras.

Tradicionalmente, paises de lingua portuguesa atribuem dois significados
diferentes ao termo ‘politica’, enquanto os paises de lingua inglesa diferenciam
utilizando os termos politics e policy (CAVALCANTI, 2012).

Bobbio (1998) designa politics como a acdo do homem ligada a captacéo e
manutencao dos recursos imprescindiveis para o exercicio do poder sobre o homem
- referente ao processo politico. Ja o termo policy constitui o aspecto programatico
da acdo governamental, que tem vinculagdo com as orientacdes referentes a
deciséo e a acao estatal. Assim, o termo politicas publicas, designadas como public
policy nos paises ingleses, esta ligado ao segundo termo, policy.

N&o obstante, faz-se extremamente necessario um estudo mais profundo e
minucioso sobre 0s conceitos, concepcdes, perspectivas e finalidades das politicas
publicas, principalmente pelo fato de elas constituirem uma das é&reas de
concentracéo desta pesquisa, carecendo assim de uma melhor compreensao.

Na literatura especializada ndo ha um consenso em relacdo a definicdo e ao
gue verdadeiramente seja uma politica publica, principalmente quando se trata dos
atores responsaveis pela elaboracéo (se exclusivamente estatais ou ndo) e quanto
aos ciclos que compdem o processo. Contudo, propde apresentar as correntes e
definicbes mais comuns - ainda que sejam, as vezes, contraditérias, e elucidar quais
delas foram utilizada nesta pesquisa.

De inicio, apresenta-se a definicdo dada por Bucci:

Politica publica é o programa de acdo governamental que resulta de
um processo ou conjunto de processos juridicamente regulados -
processo eleitoral, processo de planejamento, processo de governo,
processo or¢amentario, processo legislativo, processo administrativo,
processo judicial - visando coordenar os meios a disposi¢do do
Estado e as atividades privadas, para a realizacdo de objetivos
socialmente relevantes e politicamente determinados. Como tipo
ideal, a politica publica deve visar a realizacéo de objetivos definidos,
expressando a selecdo de prioridades, a reserva de meios
necessarios a sua consecucao e o intervalo de tempo em que se
espera o atingimento dos resultados. (BUCCI, 2006, p. 39).
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De acordo com a autora, a esséncia da definicdo das politicas publicas reside
no que ela classifica como ‘agdo governamental’, que vem a ser o movimento que se
da a maquina publica, reunindo atribuicdes, objetivos e meios estatais, a partir da
acdo do governo. Ja as questbes exteriores das politicas publicas de carater
secundério, que d&o o devido suporte, sdo definidas como arranjos institucionais.

A acgdo governamental externa a unidade em torno da qual atuam os agentes
publicos e privados, com o fito de alcancar a decisao plena (decorrente do processo
de elaboracdo das politicas publicas) e sua execucdo. Como ja abordado
anteriormente, essa decisdo politica de constru¢cdo decorre ndo de um, mas de
Varios processos juridicamente regulados.

Os servicos e bens tutelados pela Carta Magna de 1988 e considerados pelo
texto constitucional como direitos sociais tém status de direitos fundamentais. Em
face disto, o Estado tem a obrigacdo de garantir esses direitos por meio de
prestacbes de servicos publicos, acbes e/lou programas administrativos
denominados de politicas publicas (LIBERATI, 2011).

De acordo com Derani, na mesma linha estatista de Bucci:

As politicas sdo chamadas de publicas, quando essas acdes sao
comandadas pelos agentes estatais e destinadas a alterar as
relacbes existentes. S&o politicas pulblicas, porque sédo
manifestacbes das relacbes de forcas sociais refletidas nas
instituicdes estatais e atuam sobre campos institucionais diversos,
para produzir efeitos modificadores na vida social. Sao politicas
publicas, porque empreendidas pelos agentes publicos competentes,
destinadas a alterar as relagfes sociais estabelecidas. (DERANI,
2002, p. 239).

Por outro lado, no tocante aos atores responsaveis pela elaboracdo das
politicas publicas, Secchi (2016b, p. 2-5) defende a abordagem multicéntrica em
oposi¢cao ao entendimento (abordagem) estatista de Bucci Bucci (2006, 2013). A
abordagem multicéntrica considera como atores protagonistas no estabelecimento
das politicas publicas as organizacdes privadas, as organizacfes hao
governamentais, as redes de politicas publicas, além dos atores estatais. Essa
corrente, a da abordagem multicéntrica, atribui o adjetivo “publica” a uma politica em
que o problema que se tenta combater € publico, e ndo por se tratar de um
instrumento privativo do poder publico.

A abordagem estatista concebida por Bucci (2006, 2013) admite que o0s

atores ndo estatais (organizacdes privadas, organizacbes ndo governamentais,
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redes de politicas publicas etc.) participam e influenciam nos ciclos do processo de
elaboracdo e implementacdo das politicas publicas, no entanto ndo atribuem a eles
a competéncia para decidir e liderar o processo.

E importante esclarecer que esta pesquisa acolheu a abordagem estatista de
Bucci (2006, 2013) com relacdo aos atores responsaveis pela elaboracdo das
politicas publicas. A abordagem multicéntrica trazida por Secchi (2016b) ndo parece
ser a mais adequada, porque, dentre outros motivos, a elaboracdo de politicas
publicas exclusivamente por atores nao estatais (como ONGs ou pela iniciativa
privada) ficam vulneraveis pelo fato de n&o haver diretrizes e normas, para a
elaboracdo, especificas para esses atores, em oposicdo ao setor publico que é
submetido ao principio da legalidade.

Boneti (2001), considerando as politicas publicas a partir de uma deciséo de
intervencdo na realidade social, tanto para promover investimento quanto para

intervir na estrutura administrativa ou burocratica, aduz que:

Entende-se por politicas publicas o resultado da dinAmica do jogo de
forcas que se estabelece no ambito das relacdes de poder, relacbes
essas constituida pelos grupos econdmicos e politicos, classes
sociais e demais organizagbes da sociedade civil. Tais relagbes
determinam um conjunto de acdes atribuidas a instituicdo estatal,
gque provocam o direcionamento (e/ou o redirecionamento) dos
rumos de acgbBes de intervengcdo administrativa do Estado na
realidade social e/ou econbmica. Nesse caso pode-se dizer que o
Estado se apresenta, diante das politicas publicas, como um agente
de organizagdo e de institucionalizacdo (no sentido de
estabelecimento de normas, regras e valores) de decisdes originadas
do debate publico entre os diversos agentes (representantes sociais)
a partir de demandas (necessidades) ou interesses restritos.
(BONETI, 2011, p. 18).

Secchi (2016b, p. 23-41) defende a ideia da classificagcdo das politicas
publicas de forma ampliada - lato sensu - a partir e de acordo com critérios que se
deseja utilizar, baseando-se nas concepcdes de Theodore Lowi, James Wilson,
William Gormley, Gunnel Gustafsson, Barry Bozeman e Sanjay Pandey. Dentre os
critérios apresentados pelo autor, destacam-se: impacto esperado na sociedade;
distribuicdo dos custos e beneficios da politica publica na sociedade; o nivel de
saliéncia (capacidade de afetar e chamar a atencéo do publico em geral) e o nivel de

complexidade (necessidade de conhecimento especializado para a sua formulagao e
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implementacéo); conhecimento e a intencdo do policymaker; e contetdo técnico e
conteudo politico.

Este capitulo pontua apenas a classificagcdo a partir do critério do ‘impacto
esperado na sociedade’. De acordo com esse critério, ha quatro tipos de politicas
publicas: regulatdrias, distributivas, redistributivas e constitutivas. Com excecdo do
‘tipo constitutivo’, Bucci (2013) utiliza essa classificagdo para designar os tipos de
alocacdao de recursos ligados ao processo orgcamentario, tema que sera tratado mais
adiante.

Politicas do tipo regulatérias definem padr6es de comportamento, servicos ou
produto para atores publicos e privados (ex: regras de trafego aéreo, coédigos de
transito, proibicdo de fumo em locais fechados, regras para publicidade etc). Ja as
do tipo distributivas sdo aquelas que produzem beneficios concentrados para
determinados grupos e que séo custeados por toda a coletividade (gratuidade das
taxas para certos usuarios de servigos publicos, incentivos e rendncias fiscais etc).

As do tipo redistributivas geram beneficios concentrados para alguns grupos e
sao custeadas por outros grupos concentrados (politicas sociais do trabalhador e as
de reforma agraria). Por fim, as politicas do tipo constitutiva sdo aquelas que
estabelecem as competéncias, jurisdicbes, regras da disputa politica e,
principalmente, a elaboracdo de politicas publicas (as regras do sistema politico-
eleitoral e as de participacéo da sociedade civil em decisfes publicas).

As politicas publicas ndo sédo 6rgdos ou instituicbes, mas materializam-se na
composi¢cdo de um conjunto de elementos refletidos em leis?, decretos, decisoes,
entre outros, envolvendo competéncias publicas e interesses individuais e coletivos,
em funcdo de um objetivo comum. Bucci (2006; 2013) atribui a esse conjunto de

elementos como “arranjos institucionais” com as seguintes caracteristicas:

4 Levando em consideragdo o principio da legalidade administrativa (Art. 37 da CFRB/88), “todo
programa de a¢édo governamental se estrutura sobre uma base legal. Ainda que a fonte de habilitacédo
nao seja imediatamente a lei - muitas vezes é norma de hierarquia inferior, decreto, portaria,
resolucdo ou até mesmo disposicdo da legislagdo orcamentéria, que trate da alocacédo de recursos,
ou outra disposicao, que discipline a utilizacdo dos meios publicos ou atribuicBes da burocracia -, tais
normas, evidentemente, deverao estar fundadas em disposicao legal” (BUCCI, 2013, p. 248 e 249).
Nesse mesmo sentido, Breus (2007, p. 228) adverte: “as politicas publicas, como instrumentos de
acdo do Estado, para concretizar as suas finalidades, estdo, por evidente, submetidas ao principio da
legalidade, no sentido de que, tanto em relacdo aos meios quanto aos fins, a inobservancia do
principio da legalidade pode gerar a invalidagdo da politica publica, por meio da declaragdo de
nulidade dos atos que lhe dao substrato”.
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O arranjo institucional de uma politica compreende seu marco geral
de ac¢do. Incluindo uma norma instituidora (com o perddo da
tautologia), da qual conste o quadro geral de organizacao da atuacao
do Poder Pudblico, com a discriminacdo das autoridades
competentes, as decisGes previstas para a concretizacdo da politica,
além do balizamento geral das condutas dos agentes privados
envolvidos, tanto os protagonistas da politica quanto os seus
destinatarios ou pessoas e entes por eles afetados, como empresas
e consumidores, por exemplo. (BUCCI, 2013, p. 238).

A atribuicdo de governar por politicas publicas, conforme Liberati (2013, p.
94), “nao exclui (e jamais podera excluir!) o respeito a legalidade. Entre a lei e as
politicas publicas deve haver uma simbiose, e estas devem ser incorporadas ao
comando legal, de modo que sejam desenvolvidas, conforme o comando
constitucional e das leis ordinarias”. Segundo Bucci (2002, p. 255), tais politicas
passam a ser reconhecidas pelo Direito e a gerar efeitos juridicos em todo o
conjunto de atos e omissfes que constitui cada politica.

Secchi (2016b, p. 81-98), na mesma linha de Bucci (2013), afirma que é
comum a utilizacdo, pelo menos no Brasil, do termo “instituicdo” equivocadamente,
como sendo sinbnimo de organizagdo ou entidade. Para o autor, as instituicdes sao
um conjunto de regras e praticas que desenham e constroem as interacfes
individuais e coletivas. Essas interagfes s&o disciplinadas pelas regras formais,
como, por exemplo: “os estatutos e codigos legais, as politicas passadas e os
regimentos internos das arenas onde as politicas publicas sdo construidas.
Instituicbes, nessa acepcdo, sdo: jurisdicdo (leis), competéncias (funcdes) e as

delimitacdes territoriais”.

2.2 A CARACTERIZACAO DOS PROCESSOS INSTITUCIONALIZANTES

E importante observar que o processo de formulacédo das politicas publicas
tem um carater - na esséncia do termo - muito mais politico do que juridico. Isso
porque ele se reporta as fases e etapas percorridas pelo governo na construcéo de
uma politica publica. Dentre essas fases e etapas, Bucci (2013) compreende desde
a identificacdo do problema, a inclusdo na agenda politica, o levantamento das
possibilidades e alternativas, a decisdo, pela autoridade, da escolha entre as

possibilidades elencadas, a propria implementacao da decisao, entre outras.
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N&o obstante, Secchi (2016b, p.44) sustenta que, apesar das varias versoes
ja elaboradas para a definicdo e visualizagdo do ciclo de politicas publicas,
“restringimos 0 modelo as sete fases principais: 1) identificagcdo do problema, 2)
formacdo da agenda, 3) formulacdo de alternativas, 4) tomada de decisdo, 5)
implementacgéo, 6) avaliagcéo, 7) extingao”.

Dentre as etapas de elaboracdo das politicas publicas, apesar das
divergéncias entre os autores, destaca-se a identificacdo do problema publico.
Qualquer estudo, andlise, avaliacdo que se pretenda fazer sobre determinada
politica publica deve ser precedido pelo estudo do problema publico. O problema
publico consiste quando se considera que o status atual € inadequado e socialmente
relevante, existindo uma expectativa de situacao futura melhor.

Tomando por essa direcdo, o problema publico € a diferenca entre a situacao
atual e uma situacao ideal possivel para a realidade publica. Assim, pode-se concluir
que um problema s6 se torna publico “quando os atores politicos intersubjetivamente
o consideram problema (situacdo inadequada) e publico (relevante para a
coletividade).” (SECCHI, 2016b, p. 10).

Por essa razéo, Boneti (2011, p. 48), quando trata do processo de elaboracéo
das politicas pubicas, afirma que “a génese da ideia de uma politica publica nasce,
antes de tudo, do debate social entre os diversos agentes, como € o0 caso das
classes sociais, partidos politicos, movimentos sociais, interesses individuais, etc”.

Essa preocupacdo com a procedimentalizacdo das fases de consecucao das
politicas publicas deve-se ao crescimento da importancia da processualidade das
acOes estatais, em sentido amplo, decorrente das experiéncias histéricas com os
regimes totalitarios, culminando com a extrema necessidade de adocdo de
instrumentos juridicos de controle mais préximos da democracia.

Isso porque o processo, compreendido em seu sentido lato, se apresenta
como um instrumento de controle democratico a disposicdo da sociedade em
relacdo as fases de tomada de decisdo pelo poder publico. Isso ndo decorre
simplesmente da procedimentalizacdo das relagdes sociais de uma maneira geral,
mas do estabelecimento de uma regulacdo para o processo de composicdo do
dissenso social mediado pelo Estado; por isso, a grande necessidade de
participacdo democratica de todos os atores envolvidos.

Nesse cenario da democracia deliberativa, o processo, como mecanismo de

composicdo dos conflitos sociais (nesse caso, processo administrativo e ndo o
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judicial), a regulamentacdo para o controle e a participagdo social na atuacao
governamental, assim foram defendidos por Black (2006, p. 142): “a proposta
dominante é desenvolver procedimentos e estruturas institucionais capazes de
fortalecer a deliberagdo e permitir a participagao”, que resultariam na consolidagéo
do estabelecimento de regras objetivas como mecanismo de fortalecimento do
processo decisorio.

Esse sistema de processos institucionalizados provoca, além do que foi
elencado acima, a consolidacdo do exercicio da cidadania através do processo
inclusivo, onde os cidadaos, principais interessados, contribuem diretamente para a
formacéo e opinido da vontade politica.

Apesar dessas novas formas de manifestacdo da opinido por meio da
participacdo direta como forma de expressao dos interesses sociais extravasarem a
l6gica representativa tradicional (CHEVALLIER, 2009, p. 223-224), & preciso
destacar, conforme aponta Habermas (1995, p. 50), que “a opinido publica
convertida em poder comunicativo por procedimentos democraticos ndo pode reinar
ela prépria, mas apenas dirigir o uso do poder administrativo em certas direcoes”.

Embora se tenha discutido até aqui o processo em sentido amplo, é
importante externar um de seus componentes intrinsecos: o contraditorio.
Contraditério € a concepcédo juridica que consubstancia o conflito de interesses
intermediado pelo direito, que tem uma decisdo como produto, resultado do conflito
regrado e institucionalmente processado. Para Bucci (2013, p. 135), o efetivo
exercicio do contraditério € fundamental para a ciéncia politica, pois “é na
instauracdo e no desenvolvimento do contraditério que se pode entender o
processamento das tensdes sociais no desenrolar da agao governamental”.

A alocacéo dos conflitos sociais (ou outros problemas que serdo objeto das
politicas publicas) em alguma forma de contraditério juridicamente disciplinado,
demanda a definicho de parametros processuais - as partes, o objeto, os
pressupostos, entre outros -, isto €, a lista de acdes, definida com base no direito, no
gual se desenvolvera o processamento da tenséo social.

Primeiro, é preciso estabelecer os legitimados no processo, aqueles que
poderdo expressar os termos do conflito. Segundo, distribuir o 6nus de demonstrar
as razdes de sua posicéo e definir de que forma isso serd feito. Por fim, a fixagdo da
competéncia decisoria, se direta do Estado ou por alguma forma de delegacéo deste

(BUCCI, 2013, p. 142). Portanto, imp&e-se definir, com a participacéo da sociedade,
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0s temas para a agenda governamental - primeiro ato do processo de formulagéao de
uma politica publica -, determinando, em seguida, as formas em que ocorrera o
debate publico (na grande maioria das vezes, por audiéncias publicas) e
estabelecendo os interlocutores do debate, ndo s6 para o processo de formulacéo,
mas também para a etapa da implementacéo.

Além disso, outro ponto de grande relevancia na discussdo do processo de
elaboracdo e implementacédo das politicas publicas diz respeito ao fator tempo. O
tempo pode influenciar significativamente, de forma positiva ou negativa, a depender
do lapso temporal de execugdo proposto em uma politica publica, o que implicara
sumariamente no fator custo - impacto financeiro e orcamentario - que pode
determinar sua viabilidade ou n&o; outro ponto esta relacionado com o tempo politico
(relacionado ao mandato), isso porque, corrigueiramente, 0S novos gestores ndo tém
interesse em dar prosseguimento as politicas publicas emergidas na gestdo de seu
antecessor.

A institucionalizacdo de um mecanismo de implicacdes reciprocas entre
politicas publicas e processos resulta da estruturacdo de mecanismos juridicos que
valorizem a participacdo e a pratica do contraditorio analisado por Bucci (2013). E
relevante discorrer, ndo de maneira exaustiva, mas de forma sucinta, sobre cada um
desses processos que contribuem para o encadeamento de atos que juntos
constituem as etapas e o préprio processo de elaboracdo e implementacdo das
politicas publicas.

Nesse contexto, convém tratar inicialmente do processo eleitoral. O impacto
que o processo eleitoral tem sobre a elaboracdo e implementacdo das politicas
publicas, mediante a escolha popular dos representantes e gestores da maquina
publica, gestores também das politicas de governo e de Estado, se reflete
diretamente no substrato da vontade e decisdo do povo, que delega a outrem o
poder soberano conferido pela Constituicdo Federal. Diferentemente dos outros
processos que serdo analisados a seguir, neste 0 contraditorio ndo visa
especificamente tensionar as questfes sociais ao obter uma decisdo governamental,
mas aprovar um projeto de governo previamente apresentado e discutido que ira -
pelo menos em tese - orientar as agdes governamentais que Ilhe sucederam.

As politicas, na grande maioria das vezes, nascem “de governo” e aspiram
ser “de Estado”; para isso é preciso compreender a institucionalizagdo e a

legitimacao politica. A institucionalizagcdo é a questdo relacionada aos dispositivos
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juridico-institucionais® (leis, decretos etc.), que tém a finalidade de disciplinar as
atividades e relacdes, atribuindo certa permanéncia, até que venha a ser modificada
por outra normatizacao - na maioria das vezes quando outro gestor, ‘grupo politico’,
assume o poder.

J& o fator da legitimacao politica compreende a aceitacdo social da acdo
governamental, quando esta é estatuida sob os auspicios da moral e da vontade
coletiva, suficientes para causar o compartilhamento de bem-estar social. Com isso,
evita-se a descontinuidade da politica quando ocorre a troca de governantes a partir
do momento em que, além do reconhecimento popular, elas tenham provocado
significativos efeitos sociais e econémicos.

Ja o processo administrativo, apesar de as legislacdes de carater geral sobre
ele terem sido tardias e inicialmente concebidas apenas no contexto da aplicacédo de
sancdes aos servidores publicos (processo administrativo disciplinar), ha de se
reconhecer a sua contribuicdo para o reconhecimento das democracias maduras,
com a institucionalizagdao dos “espacgos intraestatais livres de regulamentagao
juridica”, atribuida por Bucci (2013, p. 149-150).

Os propositos de uma regulamentagcdo sobre processo administrativo podem
ser consubstanciados nas seguintes questdes: a) ordenar e disciplinar as atividades
da administracdo publica; b) atuar na formacao da vontade da administracédo publica,
decorrendo para a deliberacdo de decisdes justas, e que cumpram estritamente
suas finalidades determinadas no texto constitucional; c) prestar informacdo aos
interessados e possibilitar a ampla participagdo democratica nas decisfes; d)
transparéncia e respeito aos direitos humanos, fundamentais e sociais.

O processo legislativo compreende o tramite de elaboracdo das leis,
considerando a soberania do povo em relacdo ao parlamento - ou congresso
nacional, no caso brasileiro -, ja que o seu exercicio exclusivamente pelo governo,
ainda que eleito pelo povo, configura atribuicdo excessiva e antidemocratica. Por
essa razdo, na grande maioria dos governos contemporaneos, € intensa a sua

by

participagdo no processo legislativo, devido a garantia constitucional da iniciativa

5 Nesse sentido, Bucci acredita no aumento da densidade institucional, considerando que “a
consagracao do programa em lei significa atribuir a acdo vocacdo de permanéncia, e portanto maior
objetivacdo, deixando a sua aplicacdo de depender da vontade dos ocupantes do Poder Executivo
responsaveis pela formulagdo da politica piblica. Com isso amplia-se, pelo menos em tese, a
condicdo de continuidade da execuc¢do dos programas, em relacdo a um dos grandes problemas das
democracias pouco maduras, a descontinuidade administrativa.” (BUCCI, 2013, p. 249 -250).
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governamental ou do gestor, no caso brasileiro, que corresponde as figuras do
Presidente, Governador e Prefeito.

Os pressupostos para a preponderancia da iniciativa governamental é reflexo
de questbes de carater, tanto politico quanto econdmico-financeiro; além disso, sdo
evidentes o maior preparo, as condi¢cdes e o suporte que o Poder Executivo tem em
relacdo aos demais poderes para assimilar os problemas existentes e a solugéo

legislativa mais adequada, conforme afirma Silva:

A razdo por que se atribui ao Chefe do Executivo o poder de
iniciativa decorre do fato de a ele caber a missdo de aplicar uma
politica determinada em favor das necessidades do pais; mais bem
informados do que ninguém dessas necessidades e dada a
complexidade cada vez maior dos problemas a resolver, estdo os
o6rgdos do Executivo tecnicamente mais bem aparelhados que os
parlamentares para preparar 0s projetos de leis; demais, sendo o
chefe também da administracdo geral do pais e possuindo meios
para aquilatar as necessidades publicas, s6 o Executivo podera
desenvolver uma politica legislativa capaz de dotar a nacdo de uma
legislacdo adequada, servindo-se da iniciativa legislativa. (SILVA,
2007, p. 141).

Nesse cenario, destaca-se o fato de a Constituicdo Federal de 1988 reservar
a iniciativa legislativa exclusiva ao Poder Executivo para proposituras de leis que, de
alguma forma, resultem em impacto orcamentario®, tendo em vista que é reservada
ao governo a iniciativa da proposta orcamentéria. Por isso que o processo decisério
de alocacdo de recursos (que resultard no processo or¢camentario, analisado mais
adiante) assume grande relevancia, principalmente em tempos de economizacao,
atrelada a visao liberal quando as politicas publicas sdo esvaziadas pela diminuicdo
do papel do Estado.

A alocacédo de recurso para as politicas publicas abrange uma infinidade de
possibilidades, além dos recursos orgcamentarios propriamente ditos. Os recursos
publicos disponiveis para a execuc¢ao de uma politica publica podem compreender, e
também depender dos créditos fiscais, empréstimos publicos, cessdo de uso de

areas ou bens publicos e recursos humanos e materiais. Bucci (2013, p. 145-203)

6 Em posicéo contraria, o plenario do STF, ao enfrentar a matéria, reconheceu a repercussao geral e
emitiu a seguinte tese: Tese de Repercussdo Geral n° 917 - “Nao usurpa competéncia privativa do
Chefe do Poder Executivo lei que, embora crie despesa para a Administracdo, ndo trata da sua
estrutura ou da atribuicdo de seus 6rgaos nem do regime juridico de servidores publicos (art. 61, § 1°,
I, "a", "c" e "e", da Constituicao Federal)”. Disponivel em:
<http://www.stf.jus.br/portal/jurisprudenciaRepercussao/abrirTemasComTesesFirmadas.asp>. Acesso
em: 22 ago. 2017.
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classifica as modalidades de alocacao de recursos para a execucao de programas
governamentais em trés categorias: distributiva, regulatoria e redistributiva.

O processo de alocacao distributivo € aquele em que as politicas beneficiam
grupos ou individuos de maneira isolada, na forma de clientelismo, onde os recursos
séo distribuidos sem a observancia de critérios universais e sem que haja conflitos
entre favorecidos e ndo favorecidos. Ja o processo do tipo regulatério se compde de
decisbes setorizadas e tem certo grau de generalidade e abstracdo. Nesse tipo, é
frequente a atuacdo de grupos de pressao que criam estagios de coalizdo, formados
principalmente pelos grupos empresariais privados, que atuam por melhores
condi¢cbes oferecidas pelo Estado. Por fim, o processo de alocagao redistributivo
caracteriza-se pela divisdo social mais significativa, compreendida como conflitos
entre fornecedores e tomadores de servigos (BUCCI, 2013, p. 145-203).

A compreensao do processo orcamentéario € de fundamental importancia para
a assimilagcdo das influéncias e conexdes existentes entre ele e o processo de
elaboracdo e implementacdo de politicas publicas. A elaboracdo da proposta
orcamentaria anual do governo inicia-se em cada unidade do governo
(departamentos, diretorias, secretarias, ministérios) e progressivamente vai sendo
agrupada nos niveis hierarquicos superiores até sua finalizacéo e consolidacdo para,
posteriormente, ser enviada ao legislativo. Importante enfatizar que o orgamento tem
carater autorizativo, por isso, na grande maioria das vezes, o orcamento executado
e bem distinto do autorizado.

Outro fator de extrema relevancia é a ndo conexdao entre O processo
legislativo orcamentario e o processo legislativo ordinario de criacdo de despesas
com carater continuado que ndo estdo previstas na lei orcamentaria, conforme
leciona Santa Helena:

O cerne da questdo [...] situa-se na formulagéo de politicas publicas
pelo Estado por meio da edicdo de legislacdo permanente, que cria
para ele obrigacdo continuada de realizacdo de despesas, as quais
ndo se submetem & revisdo anual pelo processo legislativo
orcamentario, por terem sua origem e foro no processo legislativo
ordinério. Nesse processo legislativo misturam-se diplomas legais
exclusivamente normativos, sem carater financeiro, com atos
legislativos de natureza essencialmente financeira, como a criagao
de cargos ou fungdes publicas ou a concessdo de beneficios
previdenciarios ou assistenciais. (SANTA HELENA, 2009, p. 23).

Finalmente, o processo judicial compreende a processualizacdo dos

parametros de controle das politicas publicas, tema de evidente destaque, visto que
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o poder judiciario é o ultimo foro de decisdo sobre conflitos relacionados a
implementacdo dos direitos objeto das politicas publicas. O debate sobre esse tema
tem amadurecido com o passar dos anos e coloca-se no centro da discussédo a
qguestao de qual o conteudo passivel de controle e até onde o Poder Judiciario pode
interferir em uma funcao tipica do Poder Executivo.

E preciso ter em mente o que caracteriza a (in)suficiéncia do cumprimento da
obrigacdo ou omisséo estatal, passivel de responsabilizacdo por descumprimento. A
efetivacdo dos direitos, nos termos da Constituicdo, deve ocorrer de forma gradativa,
condicionada a existéncia de recursos orgcamentarios, entre outros meios, conforme
0 caréater progressivo imputado ndo sé pela CFRB/88, mas também pelo Pacto
Internacional de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (PIDESC) de 1966.
Entretanto, ndo € prudente perder de vista o conteddo minimo dos direitos que
devem ser efetivados de maneira imediata pelo Estado, conforme deliberagbes do
proprio PIDESC, tema que sera tratado no capitulo oportuno.

Assim, quando o Poder Judiciario for provocado, o requerente deve, no
minimo, demonstrar a titularidade do direito pretendido e a inércia, execucao parcial
ou incompleta da politica ou ainda a inexisténcia de destinagdo orgcamentaria, para
configurar a legitimidade de sua expectativa. Por outro lado, cabe ao Poder
Executivo comprovar a existéncia de plano ou programa, reserva de recursos e
quais as medidas adotadas para a implementacéo da politica judicializada.

Apos a verificacdo da legitimidade do direito do requerente, o provimento
judicial deve ser fundado no enfrentamento da existéncia do dever estatal com a
competéncia do agente publico para a implementacao da politica publica e é preciso
analisar se as medidas adotadas pelo Poder Publico foram suficientes. Portanto, o
judiciario ndo deve ser compreendido como um espaco para conflitos, mas como um
meio politico-institucional no cenario democréatico, na busca de uma alternativa

viadvel para a efetivagdo dos direitos.

2.3 ANALISE, AVALIACAO E OUTRAS MODALIDADES DE FEEDBACK DA ACAO
ESTATAL

Segundo Faria (2005), as democracias ocidentais, principalmente na Ameérica
Latina, testemunharam, na década de 1990, a perquiricdo pelo fortalecimento da

funcdo avaliativa da gestdo governamental. Esse processo se justificou pela
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proeminente necessidade de modernizacdo da acdo estatal, em um cenario cada
vez mais exigente, pela dinamizacéo e legitimacgao da reforma do Estado.

Em verdade, nas décadas de 1980 e 1990, a criacdo e implementacdo de um
sistema de avaliagdo de politicas publicas ocorreram para auxiliar e colocar a
servigo da reforma do Estado. Entretanto, de certa forma, h4 um consenso quanto a
essa questdo, porém, uma variedade de modos de se olhar e justificar a ascenséo
do papel atribuido a pesquisa avaliativa das politicas publicas.

Nesse mesmo periodo, o mundo foi contaminado por uma vertente ideolégica
neoliberal que pregou o “Estado Minimo” e, talvez, sua aceitagdo tenha acontecido
em decorréncia do colapso do Estado comunista. A despeito disso, contrapondo
essa nova vertente ideoldgica, Cunha (2006, p. 3) afirma que “a possibilidade de
existéncia do Estado minimo mostrou-se irrealista, principalmente para os paises em
desenvolvimento, onde as politicas publicas desempenham um papel estratégico
para aliviar a pobreza e torna-los mais compativeis com uma economia de mercado”.

Por esse angulo, o Consenso de Washington foi um importante marco na
consolidacdo do neoliberalismo a partir da década de 90 do século XX nos paises
em desenvolvimento da América Latina. O objetivo do encontro era discutir as
reformas necessarias para que a América Latina saisse da década da estagnacéo,
da inflacé@o, da recessao, da divida externa e retomasse o caminho do crescimento,
do aumento da riqueza e do desenvolvimento. A propdsito, ndo s6 a América Latina,
o Consenso de Washington diz respeito a visdo norte-americana sobre a conducédo
da politica econdmica, sobretudo nos paises periféricos, no mundo inteiro, embora,
de forma mais especifica para os paises da América Latina, pois eram o0s paises
mais endividados (FIORI, 2002).

Essa reunido, que ocorreu em Washington, Estados Unidos, no ano de 1989,
resultou por desenhar um programa de dez politicas e reformas alinhadas com a
hegemonia dominante dos paises centrais, que foram impostas aos paises da
América Latina como condicionante para o financiamento de investimentos e da
divida publica. Essas dez reformas foram: disciplina fiscal; uma mudanca nas
prioridades para despesas publicas; reforma tributaria; liberalizacdo do sistema
financeiro; uma taxa de cambio competitiva; liberalizagcdo comercial; liberalizacao da
entrada do investimento direto; privatizacdo das empresas estatais;

desregulamentacdao; direitos de propriedade assegurados (BATISTA, 1994).
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Verdade seja dita, de novidade, muito pouco foi introduzido pelo Consenso de
Washington e pelo neoliberalismo. O que esse “novo projeto” mudou no liberalismo
foi o objeto central de seu combate que passou a ser o estado do bem-estar social.
Em sintese, a politica do neoliberalismo passou pela desmontagem do wellfare state
dos paises da América Latina - se € que podemos afirmar wellfare state na América
Latina - e pela devolucédo do trabalho & condigdo de uma mera mercadoria.

Portanto, as razbes que motivaram a criacdo e o desenvolvimento de estudos
relacionados a avaliacdo de politicas publicas estdo intrinsecamente ligadas a
transformacdo da administragdo publica em uma administragdo “mais moderna e
eficiente” - muito embora em alguns paises isto ainda néo tenha se concretizado.

Sobre a transformacdo da administracdo publica e a reforma do Estado,
Bresser-Pereira (1997) afirma:

No lugar da velha administragdo publica burocratica, emergiu uma
nova forma de administragdo - a administragdo publica gerencial -,
gue tomou emprestado do setor privado 0S imensos avangos praticos
e tedricos ocorridos no século XX na administracdo de empresas,
sem, contudo perder sua caracteristica especifica: a de ser uma
administracdo que ndo estad orientada para o lucro, mas para o
atendimento do interesse publico. (BRESSER-PEREIRA, 1997, p.
11).

Derlien (2001) sustenta a ideia de que, entre as décadas de 1960 e 1990, a
finalidade pretendida com a avaliacdo de carater informativo teria sido substituida
pela funcéo de realocacao. Isso decorre do fato de, em muitos paises, ter passado a
predominar a funcdo de realocacdo relacionada ao movimento do New Public
Management, tendo os avaliadores se convertido em auditores que atribuem maior
relevancia a medicao dos resultados:

A fungéo predominante da avaliagéo nos anos 80, durante a segunda
etapa de institucionalizacbes, estava claramente destinada a apoiar
uma alocacgéo racional dos recursos. Agora, 0s atores principais ja
ndo sdo mais os administradores dos programas (como quando
predominava a funcdo de informacdo), mas os escritérios de
auditoria, os ministérios da Fazenda e as unidades centrais, a quem
compete a elaboragéo global do orcamento e sua estrutura interna.
(DERLIEN, 2001, p. 1086).

A grande questdo era identificar e compreender, através do sistema de
avaliacdo de politicas publicas, a resposta para as seguintes indagacdes: Quais
programas podem ser suprimidos ou reduzidos a partir dos resultados negativos da

avaliacdo? Quais programas necessitam de maior alocagdo or¢camentaria para a
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concretizacado efetiva daquilo que foi inicialmente planejado? Quais sao as
consequéncias do retrocesso das fronteiras do Estado, ou seja, da privatizacdo de
determinadas atividades publicas?

Conforme anteriormente destacado, a avaliacdo do desempenho da acéo
estatal, consubstanciada nas politicas publicas, se refletiu na adesdo a uma
perspectiva de limitacdo dos gastos publicos, na busca por eficiéncia e produtividade
do Estado, na capacidade de resposta dos governos, bem como de maximizacédo da
transparéncia da gestao publica, em um processo no qual o cidadao, revestido na
figura do “consumidor’ dos bens e servigos publicos, estaria, supostamente, em
primeiro plano (CAIDEN; CAIDEN, 2001, p. 79).

E exatamente essa associacdo do sistema de avaliacdo das politicas publicas
a reforma gerencialista do Estado, com énfase nos resultados, na diminui¢do do seu
“tamanho’ de alcance, privatizacdo da provisdo de bens e servicos sociais, que
posicoes como as de Vieira (1997, p. 70-71) sobre a realidade brasileira se mostram
compreensiveis: “[...] desde o tempo da elaboragao da Constituicdo de 1988, a febre
avaliatéria ganha dimensdo de epidemia e os avaliadores metamorfoseiam-se em
festejados demiurgos [...]". E ainda: “Esta nova fase de acumulagéo capitalista n&o
se importa com direitos. Seus filhos mais queridos, os recentes avaliadores, nutrem-
se do relativismo tdo a gosto da meritocracia”.

Para Cunha (2006) e Ala-Harja e Helgason (2000), o sistema de avaliacdo de
politicas publicas ou programas governamentais se traduz em um mecanismo de
melhoria do processo de tomada de decisdes. Apesar da avaliacdo ndo se incumbir
de resolver ou substituir juizos subjetivos, ela permite ao governante e ao gestor
certo conhecimento dos resultados de uma determinada politica ou de determinado
programa, informacdes que podem ser utilizadas para melhorar a concepcdo ou
implementagéo, para fundamentar decisbes e para melhorar a prestagcédo de contas
sobre politicas e programas publicos.

Na década passada, os estudos no campo da andlise de politicas publicas
ainda eram bastante embrionarios no Brasil, e sofriam de grande desintegracdo
organizacional e tematica, tendo sua institucionalizacdo ainda precaria. A notoria
auséncia de investimentos mais sistematicos no estudo dos processos de
implementacgdo e avaliagdo parecia evidenciar, também, o status privilegiado de que

desfrutam os processos decisoérios na ciéncia politica do pais. Por isso que
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a escassez dos estudos “pos-decisdo” no pais parece explicada nao
apenas pela fragil institucionalizacdo da area no Brasil, que faz com
gue a andlise de politicas publicas continue gravitando na 6rbita das
questBes analiticas mais tradicionalmente valorizadas pela Ciéncia
Politica, mas também pela debilidade no pais do campo de estudos
da Administracdo Publica. (FARIA, 2003, p. 22).

Nesse sentido, a partir do fato de a avaliacdo de politicas publicas ser tarefa
eminentemente multidisciplinar, como é amplamente reconhecido, aliado a crescente
producdo académica no ambito das politicas publicas e sua avaliacdo, resta-nos
buscar as distintas formas e o potencial de avaliacdo de politicas publicas para que
possamos ampliar a nossa percepcao da pesquisa avaliativa.

Dadas as caracteristicas do cenario em que foi pensado, idealizado,
desenvolvido e implementado o sistema de avaliacado de politicas publicas, passa-se
a discutir a(s) definicdo(6es) deste método.

Existem diversas formas de realizar uma avaliacdo. Uma delas é a avaliacéo
académica - aquela que a presente pesquisa se propde desenvolver - com interesse
no estudo da efetividade das politicas, seus impactos e beneficios. Outra maneira é
a avaliacdo desenvolvida no decorrer do processo de implementacao das politicas e
programas governamentais, com foco na analise de sua eficiéncia e eficacia.

Faria (2005) apresenta a avaliacdo como a Ultima etapa do ciclo das politicas

publicas, definindo-a como um conjunto de ao menos trés caracteristicas/objetivos:

(a) atividade destinada a aquilatar os resultados de um curso de acéo
cujo ciclo de vida se encerra; (b) a fornecer elementos para o
desempenho de novas intervengfes ou para 0 aprimoramento de
politicas e programas em curso; e (c) como parte da prestacdo de
contas e da responsabilizacdo dos agentes estatais, ou seja, como
elemento central da accountability. (FARIA, 2005, p. 97-98).

De acordo com Costa e Castanhar (2003, p.972), avaliar “trata-se do exame
sistematico e objetivo de um projeto ou programa, finalizado ou em curso, que
contemple o seu desempenho, implementacdo e resultados, com vistas a
determinacao de sua eficiéncia, efetividade, impacto, sustentabilidade e a relevancia
de seus objetivos”. Portanto, em curtas linhas, a finalidade da avaliagao é orientar os
tomadores de decisdo, guiando-os quanto a continuidade, necessidade de correcdes

ou ainda a suspensao de uma determinada politica ou programa.
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7

Contudo, é importante destacar que autores como Ala-Harja e Helgason
(2000) chamam a atencao para o fato de que nao existe, na literatura, um acordo
sobre o0 que seja efetivamente avaliacdo, em razdo de que sua definicdo depende de
multiplas — e, as vezes, contraditérias - disciplinas, tais como Direito, Economia,
Politica, Administracdo e Sociologia. Outrossim, a avaliacdo assiste a uma grande
variedade de necessidades, discussoes, clientes, instituices e praticantes. Portanto,
atualmente, a avaliacdo tem sido comumente relacionada a qualquer tipo de
feedback ou consulta - questédo que sera abordada mais adiante.

A grande questdo - que por vezes pode levar o pesquisador ou o leitor a
incorrer em erro - € o fato de as avaliagcbes serem classificadas segundo varios
critérios, considerando o agente que as realiza, em relacdo a natureza, 0 momento
de sua realizacdo, ou ainda o enfoque pretendido nas perguntas (problemas), dentre
outros.

Para Cotta (2001, p. 91), os processos de avaliacdo das politicas publicas
(derivados da academia norte-americana), referem-se as questdes atinentes a
ordem metodoldgica, podendo a classificagdo ser em funcéo do seu “tempo (antes,
durante ou depois da implementacdo da politica ou programa), da posicdo do
avaliador em relacdo ao objeto avaliado (interna, externa ou semi-independente) e
da natureza do objeto avaliado (contexto, insumos, processos e resultados)”.

Quanto ao agente que realiza, conforme Cohen e Franco (2004), séo
possiveis quatro classificacoes:

a) Avaliacdo externa: realizada por pessoas de fora da instituicado/6rgéo
responsavel pela politica ou programa. Os beneficios deste tipo de
avaliacdo sao a isencdo e objetividade dos avaliadores externos, que
nao estdo diretamente implicados com o processo, além da facilidade
de comparacdo com o0s resultados obtidos em outros programas
similares anteriormente analisados pelo agente externo. Em
contrapartida, a obtencdo e o0 acesso aos dados necessarios a
avaliacdo tornam-se mais dificeis - e aqueles que terdo seu trabalho
avaliado podem se colocar em posicdo defensiva -, fornecendo
informacgdes parciais ou, ainda, em ultimo caso, ndo as fornecendo.

b) Avaliacdo interna: realizada dentro da propria instituicdo/érgao
responsavel pela politica ou programa, com a colaboragédo dos agentes

integrantes. Como fatores positivos pode-se mencionar a eliminacao da
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resisténcia natural a um avaliador externo, a viabilidade de reflexdo e
aprendizagem sobre as atividades realizadas dentro da instituicao.
Contudo, ha grande chance de se perder a objetividade, ja que os
avaliadores estdo, também, envolvidos no processo.

Avaliagdo mista: busca combinar os dois tipos de avaliagédo anteriores,
fazendo com que os avaliadores externos tenham contato estreito com
0s participantes do programa a ser avaliado, na tentativa de manter as
vantagens e superar as desvantagens das avaliacbes apresentadas
acima.

Avaliagdo participativa: usada principalmente para pequenos projetos,
prevé a participacdo dos beneficiarios das acfes no planejamento, na

programacao, execuc¢ao e avaliagdo dos mesmos.

bY

Quanto a natureza, conforme Cunha (2006, p. 10-11), sdo possiveis duas

classificagoes:

a)

b)

Avaliacbes formativas: estdo conexas a formacdo do programa.
Aplicadas durante a implementacdo, sdo voltadas para a analise e
producédo de informagé&o sobre as etapas de implementacéo. Produzem
dados e informacdes para 0s que estdo intrinsecamente envolvidos
com a politica ou o programa, com o objetivo de conceder elementos
substanciais para a realizacédo de suas correcoes.

Avaliacbes somativas: estdo conexas a analise e producdo de
informacdes sobre etapas posteriores a implementacdo. Podem ser
aplicadas quando o programa ja estd sendo implementado ha algum
tempo ou apos a sua implementacdo, com a finalidade de verificar a

sua efetividade e fazer o julgamento do seu valor geral.

Quando se leva em conta o momento de sua realizacéo, conforme Cohen e

Franco (2004), sao possiveis duas classificacdes:

a)

Avaliacdo ex-ante: desenvolvida no comeco de uma politica ou
programa, com o objetivo de dar suporte a decisdo de implementar, ou
nao, além de ordenar os varios projetos segundo sua eficiéncia para
alcancar os objetivos determinados. O elemento central da avaliagdo
ex-ante € o diagnostico, que auxilia na alocacdo dos recursos

disponiveis de acordo com 0s objetivos propostos. Para esta avaliagdo
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podem ser utilizadas as técnicas de Analise Custo-Beneficio e Analise
Custo-Efetividade, mais afeitas aos programas sociais.

b) Avaliacdo ex-post: desenvolvida durante a execucdo de um programa
ou ao seu final, quando as decisfes seguintes serdo baseadas nos
resultados alcancados. Neste tipo de avaliagéo, julga-se quando um
programa estd em execucdo, se ele deve continuar ou ndo, com base
nos resultados obtidos até aquele momento, e se a resposta for
positiva, se deve manter a formulacao original ou sofrer modificacées.

Cunha (2006, p. 12), dentre tantos outros autores, chama a atencao para a
diferenciacdo existente entre avaliacdo e monitoramento ou acompanhamento.
Segundo a autora, enquanto 0 monitoramento ou acompanhamento € uma atividade
interna, realizada durante o periodo de execucdo e operacdo da politica ou
programa, a avaliacdo pode ser realizada antes, durante a implementacdo ou até
mesmo depois de implementada, “apds o programa provocar todo o seu impacto, e
com a preocupacao centrada no modo, medida e razao dos beneficios advindos”.

De acordo com Mokate (2002, p.91), o monitoramento pode ser definido como
“‘um acompanhamento sistematico e periddico da execucdo de uma atividade, que
busca determinar o grau em que seu desenlace coincida com o programado, com 0
fim de detectar oportunamente deficiéncias, obstaculos e/ou necessidades de ajuste
da execucgdo.” Portanto, os processos de monitoramento e avaliagdo séao
complementares, pois a avaliacdo necessita das informacdes provenientes dele para
realizar o julgamento a respeito da eficiéncia, eficacia e efetividade das politicas e
dos programas.

N&o obstante, ainda sobre as diferencas entre a avaliacao e outras formas de

feedback, o Quadro 1 sintetiza as diferencgas existente entre eles.
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Quadro 1 - Diferenca entre avaliacao e outros mecanismos de feedback
MODALIDADES DESCRICAO

Estudos cientificos As avaliagOes se centram no uso pratico da informacao.

Auditoria tradicional | As avaliacdes analisam os gastos publicos a partir de
pontos de vista mais amplos, questionando, até mesmo,
a propriedade dos objetivos do programa, bem como a
eficacia e eficiéncia de sua satisfacdo (a distingdo entre

auditoria e avaliacdo geralmente ndo é clara).

Monitoramento As avaliagBes geralmente sdo conduzidas como parte de
um esforco dnico e buscam reunir informacfes
aprofundadas sobre o programa em questdo, embora a
existéncia de sistemas regulares e eficientes de
monitoramento seja necessaria como base para o

desenvolvimento de avaliagdes bem-sucedidas.

Mensuracao de | As avaliagbes procuram ir além: buscam encontrar
desempenho explicacbes para os resultados observaveis e entender a
l6gica da intervengcdo publica (contudo, sistemas de
mensuracdo de desempenho, se eficientes, podem

caracterizar, sobretudo nos Estados Unidos, uma forma

de avaliag&o).

Fonte: Ala-Harja e Helgason (2000, p.9).

De outra 6tica, cumpre destacar que a percep¢ao das vastas possibilidades e
da intensidade dos fatores que obstaculizam uma plena utilizacdo da avaliacdo para
0 seu propodsito essencial (melhorar a qualidade das decisbes e garantir a
maximizacdo da consecucdo dos objetivos definidos pelas politicas e programas) fez
com que Faria (2005) trouxesse para o centro das discussdes a questdo politica no
processo de avaliacdo, denominado por ele de “politica da avaliacdo de politicas
publicas”.

Faria (2005) acrescenta mais uma questdo relevante ao processo de
avaliacdo. Essa concepc¢ao mais abrangente engloba, assim, trés dimensdes do uso
da avaliagdo normalmente evocadas: a instrumental (relativa ao apoio as decisdes e
a busca de resolugéo de problemas); a conceitual (ou fungéo “educativa®) ambas ja
discutidas anteriormente, e, agora, a simbdlica (uso “politico”), acrescentada por
Faria (2005).
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Isso se deve a reflexdo do autor quanto as questdes relativas a definicdo dos
“interesses prioritarios e do escopo do Estado, a competicdo eleitoral, ao controle
das interacOes intergovernamentais e a busca de acomodacdo de forcas e de
interesses no ambito intraburocratico, entre muitas outras questdes relacionadas as
disputas de poder entre agentes e principais”, que ndo eram levados em contas em
debates anteriores (FARIA, 2005, p. 102).

N&o obstante, é importante apresentar a visdo de Cavalcanti (2012, p. 14)
sobre as modalidades de feedback das politicas publicas. Para a autora, os termos
avaliacdo e andlise sdo comumente empregados de maneira equivalente e
representariam o mesmo conceito. Entretanto, ela afirma que “em nosso
entendimento, o termo analise e o termo avaliacdo ndo possuem 0 mesmo
significado. [...] tendo em vista que cada um dos caminhos - avaliacdo e analise -
representa diferentes perspectivas analiticas e conceituais”.

Cavalcanti (2012, p. 102) classifica e distingue metodologicamente as duas
modalidades empregando as denominacdes “enfoque de avaliagdo” e “enfoque de
analise”, direcionando a atengdo da sua pesquisa para a ultima modalidade.
Segundo a autora, a analise de politicas publicas é “‘uma investigagao sistematica
que estuda o que os governos fazem, porque o fazem e que diferenga isso faz”.
Nesse sentido, a analise das politicas publicas “é uma descricdo e uma explicacao
das causas e consequéncias das a¢des do governo”.

De maneira mais detalhada, a autora afirma que a andlise de politicas

publicas tem como objetivo:

descrever a politica publica (entender o que o governo esta fazendo
ou nado fazendo), indagar sobre as causas ou seus determinantes,
guestionar sobre os seus efeitos, processos e comportamentos, ao
elaborar politicas publicas (por que a politica publica é o que é? Por
gue os governos fazem o que fazem?). E, por fim, analisar as
consequéncias, ou impactos (resultados), de uma politica publica
(qual a diferenca que a politica publica faz na vida das pessoas?).
(CAVALCANTI, 2012, p. 102).

Nesse mesmo sentido, Secchi (2016a, p. 10) aduz que a analise das politicas
publicas “busca gerar e sistematizar informagdes relevantes para o processo
decisoério de politicas publicas. O objetivo central dessa atividade € dar subsidios
informativos para que a politica publica seja mais apta a resolver ou mitigar o

problema publico”.
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Por isso a grande maioria dos estudiosos, pesquisadores e,
consequentemente, a producdo literaria na area de analise e avaliagdo das politicas
publicas centram seu olhar no problema publico. A atividade e o produto do estudo
sobre politicas publicas - em qualquer das modalidades de feedback -, seja no
campo tedrico ou metodolédgico, visam ao objetivo de gerar informacdo para o
enfrentamento e a solucéo de problemas publicos.

Por essa razdo, o proximo capitulo é dedicado ao estudo do problema publico
objeto desta pesquisa: a assisténcia juridica gratuita aos necessitados como

instrumento de concretizagéo do direito fundamental do acesso a justica.
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30 ACESSQA JUSTICA NA DIMENSAO DE DIREITO FUNDAMETAL FRENTE A
CONSTRUGAO DO ATUAL ESTADO SOCIAL E DEMOCRATICO DE DIREITO

1...] a titularidade de direitos € destituida do sentido na auséncia de
mecanismos para sua efetiva reivindica¢do. O acesso a justica pode,
portanto, ser encarado como um requisito fundamental — o mais
bésico dos direitos humanos — de um sistema juridico moderno e
igualitario que pretenda garantir, e ndo apenas proclamar os direitos
de todos”. (CAPPELLETTI ; GARTH, 1888, p.11-12).

3.1 O ACESSO A JUSTICA NO PARADIGMA LIBERAL

O primeiro paradigma constitucional que sera tratado no presente trabalho
desabrochou dentro do modelo de Estado Liberal. Este novo paradigma, que
permitiu a reorganizagdo da forma de poder e da ordem juridica, foi o maior
responsavel por possibilitar toda essa nova conjuntura singular. Por certo, o
desenvolvimento da administracdo burocratica, a centralizacdo do poder, o dominio
da producéo e controle do sistema juridico foram os responsaveis pela emersao do
Estado Liberal.

O modelo de administracdo publica burocratica surge na segunda metade do
século XIX. O objetivo principal era afastar o subjetivismo, o nepotismo e a
corrupcdo do modelo patrimonialista, além de ter preocupacdo central com a
eficiéncia organizacional. Tais problemas eram os principais entraves para o pleno
desenvolvimento do mercado capitalista que, a posteriori, permitiu a quebra do
sistema de classes sociais.

Para Secchi (2009), a definicdo central do modelo burocratico deriva de trés
caracteristicas fundamentais: a formalidade, a impessoalidade e o profissionalismo.
Segundo Bresser-Pereira (1998), a administracdo burocratica é constituida dos
seguintes principios: “profissionalismo, ideia de carreira, hierarquia funcional,
impessoalidade, formalismo, em sintese, o poder racional-legal”.

A formalidade representa a imposicdo de deveres e responsabilidade aos
componentes da organizacéo, a estruturacdo de uma hierarquia administrativa e a
formalizacdo dos procedimentos de comunicacdo, administrativos e decisorios. A
impessoalidade caracteriza-se pela clara divisdo das fungdes e linhas de autoridade,
implicando, entretanto, que as posi¢des hierarquicas pertencem a organizagéo, e
Nao as pessoas que ocupam os cargos. Por fim, o profissionalismo esta estritamente

relacionado a ideia de meritocracia, onde as funcdes e 0s cargos sao entregues aos
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membros que o0s alcancem por intermédio de sua capacidade técnica e
conhecimento.

N&o obstante, o modelo de organizacdo burocratico weberiano ja era
difundido em outras organizacfes fora do liame publico desde o século XVI, pois,
além das caracteristicas apresentadas acima, burocracia representa sentimento de
poder e dominacdo (BRESSER-PEREIRA; PRESTES-MOTTA, 1980).

No Brasil, 0 modelo burocratico de administracdo publica foi adotado a partir
de 1930, pelo presidente Getulio Vargas, sobretudo com a criacdo do DASP -
Departamento Administrativo do Servico Publico. A marca principal do modelo
adotado por Getulio Vargas consistia no rigido controle a priori, ou seja, controle
focado no atendimento dos requisitos da lei ou do regulamento. Conforme Bresser-
Pereira (1995, p. 15), “Parte-se de uma desconfiangca prévia nos administradores
publicos e nos cidaddos que a eles dirigem demandas. Por isso sdo sempre
necessarios controles rigidos dos processos, como, por exemplo, na admissdo de
pessoal, nas compras e no atendimento as demandas.”

A teoria liberalista, consolidada no século XIX, induziu ingenuamente - ou nao
- a confianca de que a sociedade de mercado se autorregularia. A partir dessa
concepcao, o Estado e a sociedade civil se posicionam de modo a se contrariarem
cada vez mais, "torna-se ainda mais marcada a distingado entre o publico e o privado,
nao para isolar a esfera social das instancias executivas e administrativas, em favor
do poder centralizado, mas para bem fixar os limites da atuacao estatal sobre a vida
social." (RANIERI, 2001, p. 139).

Nesse sentido, aduz Ranieri (2001):

Devido ao distanciamento das esferas publica e privada, promovido
pela rigida demarcacao das areas de atuacdo da sociedade civil e do
Estado, firma-se no plano das relagbes sociais 0 que Bobbio
denominou "a grande dicotomia": ao publico e ao privado passam a
corresponder regimes juridicos diversos. E também nesse contexto
gue se firma a nocdo do Estado "gerdame", guardido da liberdade e
da igualdade, mantenedor da ordem publica. (RANIERI, 2001, p.
141).

Nessa conjuntura sobreveio o Estado de Direito. A partir desse momento a
estruturacdo do poder do Estado justificava-se pelo fundamento da legalidade,
sobrepondo o fundamento da legitimidade de outrora. Nesse contexto, o Estado se
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encarrega apenas de preservar a soberania nacional e a ordem publica, j& que a
iniciativa privada deveria se encarregar da conservacao da vida social.

Como afirma Ranieri (2001),

E evidente que, nesse cenario, em razdo dos pressupostos
axioldgicos do Estado de direito de tipo liberal, individualista, a lei
nao poderia ter por objeto sendo o enquadramento da administracéo
e a delimitacdo da esfera de livre acdo dos cidaddos, na qual
somente ela poderia autorizar a intervencdo. O jurista, portanto,
deveria circunscrever-se a sua exegese e sistematizagdo; e 0 juiz
ndo poderia ir além do confronto dos fatos aos textos legais, sob
pena de infringir o principio da divisdo dos poderes. (RANIERI, 2001,
p. 144).

Cabe ao Estado, sob o paradigma Liberal, assegurar a harmonia das relacoes
sociais através do direito positivo, compatibilizando os interesses individuais com o
bem da coletividade, no entanto a perquiricdo pela busca da maxima felicidade é
entregue como tarefa individual de cada cidadao (CATTONI, 2002).

Dessa maneira entendia-se que a igualdade da distribuicAo material e as
oportunidades humanas seriam algo natural, devido ao mérito e a inteligéncia,
qualidade de qualquer ser racional. Portanto, a ideia de justica estava respaldada
pelo direito devido ao apreco pela garantia da liberdade, garantida ao mercado e a
sociedade, e da livre iniciativa.

O acesso a justica, na acepcdo do Estado liberal, era reconhecido como um
direito natural, entretanto a discussdo ndao encontrava respaldo no sistema juridico-
processual nem nas questdes politicas e sociais, uma vez que o desenvolvimento da
atividade processual ainda era uma atuacéo de visdo fechada. Consequentemente,
a inclusdo social, vista como uma questdo de justica, era impedida pela

despolitizacao do discurso juridico. Conforme elucidam Cappelletti e Garth (2002),

Nos Estados liberais “burgueses” dos séculos dezoito e dezenove, os
procedimentos adotados para solugcdo dos litigios civis refletiam a
filosofia essencialmente individualista dos direitos, entdo
vigorante. Direito ao acesso a protecdo judicial significava
essencialmente o direito formal do individuo agravado propor ou
contestar uma acédo. A teoria era a de que, embora 0 acesso a justica
pudesse ser um “direito natural’, os direitos naturais ndao
necessitavam de uma acdo do Estado para sua protecéo. Esses
direitos eram considerados anteriores ao Estado; sua preservagao
exigia apenas que o Estado ndo permitisse que eles fossem
infringidos por outros. O Estado, portanto, permanecia passivo com
relacdo a problemas, tais como a aptiddo de uma pessoa para
reconhecer seus direitos e defendé-los adequadamente, na prética.
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Afastar a “pobreza no sentido legal” - a incapacidade que muitas
pessoas tém de utilizar a justica e as instituicbes - ndo era
preocupacdo do Estado. A justica, como outros bens, no sistema
do “laissez-faire”, s6 podia ser obtida por aqueles que pudessem
arcar com 0s seus custos; aqueles que ndo pudessem fazé-lo
eram considerados 0s Unicos responsaveis por sua sorte. O
acesso formal, mas néo efetivo a justica, correspondia a igualdade,
apenas formal, mas néo efetiva. (CAPPELLETTI; GARTH, 2002, p. 9,
grifo nosso).

Essa caracteristica privatistica do processo, utilizado como mero instrumento
para composicdo de conflitos, decorre da prépria esséncia do Estado Liberal. Em
relacdo ao principio da igualdade, esse ainda, em sua acepcdo formal, externa a
impossibilidade da atuagdo estatal com o intuito de compensar as desigualdades,
tanto sociais quanto econdmicas, ou ainda pela assisténcia de advogados
subsidiados pelo Estado.

Nesse contexto, aduz Nunes (2008):

[...] todas as partes sdo tratadas da mesma forma no tocante a
alocacéo dos instrumentos processuais, exatamente como todos 0s
votantes tém o mesmo direito na regulamentacdo das elei¢cbes (um
homem, um voto). Em outras palavras, as partes sdo tratadas
abstratamente, abstraindo-se delas as diferencas pessoais
(substanciais) e tratando-as como titulares de direitos processuais
equivalentes (NUNES, 2008, p. 75).

Ja no final do século XIX e inicio do século XX, a credibilidade depositada na
justica do Estado de direito no modelo liberal comeca a ruir. Com o passar dos
tempos, percebeu-se a incoeréncia e a inconsisténcia da autorregulacdo, da
igualdade de oportunidades relacionadas ao mérito pessoal e da minima intervencéo
estatal, tudo isso aliado aos novos métodos de interacdo entre o capital e o trabalho.

A questdo da integracao social ja ndo conseguia - se € que de fato algum dia
conseguiu - se sustentar com o distanciamento entre o publico e o privado e com o
principio da igualdade (formal). A partir dai, com a fragilidade do sistema liberal e da
integracdo de novas exigéncias na ordem material do Direito, o Estado passou a
tratar a problematica do acesso a justica como questdo do processo civil e da justica
social, entre igualdade juridico-formal e desigualdade socioecon6mica (SANTOS,
2005).
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3.2 O ACESSO A JUSTICA NO PARADIGMA SOCIAL

Os problemas sociais s6 entraram na pauta da discussdo politica,
efetivamente, com a Revolucdo Industrial, ja na segunda metade do século XIX. O
modelo de Estado Liberal se demonstrou incapaz de regular, por si sb, o
desenvolvimento da sociedade. Com isso, paulatinamente surgia o Estado
intervencionista, agora preocupado com o financiamento e a administracdo das
guestdes sociais (BOBBIO; MATTEUCCI; PASQUINO, 1998).

Relevante destacar que, como a sociedade foi construida sob os auspicios da
livre concorréncia, qualquer ato estatal, no sentido de intervencédo social, ndo era
visto com bons olhos por parte da sociedade (detentora do capital). Entretanto,
comegou-se a perceber que, sem a intervengdo estatal maximizando a
marginalizacdo e exclusdo social, ndo haveria mercado consumidor para absorver
toda a producdo e, consequentemente, o0 crescimento econdmico (ndo o
desenvolvimento). Isso nos leva a pensar que esse novo modelo de Estado do bem-
estar social, pelo menos em suas origens, ndo tinha como real e Unico propésito a
igualdade por meio da intervencao e/ou distribuicdo da riqueza.

O Welfare State € definido como estando além da intervencdo direta do
Estado, de forma a melhorara vida da sociedade, como, também, de garantir a
participacdo democratica da populacdo no processo de criacdo, implementacao e
avaliagdo das politicas publicas e a reivindicagdo dos direitos sociais como direitos
fundamentais. Todavia, como afirma Bobbio, foi necessario "chegar ao comeco do
século XX para encontrar medidas assistenciais que ndo s6 ndo estdo em
contradicdo com os direitos civis e politicos das classes desfavorecidas, mas
constituem, de algum modo, seu desenvolvimento." (BOBBIO; MATTEUCCI,
PASQUINO, 1998, p. 416).

Nessa mesma linha, colaciona-se a afirmacéo de Bahia:

Diante das pressofes, os Estados Liberais foram obrigados a ceder,
editando leis que, e.g., diminuiam a jornada de trabalho, que
permitiam o funcionamento de sindicatos (proibidos durante muito
tempo); e também acbes positivas, no melhoramento estrutural da
cidade e até a ampliacdo do direito de voto (acabando aos poucos
com o voto censitario). Comecava-se a difundir a ideia de que o mero
elenco de direitos ndo era suficiente para garantir igualdade e
liberdade reais e o efetivo acesso a propriedade. Reclamava-se a
materializacdo daqueles direitos consagrados em Declaracdes (ou
mesmo em constituicdes); percebe-se que, além de se afirmar a
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igualdade, seria necessario reconhecer as diferencas e proteger o
hipossuficiente. (BAHIA, 2009, p. 252).

Por certo, além dos motivos econémicos, contribuiram para o crescimento do
Estado Social o desenvolvimento e fortalecimento da democracia e a ampliacédo
(efetivacdo) de outros direitos, tais como: a ampliacdo do direito de voto para a
populacdo, o aumento do poder dos sindicatos e associacfes de trabalhadores e,
ainda, o empenho na difusédo e universalizacdo do conhecimento e da educacdo em
todos os seus sentidos, possibilitando, assim, o exercicio da cidadania politica.

No decorrer do século XX, principalmente apdés a 12 Guerra Mundial, todo
esse processo se torna mais visivel, ja que as consequéncias (tanto politicas, quanto
econbmicas) do pos-guerra acabaram por minar as estruturas do Estado Liberal e
fazer emergir o neoconstitucionalismo do Estado Social. Por causa das Guerras, 0s
Estados tiveram que financiar (dentre outras interven¢fes) a industria bélica e
contribuir com a distribuicdo de géneros alimenticios.

Dessa forma, relata Bobbio:

Mas é preciso chegar a Inglaterra dos anos 40 para encontrar a
afirmacdo explicita do principio fundamental do Welfarestate:
independentemente da sua renda, todos os cidadaos, como tais, tém
direito de ser protegidos — com pagamento de dinheiro ou com
servicos — contra situacbes de dependéncia de longa duracéo
(velhice, invalidez [..] ou de curta (doenca, desemprego,
maternidade [...]. O slogan dos trabalhistas ingleses em 1945,
"Participacdo justa de todos", resume eficazmente o conceito do
universalismo da contribuicdo que é fundamento do Welfarestate.
Desde o fim da Segunda Guerra Mundial, todos os Estados
industrializados tomaram medidas que estendem a rede dos servigos
sociais, instituem uma carga fiscal fortemente progressiva e intervém
na sustentacdo do emprego ou da renda dos desempregados
(BOBBIO; MATTEUCCI; PASQUINO, 1998, p. 417).

Com o desenvolvimento do Estado Social, evidentemente, cresceram suas
obrigagdes, funcdes e responsabilidades. Devido a esse processo, ocorreu uma
explosdo normativa, aumentando substancialmente a producdo legislativa para
regulamentar (quanto a forma operacional e instrumental) todas essas novas
obrigagdes. Nessa mesma linha, ndo ficou de fora o processo de elaboracdo e
implementacdo das politicas publicas que, na concep¢do do Estado Social,
promoveu um profundo esvaziamento da propria participacdo social devido ao alto
teor burocratico e a exacerbacdo técnica, ainda muito distante da compreensédo de
grande parcela da populacdo (CARVALHO NETTO; SCOTTI, 2011).
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No compasso do avango das tarefas estatais, inequivoco no que se refere a
intensificacdo do estudo no campo processual, estas foram notadas como possivel
instrumento de transformacdo social. Assim, implementava-se, no discurso
processual, o rompimento do monopdlio das partes e dos advogados no processo
civil e no liberalismo processual. "Tais tendéncias de socializagdo do processo
representavam um movimento critico contra as degeneracdes do sistema processual
liberal, que permitiam, a parte assistida por um advogado mais habil, a vitoria no
“duelo judiciario” em que o processo se transformava.” (NUNES, 2008, p.105).

O grande desafio, pelo menos nesse estigio, consistia em concretizar os
direitos reconhecidos e recém constitucionalizados. Para tal, foi necessario refletir
sobre novas instituicbes mais alinhadas com as questdes sociopoliticas e menos
vinculadas ao formalismo conservador do periodo liberal, sendo capazes de romper
com o antigo sistema de perpetuacao das desigualdades (BAHIA, 2009).

Cichocki Neto assevera que, transpondo as barreias do formalismo,

coloca o processo como um instrumento da jurisdicdo com escopos
juridicos, sociais e politicos bem definidos. Essa perspectiva, [...]
realca os valores sociais e politicos do processo, bem como a
condicdo do mesmo como instrumento para a realizacdo dos direitos
através da jurisdicdo, projetando seus escopos para além de sua
finalidade juridica. (CICHOCKI NETO apud FERNANDES; PEDRON,
2008, p. 89).

O compromisso do Estado Social em prover o acesso a justica, significa,
também, que o magistrado sera compelido a decidir de acordo com as finalidades
sociais, politicas e econ6micas, atuando, efetivamente, como um transformador do
paradigma social.

Sobre esse papel de transformador social da justica e do juiz, adverte Nunes
(2008):

Este acesso a Justica tenta equacionar as relagfes entre 0 processo
civi e uma justica social, entre igualdade juridico-formal e
desigualdade socioeconémica, partindo da concep¢do de Estado
protetivo e de Bem-Estar Social. Ao visar a esses fins sociais, 0s
processualistas comecam a preocupar-se com a adequacdo da
técnica processual a este novo panorama de analise e a construir
procedimentos em que a cogni¢cdo e decisdo do juiz sdo majoradas
(no caso, brasileiros, cada vez menos controlados), possibilitando
gue uma intervencdo minima das partes possa chegar ao
proferimento do provimento final, respondendo-se com menor custo e
tempo possiveis as demandas no sistema judiciario. (NUNES, 2008,
p. 30).
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N&o obstante, os problemas logo comecaram a aparecer. Bahia expbe as
dificuldades de legitimacao da burocracia e do sistema de justica estatal:

O Estado procurara gerar igualdade material, mas seus métodos
acabaram por dar lugar a “opressao burocratica e administrativa”. Ao
contrario da promoc¢ao de cidadania (que era, afinal, a meta final do
Estado Social), o que se viu foi o Estado tomando para si toda a
dimensao do publico, deixando os individuos na posi¢cdo (comoda?)
de clientes, numa relacdo paternalista e dependente. (BAHIA, 2009,
p. 260).
Tendo em vista todas essas consideracoes, é de facil percepcao que qualquer
construcdo acerca do acesso a justica, tendo por base o paradigma do Estado
Liberal, havera de pressupor a articulacdo entre qualquer das esferas (publica ou

privada) no mesmo tratamento tanto pelo processo quanto pelo juiz.

3.3 A UNIVERSALIDADE DO ACESSO A JUSTICA NA CONSTITUIQAO FEDERAL
DE 1988

Na década de 1980, chegava ao fim o regime de excec¢do implementado com
o Golpe Militar em 1964, que perdurou por longos vinte e um anos. Nesse cenario o
Brasil enfrentava sérios problemas de ordem econdmica, politica e social, o que
acabou culminando na aprovacédo de uma nova Constituicdo, em 1988. Essa nova
Carta Politica sobreveio com a obrigacdo de apagar os rastros sombrios da ditadura
militar e estabelecer principios democraticos para o pais.

Constata-se que, na Carta Magna promulgada em 1988, h4 uma clara
intencdo de estabelecer uma exteriorizacdo do constitucionalismo dirigente, capaz
de satisfazer uma serie de obrigacdes, questbes sociais e garantias reivindicadas
pelos cidaddos para dar conjuncdo ao Estado Democratico de Direito, recém-
inaugurado (CANOTILHO, 2001).

Importante destacar as novas garantias positivadas, ante o fato dos direitos
contidos no rol do art. 5° que estabelecem diversas garantias de natureza judicial
(posteriormente acrescida pelas emendas constitucionais, a exemplo da EC n° 45)
confirmando a preocupacéo do constituinte originario com a problematica do acesso
a justica e com a superacéo de uma politica e cultura outrora pregadas pelo Estado
Liberal.

Em vista disso, ja era possivel se prever um maci¢o e crescente movimento

da sociedade na luta pela efetivacdo e concretizacdo dos novos direitos, sejam
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individuais ou coletivos, anunciados pela nova conjuntura constitucional. Com esse
arcabouco desenhado, a consequéncia natural seria a ampliacdo da atuacdo do
Poder Judiciario, correspondendo, assim, a implantacdo do Estado democrético e
social instituido pela Constituicdo Federal.

A nocado do acesso a justica, como j4 tratado anteriormente, foi possibilitada
pelo rompimento com a concepc¢éo do Estado Liberal para o Social. No transcorrer
do século XX, a politica de governo de varios paises do mundo comecou a se
preocupar com as questdes coletivas e sociais. Por conta disso, as novas
Constitui¢cdes (inclusive a brasileira) passaram a incorporar - mesmo que de forma
progressiva - a concretizacao dos direitos fundamentais.

Dessarte, a Constituicdo Federal de 1988, para cumprir com esse papel,
trouxe de forma expressa a garantia da efetivacdo dos direitos fundamentais. Nesse
lastro, apesar de garantir a tutela dos direitos subjetivos, preocupou-se também em
estabelecer um padrdo processual minimo que preservasse a ampla defesa, o
contraditorio, o devido processo legal e a duracdo razoavel do processo, sendo
incontestavel a importancia da preservacdo do acesso a justica como mecanismo
substancial de qualquer sistema juridico que queira ter status de democrético e
social.

Entretanto, ocorreram muitas transformacdes de ordem econdmica, social e
politica no transcurso do Estado Moderno, o que afetou diretamente seus poderes e
suas instituicées. Essas transformacbes acarretaram o0 aumento, cada vez mais
progressivo e significativo, dos questionamentos da populacdo no que se refere a
seus novos direitos - ou sua concretizacdo - por intermédio do Poder Judiciario.
Essa alteracdo paradigmatica foi resultado de uma sociedade cada vez mais
proativa que, ao ter consciéncia de seus novos direitos, demanda o Estado em
busca de sua efetivacéo.

E dessa dinamica que emerge a exigéncia de alinhamento da ordem juridica
ao contexto social nacional. O Poder Judiciario e as demais instituicbes do Estado
devem estar preparados para suportar a busca e os anseios da sociedade de
concretizar seus direitos, por isso, a discussdo em torno da tematica do acesso a
justica se apresenta cada vez mais iminente, importante e preocupante.

Watanabe (1988) sustenta o direito a uma ordem juridica justa como sendo a
propria esséncia do direito de acesso a justica. O autor define alguns elementos que

compdem o direito de acesso a ordem juridica justa: ) direito a informacao e perfeito
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conhecimento do direito substancial; Il) direito de acesso ao Poder Judiciario
organizado e composto por juizes inseridos na realidade social e comprometidos
com o objetivo de realizacdo da ordem juridica justa; Ill) direito a preordenacéo dos
instrumentos processuais capazes de promover a efetiva tutela dos direitos e 1V)
direito a remocédo de todos os obstaculos que se anteponham ao acesso efetivo a
Justica.

O inciso XXXV do artigo 5° da Constituicdo Federal dispde que "a lei nao
excluira da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito". Refere-se,

pela classificagdo de José Afonso da Silva, a um direito de igualdade:

Significa tornar a acessibilidade a Justica ampla e eficiente, impondo
ao Estado a adogéo de preceitos positivos de conduta que almejem a
ruptura de barreiras de cunho social, econémico e cultural que
cerceiam as pessoas de realizar uma pretensdo ou de exercer uma
faculdade em juizo. (SILVA, 2006, p. 61).

Percebe-se, portanto, que o Estado ndo devera estabelecer empecilhos a
quem necessitar do Poder Judiciario para obter qualquer que seja a tutela de um
direito lesado ou ameacado. Além disso, ao viabilizar uma ordem juridica
efetivamente justa, o Estado, através da tutela jurisdicional, estara assegurando 0s
principios e garantias constitucionais.

Relevante refletir sobre importantes fatores que, de algum modo, influenciam
para a ndo consecucdo de uma ordem juridica justa, quais sejam: o descrédito
natural da populacdo na Justica, a falta de informacdo (ainda grande na nossa
sociedade) e o alto indice de pobreza.

Todas essas questdes compdem o que foi defendido por Cappelletti e Garth
(1988): os obstaculos, em virtude das possibilidades das partes, em que
determinadas categorias sociais encontram-se em vantagens estratégicas como
litigantes em oposicdo a outras classes. Como ja dito, essas vantagens comportam
em deter recursos financeiros para custear o processo (advogados e custa judiciais),
a aptidao de reconhecer um direito ou sua lesédo e ameaca, e ainda os litigantes
habituais (como, por exemplo, as grandes empresas, principalmente as que atuam
no fornecimento de algum servi¢o publico) adquirindo uma maior experiéncia do que
os litigantes eventuais.

De maneira superficial, conclui-se que os obstaculos enfrentados para se

alcancar uma ordem juridica justa e o préprio acesso a justica pleno séo suportados,
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em sua ampla maioria, pelos litigantes individuais, evidentemente pobres, e pelos
litigantes das pequenas causas - e em sua maioria ha uma inter-relacao entre essas
duas categorias, potencializando as dificuldades.

Modernamente, € irrefutavel a relevancia atribuida ao acesso a justica como
um direito basilar, na medida em que dele pode decorrer a tutela para a efetivagéo
de todos os outros direitos. Por isso, deve-se encarar o conceito de acesso a justica
da forma mais ampla possivel e ndo somente pelo olhar literal e restrito, como se
apenas conceber o direito de acao perante o Poder Judiciario fosse suficiente para
sua eficacia plena - o que néo é.

O acesso a justica que significa, portanto, além da garantia de possibilidade
de entrada no Poder Judiciario, é indispensavel existir uma porta de saida,
oportunizando, as partes litigantes, outras garantias, como o contraditério, a ampla
defesa, prazo razoavel para duracdo do processo, fundamentacdo das decisbes,
eficAcia das decisdes, julgamento justo, e todas as demais garantias de natureza
processual (SOUZA, 2011).

Nesse sentido, essa logica deve ser ampliada para circunstancias que nem
sequer envolvem o Poder Judiciario, sendo totalmente externas as questdes
juridicas e processuais da Justica, que ndo devem ser excluidas da categoria
assegurada pelo acesso a justica. Exemplo disso sdo as questdes que envolvem o
processo administrativo perante os 6rgaos publicos, e o préprio direito contratual,
gue envolve o0 processo negocial rotineiramente utilizado pela grande maioria da
sociedade.

Destaque-se, ainda, que em muitas Defensorias Publicas existe um processo
para a concessao de assisténcia juridica. Esse processo de cunho administrativo
serve para averiguar a condicdo socioeconbmica do solicitante a assisténcia da
instituicdo. Observa-se que em todo esse processo, pelo menos em tese, devem ser
assegurados e oportunizados todos 0os meios possiveis para a comprovacdo da
hipossuficiéncia do requerente, caso contrario, a propria Defensoria estara
institucionalizando Gbices ao acesso a justica.

Conforme os ensinamentos de Marinoni (2010, p. 314), o conteudo do acesso
a justica propde a “problematizagao do direito de ir a juizo — seja para pedir a tutela
do Direito, seja para se defender — a partir da ideia de que obstaculos econémicos e
sociais nao podem impedir o acesso a jurisdicdo”. Nesse mesmo sentido, Tavares

afirma:
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O problema do acesso a justica originou-se da necessidade de
integracéo das liberdades classicas com os direitos sociais. O direito
de acesso a jurisdigdo, pertencente ao autor e ao réu, consiste num
direito a utilizacdo de uma atividade estatal imprescindivel para a
efetiva participagdo do cidaddo na vida social, o que afasta o seu
carater meramente formal e abstrato, como se fosse o simples direito
de propor acdo e de apresentar defesa. O direito de acesso a
jurisdicdo nao é indiferente aos obstaculos sociais que inviabilizam o
seu exercicio efetivo. (TAVARES, 2013, p. 34).

Em termos de universalizacdo do direito de acesso a justica, Cappelletti
(2008) entende que ele externa a perspectiva social do direito e da justica, portanto,
refere-se a um direito essencial do regime democratico, em que o legislador tem a
incumbéncia de elaborar estruturas e procedimentos adequados e o0 juiz de (ao
aplicar a norma) compreendé-las com fundamentacao no direito de acesso a justica.

Cappelletti ainda apresenta outros dois grandes aspectos sobre a
problematica do acesso a justica: primeiro, tendo 0 acesso a justica como um
programa de reforma e; segundo, a reflexdo de novos métodos a partir da visdo dos
consumidores. Sobre o programa de reforma, segundo o autor, o aparelho
governamental deve interferir substancialmente na situacdo econémico-social de
modo a efetivar os direitos sociais, saindo do plano das declaracfes e expectativas.
Quanto aos chamados "novos métodos", esses se referem ao exame das normas
juridicas a partir da visdo dos "consumidores"”, antes da visdo dos "produtores".

Por certo, 0 acesso a justica assume uma posicao de direito fundamental e de
instrumento para garantia de outros direitos. Silva (1999, p. 186), parafraseando Ruy
Barbosa no que diz respeito aos direitos e suas garantias, os direitos fundamentais
se constituem, em sua origem, como disposi¢do declaratéria expressa na propria
Constituicdo; ja os instrumentos de garantia (mesmo que declaradas no texto
constitucional) assumem um carater assecuratoério dos direitos.

Para Silva (1999), existem trés sentidos das garantias constitucionais: 1) o
reconhecimento (pela Constituicdo) dos direitos fundamentais; 2) as normas de
limitagdo ao Estado como forma de preservacdo a alguns desses direitos, impondo
vedacOes a determinadas condutas; e 3) a existéncia de instrumento(s)juridico-
processual quais efetive(m) os direitos que protege(m).

Portanto, 0 acesso a justica caracteriza-se como um direito fundamental de

carater instrumental, decorrente do exercicio da ac¢do, que possibilita a tutela de



56

todos os demais direitos fundamentais (ou ndo) em casos de omisséo por parte do
ente que, por competéncia constitucional, deveria concretiza-lo.

A crise do Welfare State, que acometeu o modelo social a partir da década de
1970 (MORAIS, 2011), atrelada ao aumento significativo e progressivo das normas
de direitos (individuais, coletivos e difusos) colocou em xeque o forma de protecao
para os grupos em situacdo de vulnerabilidade social.

Em uma sociedade onde se adota o0 sistema econOmico capitalista de
mercado, é natural, como consequéncia do proprio modelo econémico, que se tenha
altos indices de marginalizacdo e exclusdo social, maximizando as lesGes de
massas e com ocorréncias de severas violagbes de direitos humanos contra,
principalmente, os grupos vulneraveis.

Os direitos humanos, estabelecidos nas cartas e convencdes internacionais,
tém a atribuicdo de zelar pela tutela dos significados mais substanciais da vida
humana. Portanto, no plano Internacional, como ocorre também no sistema
brasileiro, a protecdo e a concretizacdo desses direitos dependem diretamente dos
instrumentos juridicos, atribuindo especial relevancia ao acesso a justica para
reparar a violagdo aos direitos humanos garantidos em ordem do Direito
Internacional.

Com efeito, em diversos documentos internacionais, consta, de forma
expressa, a preocupacao com O acesso a justica. Inicialmente pode-se citar a
Declaracdo Universal de Direitos Humanos (1948), que, em seu artigo 8°, prevé:
"Todo ser humano tem direito a receber dos tribunais nacionais competentes
remédio efetivo para os atos que violem os direitos fundamentais que lhe sejam
reconhecidos pela constituicdo ou pela lei".

Na mesma linha, a Convencéo Europeia de Direitos Humanos (1950) previu

expressamente:

Artigo 6° - Direito a um processo equitativo

1. Qualquer pessoa tem direito a que a sua causa seja examinada,
equitativa e publicamente, num prazo razoavel por um tribunal
independente e imparcial, estabelecido pela lei, o qual decidira, quer
sobre a determinacdo dos seus direitos e obrigacdes de caracter
civil, quer sobre o fundamento de qualquer acusacdo em matéria
penal dirigida contra ela. O julgamento deve ser publico, mas o
acesso a sala de audiéncias pode ser proibido a imprensa ou ao
publico durante a totalidade ou parte do processo, quando a bem da
moralidade, da ordem publica ou da seguranca nacional numa
sociedade democratica, quando os interesses de menores ou a
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proteccéo da vida privada das partes no processo o exigirem, ou, na
medida julgada estritamente necessaria pelo tribunal, quando, em
circunstancias especiais, a publicidade pudesse ser prejudicial para
0s interesses da justica. [...]

A Convencgdo Americana sobre Direitos Humanos (1969), também conhecida
como Pacto de S&o José da Costa Rica, incorporada ao ordenamento brasileiro em
1992 por forca do Decreto de n® 678, também assegura a protecdo ao acesso a

justica:

Artigo 25 - Protecéo judicial

1. Toda pessoa tem direito a um recurso simples e rapido ou a
qualquer outro recurso efetivo, perante os juizes ou tribunais
competentes, que a proteja contra atos que violem seus direitos
fundamentais reconhecidos pela Constituicdo, pela lei ou pela
presente Convencgdo, mesmo quando tal violacdo seja cometida por
pessoas que estejam atuando no exercicio de suas fungdes oficiais.
2. Os Estados-partes comprometem-se: a) a assegurar que a
autoridade competente prevista pelo sistema legal do Estado decida
sobre os direitos de toda pessoa que interpuser tal recurso; b) a
desenvolver as possibilidades de recurso judicial; e ¢) a assegurar 0
cumprimento, pelas autoridades competentes, de toda decisdo em
gue se tenha considerado procedente o recurso.

Por fim, a Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (2000) deixou

flagrante sua preocupacdo com a problematica do acesso a justica e sua efetivacao:

Artigo 47 - O Direito a a¢é@o e a um tribunal imparcial

Toda a pessoa cujos direitos e liberdades garantidos pelo direito da
Unido tenham sido violados tem direito a uma acdo perante um
tribunal.

Toda a pessoa tem direito a que a sua causa seja julgada de forma
equitativa, publicamente e num prazo razoavel, por um tribunal
independente e imparcial, previamente estabelecido por lei.

Toda a pessoa tem a possibilidade de se fazer aconselhar, defender
e representar em juizo. E concedida assisténcia judiciaria a quem
nao disponha de recursos suficientes, na medida em que essa
assisténcia seja necessaria para garantir a efetividade do acesso a
justica.

Todos esses documentos de Direito Internacional comprovam tanto a
relevancia do assunto no plano internacional quanto o caminho tracado para que 0s

Estados desenvolvam, em seus sistemas processuais, mecanismos para sua

efetivagao.
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3.4 A EXIGIBILIDADE E JURISDICIONALIZACAO DOS DIREITOS SOCIAIS

Tanto os direitos humanos consagrados nos tratados e convencgdes
internacionais, quanto os denominados direitos fundamentais e os direitos sociais
estipulados nas Cartas constitucionais dos diversos Estados, ha muito tempo podem
ser compreendidos como parte do patrimbnio cultural da humanidade, devido ao
carater do processo historico e a outros quesitos que serdo abordados a seguir.

A despeito disso, voltando-se para a realidade precipuamente brasileira,
constata-se que a Declaracédo Universal dos Direitos Humanos, de 1948, e todos os
outros pactos e tratados sobre direitos humanos, civis ou sociais dela decorrentes,
tiveram significativa influéncia nas discussdes travadas no ambito do processo
Constituinte de 1988.

Nesse estreito sentido, o texto Constitucional promulgado em cinco de
outubro recepcionou esses direitos em uma posi¢cao de evidéncia sem precedentes,
tanto na histéria brasileira, quanto se comparado a outros paises, ndo apenas em
termos quantitativos, ou seja, quanto ao numero de direitos expressos ou
implicitamente assegurados, mas também em termos qualitativos. Isto ndo significa
dizer que as promessas de solucbes de variados problemas tenham
instantaneamente sido resolvidos, como bem aponta Streck (2011).

Outrossim, ndo raras vezes, € possivel se deparar com discussfes que
guestionam a legitimidade do processo constituinte de 1988 com o objeto de
fundamentar a revisdo do texto constitucional, para, inclusive, que se possa excluir
até mesmo uma série de garantias e direitos fundamentais que foram
expressamente consagrados. Também néo ha de se afirmar categoricamente que o
processo constituinte transcorreu isento de qualquer problema, até mesmo porque
esse debate ndo se adéqua ao objeto da presente pesquisa, colocando-se apenas a
titulo de reflexao.

De todo modo, certo é que, principalmente no que diz respeito a
constitucionalizacdo de direitos e obriga¢des sociais, ndo sdo poucos 0s obstaculos
propagados, tanto na realidade brasileira, quanto no direito comparado. Em virtude
disso, apesar da consideravel evolugdo contemporanea dos direitos fundamentais e

do sistema internacional de tutela dos direitos humanos, por diversas vezes as
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constituices tém sido resistente a inclusdo - pelo menos de forma expressa - de
direitos sociais em seus textos (SARLET, 2015).

Importante destacar que esse tema se insere no ambito das discussdées mais
frequentes na atualidade, tanto pelas teses que questionam a propria
constitucionalizacdo de tais direitos sociais, quando se sustenta a impossibilidade
deles estarem previstos na Constituicdo, quanto pelo entendimento daqueles que,
embora admitam a possibilidade de ter tais direitos previstos no texto constitucional,
refutam a sua condicao de auténticos direitos fundamentais.

Sob outra perspectiva, € perceptivel que a simples previsdo de direitos sociais
nos textos constitucionais, mesmo que estes estejam acompanhados de outros
mecanismos de garantias institucionais ou procedimentais, ndo é suficiente para, por
si s0, combater os mais variados obstaculos para a efetividade plena dos direitos
sociais, notadamente em virtude, principalmente, das questdes econdmicas.

Nada obstante, a constitucionalizacao dos direitos sociais e das politicas do
bem-estar decerto constituiram uma das mais importantes conquistas da ordem
juridica - e também politica - do ultimo século que, pelo fato de serem objeto de
constantes ataques e de reiteradas restricdes de cunho principalmente liberal, ficam
inevitavelmente comprometidas.

Acerca dessa debilidade e controvérsia tedrica por alguns ndo reconhecerem

os direitos sociais como 'direitos' propriamente ditos, Ferrajoli (2011) destaca:

Mesmo que os direitos sociais sejam solenemente proclamados em
todas as cartas constitucionais e internacionais do século XX, uma
parte relevante da cultura da ciéncia politica, e ndo s6 a
conservadora, ndo considera que se trate propriamente de "direitos".
Os argumentos para sustentar esse singular desconhecimento ao
direito positivo vigente, ndo por casualidade articulados mais por
cientistas politicos do que por juristas, s80 sempre 0s mesmos: que a
estes direitos Ihes correspondem, antes que a proibicdo de leséo,
obrigacdes de prestacdo positiva, cuja satisfagdo ndo consiste num
nao fazer, mas num fazer; neste sentido, ndo formalizaveis nem
universalizaveis e cuja violacdo, pelo contrario, ndo consiste em atos
ou comportamentos sancionaveis ou anulaveis, mas em simples
omissdes, que nao resultam coerciveis nem passiveis de serem
exigidas em juizo (FERRAJOLI, 2011, p. 17).

Com efeito, o preconceito ideologico propagado pela concepcéo liberal do
Estado minimo, em que se apresenta o dever estatal somente como garantia da

ordem publica e da defesa exterior, acarreta, também, dentre outras coisas, a
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equivocada tese da inelegibilidade judicial dos direitos sociais. Sobre esse aspecto,
atribui-se maior énfase no tépico a seguir.

N&o é dificil se deparar com posi¢cdes que, com o sorrateiro intuito de opor-se
a todo e qualquer valor juridico dos direitos sociais, os definem como simples
declaracdes de boas intengfes dos compromissos meramente politicos, pois, apesar
de se reconhecer a posicao privilegiada de hierarquia dos tratados e convencdes
internacionais, esses, quando tratam de estabelecer direitos sociais, sao
classificados mais como instrumentos de conteudo puramente politico do que como
obrigagbes juridicas do Estado, reconhecimento distinto do que € atribuido aos
direitos civis e politicos (ABRAMOVICH ; COURTIS, 2011).

Para aqueles que aderem a essa teoria, os direitos civis e politicos sdo os
anicos que resultam em obrigacbes para o Estado e, consequentemente, a
possibilidade de sua exigibilidade judicial. O propdsito deste tdpico € demonstrar que
a expressa previsao no texto constitucional ou a admisséo de tratados internacionais
que estabelecam direitos de ordem econbmica, social ou cultural produzem
encargos concretos ao Estado, passiveis de serem exigiveis judicialmente.

Nesse sentido, importante destacar a decisdo do Ministro Celso de Mello na
ADPF n° 457 que reconheceu a possibilidade do Poder Judiciario, sobretudo do STF,
de discutir o tema da concretizacdo das politicas publicas e da efetiva viabilidade de
sua judicializacdo para tornar efetivos os direitos econdmicos, sociais e culturais.

Ocorre que, segundo o entendimento do Ministro:

7 Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental n°® 45, Ministro Relator: Celso de Mello,
Decisdo publicada no Diario de Justica do dia 04/05/2004. Disponivel em:
<http://www.sbdp.org.br/arquivos/material/343_204%20ADPF%202045.pdf>. Acesso em 05 de dez.
de 2017.

“Néao obstante a superveniéncia desse fato juridicamente relevante, capaz de fazer instaurar situagéo
de prejudicialidade da presente arguicdo de descumprimento de preceito fundamental, ndo posso
deixar de reconhecer que a acgdo constitucional em referéncia, considerado o contexto em exame,
qualifica-se como instrumento idéneo e apto a viabilizar a concretizacdo de politicas publicas,
quando, previstas no texto da Carta Politica, tal como sucede no caso (EC 29/2000), venham a ser
descumpridas, total ou parcialmente, pelas instncias governamentais destinatarias do comando
inscrito na prépria Constituicao da Republica”.

“Essa eminente atribuigdo conferida ao Supremo Tribunal Federal pde em evidéncia, de modo
particularmente expressivo, a dimensao politica da jurisdicdo constitucional conferida a esta Corte,
gue ndo pode demitir-se do gravissimo encargo de tornar efetivos os direitos econdmicos, sociais e
culturais - que se identificam, enquanto direitos de segunda geragdo, com as liberdades positivas,
reais ou concretas (RTJ 164/158-161, Rel. Min. Celso de Mello) -, sob pena de o Poder Publico, por
violagcdo positiva ou negativa da Constituicdo, comprometer, de modo inaceitavel, a integridade da
prépria ordem constitucional”.
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A omisséo do Estado - que deixa de cumprir, em maior ou em menor
extensdo, a imposicao ditada pelo texto constitucional - qualifica-se
como comportamento revestido da maior gravidade politico juridica,
eis que, mediante inércia, o Poder Publico também desrespeita a
Constituicdo, também ofende direitos que nela se fundam e também
impede, por auséncia de medidas concretizadoras, a prépria
aplicabilidade dos postulados e principios da Lei Fundamental
(BRASIL, 2004).

Além disso, os aderentes da tese que nega a judicializacdo dos direitos
econOmicos, sociais e culturais fazem uma verdadeira celeuma para distinguir a
natureza desses direitos dos direitos civis e politicos. O fundamento utilizado para
distincdo parte do fato de que os direitos civis e politicos, supostamente,
acarretariam unicamente obrigacbes negativas ou de abstencdo, enquanto 0s
direitos econdmicos, sociais e culturais ocasionariam o surgimento de obrigagao
precipuamente positiva que, consequentemente, dependeria de um despendimento
dos recursos do erario publico.

Sobre essa tese, Abramovich e Courtis (2011) aduzem que:

De acordo com essa posicdo, as obrigagfes negativas se esgotariam
em um nao fazer por parte do estado: ndo deter arbitrariamente as
pessoas, ndo aplicar penas sem julgamento prévio, ndo restringir a
liberdade de expressao, ndo violar a correspondéncia nem os papéis
privados, néo interferir na propriedade privada etc. pelo contrario, a
estrutura dos direitos econdbmicos, sociais e culturais se
caracterizaria por obrigar o Estado a fazer, ou seja, a conceder
prestacdes positivas: prover servicos de saude, assegurar a
educacao, sustentar o patrimonio cultural e artistico da comunidade.
No primeiro caso, basta limitar a atividade do Estado, proibindo sua
atuacdo em algumas areas. No segundo, o Estado deveria
necessariamente prover recursos para levar adiante as prestacoes
positivas que lhe sdo exigidas. (ABRAMOVICH; COURTIS, 2011, p.
30).

Assim, consoante esta linha de discurso, os "direitos" s6 seriam considerados
em sua plenitude se a eles fossem atribuidos tdo somente carater normativo de
obrigagcbes negativas ou de abstencdo, de modo que, se houver qualquer
caracteristica que possa gerar obrigacdes positivas, essas seriam absolutamente
inexequiveis. Essas diferenciacdes sdo embasadas em uma perspectiva totalmente
liberal da fungdo da maquina publica estatal, que corresponde a definicdo obsoleta
de um Estado minimo - como ja abordado - que se restrinja a promoc¢ao apenas da

justica, da seguranca publica e da defesa nacional.
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Com efeito, a estrutura dessa tese é facilmente abalada pelo fato de que, via
de regra, tanto os direitos civis e politicos, quanto os direitos econémicos, sociais e
culturais acarretam ambas as obrigacbes (negativas e positivas) para a
concretizacdo em sua plenitude. Por exemplo, a proibicdo de prisdo ilegal, a
liberdade de imprensa, ou, ainda a inviolabilidade das correspondéncias, entre
outras, caracterizam-se evidentemente pela obrigacdo negativa, ou seja, atribui ao
Estado uma limitacdo em sua atuacdo. Entretanto, para a garantia efetiva de tais
direitos, também se faz necessario uma intensa atuacao do Estado, utilizando-se do
aparato administrativo, policial e judicial para que outros particulares nao
intervenham nesses direitos, necessitando de aplicacbes financeiras e nédo da
simples abstencédo estatal.

Importante destacar que muitas das organizacdes internacionais de protecao
e promocdo dos direitos humanos em disciplina de direito a vida e a integridade
fisica e psicolégica - direitos normalmente designados como civis e politicos -,
dedicam-se a acentuar as questdes vinculadas as obrigacdes positivas com 0 intuito
de satisfazer tais direitos por intermédio de a¢des, como, por exemplo: combate a
pratica de tortura; reparacdo as vitimas que tiverem esses direitos violados, tanto
pelo Estado quanto por particulares; estabelecimento do ensino sobre os direitos
humanos nos planos de estudos, entre outros.

Assim, é evidente perceber o enfraquecimento da ideia de segregacédo entre
os direitos civis e politicos e os econdmicos, sociais e culturais, colocando em
xeque, também, a corrente que defende os direitos sociais como inexigiveis. De
acordo com essa corrente, a exigibilidade - até mesmo pelas vias judiciais - dos
direitos econdmicos, sociais e culturais, ficam subordinados a disponibilidade
financeira estatal, relativizando, dessa forma, o seu carater universal.

Compete salientar aqui, como ja exposto, que esse entendimento parte de
uma compreensao preconceituosa dos direitos econdmicos, sociais e culturais como
direitos precipuamente de prestacfes positivas, posicionamento que, como dito
anteriormente, se encontra desprovido de robustez. Em verdade, tanto os direitos
civis e politicos, quanto os direitos econdmicos, sociais e culturais, S&o compostos
por um conjunto de prestacdes negativas e positivas (ALEXY, 2008).

A historia do surgimento dos Estados Sociais coincide com a historia de luta e

mobilizacdo popular pela busca incansavel da conquista dos direitos sociais e da
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compreensao e sensibilizacdo em ajudar os menos favorecidos - pobres - e os
excluidos pelo sistema econémico capitalista.

Apesar de muitos direitos econdmicos, sociais e culturais terem sido
assegurados, ndo sO pela constituicdo brasileira, mas também por diversas
constituicbes pelo mundo, o simples reconhecimentos de seu carater universal no
texto normativo ndo é capaz de derrubar os obstaculos que operam contra sua
plenitude, como a possibilidade de acionar judicialmente o cumprimento de pelo
menos parte das obrigacdes que decorrem do direito, constituindo, assim, um 6bice
a adequada judicializacéo dos direitos.

Dessa forma, ainda que por ventura o Estado promova uma agao (positiva)
com a finalidade de satisfazer determinado direito social (por exemplo, criar um
programa de habitacdo para distribuicdo de casas, principalmente para aqueles em
situacdo de rua, ndo seré possivel afirmar que os beneficiarios deste direito o gozam
de forma subjetiva, até que se verifique a possibilidade de acionar judicialmente o
Estado em caso de um eventual ndo cumprimento.

Portanto, pode-se perceber que para se constituir um direito social em sua
plenitude, é necessaria uma estrutura judicial a disposi¢do da populacdo para que o
titular do direito eventualmente ndo satisfeito possa exigir sua satisfacao. Sobre esse
direito subjetivo do individuo lesado pelo ndo cumprimento da obrigagdo estatal,

Kelsen afirma:

Tal direito no sentido objetivo s6 existe quando no caso de uma falta
de cumprimento da obrigacdo, a san¢gdo que o 6rgdo de aplicacédo
juridica tem que ditar s6 pode dar-se por um mandato do sujeito
cujos interesses foram violados pela falta de cumprimento da
obrigacéo. Desta maneira, a disposicdo de norma individual mediante
a que ordena a san¢do depende da acdo do sujeito frente ao qual
existe uma obrigacdo ndo cumprida. Neste sentido ter um direito
subjetivo significa ter um poder juridico outorgado pelo direito
objetivo, ou seja, ter o poder de tomar parte da geragdo de uma
norma juridica individual por meio de uma acgdo especifica: a
demanda ou a queixa. (KELSEN, 1994, p. 142-143).

Nesse mesmo sentido, aduz Ferrajoli (1995):

O segundo principio garantista de carater geral € o de
jurisdicionalizacdo para que as lesbes dos direitos fundamentais,
tantos liberais como sociais, sejam sancionadas e eliminadas; é
necessario que tais direitos sejam todos justicializavéis, ou seja,
acionaveis em juizo frente aos sujeitos responséveis por sua
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violacdo, seja por comissdo ou por omissdo (FERRAJOLI, 1995, p.
917).

Sob a mesma otica ainda ha a teoria da vontade, defendida por Alexy (2008,
p. 187), segundo a qual o ponto central da questdo esta "no controle do titular do
direito - expresso, entre outras coisas, pela capacidade de demandar - sobre a
posicdo a ele outorgada por uma norma. Ele pode, mas ndo tem que demandar; o
gue ele faz depende de sua livre escolha, da sua vontade".

E notdrio que um dos requisitos para a judicializacdo dos direitos sociais
demanda, pelo menos, de uma constatacdo das obrigagcdes minimas do Estado
perante aqueles, e é esse, possivelmente, um dos principais problemas do Direito
Constitucional - no plano internacional - no que diz respeito a elaboracdo das
normas que assegurem os direitos e, também, aos 6rgdos de aplicacdo e
interpretacgéo.

Além da questdo da falta de coeréncia e de completude da maioria das
normas constitucionais que estabelecem direitos, ndo se pode perder de vista a
auséncia de métodos institucionais para a interpretacdo dessas normas, ja que é
cada vez maior a existéncia de meios adequados para a implementacdo de tais
obrigacdes.

Embora seja dificil compreender tal situacdo, em casos de ndo cumprimento
geral e absoluto de toda a obrigacdo positiva por parte do Estado, excluindo, assim,
até as minimas acdes, a judicializacdo desse direito e a consequente obrigacéo
estatal toma maiores propor¢cdes na discussao, visto que inumeras correntes
afirmam ser o Poder Judiciario o menos adequado para criar e implementar politicas
publicas (ABRAMOVICH; COURTIS, 2011).

Isso porque, dentre outras coisas, 0 debate judicial ocorrido na demanda, via
de regra, ndo tem alcance universal, o que acaba por afetar negativamente as
pessoas que ndo participaram do processo, mas que também tiveram esse mesmo
direito lesado. Nao esta se afirmando aqui, em hipdtese alguma, que € impossivel a
judicializacéo, mas apenas que € necessaria uma maior reflexdo sobre ela.

E importante destacar que esse mesmo problema da desigualdade da
judicializacéo dos direitos em que ocorrem efeitos negativos para com 0s que néo
participam do provimento judicial, coincide com o objeto desta pesquisa, pois a falta
ou ineficaz efetividade de instrumentos que concretizem o0 acesso a justica pode,

sem davida alguma, potencializar tal problema.
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Sobre a possibilidade de judicializagcdo dos direitos econdmicos, sociais e
culturais na experiéncia aleméa, Alexy (2008) defende:

[...] nenhum tribunal constitucional é impotente frente a um legislador
inoperante. O aspecto de suas possibilidades processuais
constitucionais se estende, desde a mera constatacdo de uma
violagdo de uma constituicao, através da fixacdo de um prazo dentro
do qual deve sancionar-se uma legislacdo acorde com a
Constituicdo, até a formulacdo judicial direta do ordenado pela
Constituigdo. (ALEXY, 2008, p. 497).

Nada obstante, podem ocorrer interpretacdes dessemelhantes sobre o
alcance das obrigacfes estatais constantes no Pacto Internacional sobre Direitos
Civis e Politicos (PIDCP) e dos previstos no Pacto Internacional sobre Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais (PIDESC). Isso porque o artigo 2°, §2° do PIDCP,
reconhece irrestritamente a obrigacdo do Estado de adotar providéncias no sentido

de fazer efetivar os ditames contidos no Pacto:

82. Na auséncia de medidas legislativas ou de outra natureza
destinadas a tornar efetivos os direitos reconhecidos no presente
Pacto, os Estados-partes comprometem-se a tomar as providéncias
necessarias, com sitas a adota-las, levando em consideragédo seus
respectivos procedimentos constitucionais e as disposi¢cdes do
presente Pacto. (ONU, 1966).

Entretanto, o artigo 2°, 81° do PIDESC, estabelece que as ac¢des estatais sao

mediadas pela disponibilidade de recursos e pela progressiva concretizacdo dos

direitos:

81. Cada Estado Membro no presente Pacto compromete-se a
adotar medidas, tanto por esforco préprio como pela assisténcia e
cooperagdo internacionais, principalmente nos planos econdémico e
técnico, até o maximo de seus recursos disponiveis, que visem a
assegurar, progressivamente, por todos os meios apropriados, o
pleno exercicio dos direitos reconhecidos no presente Pacto,
incluindo, em particular, a adogdo de medidas legislativas. (ONU,
1966).

Além disso, o PIDCP (ONU, 1966) determina expressamente, no artigo, 2°, §
3°, que os Estados devem: "garantir que toda pessoa, cujos direitos e liberdades
reconhecidos no presente Pacto hajam sido violados, possa dispor de um recurso

efetivo, mesmo que a violéncia tenha sido perpetrada por pessoas que agiam no
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exercicio de funcdes oficiais". Esta determinacdo ndo esté inserida explicitamente no
PIDESC.

A outra desigualdade entre os Pactos, de natureza formal, refere-se aos
instrumentos de implementacdo e fiscalizacdo. O PIDESC estabelece, em sua
penultima parte, a elaboracéo de relatorios que deverdo ser emitidos pelos Estados,
mas nao criou nenhum instrumento que possibilitasse as comunicagdes em casos
de violacdes.

Diferentemente ocorreu no PIDCP, quando estabelece, em sua parte 1V, a
criacAo de um Comité sobre Direitos Humanos que, dentre outras finalidades, é
responsavel por receber comunicagdo por descumprimento das obrigacdes
constantes no Pacto. Além disso, o Protocolo Facultativo do PIDCP concede
legitimidade aos cidadaos, sob a jurisdicdo de cada Estado, para apresentar a
gueixa nas quais aleguem violagdes aos direitos previstos no PIDCP.

Entretanto, em que pesem essas diferengas formais entre os mecanismos de
aplicacdo, o 6rgao responsavel pelo sistema de relatorios do PIDESC foi, com o
passar dos anos, dizimando as diferencas entre os instrumentos internacionais. Isso
em razao da criagdo, em 1985, do Comité sobre Direitos Econdmicos, Sociais e
Culturais como 6rgéo de aplicacdo (ABRAMOVICH ; COURTIS, 2011).

Com efeito, a partir de sua segunda sesséao de reunido, celebrada em 1988, o
Comité sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (CDESC) passou a expedir

Observacoes Gerais® com base na interpretacdo dos diversos artigos e disposicdes

8 Até 27 de maio de 2008, emitiu dezenove Observacdes Gerais: OG n° 1 - Presentacion de informes
por los Estados Partes; OG n° 2 - Medidas internacionales de asistencia técnica (articulo 22 del
Pacto); OG n° 3 - La indole de las obligaciones de los Estados Partes (parrafo 1 del articulo 2 del
Pacto); OG n° 4 - El derecho a una vivenda adecuada (parrafo 1 del articulo 11 del Pacto); OG n°5 -
Las personas condiscapacidad; OG n°® 6 - Los derechos econdmicos, sociales y culturales de las
personas mayores; OG n° 7 - El derecho a una vivenda adecuada (parrafo 1 del articulo 11): los
desalojos forzosos; OG n° 8 - Relacion entre las sanciones econémicas y el respeto de los derechos
econdmicos, sociales y culturales; OG n° 9 - La aplicacion interna del Pacto; OG n° 10 - La funcion de
las instituciones nacionales de derechos humanos em la protecciéon de los derechos econémicos,
sociales y culturales; OG n° 11 - Planes de accion para la em sefianza primaria (art. 14); OG n° 12 -
El derecho a una alimentacién adecuada (art. 11); OG n° 13 - El derecho a laeducacion (art. 13); OG
n® 14 - El derecho al disfrute del mas alto nivelposible de salud (art. 12); OG n° 15 - El derecho al
agua (articulos 11 y 12 del Pacto); OG n°® 16 - La igualdad de derechos del hombre y lamujer al
disfrute de los derechos econémicos, sociales y culturales (articulo 3); OG n° 17 - El derecho de toda
persona a beneficiarse de la proteccion de los interesses morales y materiales que lecorrespondan
por razén de las producciones cientificas, literarias o artisticas de que sea autor(a) (apartado c)
delpéarrafo 1 del articulo 15 del Pacto); OG n° 18 - El derecho al trabajo (articulo 6); OG n° 19 - El
derecho a la seguridad social (articulo 9). In: Recopilacién de las Observaciones Generales y
Recomendaciones Generales adoptadas por 6rganos creados em virtud de tratados de derechos
humanos. Disponivel no site do Comité dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (CESCR). Link:
<http://www.ohchr.org/>. Acesso em 22 de abr. de 2017.
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do Pacto Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais, com o intuito
de prestar assisténcia aos Estados no cumprimento de suas obrigagbes como
signatarios do Pacto, definindo com maior precisdo quais sdo as principais
obrigacdes dos Estados em relacdo aos direitos previstos no PIDESC.

As Observacgbes Gerais emitidas pelo Comité constituem sua jurisprudéncia
em relacdo ao contetdo do Pacto, do qual, como ja dito, ele mesmo é o unico 6rgéao
responsavel por sua aplicacéo e fiscalizacdo. Contudo, no ambito de cada Estado-
membro, sdo os tribunais internos os encarregados por velar o pleno respeito e
garantia de todas as obrigagdes internacionais assumidas.

Nesse sentido € que a possibilidade de denunciar as violacbes do Estado-
membro perante o Comité, relacionadas a denuncias individuais, pressupde o prévio
esgotamento de todos os recursos internos do Estado que se pretende denunciar.
Por isso, ha a afirmacédo de que existem algumas medidas imediatas que o Estado
deve adotar, sem poder justificar sua omissdo pela falta de recursos, como, por
exemplo, a obrigacdo de oferecer recursos judiciais efetivos para combater qualquer
forma de discriminacdo em relacao aos direitos estabelecidos no PIDESC.

Como dito anteriormente, ndo existe no PIDESC determinagéo explicita no
tocante a obrigacdo imediata para com a disponibilizacdo de medidas judiciais
efetivas — diferentemente do que existe no PIDCP - entretanto, tal entendimento é

extraido do tépico 5 da Observacado Geral n°® 3 emitida pelo CDESC:

Entre as medidas que podem ser consideradas adequadas, além das
legislativas, esta a de oferecer recursos judiciais relativos aos direitos
que, de acordo com o sistema juridico nacional, podem ser
considerados judiciaveis. O Comité observa, por exemplo, que o
gozo dos direitos reconhecidos, sem discriminagdo, incentivara
muitas vezes de forma adequada, em parte através da
disponibilizacdo de recursos judiciais e outros recursos eficazes. Na
verdade, os Estados Partes que também assinaram o0 Pacto
Internacional sobre Direitos Civis e Politicos ja sao obrigados (em
virtude dos artigos 2° (paragrafos. 1 e 3), 3 e 26 deste Pacto) para
assegurar que qualquer pessoa cujos direitos e liberdades (incluindo
o direito a igualdade e ndo discriminacao) reconhecidos no presente
Pacto tenham sido violados, "pode ter um remédio eficaz" (alinea a)
do paragrafo 3° do artigo 2°. Além disso, existe no Pacto
Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais varias
outras disposic¢ées, incluindo os artigos 3, 7 (ponto i) da alinea a, 8,
10 (paragrafo. 3), 13 (alinea a) don.° 2 e os n.° 3 e 4 e 15 (paragrafo.
3), que poderiamos considerar de implementacdo imediata por parte
do judiciario e outros em varios sistemas juridicos nacionais.
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Dificilmente se defenderia sugerir que as disposi¢des indicadas ndo
sdo auto-executaveis.® (CDESC, 2008, p. 18).

Apesar da grande inovacdo da interpretacdo do PIDESC introduzida pela
Observagao Geral n° 3, ela ainda, de certa forma, continha restricées. ISso porque o
Comité entendeu que a obrigacdo de fornecer recursos judiciais s0 se aplicava aos
direitos que, de acordo com o ordenamento juridico interno, pudessem ser exigidos
em juizo. Contudo, a edicdo da Observacdo Geral n°® 9 acabou por extinguir tal
restricdo, quando passou a adotar a interpretacdo de que ndo had nenhum direito
reconhecido pelo PIDESC que ndo possa ser considerado como judicializavel,

mesmo que em um minimo conteudo:

Com relagdo aos direitos civis e politicos, é geralmente assumido
gue € essencial a existéncia de recursos judiciais para enfrentar as
violagbes desses direitos. Infelizmente, com relagdo aos direitos
econdmicos, sociais e culturais, é muitas vezes a suposicdo
contraria. Esta discrepancia ndo é justificada pela natureza dos
direitos ou pelas disposi¢cdes pertinentes do Pacto. [...] Embora seja
necessario ter em conta a abordagem geral de cada sistema juridico,
nao ha nenhum direito reconhecido no Pacto que ndo possa ser
considerado na grande maioria dos sistemas alguma dimensé&o
significativa, pelo menos, de justiciabilidade. [...] A adocdo de uma
classificagéo rigida dos direitos econdmicos, sociais e culturais que
os coloque, por definicdo, fora do ambito dos tribunais seria,
portanto, arbitraria e incompativel com os principios de que os dois

9 Traducéo livre feita pelo autor da pesquisa, do trecho: “Entre las medidas que cabria considerar
apropiadas, ademas de las legislativas, esta la de ofrecer recursos judicialesenlo que respecta a
derechos que, de acuerdoconel sistema juridico nacional, puedan considerar sejusticiables. El Comité
observa, por ejemplo, que el disfrute de los derechos reconocidos, sin discriminacion, se fomentara a
menudo de manera apropiada, en parte mediante laprovisién de recursos judiciales y otros recursos
efectivos. De hecho, los Estados Partes que sonasimismo Partes enel Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos esta nyaobligados (envirtud de los articulos 2 (parrs. 1y 3), 3y 26 de
este Pacto) a garantizar que toda persona cuyos derechos o libertades (inclusive elderecho a
laigualdad y a la no discriminacion) reconocidos em el presente Pacto hayan sido violados, "podra
interponerun recurso efectivo” (apartado a) del parrafo 3 del articulo 2). Ademas, existen em el Pacto
Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales varias otras disposiciones, entre ellas
las de los articulos 3, 7 (inciso i) del apartado a), 8, 10 (parr. 3), 13 (apartado a) del parrafo 2 y
parrafos 3 y 4) y 15 (parr. 3), que cabria considerar de aplicacién inmediata por parte de los 6rganos
judiciales y de otra indole en numerosos sistemas legales nacionales. Pareceria dificiimente
sostenible sugerir que las disposiciones indicadas son intrinsecamente no autoejecutables.”
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grupos de direitos séo indivisiveis e interdependentes. Seria também
reduzir drasticamente a capacidade dos tribunais para proteger os
direitos dos grupos mais vulneraveis e desfavorecidos da
sociedade.'® (CDESC, 2008, p. 64 - 65).

Consoante o abordado, compreende-se que a maxima efetividade possivel
dos direitos previstos no PIDESC depende da sua possibilidade de judicializacéo, da
mesma forma que os direitos civis e politicos. Assim, por mais que possam existir
obstaculos e limitagdes - que serdo objeto de estudo no préximo capitulo - para a
judicializacdo desses direitos, € coerente concluir que, conforme ja abordado e
discutido, ndo existe direito econémico, social e cultural em sua plenitude se nao
houver mecanismo (possibilidade) que permita sua integral exigibilidade judicial em

caso de violagao.

10 Tradugao livre feita pelo autor da pesquisa, do trecho: “En lo relativo a los derechos civiles y
politicos, generalmente se da por supuesto que es fundamental la existencia de recursos judiciales
frente a las violaciones de esos derechos. Lamentablemente, en lo relativo a los derechos
econdmicos, sociales y culturales, con demasiada frecuencia se parte del supuesto contrario. Esta
discrepancia no esta justificada ni por la naturaleza de los derechos ni por las disposiciones
pertinentes del Pacto. [...] Aunque sea necessario tener em cuenta el planteamiento general de cada
uno de los sistemas juridicos, no hay ningun derecho reconocido em el Pacto que no se pueda
considerar que posee em la gran mayoria de los sistemas algunas dimensiones significativas, por lo
menos, de justiciabilidad. [...] La adopcién de uma clasificacion rigida de los derechos econémicos,
sociales y culturales que lossitue, por definicion, fuera del &mbito de los tribunales seria, por lo tanto,
arbitraria e incompatible com el principio de que los dos grupos de derechos son indivisibles e
interdependientes. También se reduciria drasticamente la capacidad de los tribunales para proteger
los derechos de los grupos mas vulnerables y desfavorecidos de la sociedade”.
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4 O QONTEUDO E A CARACTERIZACAO DOS ASSISTIDOS PELA
ASSISTENCIA JURIDICA GRATUITA

‘Infelizmente, a privacdo de direitos € hegemobnica na realidade
social brasileira. Os Obices a que as pessoas possam desfrutar do
padrdo de “bem-estar” e “dignidade humana” posto no programa
normativo constitucional de 1988 séo inumeros. Entre eles, pode ser
destacado o Obice central, decorrente da caréncia de recursos
materiais (ou seja, o 6bice econdmico). A pobreza de parcela
expressiva da populagédo brasileira encarcera tais pessoas (para
além das pessoas literalmente encarceradas no nosso falido e
desumano sistema prisional) em um universo marginal e distante do
mundo dos direitos consagrados na Constituicao”.
(FENSTERSEIFER, 2017, p.17).

A discussdao sobre a prestacdo do Estado pela assisténcia juridica gratuita no
Brasil € muito recente. Até pouco tempo atrds, girava em torno de mera garantia
formal advinda das diversas declaracbes de direitos, elaboradas no plano
internacional, onde somente as pessoas que detinham condi¢cbes de custear as
despesas com a justica e com os honorarios dos advogados poderiam ter acesso ao
sistema judiciario brasileiro.

O debate em volta da assisténcia juridica gratuita aos menos favorecidos,
como uma obrigacdo do Estado, propriamente dito, s6 aconteceu sob o abrigo do
Estado Social, momento em que foram reconhecidas a possibilidade e a importancia
da interferéncia estatal nas intera¢cfes sociais e econdmicas com o fito de equilibrar
as desigualdades existentes e concretizar efetivamente os direitos (CAPPELLETTI,
GARTH, 1988).

No Brasil, conforme assinala Lopes (1999), o decreto presidencial n® 2.457 de
1894, que previa o oficio de assisténcia judiciaria no ambito do Distrito Federal
prestado pelo Estado, foi o primeiro passo nesse sentido. Depois, houve a
disseminacgéo para outros estados brasileiros, entretanto, ainda ndo tinha um cunho
obrigacional de deveres estatais.

Apenas em 1934, com a promulgacdo da nova Constituicdo e,
posteriormente, com a criagdo da Lei n® 1.060, de 1950, (embora tenham sido
revogados alguns de seus artigos, continua em vigor até hoje) a assisténcia juridica
foi tratada como obrigacéo do Estado brasileiro.

A grande inovagdo nesse embate se deu com a edicdo da Constituicdo de
1988, que em seu art. 5°, inciso LXXIV, normatizou como regra constitucional o

dever do Estado de prestar assisténcia juridica integral e gratuita aos que
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comprovem insuficiéncia de recursos. Importante pontuar que da interpretacdo do
termo "integral" extrai-se a conclusdo de que o servigco a ser posto a disposicédo dos
cidaddos deve englobar a assisténcia juridica no patrocinio da defesa de seus
interesses em juizo, a gratuidade das custas e despesas processuais e a assessoria
juridica extrajudicial (ALVAREZ, 2000).

A Constituicdo Federal de 1988 inseriu o direito a assisténcia juridica integral
e gratuita na relacdo dos direitos e garantias individuais, entretanto, como ela tem o
objetivo de concretizar materialmente 0 acesso a justica, muitos autores defendem
tratar-se de um direito social (CAPPELLETTI; GARTH, 1988; SARLET, 2008).

Importante destacar, ainda, que a assisténcia juridica integral e gratuita aos
gue comprovadamente necessitem, nos termos da Constituicdo de 1988, pode ser
compreendida como direito social, conforme aduzido por Ingo Wolfgang Sarlet
(2008), em que sua tutela ndo deve se afastar do direito fundamental do acesso a
justica. Isso deve-se ao fato de que a nova fase introduzida pela Constituicdo
Federal de 1988 nos trouxe uma forma de direito social como direito fundamental,
precipuamente no tocante a elaboracdo e efetivacdo de politicas publicas que
concretizem esses direitos.

N&o existe, no Direito Constitucional brasileiro, um regime juridico distinto
para cada uma das classifica¢cdes dos direitos fundamentais (civis, politicos, sociais,
econdmicos, culturais etc), pelo fato de a Constituicdo determinar que as normas
definidoras de direitos e garantias fundamentais tém aplicacdo imediata (8 1°, art. 5°
da CFRB/88) independentemente de qual seja, pois ndo estabeleceu diferenciacao
entre elas (SARLET, 2015).

A Unica cisdo sobre os direitos fundamentais que uma grande parte dos
autores acredita ser pertinente a situacao atual do Brasil (p6s Constituicdo de 88) é
a classificacdo em direitos de defesa e direitos a prestacdo. Os direitos de defesa
sdo aqueles compreendidos como limitadores da interferéncia estatal sobre a
vontade e o exercicio individual de cada cidaddo. Ja os direitos a prestacao
caracterizam-se por impor ao Estado, a pratica de algum ato ou agbes positivas
(ALEXY, 2008; SARLET, 2015).

Dessa forma, adaptando esse conceito a questdo da assisténcia juridica
integral e gratuita, Espinosa (2014) afirma que a representagao por um profissional
em juizo custeado pelo Estado e um profissional a disposicdo do cidaddo para

prestar informacdes, esclarecimentos e representacdo extrajudicial também
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custeado pelo Estado, compdem os direitos a prestacao e a isenc¢do (ndo cobrar);
quanto ao pagamento pelo cidaddo das despesas do processo e dos honorarios
sucumbenciais, constitui direito de defesa.

Essa discussdo, na oOtica da realidade brasileira, aponta que os direitos a
prestacdo sdo mais dificeis de ser implementados do que os direitos de defesa, pois
estes determinam a proibicdo de qualquer acdo estatal que afete 0 seu exercicio.
Entretanto, os direitos de prestacdo (acdo estatal), via de regra, ndo estabelecem
qual(is) acao(des) especifica(s) o Estado deve promover para concretizar o seu
efetivo exercicio.

Nesse lastro, uma ma prestacdo ou uma ndo prestacdo do direito a
assisténcia juridica integral e gratuita proporciona a inefetividade e o desrespeito a
varios principios constitucionais elementares. De uma perspectiva mais agucada
sobre tal direito, pode-se concluir que estd afetada diretamente a concretizacao do
acesso a justica que constitui um dos elementos mais basico dos direitos humanos
(CAPPELLETTI ; GARTH, 1988).

Como se V€, é requisito essencial de um Estado que se diz Social, um
sistema juridico com acesso igualitario e ndo um Estado que apenas declare ser
acessivel a todos. Se ndo houver uma prestacdo positiva do Estado para que os
cidadaos necessitados tenham a possibilidade de reivindicar seus direitos na justica,
nao havera defesa contra ameaca ou lesdo praticada pelo proprio Estado ou por
particulares (CANOTILHO, 2003).

Outra questdo de suma importancia diz respeito a violagdo ao principio da
igualdade, pois sem a efetividade do direito em discusséo, algumas pessoas sao
impedidas de postular outros direitos em virtude unicamente de sua condi¢do
econbmica. Dessa forma, portanto, impera o tratamento igual aos que estdo em
situacOes desiguais, o que deve ser rechacado para evitar que determinados grupos
sociais que tenham condi¢cBes econdmicas de custear o litigio na justica sejam
privilegiados e beneficiados.

A consequéncia dessa situacdo em que grupos da populacdo sao impedidos
de exigir do Estado o cumprimento de determinados direitos sociais basicos atraves
do judiciario, € a ampliacdo das desigualdades sociais e a promocéo, cada vez
maior da marginalizacdo social dessas pessoas. Além disso, suprimir a protecéo
judicial dos necessitados €, acima de tudo, subtrair a cidadania e tomar o sentido

contrario ao da via que leva a democracia e a justica social.
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Da mesma forma, ndo se pode deixar de trazer a baila o principio da
dignidade da pessoa humana. Se ndo ha respeito as garantias de liberdade, de
igualdade, de direitos sociais minimos, de cidadania, de justica ou qualquer outro
direito que garanta condi¢cdes existenciais minimas para uma vida saudavel por
causa da inefetividade do direito a assisténcia juridica integral e gratuita, ndo
podemos cogitar o respeito a dignidade humana (SARLET, 2001).

Apoés a Segunda Guerra Mundial, iniciou-se a discussdo em torno da ideia do
minimo existencial, com o intuito de resguardar o amparo judicial aos direitos sociais
considerados de prestacdo basica a populacdo marginalizada, mesmo que estes
nao estivessem explicitamente previstos no ordenamento constitucional. A doutrina
do direito a um minimo existencial estd embasada no principio da dignidade da
pessoa humana, no direito a vida e, principalmente, nos fundamentos do Estado
Social.

Nessa perspectiva, o direito ao minimo existencial constitui-se no direito
subjetivo do cidaddo de exigir do Estado (na grande maioria das vezes através do
poder judiciario, onde aqui esbarramos, novamente, na problematica do acesso a
justica) prestacdes positivas e/ou negativas que tenham o conddo de atender as
necessidades béasicas para a sobrevivéncia humana digna. Essas necessidades
basicas incluem o atendimento a saude, alimentacao, vestuario, moradia e educacéo
(ALEXY, 2008).

Em uma definicdo mais contundente, Barcellos (2002) afirma que a formacéao
do direito ao minimo existencial se d4 em quatro vertentes: a educacao fundamental,
a saude bésica, a assisténcia aos marginalizados e o acesso a justica. A autora,
guanto a esse ultimo, defende ter carater instrumental de concretizacdo dos outros
trés, que séo de elementos materiais.

Consoante temos insistentemente abordado, sem 0 concreto acesso a justica
ndo ha possibilidade de efetivacdo de outros direitos, nem mesmo aqueles
considerados vitais para a sobrevivéncia humana, por isso que muitos o enquadram
em conjunto com a assisténcia juridica integral e gratuita, como integrantes do
minimo existencial.

Com todo esse panorama apresentado, em que o direito a assisténcia juridica
integral e gratuita e o0 acesso a justica sdo instrumentos de efetivagdo e

universalizagcdo dos demais direitos, surge a grande indagacdo: como grupos
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marginalizados podem exigir judicialmente o direito do acesso a justi¢ca, se esses se
encontram privados do processo judicial em virtude de questbes econdmicas?

Se o caso for de violagdo aos direitos de defesa (inibicdo do Estado, nesse
caso o0 proprio judiciario, em cobrar taxas e custas processuais, haja vista o
indeferimento do pedido de gratuidade de justica) a saida é recorrer as instancias
superiores com total isen¢éo até decisdo definitiva.

De outro lado, se o problema for a violacdo ao direito de prestacéo
(deficiéncia ou omissdo do Estado em prestar os servicos de assisténcia juridica
gratuita através das Defensorias Publicas), a alternativa serd recorrer a algumas
entidades que promovam a defesa desse direito, como as entidades de classes, 0s
sindicatos, as associa¢des de bairros ou de moradores, e o Ministério Publico.

Segundo Krell (2002), as normas de carater programatico nao representam
meras recomendacfes ou preceitos morais com eficacia ético-politica meramente
diretiva, mas se constituem como Direito diretamente aplicavel, pois se assim ndo

fosse, resultariam em uma frustagéo constitucional:

Na Alemanha, como no Brasil, se reconhece que promessas
constitucionais exageradas mediante Direitos Fundamentais Sociais
sem a possibilidade real da sua realizacdo sdo capazes de levar a
uma ‘frustracdo constitucional’ (Verfassungsenttdushung), o que
acaba desacreditando a proépria instituicdo da constituicio como
sistema de normas legais vigentes e pode abalar a confianga dos
cidadaos na ordem juridica como um todo (KRELL, 2002, p.26).

Ainda sobre a discussdo da doutrina do minimo existencial e da efetivacédo
dos direitos fundamentais, importante destacar a posicdo defendida pelo professor
Miguel Calmon Dantas de que o Estado Social ndo deve se preocupar somente com
a promocdo das condicdes minimas da existéncia humana, mas, também, com a
projecdo de um futuro onde os grupos marginalizados possam conquistar liberdade
perante a ordem econémica vigente, em virtude do carater dirigente e progressivo da
nossa Constituicao (DANTAS, 2009).

Vale dizer que a tese de Dantas (2009) trabalha com a légica do maximo
existencial, enfrentando e superando a usual categoria do direito fundamental ao
minimo existencial, a que se costuma limitar a justiciabilidade dos direitos
fundamentais empossados nos paradigmas dos tedricos tradicionais, de carater

eminentemente liberal. Segundo o autor, direito fundamental ao maximo existencial
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remete ao entendido como suficientemente satisfatorio, associando-se o
pensamento do necessario e do possivel, pois o Estado Social tem como nucleo
central a obrigacdo de satisfazer, proteger, garantir e promover as condi¢cfes vitais
minimas, mas sem se distanciar do carater programatico,'! a uma gradacéo

progressiva e processual no sentido de ensejar um maximo existencial.

4.1 QUEM SAO OS NECESSITADOS, TITULARES DO DIREITO A ASSISTENCIA
JURIDICA GRATUITA?

bY

Como prescreve a propria Constituicdo, terdo direito a assisténcia juridica
gratuita os que comprovem insuficiéncia de recursos (art. 5° inciso LXXIV),
entretanto se faz oportuno dar uma melhor definicdo do conceito de pobreza. O
decreto presidencial n°® 2.457, de 1894 (primeiro ato estatal a tratar sobre a
assisténcia juridica gratuita), assim como a Lei n° 1.060, de 1950 (em vigor com
diversas alteracdes), adotavam uma definicAo aberta do conceito de pobreza
(LOPES, 1999).

N&o havia uma determinacdo expressa em relacdo a quantia maxima para a
pessoa ser considerada beneficiaria do direito; o legislador apenas determinou um
critério de proporcionalidade, conforme se extrai do artigo 2°, paragrafo Unico da Lei
n° 1.060/50: "Considera-se necessitado, para os fins legais, todo aquele cuja
situacdo econbmica ndo lhe permita pagar as custas do processo e dos honorarios
de advogado, sem prejuizo do sustento proprio ou da sua familia". Entretanto, esse
dispositivo foi revogado pela Lei n® 13.105 de 2015 (Novo Cédigo de Processo Civil).

Com o advento do novo paradigma processual, restou estabelecido que
bastara a simples declaracao do postulante de que necessita dos beneficios para ter
direito a assisténcia judiciaria, configurando tal afirmacdo verdadeira, até prova em
contrario. Dessa forma, houve a ampliacdo e facilitacdo quanto ao acesso a justica
ndo sO para 0s miseraveis, mas, também, para aqueles que, por algum motivo, no
momento possam comprometer o seu sustento ou de sua familia com as despesas

do processo.

11 Sobre o carater programatico das regras inscritas no texto constitucional, o Ministro Celso de Mello,
na decisdao da ADPF n° 45, afirmou que a “Carta Politica ndo pode converter-se em promessa
constitucional inconsequente, sob pena de o Poder Publico, fraudando justas expectativas nele
depositadas pela coletividade, substituir, de maneira ilegitima, o cumprimento de seu impostergavel
dever, por um gesto irresponsavel de infidelidade governamental ao que determina a prépria Lei
Fundamental do Estado”. Disponivel em:
<http://www.sbdp.org.br/arquivos/material/343_204%20ADPF%202045.pdf>. Acesso em 05 de dez.
de 2017.
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Contudo, essa ampliacdo se deu exclusivamente no que diz respeito ao
direito de defesa. J& em relagdo aos direitos de prestacdo impera a controvérsia
qguanto a quem realmente é devida tal prestacdo. No plano administrativo, por
exemplo, Alves (2006) afirma que em virtude da expressédo "aos que comprovem",
que se encontra na Constituicdo, muitas Defensorias estaduais estabelecem critérios
de renda mensal para prestacao dos servicos.

A polémica sobre se a exigéncia da "comprovacao" de insuficiéncia de
recursos, prevista na Constituicdo de 1988, teria revogado tacitamente o art. 4° da
Lei n° 1.060/50, que prevé a simples declaracdo do postulando para gozo do
beneficio, chegou até a Suprema Corte brasileira, que decidiu pela
constitucionalidade da referida lei, fundamentando a posicdo com base na
universalizacao do direito fundamental do acesso a justica (ESPINOZA, 2014).

Mais uma vez temos o problema pacificado apenas no plano dos direitos de
defesa. Isso porque alguns doutrinadores defendem que, no plano dos direitos
prestacionais, para a assisténcia juridica e extrajudicial a ser desempenhada pelas
Defensorias Pdublicas, ainda se faz necessaria a comprovacdo da caréncia
econOmica, conforme o art. 5°, inciso LXXIV, da Constituicdo. No entanto, a Lei n°
1.060/50, em momento algum restringe seu alcance para somente assegurar 0S
direitos de defesa, mas também se reporta a assisténcia juridica, mesmo apos sua
revogacao pelo Novo Cadigo de Processo Civil de 2015, pois manteve essa mesma
l6gica no rol das garantias dos beneficiarios da gratuidade da justica. Além disso, a
Lei Complementar n° 132, de 2009, que regulamenta a criacdo, a organizagao e o
funcionamento das Defensorias Publicas, ndo estabeleceu requisitos ou imposicdes
guanto a admissao de seus postulantes.

N&o obstante, sustentar uma limitacdo dos efeitos dos beneficios previstos na
Lei n° 1.060/50 somente a gratuidade da justica €, no minimo, uma afronta aos
principios constitucionais, além de n&do condizer com a doutrina da maxima
efetividade dos preceitos constitucionais e com a tentativa de transportar o Estado
Social brasileiro da ideia do minimo existencial, para o maximo existencial defendido
por Dantas (2009).

Observa-se, portanto, que a grande questdo a ser enfrentada € sobre a
interpretacdo dada ao quanto disposto no art. 5°, inciso LXXIV da Constituicao
Federal. Ora, ndo parece adequada qualquer interpretacédo que fuja do sentido de

ampliar e facilitar o acesso a justica, ainda mais por se tratar de um direito
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fundamental, onde o preceito constitucional deve ser interpretado de maneira que
promova a maior eficacia possivel (CANOTILHO, 2003).

Além disso, a interpretacdo literal e restritiva do referido dispositivo
constitucional encontra ébice, de certa forma, na proibicdo do retrocesso social, que
tem por propédsito a garantia dos direitos sociais ja implementados pela legislacao.
Por certo que a proibicao do retrocesso social destina-se, principalmente, a restringir
a atuacao legislativa, todavia o contetudo dos direito sociais devem ser interpretados
de forma a avancar e facilitar o acesso a justica, ao invés de retroceder (SARLET,
2008).

Todos esses motivos contribuem para sustentar o entendimento de que os
titulares do direito a assisténcia juridica gratuita sdo aqueles que declararem néo
possuir condicBes econbmicas, no momento de arcar com despesas processuais e
com honorarios de advogado. Esse entendimento ndo contribui para casos de
abusos, pois a propria legislacdo prevé possibilidades de posterior averiguacgéo,

tanto pela parte contraria como pela do Estado.

4.2 INDICADORES SOCIAIS A SEREM CONSIDERADOS

Antes de adentrar propriamente no estudo das condi¢cdes formais e das
diretrizes que norteiam a concessdo de assisténcia juridica gratuita no Brasil, cabe
fazer uma breve reflexdo sobre os indicadores sociais. Segundo o Banco Mundial
(2001), conforme seu relatorio de informe sobre o desenvolvimento mundial contra a
pobreza nos anos de 2000/2001, a pobreza € uma condicao de profunda caréncia de
bem-estar social que abrange a privacdo material, baixo nivel de instrucdo e de

salde, dentre outras caracteristicas:

Ser pobre é estar com fome, ndo ter casa nem roupas, estar doente
e néo receber atengdo, ser analfabeto e ndo ir para a escola. Mas
para os pobres, viver na pobreza ndo € apenas isso. Os pobres sao
especialmente vulneraveis a eventos adversos que escapam de seu
controle. Muitas vezes sdo tratados duramente pelas instituicbes
estatais, pela sociedade e carecem de representacdo por eles.
(BANCO MUNDIAL, 2001, p. 15).

Assim, como componente integrante da privacéo a que se refere o relatério do
Banco Mundial, acrescenta-se a vulnerabilidade quanto a exposi¢céo ao risco social,

Y

a falta de representacdo, ao medo e a sensacdo de impoténcia perante as
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autoridades estatais. O relatério apresenta um conceito mais amplo de pobreza,
possibilitando a melhor descricdo e compreenséo das suas causas, consequéncias e
experiéncias para a adocao de estratégias de politicas publicas, tendo em vista a
inter-relacdo dos diferentes aspectos.

J4 a Organizacdo das Nagbes Unidas (ONU), em seu Relatério do
Desenvolvimento Humano, através de seu Programa das Nag¢fes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD, 2011), divulgou o indice de Pobreza Multidimensional
(IPM), no qual sdo apurados os déficits existentes nas areas da saude, educacao e
nos padrdes de vida, sistematizando o nimero de pessoas vitimas de privacdes e a

sua intensidade, principalmente em relacdo aos paises em desenvolvimento:

A perspectiva centrada na pobreza permite-nos examinar as
privacbes ambientais no acesso - a combustivel moderno para
cozinhar, agua potavel e saneamento basico. Estas privacoes
absolutas, j& de si importantes, constituem graves violacdes dos
direitos humanos. O fim destas privagcbes poderia aumentar
capacidades de ordem superior, alargando as escolhas das pessoas
e fazendo progredir o desenvolvimento humano. Nos paises em
desenvolvimento, pelo menos seis em cada dez pessoas sofrem de
uma destas privacdes ambientais e quatro em cada dez sdo sujeitas
a duas ou mais. Estas privagbes sdo especialmente acentuadas
entre as pessoas multidimensionalmente pobres, mais de nove em
cada dez das quais sofrendo pelo menos de uma. A maioria esta
sujeita a privagbes sobrepostas: oito em cada dez pessoas
multidimensionalmente pobres sofrem de duas ou mais e quase uma
em cada trés (29%) sofre das trés estas privacbes ambientais
contribuem desproporcionadamente para a pobreza
multidimensional, correspondendo a 20% do IPM - acima do seu
peso de 17% no indice. (PNUD, 2001, p. 5-6).

Ordinariamente tem-se adotado um olhar multidimensional da pobreza, desprezando
a avaliagdo por um unico critério, o baseado na renda. Por isso, além da perspectiva
monetaria, incluem-se, dentre os fatores de caracterizacdo da
pobreza/vulnerabilidade, a capacidade de aquisicdo de bens de consumo, a
qualidade da moradia e 0 acesso a servicos publicos, como educacdo, saude e,

principalmente, saneamento.
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Em relacdo ao saneamento, o Indicador Social'?> apresentado pelo IBGE (2016)
revela que o acesso simultaneo aos trés servicos de saneamento basico!® - dados
do ano de 2015 - apresenta resultados bastante desiguais entre as diferentes
regides, chegando a 86,2% no Sudeste, 63,1% no Sul, 50,8% no Centro-Oeste,
40,8% no Nordeste e apenas 18,2% no Norte. Entre as Unidades da Federacao, os
casos mais dispares sdo do Estado de S&o Paulo, com 92,4%, e do Amapéa, com
3,3%.

O relatério de indicadores sociais do IBGE aponta, ainda, que muitas
desigualdades sao historicamente agregadas aos grupos sociais que possuem
certas caracteristicas socioecon6micas diferenciadas em género, cor ou raca,
condicdo financeira e localidade em que estdo instalados, entre outras
circunstancias (IBGE, 2016).

Essa anadlise € de extrema importancia porque, consoante essas razfes, a
guestao financeira se revela insuficiente para a avaliagdo das metas de erradicagéao
da pobreza, gerando reflexos, consequentemente, na definicdo do pobre/vulneravel
no ambito da assisténcia juridica gratuita.

Além desse quadro que possibilita compreender as privacdes e necessidades
que indicam a situacdo de pobreza/vulnerabilidade nas suas mais diversas
modalidades, € imprescindivel levar em consideracdo as relevantes mudancas na
configuracdo do tecido social que a sociedade brasileira experimentou pincipalmente
nas duas Ultimas décadas. Por exemplo, a elevacdo gradativa do salario minimo, o
aquecimento da economia e o aumento e facilidade do acesso ao crédito séo
guestdes que evidentemente causam impacto na definicdo da vulnerabilidade.

Todos esses fatores contribuiram, sem dulvidas, para que as classes
economicamente menos favorecidas pudessem fazer parte das relacbes
consumeristas, se relacionando através do direito do consumidor, direito bancario,
seguros, contratos, enfim. Com isso, novos temas e outros direitos passaram a

compor o objeto das novas demandas em litigio.

12 Sintese de Indicadores Sociais: Uma andlise das condigBes de vida da populagdo brasileira.
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
— IBGE.

13 Entende-se aqui por saneamento basico o acesso a trés servicos: abastecimento de agua por rede
geral, esgotamento sanitario por rede coletora e coleta direta ou indireta de lixo. A rigor, o conceito de
saneamento bésico, definido na Lei n. 11.445, de 05.01.2007, além dos trés elencados acima,
abrange também a infraestrutura de drenagem e manejo de aguas pluviais, mas a presenca desse
servico no entorno dos domicilios ndo € mensurada pela Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios - PNAD.
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Por essas razdes e principalmente pelo olhar multidimensional da definicao de
pobrezal/vulnerabilidade que a classificacdo Unica e exclusivamente com base em
valores monetarios fixos, como se tem praticado em varios entes da Federacao
pelos legisladores ou gestores das Defensorias Publicas - tema que sera abordado
mais adiante - , é totalmente obsoleto e incapaz de corresponder a realidade

brasileira.

4.3 CONCEITO E DEFINIQAO DE POBREZA, HIPOSSUFICIENCIA,
VULNERABILIDADE ECONOMICA E NECESSIDADE

Desde o ano de 1897, com a edicdo do Decreto n°® 2.457'4 até os dias atuais,
a legislacdo patria ndo alterou o requisito fundamental da insuficiéncia de recursos
como determinante a caracterizacdo de necessitado de assisténcia juridica gratuita.
A expressdo contida no artigo 2° do Decreto da Primeira Republica, de 1897,
persistia na Lei n° 1.060/50 até 2015 com a redacdo atualizada - oportunidade em
que foi revogada pelo Novo Codigo de Processo Civil -, afirmando que se considera
pobre “toda pessoa que, tendo direitos a fazer valer em Juizo, estiver impossibilitada
de pagar ou adiantar as custas e despesas do processo sem privar-se de recursos
pecuniarios indispensaveis para as necessidades ordinarias da prépria manutencao
ou da familia.”

Por isso, a extrema preocupacdo externada por Canotilho (2010) sobre a

importancia de se definir o que se considera como individuos pobres:

A ‘opgao pelos pobres’ exige, desde logo, um esclarecimento sobre
as premissas ou 0s pontos de partida. Em primeiro lugar, o que séo e
guais sdo os pobres? Pobres sdo os proletarios no classico sentido
marxista da luta de classes? Pobres sédo os pobres de espirito no
sentido biblico? Pobres sdo o0s excluidos da sociedade de
conhecimento? Pobres sdo 0s que vivem em paises pobres? Pobres
sdo ‘os fracos e os oprimidos’ desde os doentes, 0s perseguidos?
Pobres s&o os que vivem no limite de uma existéncia minimamente
condigna? Pobres séo os beneficiarios de um rendimento social de
insercdo? Essa catadupa de interrogacdes aponta ja para a
indispensabilidade de clarificacdo da categoria nuclear subjacente ao
tratamento juridico-dogmético e dos direitos dos pobres.
(CANOTILHO, 2010, p.33).

14 Disponivel em: http://legis.senado.gov.br/legislacao/ListaPublicacoes.action?id=69524. Acesso em:
11 jul. 2017.
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N&o obstante, a utilizagdo da terminologia “pobre”, em virtude da evolugéo
jurisprudencial no que diz respeito & aplicacdo da assisténcia juridica gratuita, foi
progressivamente sendo substituida por “necessitado”, entendimento que aponta a
inobservancia de técnica legislativa no texto normativo da Lei n® 1.060/50, por meio
da reforma provocada pela Lei n°® 7.510/86.

Segundo PONTES (2000, p. 62), a assisténcia juridica gratuita “ndo serve a
qualquer pobreza, tem que ser na ‘acepcao juridica do termo’, conforme reitera a
jurisprudéncia”. Efetivamente, ndo apenas os pobres clamam por prote¢cdo, mas ha
um outro género de desassistidos que, ndo necessariamente sejam desprovidos de
recursos financeiros, mas igualmente desprovidos de assisténcia juridica gratuita.

Entretanto, faz-se necessario que a pessoa se encontre em um momento de
contingéncia em gue ndo possa estar em juizo por ndo ter recursos ou tenha de
desviar para tal finalidade substanciais recursos indispensaveis a sua manutencéao e
da sua familia. Evidentemente que ndo se pode considerar, nessa definicdo, o corte
de gastos considerados supérfluos, que podem acarretar certo desconforto material,
mas ndo causam danos significativos a sobrevivéncia digna do postulante da
assisténcia juridica gratuita.

Importante destacar, ainda, que ndo é apropriado levar em conta, na
expressao “incapacidade econémica”, somente a situacdo econdémica. Isso porque,
mesmo possuindo bens o postulante da assisténcia juridica gratuita pode néo dispor
de liguidez - observados os casos de grandes patrimonios.

Para Grinover (1993, p.493-494), a hipossuficiéncia - caracteristica das
relacbes de consumo - e as regras a serem observadas pelo magistrado na
oportunidade de sua concessao tém similaridade com o previsto na Lei n°® 1.060/50.
A vista disso, aproximam-se as definicdes de necessitado e de hipossuficiente, ante
a dificuldade ou mesmo impossibilidade do consumidor litigante de suportar os
gastos para a producéo de provas.

Ainda em se tratando das relacdes de consumo, a satisfacdo do conteudo da
hipossuficiéncia foi deixada pelo legislador a cargo do magistrado, que devera
observar as “regras de experiéncia’, notadamente de natureza socioecondmica,
tendo em vista o Codigo de Defesa do Consumidor, Lei n® 8.078/90, no inciso VIl do
artigo 6°, que determinou como um dos direitos basicos do consumidor “a facilitagao

da defesa de seus direitos, inclusive com a inversao do 6nus da prova, a seu favor,
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no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alega¢éo ou quando for
ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de experiéncias”.

Oliveira (2006, p 104) constata que a definicdo de hipossuficiente identifica o
necessitado econdmico, reproduzindo o alerta feito quanto a expressao
‘necessitado”, de que o termo hipossuficiéncia € abrangente, podendo ser
caracterizada como a hipossuficiéncia juridica e a hipossuficiéncia organizacional,
dentre outras formas, as quais ndo se confundem com a hipossuficiéncia econémica.

Tartuce (2012, p. 163) define vulnerabilidade como sendo uma fraqueza de
uma das partes envolvidas numa questdo. Isso pode decorrer de uma situagao,
proviséria ou ndo, de determinadas pessoas ou grupos sociais ndo relacionados
exclusivamente com a questdo econdmico-financeira, mas com outras diversas
situacdes de suscetibilidade, locomocéo e até mesmo capacidade civil. No momento
em que a vulnerabilidade diz respeito apenas a fragilidade econbémica, a autora
entende tratar-se de sinGnimo de hipossuficiéncia.

Nesse mesmo sentido, de acordo com o conteudo deliberado nas ‘Regras de
Brasilia''®, consideram-se em condi¢cdes de vulnerabilidade aquelas pessoas que,
por razdo da sua “idade, género, estado fisico ou mental, ou por circunstancias
sociais, econbmicas, éticas e/ou culturais, encontram especiais dificuldades em
exercitar com plenitude, perante o sistema de justica, os direitos reconhecidos pelo
ordenamento juridico”.

Por consequéncia, a vulnerabilidade representa a suscetibilidade ampla,
sendo a hipossuficiéncia apenas uma de suas espécies, atrelada a questdo
econOmico-financeira. Essa situacao de fragilidade - apresentada por Tartuce (2012)
- ocasionada por limitacdes pessoais involuntarias a pessoa, dentre as quais as de
ordem socioecondmica, que gera impactos na participacdo das partes no processo,
é definida como vulnerabilidade processual.

Da mesma forma, e utilizando como exemplo, Luz (2008) afirma que as
assessorias juridicas populares nao se utilizavam do termo “pobreza”, nem qualquer
outro critério rigido de avaliagdo da condicdo financeira, por considerarem o titular

do direito a assisténcia juridica gratuita o “necessitado” de forma ampliada, nao

15 Capitulo I, secéo 22, topico 1.3 das Regras de Brasilia sobre Acesso a Justica das Pessoas em
Condicdo de Vulnerabilidade, deliberadas e aprovadas na XIV Conferéncia Judicial Ibero-Americana
em Brasilia, 2008. Disponivel em: <https://www.anadep.org.br/wtksite/100-Regras-de-Brasilia-versao-
reduzida.pdf>. Acesso em; 12 jul. 2017.



83

exclusivamente na acepcado econdmica, mas pela nocao de indispensabilidade de
tutela juridica.
Luz (2008) admite, para o assistido, a definicdo de ‘necessitado’, nos

seguintes termos:

Em verdade, nas praticas inovadoras, o conceito de necessitado ndo
tinha unicamente conotacdo econdmica, mas era ampliado pela
nocdo de necessidade de tutela juridica. Tal diferenca €
preponderante, pois integra ao rol de ‘necessitados’ de tutela setores
médios da sociedade, o réu revel, bem como aqueles que
demandam nas diversas esferas de juridicidade, com destaque na
juridicidade extraprocessual. (LUZ, 2008, p. 65).

Registre-se, também, que alguns autores atribuem uma classificacédo
diferente na definicdo para designar a ‘pessoa necessitada’. Fensterseifer (2017)
divide os necessitados em duas categorias: 0s necessitados em sentido estrito (ou
em termos econOmicos) e 0s necessitados em sentido amplo (ou em termos
organizacionais).

Para o autor, tratando-se dos necessitados em sentido estrito, a insuficiéncia
econbmica centralizada decerto enquadra determinada pessoa na condicdo de
necessitado a luz do nosso ordenamento juridico, tanto constitucional quanto
infraconstitucional, em virtude da fragilidade existencial ocasionada pela falta de
recursos materiais e privacdo de direitos sofridos por determinados individuos e, em
alguns casos, por grupos em relacdo aos servicos publicos sociais considerados
basicos, como, por exemplo, saude, educacdo, moradia, alimentacdo, saneamento
bésico etc.

Tal situacéo, por si s6 e independentemente da cumulacdo com outro fator de
vulnerabilidade, “provoca a marginalizagdo social, politica e cultural da pessoa, na
medida em que a mesma se vé impossibilitada de travar as suas relagdes sociais e
juridicas em condi¢cfes de igualdade com os demais individuos e com os préprios
entes estatais.” (FENSTERSEIFER, 2017, p. 32).

N&o obstante, as Regras de Brasilia sobre o Acesso a Justica por parte das
pessoas em Condigdo de Vulnerabilidade, em seu item 7.15, consignou que: “a
pobreza constitui uma causa de exclusao social, tanto no plano econémico como
nos planos social e cultural, e pressupde um sério obstaculo para o acesso a justica,

especialmente daquelas pessoas nas quais também concorre alguma outra causa
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de vulnerabilidade”. Assim, caracterizada a situacao de vulnerabilidade estritamente
socioeconbmica, é imperativa a atuacdo do Estado.

A assisténcia juridica integral e gratuita cumpre exatamente essa funcéo, a de
trazer essas pessoas e grupos sociais para dentro do pacto social, com o intuito de,
através da tutela e efetivacdo dos seus direitos, proporcionar-lhes maior igualdade
em questdes que digam respeito aos direitos fundamentais e a dignidade da pessoa
humana, assegurando, assim, o status politico-juridico de cidadao, conforme art. 1°,
inciso 1l, da CFRB/88.

Nesse sentido, o paragrafo Unico do art. 2° da Lei da Assisténcia Judiciaria n°
1.060/50 (artigo revogado pelo Novo Codigo de Processo Civil), ordenado a esse
aspecto econémico na definicdo da necessidade em sentido estrito, considerava
necessitado “todo aquele cuja situacdo econbmica néo lhe permita pagar as custas
do processo e 0s honoréarios de advogado, sem prejuizo do sustento proprio ou da
familia”.

Por esse angulo, de um modo geral, tem-se adotado como padrdo pelos
diferentes Estados da Federacdo (e até no ambito federal), o critério de até trés
salarios minimos nacionais de renda familiar para que a pessoa passe pelo crivo da
exigéncia da necessidade econdmica e possa ser atendido pela Defensoria Publica.
Esse é o entendimento que os Conselhos Superiores da Defensoria Publica tém
adotado em termos econdmicos, hoje, dezembro de 2017, equivalentes a R$
2.811,00 (dois mil oitocentos e onze reais).

Em termos quantitativos, € importante ressaltar que, se o Ministério Publico é
encarregado da protecdo dos interesses da totalidade da sociedade brasileira,
conforme o art. 127, caput, da CFRB/88, a Defensoria Publica é responsavel pela
protecdo dos direitos de mais de 85% da populacéo, levando-se em consideracao
apenas o critério econdmico, ja que tal percentual da populacéo estaria enquadrado
na condicdo econémica atendida pela instituicdo de até trés salarios minimos,
conforme registrado pelo Il Diagnéstico da Defensoria Publica no Brasil (BRASIL,
2006), realizado pelo Ministério da Justica, no ano de 2006.

De outro lado, tratando dos necessitados em sentido amplo, Fensterseifer
(2017) defende que, embora a atuagdo da Defensoria Publica, em sua esséncia,
conforme determinagdo do texto constitucional, seja regrada pela insuficiéncia ou
necessidade econémica dos assistidos, deve-se ampliar o horizonte do conceito de

necessitado para considerar as mais diversas vulnerabilidades que comumente
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acometem grande parcela de individuos socialmente excluidos da sociedade

brasileira, tomando em conta alguns dos grupos tidos por vulneraveis:

O conceito de necessitado, portanto, deve estar alinhado com o
sistema juridico contemporaneo que, rompendo com a tradicdo
liberal-individualista caracterizada por conceber um sujeito de direito
apenas “formal’, assimila as desigualdades faticas que imperam no
ambito comunitario (no que toca ao exercicio dos direitos) e destina
especial protecdo a determinados grupos sociais. O conceito de
necessitado deve contemplar tal perspectiva ampliada para permitir a
atuacdo da Defensoria Publica na tutela e promocdo dos direitos
(individuais e coletivos) de tais grupos sociais que de outra maneira
nao teriam vez no nosso sistema de justica. Essa compreensédo
amplificada do conceito de necessitado, para além da perspectiva
estritamente econdmica, é designada, na linha do que a doutrina ja
vem tratando de desenvolver & algum tempo, de necessitado em
sentido amplo ou em termos organizacionais. (FENSTERSEIFER,
2017, p. 37).

No campo internacional, registra-se, como anteriormente abordado, a
realizacdo da XIV Conferencia Judicial Ibero-Americana, que editou as Regras de
Brasilia sobre o Acesso a Justica das pessoas em condi¢des de vulnerabilidade, no
ano de 2008. O escrito em referéncia, embora ndo seja um tratado, apresenta
definicdo bastante precisa para a compreensdo da tematica do acesso a justica dos
individuos e grupos sociais necessitados e vulneraveis, resguardando perfeita
sintonia com o Direito Internacional dos Direitos Humanos.

Em relagdo a essa Conferéncia, no tocante ao Direito Internacional dos
Direitos Humanos, Federico Andreu-Guzman e Christian Courtis (2008) destacam

que:

As dificuldades sentidas pelas pessoas para acessar a justica e
exercer os seus direitos sdo, em parte devido a seu pertencimento a
grupos sociais em situacdo de vulnerabilidade. Parte da evolugdo
contemporanea do direito internacional dos Direitos Humanos tem
seguido esta interpretacdo: a adogcdo de instrumentos tais como a
Convencdo sobre a Eliminagcdo de Todas as Formas de
Discriminac&o contra as Mulheres, a Convencéo sobre os Direitos da
Crianga, a Convencéo 169 da Organizagao Internacional do Trabalho
e a Convencdo recente sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia sdo bons exemplos deste processo. Em todos esses
instrumentos, os Estados Partes comprometem-se a tomar medidas
especiais para diferentes grupos tutelados de cada um dos
instrumentos, para garantir o pleno reconhecimento e exercicio dos
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direitos dos seus membros.'®* (ANDREU-GUZMAN; COURTIS, 2008,
p. 24).

A definicdo de necessidade em sentido amplo resultou consagrado no art. 4°,
Xl, da Lei Complementar n® 80/1994, com as alteracbes trazidas pela LC n°
132/2009, ao determinar que cabe a Defensoria Publica: “Exercer a defesa dos
interesses individuais e coletivos das criancas e do adolescente, do idoso, da
pessoa portadora de necessidades especiais, da mulher vitima de violéncia
doméstica e familiar e de outros grupos sociais vulneraveis que merecem protecao
especial do Estado”.

Em conformidade com esse entendimento, registra-se a afirmacao do Ministro
Antdnio Herman Benjamim, do Superior Tribunal de Justica, em julgamento néo tédo
recente, que versava sobre a (i)legitimidade da Defensoria Publica para patrocinio

de acado civil publica na defesa de direitos dos consumidores: “a expressao
‘necessitados’ deve ser interpretada de maneira mais ampla, ndo se restringindo,
exclusivamente, as pessoas economicamente hipossuficientes, que ndo possuem
recursos para litigar em juizo sem prejuizo do sustento pessoal e familiar, mas sim a
todos os socialmente vulneraveis!””.

Feita a disting&do entre pobreza, hipossuficiéncia, vulnerabilidade econdmica e
necessidade, adotou-se, para esta pesquisa, por assim entender mais coerente e
prudente, o olhar multidisciplinar, que propde a utilizacao do termo “necessitado”, em
seu sentido lato sensu ou sentido amplo, como o titular do direito da assisténcia
juridica gratuita, na forma pura, abrangendo todas as situacdes, condicbes e
ocasifes gue dificultem ou impecam o0 acesso de determinadas pessoas ou grupos

sociais ao Poder Judiciario.

16 Traducao livre feita pelo autor do trecho: “las dificultades experimentadas por las personas para
acceder a la justicia y para ejercer sus derechos se deben en parte a su pertenencia a grupos
sociales en situacién de vulnerabilidad. Parte de la evolucion contemporanea del derecho
internacional de los derechos humanos ha seguido esta linea de interpretacion: la adopcién de
instrumentos tales como la Convencion para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer, la Convencién sobre los Derechos del Nifio, el Convenio 169 de la Organizacién
Internacional del Trabajo y la reciente Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad constituyen buenos ejemplos de este proceso. En todos estos instrumentos, los
Estados partes se obligan a tomar medidas especiales respecto de los diferentes grupos tutelados
respectivamente por cada instrumento, para asegurar el pleno reconocimiento y ejercicio de los
derechos de sus membros”.

"Agravo em Recurso Especial n°® 50.212/RS. Relator: Ministro Herman Benjamin. Agravante: Net
Servicos de Comunicacdo S/A e outro. Agravado: Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do
Sul. Julgamento em 10 de out. de 2011. Disponivel em:
<http://www.dpu.def.br/images/stories/pdf_noticias/28.11.2011_Decisao_STJ_DPU_em_ACP.pdf>.
Acesso em: 14 jul. 2017.
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4.4 AVERIGUACAO DA POBREZA APOS A CONSTITUICAO DE 1988

Inicialmente, é importante destacar a questdo da polémica em torno do art. 5°,
LXXIV da CFRB/88. Ocorre que, apds a promulgacdo da nova Carta Magna,
estabeleceu-se um dissenso no tocante a recepc¢do, ou ndo, do art. 4° da Lei n°
1.060/50 pela Constituicdo de 1988. Como ja abordado anteriormente, a Lei n°
7.510/86 modificou a redacdo do art. 4° da Lei n°® 1.060/50 no intuito de estabelecer
como Unico requisito para a concessao da assisténcia juridica gratuita a declaracao
do interessado - que goza de presuncéo relativa - de que necessitava desse servico
publico.

Contudo, o art. 5°, LXXIV da CFRB/88, que imputa como obrigacdo do
Estado a prestacdo de assisténcia juridica integral e gratuita aos carentes de
recursos, mediante comprovagdo desta situacdo, indaga se, com essa
determinacao, teria o legislador constituinte alterado os requisitos do instituto, nao
mais concebendo apenas a mera declaracdo de necessidade para exigir a
comprovacéo real dessa condicéo, ndao-recepcionando o artigo 4° da Lei n° 1.060/50.

Sob outra perspectiva, boa parte da doutrina acredita que nao seria prudente
gue houvesse um retrocesso na evolucdo do tratamento do acesso a Justica. Seria,
nos dizeres de Oliveira (2006, p. 128), como se “quisesse o constituinte retroceder
no tempo para invocar das profundezas de seu jazigo perpétuo um conjunto de
praticas ja ha muito tempo sepultado e expelido do ordenamento juridico”.

Nesse contexto, o0 novo paradigma constitucional introduziu como
responsaveis pelo servigco de assisténcia juridica gratuita as entidades estatais, no
caso brasileiro, as Defensorias Publicas. Com isso, a citada norma se refere a um
servico publico complexo e que exige aparelhamento estatal especifico, ndo se
resumindo apenas a mera isencao de custas e despesas processuais.

E nessa perspectiva que, de um lado, deve-se empregar a regra dada pela
Constituicdo para comprovacdo de necessidade, e de outro, quem se incumbe da
verificacdo da veracidade do alegado estado de necessidade, por meio da
apresentacao de provas, é a propria instituicdo que ira prestar assisténcia juridica
gratuita ao interessado.

Por certo, asseverou Marcacini (2001):

A decisao de carater processual, que se coloca diante do Juiz, esta
relacionada com a concesséo, ou ndo, da justica gratuita, ou seja, da
mera (gratuidade processual, ou isencdo de custas e demais
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despesas com o processo. Mesmo porque ndo pode o juiz proibir os
orgdos prestadores de assisténcia juridica de atender a parte.
(MARCACINI, 2001, p. 34).

Ressalte-se que, embora a determinacdo seja constitucional, o0 modo ou
procedimento pelo qual tal anadlise sera feita é de competéncia da organizacao
interna de cada uma dessas entidades, uma atribuicdo que devera ser regulada,
administrativa e regionalmente, mediante critérios técnicos. Apesar de a Constituicdo
ter determinado a necessidade de comprovagao da insuficiéncia de recursos, ela
nao definiu o que viria a ser essa dita “insuficiéncia de recursos” nem a forma de
comprovacdo, o que, por evidente, fica a cargo de legislacdo infraconstitucional,
atribuida em competéncia concorrente da Unido e dos Estados federados?é.

Destaca-se, mais uma vez, que o conteudo a ser apreciado pelo juiz € téo
somente 0 que toca a esse beneficio em relacdo a gratuidades das despesas
processuais (custas e honoréario), e ndo a assisténcia juridica. Como afirmou
Marcacini (2001, p. 32), o magistrado n&do tem o poder de indeferir a assisténcia
judiciaria, mas somente a gratuidade processual.

Dessa forma, conclui-se que de acordo com o que foi abordado anteriormente
a definicdo dos critérios e requisitos para concessao da assisténcia juridica gratuita,
e, consequentemente, ter direito de ser assistido pela instituicdo, cabe a cada uma
das Defensorias Publicas estaduais e da Uni&o.

De acordo com Fensterseifer (2017), compreender o adequado papel politico
e juridico atribuido constitucionalmente a Defensoria Publica significa perceber qual
a relacdo desta instituicAo com a pobreza e a desigualdade social, considerando a
peculiar realidade social brasileira. De uma 6tica, sdo as pessoas pobres, individual
ou coletivamente consideradas, as beneficidrias do servico publico prestado pela
Defensoria Publica. A instituicdo possui, portanto, o seu foco de atuacdo centrado
na: “populagéo carente em termos socioecondmicos, encarregando-se, inclusive, da
transformacao de tal realidade, no sentido de assegurar a tais pessoas condi¢cdes
minimas de bem-estar (como se verifica na defesa dos seus direitos sociais)”
(FENSTERSEIFER, 2017, p. 3).

Em concordéancia com tal alegacéo, o art. 3°-A, inciso |, da Lei Complementar
n° 80/1994, inserido pela LC 132/2009, estabeleceu como objetivo da Defensoria

18 Constituicao Federal de 1988: “Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar
concorrentemente sobre: XlII - assisténcia juridica e Defensoria Publica”.
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Publica “a primazia da dignidade da pessoa humana e a reduc¢do das desigualdades
sociais”, em perfeita harmonia com o art. 1°, inciso Ill, da CFRB/88.

Atestar a protecéo juridica aos necessitados por meio da Defensoria Publica
implica no reconhecimento da desigualdade fatica existente entre os diferentes
individuos e grupos que integram a sociedade brasileira. Assim, ao lidar, de forma
desigual, com determinados individuos, grupos ou até mesmo classes, por meio da
assisténcia juridica integral e gratuita as pessoas necessitadas, o Estado “hada mais
faz do que assegurar a igualdade fatica das mesmas no plano comunitario,
tornando-as capazes de exercer com plenitude os seus direitos (especialmente
aqueles dotados de fundamentalidade) e a sua cidadania.” (FENSTERSEIFER,
2017, p. 30).

Com relacdo a prestacdo do servico de assisténcia juridica gratuita pela
Defensoria Publica da Bahia, a Lei Complementar n° 26 de 28 de junho de 2006, que
dispbde sobre a Lei Organica e o Estatuto da Defensoria Publica do Estado da Bahia
(BAHIA, 2006), apesar de definir o conceito de necessitados'®, ndo impde critérios
para caracterizacdo do necessitado, estabelecendo que esta matéria fosse objeto de
norma regulamentadora. Atualmente a definicdo € dada pela Resolu¢do n® 03 (em
anexo) de 10 de fevereiro de 2014, do Conselho Superior da Defensoria Publica do
Estado da Bahia (2014), cuja atual redacéo dispde:

Art. 1° Presume-se necessitado todo aquele que atenda,
cumulativamente, as seguintes condigdes:

| - aufira renda mensal ndo superior ao valor da isencdo de
pagamento do imposto de renda (R$ 2.046,38);

Il — ndo seja proprietario, titular de aquisicdo, herdeiro, legatario ou
usufrutuario de bens moveis, imoveis ou direitos, cujos valores
ultrapassem a quantia equivalente a 50 (cinquenta) vezes o valor de
isencdo de pagamento do imposto de renda;

Il - n&o possua recursos financeiros em aplicacdes ou investimentos
em valor superior a 05 (cinco) vezes o valor de isengcdo de
pagamento do imposto de renda.

Como ja se presumia, devido ao carater objetivo dos requisitos, o referido
dispositivo ndo € capaz de abranger toda a categoria dos ‘necessitados’ na esséncia

do termo, tendo em vista as consideracdes conceituais e os indicadores sociais

19 Art. 20, Paragrafo Unico - Considera-se juridicamente necessitado, para os efeitos desta Lei, toda
pessoa fisica ou juridica que ndo tenha condicdo de constituir advogado para a defesa de seus
direitos e de arcar com as custas processuais, sem prejuizos do sustento préprio e/ou dos seus
dependentes. Disponivel em: <http://www.condege.org.br/institucional/legislacao.html>. Acesso em
11 de jul. 2017.
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anteriormente apresentados. Por ébvio, ndo significa dizer que a pessoa que nao
conseguir atender cumulativamente os trés requisitos, como determina o dispositivo,
possa ser considerada capaz de custear as despesas com a contratacdo de um
advogado privado e as demais despesas do processo, perdendo sua condicdo e
status de necessitado.

Levando-se em consideracao, a titulo de exemplo, que determinada pessoa
nao atenda apenas a um dos requisitos: Inciso | - aufira renda mensal ndo superior
ao valor da isencédo de pagamento do imposto de renda (R$ 2.046,38), tal critério €&,
no minimo, inadequado e incompreensivel, primeiro porque o atual valor de isencao
do imposto de renda ja esta maior do que foi fixado no dispositivo, R$ 2.380,00,° e
ndo ha, pelo menos na resolucdo em analise, norma determinando que a
atualizacdo do valor seguira os valores divulgados pela Receita Federal do Brasil.
Segundo, porque, como anteriormente discutido, critério puramente econdmico-
financeiro ndo é capaz de levar em consideracdo todas as nuances do caso
concreto. Por exemplo, o valor maximo de rendimento segundo a resolucéo é de R$
2.380,00, entretanto, mais da metade dentre todos 0s servigos advocaticios listados
pela tabela de honoréarios da Ordem dos Advogados do Brasil, Secdo do Estado da
Bahia?!, tem, como valor minimo para cobranca, quantia superior aos R$ 2.380,00,
definida como rendimento maximo pela resolucéo.

Se utilizarmos as questdes do direito de familia para uma analise mais
profunda, tema que nos parece ser um dos mais recorrentes dentre 0s que se
inserem na definicho de necessitados, temos que a OAB/BA recomenda como
honorérios minimos o valor de R$ 3.000,00 para divércio judicial consensual sem
bens, R$ 4.800,00 para divorcio judicial litigioso sem bens, 6.000,00 para
investigacdo de paternidade, enfim, valores superiores a renda maxima estipulada
pela resolucéo para a caracterizacédo de necessitado.

O dispositivo trata expressamente do critério como uma presuncao, de modo
gue ndo deve ser observado estritamente, havendo ampla possibilidade de ser
avaliada individualmente a condicdo de cada interessado, conforme sabiamente

estipulado no artigo posterior:

20 Conforme informado na pagina digital da Receita Federal do Brasil. Disponivel em:
<http://idg.receita.fazenda.gov.br/interface/cidadao/irpf/2017/apresentacao/obrigatoriedade>. Acesso
em: 11 jul. 2017.

21 Tabela disponivel em: <http://www.oab-ba.org.br/advogado/tabela-de-honorarios/>. Acesso em: 11
jul. 2017.
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Art. 2°. Todo aquele que ndo se enquadrar no critério estabelecido
para a presuncdo da necessidade podera requerer a assisténcia
juridica gratuita demonstrando que, apesar de ndo se enquadrar nas
hipéteses do art. 1°, ndo tem como arcar com os honorérios de
advogado e com as custas processuais sem prejuizo do seu préprio
sustento ou do de sua familia. (CONSELHO SUPERIOR DA
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DA BAHIA, 2014).

Por seu turno, a resolugdo distingue, ainda, o necessitado econémico do
necessitado juridico. O primeiro é aquele de que trata o artigo 1° e art. 2°, paragrafo
anico, da Lei Complementar do Estado da Bahia, n°® 26/2006, que ndo pode pagar as
custas do processo e os honoréarios de advogado, sem prejuizo do sustento préprio
ou da familia. O segundo € aquele que ndo possui defensor constituido e necessita
de um advogado para a elaboracdo de sua defesa técnica, independentemente da

sua condicdo econdmica, situacdo habitual, na maioria das vezes, no direito penal:

Art. 4°. O exercicio da curadoria especial, defesa criminal e execugéo
penal, protecédo aos direitos humanos e tutela dos direitos da crianca
e do adolescente ndo depende de consideracBes sobre a
necessidade econdmica do beneficiario. Paragrafo tnico. O exercicio
da curadoria especial, defesa criminal e execucdo penal, protecédo
aos direitos humanos e tutela dos direitos da crianca e do
adolescente de quem ndo é hipossuficiente ndo implica na
gratuidade constitucionalmente deferida apenas aos necessitados.

(BAHIA, 2006).

Nesse sentido, a professora Ada Pellegrini Grinover (1990), instada a se
manifestar sobre a arguicdo de inconstitucionalidade?? da Lei n° 11.488/2007, que
conferiu legitimacdo ampla a Defensoria Publica para ajuizar a Ac¢do Civil Publica,
emitiu parecer?® no qual aborda a distingdo?* do termo necessidade, ja que, segundo
a autora, existem ndo sé os que sdo necessitados no plano econémico, mas

também existem “os necessitados do ponto de vista organizacional. Ou seja, todos

22 Acdo Direta de Inconstitucionalidade n° 3943, Relatora Ministra Carmen LUcia.

23 Parecer disponivel em:;
http://www.sbdp.org.br/arquivos/material/542_ADI3943 pareceradapellegrini.pdf. Acesso em: 4 dez.
2017.

24 “Pois é nesse amplo quadro, delineado pela necessidade de o Estado propiciar condi¢des, a todos,
de amplo acesso a justica que eu vejo situada a garantia da assisténcia judiciaria. E ela também toma
uma dimensao mais ampla, que transcende o seu sentido primeiro, classico e tradicional. Quando se
pensa em assisténcia judiciaria, logo se pensa na assisténcia aos necessitados, aos economicamente
fracos, aos “minus habentes’. E este, sem duvida, o primeiro aspecto da assisténcia judiciaria: o mais
premente, talvez, mas ndo o Unico. A exegese do termo constitucional ndo deve limitar-se ao
recursos econdmicos, abrangendo recursos organizacionais, culturais, sociais.”.



92

aqueles que séo socialmente vulneraveis: os consumidores, 0S USUarios de servigcos
publicos, os usuarios de planos de saude [...] etc”.

Grinover (1990), afirma que a assisténcia judiciaria deve compreender
também a defesa penal, em que ao Estado cabe assegurar a todos o contraditorio e
a ampla defesa, quer se trate de economicamente necessitados, quer ndo, pois o
acusado estd sempre numa posicéo de vulnerabilidade frente a acusagéo, ja que:

N&o cabe ao Estado indagar se ha ricos ou pobres, porque o que
existe sdo acusados que, ndo dispondo de advogados, ainda que
ricos sejam, nao poderdo ser condenados sem uma defesa efetiva.
Surge, assim, mais uma faceta da assisténcia judiciaria, assisténcia
aos necessitados, ndo no sentido econbmico, mas no sentido de que
o Estado lhes deve assegurar as garantias do contraditério e da
ampla defesa. (GRINOVER, 1990, p. 246).

Portanto, em linhas gerais, a resolucéo n° 03, de 10 de fevereiro de 2014, do
Conselho Superior da Defensoria Publica do Estado da Bahia, coaduna com os
fundamentos, as definicbes e proposicdes desta pesquisa, adotando o olhar
multidisciplinar para a caracterizacdo e configuracdo da pessoa necessitada que
compde o publico assistido pela referida instituicdo. Entretanto, é necessaria uma

pesquisa de investigacdo aplicada para uma melhor avaliacdo da realidade.
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5 ANALISE DAS PpLiTICAS PUBLICAS DESENVOLVIDAS PELO ESTADO DA
BAHIA DE ASSISTENCIA JURIDICA GRATUITA NO MUNICIPIO DE IPIAU

“Constituicdo nédo contém politicas publicas, mas direitos cuja
efetivagcdo se da por meio de politicas publicas”. (BUCCI, 2008,
p.254).

A analise de politicas publicas compreende a atividade e o campo do
conhecimento tedrico e metodoldgico voltados para a geracdo e a sistematizacao de
conhecimentos aplicados ao enfrentamento de problemas publicos - temas
debatidos anteriormente.

Fazer andalise com finalidade de aplicacdo pratica, prescritiva e de resolucéo
de problemas publicos requer trabalho de pesquisa aprofundada, conversa com
atores politicos, reunides com os responsaveis pela implementacdo e gestdo da
politica, coleta de documentos em reparticdes publicas, dentre tantas outras etapas.

Paula Cavalcanti (2012) afirma que a analise de politicas publicas pode ser
entendida como a descricdo e compreensdo das atividades desenvolvidas pelo
governo, bem como o ambiente no qual a politica esta inserida. Indica que qualquer
andlise de politica deve levar em consideracdo as inter-relacdes entre o Estado, a
economia e a sociedade para o seu cabal entendimento.

Nesse sentido, este capitulo pretende apresentar a descricdo do
ambiente/local - delimitacéo territorial - e do instrumento de andlise - politica publica
- objeto desta pesquisa. Depois, serdo apresentadas as etapas da pesquisa
aplicada, consubstanciadas nos resultados das entrevistas, questionarios e analise

documental.

5.1 A CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO DE IPIAU, BAHIA

O municipio de Ipiau foi criado pela Lei Estadual n°® 8.725 de 02/12/1933, hoje
contando com 84 anos de emancipacdo politica, esta localizado no Territério de
Identidade Médio Rio de Contas, juntamente com outros quinze municipios: Aiquara,
Apuarema, Barra do Rocha, Boa Nova, Dario Meira, Gongogi, Ibirataia, Itagi, Itagiba,

Itamari, Jequié, Jitauna, Manoel Vitorino, Nova Ibia e Ubata.
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Mapa 1 - Delimitagdo do Territorio de Identidade Médio Rio de Contas
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Fonte: SEI (2016).

Ipial esté localizado a uma altitude média de 135m acima do nivel do mar e
caracteriza-se pelo clima semiérido. Faz divisa com os municipios de Apuarema,
Ibirataia, Barra do Rocha, Itagiba, Aiquara, Jitauna e Jequié. Com uma area total de
280,5 kmz, Ipiau fica distante 355Km - pela via mais proxima - de Salvador, capital
do Estado da Bahia. As rodovias BA-650, BA-551 e BR-330 s&o as principais vias de
acesso ao municipio, que ndo possui aeroporto.

Conforme o Censo Demografico 2010, Ipial possuia 44.390 habitantes. Sua
densidade demogréafica era de 166,05 habitantes/km2. Em relacdo a situacdo do
domicilio, 40.384 habitantes residiam em areas urbanas e 4.006 habitantes residiam
em domicilios rurais, perfazendo um grau de urbanizacédo de 91,0%. Ja no tocante a
decomposicdo por género, a populacdo era majoritariamente do sexo feminino, ou
seja, em nameros absolutos eram 22.559 habitantes do género feminino e 21.831 do
género masculino (SEI, 2016).

Para o ano de 2016, de acordo com estimativas do Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica (IBGE), o municipio de Ipial conta com uma populacéo de
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47.606 habitantes, apresentando um acréscimo de 7,2% em comparagdo ao ano de
2010.

Figura 1 — Proporg&o dos grandes grupos etarios na populagéo - Ipiau - 1991/2010
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Fonte: Censo Demografico (1991, 2000, 2010). Calculos da SEI (2016).

Observa-se que, entre os anos de 1991 e 2010, a populacéo de Ipiau passou
por um processo de envelhecimento caracterizado pela redugédo de 38% da
proporcdo de pessoas de 0O a 14 anos na populagdo total. Entretanto, tem
apresentado crescimento em todas as demais faixas etérias.

No tocante a situacdo econdmica, em 2014 o Produto Interno Bruto (PIB)
municipal foi estimado em R$ 416,1 milhdes e o PIB per capita em R$ 8.779,91. De
toda a riqueza produzida no municipio, no ano de 2014, 73,3% eram provenientes
do setor de comércio e servicos. O setor industrial respondia por 16,1% do Valor
Agregado Bruto (VAB), e o setor primario (agropecuaria) foi responsavel por 10,6%
(SEI, 2016).
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Figura 2 — Composic¢éo do Valor Agregado Bruto (VAB) — Ipiad — 2014
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Fonte: IBGE (2016). Célculos da SEI (2016).

As empresas ativas que funcionam no municipio tém a seguinte distribuicao
por setor: 466 registros no setor de comércio, 198 registros no setor de servigos e 39
registro no setor industrial. Em 2014, o rendimento médio do emprego formal
(exclusos os valores relacionados as atividades informais), no municipio de Ipiad, foi
de R$ 1.347,55 (SEI, 2016).

Em relacdo ao estoque de emprego formal, entre 2004 e 2014, Ipial teve um
ganho de 36,2%. Enquanto em 2004 o municipio contava com 3.706 postos de
trabalho, no ano de 2014 havia 5.046 postos, sendo que 0s maiores estoques de
emprego formal pertenciam aos seguintes setores de atividade econbémica: servicos
(1.158), comércio (1.845), industria de transformacédo (574) e administracéo publica
(906) (SEl, 2016).

Referente a producdo agricola - dados do ano de 2015 -, Ipiad néo
apresentou destaques em relacdo ao que foi produzido pelo territério de identidade
Médio Rio de Contas. Entretanto, nas lavouras temporarias 0 municipio destacou-se
no cultivo de cana-de-acucar e milho. Nota-se a total inexisténcia de expressividade
da lavoura cacaueira, cultivo de suma importancia econémica até meados da
década de 1990 (SElI, 2016).

Com referéncia ao nivel educacional, no ano de 2014, Ipiad tinha 21
estabelecimentos de ensino pré-escolar, com 2.202 alunos matriculados, 32
estabelecimentos de ensino fundamental, com 7.235 alunos matriculados, e 5
estabelecimentos de ensino médio, com 2.001 alunos matriculados. Em relagéo as
instituicbes de ensino superior, em 2014, o municipio de Ipiad contava com a UNEB,
do setor publico, e com a FACSA do setor privado, ofertando cinco cursos de
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graduacdo (Administracdo, Fisica, Historia, Lingua Portuguesa e Matematica) (MEC,
2017)%.

Na perspectiva da saude municipal, no ano de 2015, em relacdo ao
contingente de equipes de salude para a atencdo basica do municipio, Ipiad tinha 7
equipes do Programa de Saude da Familia (PSF). JA nos dados de mortalidade
infantil, segundo o DATASUS, houve aumento no namero de casos, visto que em
2000, Ipiat possuia um nivel de mortalidade infantil de 2,5 mortos por mil nascidos
vivos, e em 2013 esse numero subiu para 9,8 mortos a cada mil nascimentos (SElI,
2016).

Em relacdo ao aspecto das condi¢des de habitacdo, o municipio de Ipiau, no
ano de 2010, apresentou 30,3% dos domicilios sem saneamento adequado (rede
geral de esgoto e fossa séptica). JA no tocante a oferta de dgua por rede geral de
distribuicdo, havia 10,5% dos domicilios sem atendimento desse tipo de servico
publico (SEI, 2016).

Na analise das vulnerabilidades municipais, constatou-se que, entre 0s anos
de 2000 e 2010, diminuiu a proporcdo de pessoas abaixo da linha de extrema
pobreza em Ipiad, mas ainda conta com 14,1% da populacdo total. Vale ressaltar
que o0s considerados extremamente pobres sdo as pessoas que obtiveram
rendimento domiciliar per capita mensal inferior a R$ 70,00 em 2010 e obedeciam
aos critérios do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) que definem a extrema
pobreza.

Além do alto indice dos extremamente pobres, o0 municipio de Ipial conta com
mais de 85% da popula¢do em situacdo de vulneraveis a pobreza, e apesar do PIB
per capita ser de R$ 8.779,91, a renda per capita era de R$ 186,54 em 2010 (SDT,
2015).

Percebe-se, também, aumento da desigualdade social em termos de
rendimento entre 2000 e 2010, tendo em vista que o indice de Gini aumentou de
0,626 para 0,710. O referido indice mede a desigualdade na distribuicdo de renda
em um numero entre 0 e 1, onde O corresponde a completa igualdade e 1

corresponde a completa desigualdade.

25 Dados coletados diretamente no portal na internet do Ministério da Educacao - MEC. Disponivel
em: <http://emec.mec.gov.br/>. Acesso em: 10 out. 2017.
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Mapa 2 - Comparagédo entre 0s municipios integrantes do Territério de Identidade Médio Rio
de Contas entre os anos de 2000/2010
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Fonte: SDT (2015).

De acordo com o Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD) o Iindice de Desenvolvimento Humano (IDH) para o municipio de Ipial era
de 0,67 em 2010 (UNDP, 2010). O IDH é sintetizado por trés dimensbes do
desenvolvimento humano: longevidade, educacdo e renda, sendo que quanto mais
préximo de 1 (um) for o valor do IDH, maior sera o nivel de desenvolvimento da
cidade.

E importante destacar que, no final do ano de 2008, a empresa Mirabela
Mineracdo do Brasil iniciou a exploracdo de uma das maiores jazidas de niquel
sulfetado do mundo, localizada em territério do municipio de Itagiba. Entretanto, em
virtude do empreendimento ficar mais proximo da cidade de Ipiad - cerca de 8Km em
detrimento dos quase 30Km da cidade de Itagiba -, além da maior infraestrutura e
facilidade de acesso e escoamento, a maioria das atividades e funcionarios da
empresa ficavam concentrados em Ipiad - cerca de 400 empregos diretos e 1.000
indiretos.

Essa geracdo de emprego aliado ao consumo de outros bens e servicos no
municipio de Ipiau pela mineradora produziu grande impacto de ordem econ6mica e

social - muito embora sua quantificagdo especifica seja tarefa extremamente dificil
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em virtude do empreendimento estar localizado no municipio de Itagib4. Ocorre que,
no inicio de 2016, em virtude da crise econémica que acometeu o pais e de fatores
internacionais no valor do minério, a empresa encerrou suas atividades.

O Jornal A Tarde, em matéria veiculada no dia 13 de marco de 2016 com a
manchete “Mirabela ameaca fechar e demitir mil trabalhadores” (MOURA, 2016),
noticiou a realizacdo de uma audiéncia publica na Cémara de Vereadores do
municipio de Ipial para tratar do assunto e relatou o comentario de Bebeto Galvéao,
deputado federal e presidente do Sindicato dos Trabalhadores da Construcéo
Pesada e Montagem Industrial, que participou da audiéncia publica e afirmou que “o
fechamento da mineradora vai agravar a crise econdmica e social da regido, e além
de Itagiba vai atingir Ipiaud, Ibirataia, Ubata, Jitauna, Jequié e Ubaitaba”.

Por isso, como a grande maioria dos dados aqui apresentados sao de até
2014, ainda ndo € possivel - com base nos dados divulgados pelas instituicbes
governamentais - se ter uma ideia da atual situagdo econdmica e social do municipio
de Ipial apos o encerramento das atividades da mineradora. Certo é que,
inevitavelmente, produziu significativos impactos negativos.

Em relacdo aos 6rgaos da justica, o municipio de Ipial conta com férum da
justica estadual, sendo a comarca contemplada com uma vara civel, uma vara crime
e uma vara do sistema dos Juizados Especiais. Nao obstante, de acordo com a Lei
estadual n° 10.845, de 27/11/2007, que dispbe sobre a organizacdo e divisdo
judiciaria do Estado da Bahia, o municipio de Ipial deveria contar com duas varas

civeis e duas varas criminais:

Art. 152 - Nas Comarcas de Bom Jesus da Lapa, Entre Rios, Ipiad,
Iltamaraju, Itaparica, Luiz Eduardo Magalhdes e Santo Amaro
servirdo 5 (cinco) Juizes de Direito, assim distribuidos:

| - 02 (duas) Varas dos feitos relativos as Relagdes de Consumo,
Civeis e Comerciais, sendo que a 1% Vara tera competéncia
cumulativa para processar e julgar os feitos relativos a Registros
Publicos e Acidentes de Trabalho e a 22 Vara, os feitos relativos a
Fazenda Publica;

Il - 02 (duas) Varas Criminais, sendo que a 12 Vara terd competéncia
cumulativa para processar e julgar os feitos relativos a Jari e a
Execucbes Penais e, a 22 Vara, os feitos relativos a Infancia e
Juventude;

Il - 01 (uma) Vara do Sistema dos Juizados Especiais. (BAHIA,
2007).
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No tocante ao Ministério Publico, o municipio de Ipiad conta com quatro
Promotorias de justica, vinculadas a promotoria regional n® 16, com sede no
municipio de Jequié. Com relacdo as atribuicbes das promotorias, o 6rgao especial
do colégio de procuradores de justica do Ministério Publico do Estado da Bahia
editou a resolugdo n® 03/2012, que dispde sobre a fixacdo das atribuicOes das
Promotorias de Justica, nos seguintes termos:

Art. 2°. Fixar as atribuicbes das Promotorias de Justica, em
conformidade com o Anexo.

Comarca de Ipiau:

12 promotoria de justica - consumidor (civel e criminal), idoso (civel e
criminal), civel, familia, sucessbes, interditos, meio ambiente (civel e
criminal), inclusive habitagcdo e urbanismo e patriménio historico;

22 promotoria de justica - pessoa com deficiéncia (civel e criminal),
registros publicos, inclusive habilitagdo de casamento, violéncia
doméstica contra a mulher (civel e criminal), infancia e juventude
(civel e criminal);

32 promotoria de justica - controle externo da atividade policial,
criminal, execucdes penais, juri, tOXicos;

42 promotoria de justica - cidadania (civel e criminal), inclusive
"saude”, “"educacdo”, "discriminagdo”, patriménio publico e
moralidade administrativa (civel e criminal), fazenda publica,
fundacdes: fiscalizacdo das fundacdes e terceiro setor.

O municipio também é contemplado pela sede da subse¢do da Ordem dos
Advogados do Brasil - OAB/BA gue, além da comarca de Ipial, abrange outras onze
cidades: Aiquara, Aurelino Leal, Barra do Rocha, Dario Meira, Gongogi, lbirataia,
Ibirapitanga, Itagib4, Jitaina, Ubaitaba, Ubatd (OAB, 2017). Lembrando que, dos
municipios abrangidos pela subsecdo da OAB/BA de Ipial, nem todos sé&o
integrantes do Territério de Identidade Médio Rio de Contas, uma vez que a OAB/BA
utiliza critérios diversos dos do Governo do Estado.

A Lei n® 4,124, de 27.08.62 (BRASIL, 1962), que criou as antigas Juntas de
Conciliacdo e Julgamento na 52 Regidao da Justica do Trabalho, hoje varas do
trabalho, dispds: “Art. 1° - Sdo criadas, na 52 Regido da Justica do Trabalho, 11
(onze) Juntas de Conciliacdo e Julgamento, respectivamente, nas comarcas de [...]
VIII - Ipiau, sobre os Municipios de Ipiau, Ubaitaba e Camamu.” Inicialmente a junta
de conciliacdo e julgamento da comarca de Ipiat abrangia apenas trés municipios.
Hoje, a antiga junta da comarca de Ipiau - transformada na vara do trabalho de Ipiad

— abrange, além desses, 0s municipios de Aiquara, Aurelino Leal, Barra do Rocha,
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Dario Meira, Gandu, Gongogi, Ibirapitanga, Ibirataia, Itagi, Itagiba, Itamari, Jitaina,
Marad, Nova Ibia e Ubat&?s.

Por fim, o municipio ndo é contemplado por comarca da Justica Federal -
fazendo parte da jurisdicdo da comarca do municipio de Jequié -, e ndo é
contemplado por unidade da Defensoria Publica do Estado da Bahia nem da Uniéo e

também nao conta com Defensor PuUblico atuante na comarca.

5.2 O PLANO PLURIANUAL DO ESTADO DA BAHIA E O PROGRAMA DE
ACESSO A JUSTICA INTEGRAL E GRATUITA

A Lei estadual n° 12.504, de 29 de dezembro de 2011, da Bahia, que Institui o
Plano Plurianual - PPA para o quadriénio 2012-2015 estabeleceu diretrizes,
objetivos e metas com o propédsito de possibilitar a implementacdo e a gestdo das
politicas publicas, orientando a acdo governamental de maneira a convergir com as
prioridades da sociedade?’:

Art. 1° - Fica instituido o Plano Plurianual - PPA do Estado da Bahia
para o quadriénio 2012-2015, estabelecendo de forma regionalizada,
conforme o disposto no art. 159, I, da Constituicdo do Estado,
diretrizes, objetivos e metas com a finalidade de viabilizar a
implementacdo e a gestdo das politicas publicas, convergir a acao
governamental, orientar a definicdo de prioridades e ampliar as
condicdes para o desenvolvimento sustentavel. (BAHIA, 2011)

De acordo com o Art. 2° do PPA 2012-2015, sua elaboracgéo foi norteada conforme
0s seguintes principios orientadores: “I - a inclusédo social; Il - a participacédo social;
lll - a sustentabilidade ambiental; IV - a afirmacéo dos direitos do cidadao; V - o
desenvolvimento com equidade; VI - a gestdo transparente e democratica; VIl - a

exceléncia na gestao”?.

26 Com excecgdo do municipio de Camamu que foi remanejado para a jurisdicdo da comarca de
Valenca. Disponivel em: <https://www.trt5.jus.br/varas>. Acesso em: 11 out. 2017.

21 *Q fortalecimento do sistema de planejamento e gestéo - através do PPA participativo, nos permite
a adocdo de critérios mais racionais no processo de tomada de decisdo, na definicdo e
hierarquizagéo das prioridades de Governo. Contribui, também, para uma alocacéo mais eficiente dos
recursos or¢camentarios, conferindo maior eficacia e legitimidade as a¢cbes governamentais, face as
crescentes demandas e aspiracdes da coletividade.” (BAHIA, 2011, p.11).

28 “A partir desta premissa, aprimoramos a metodologia utilizada no processo de elaboragao do Plano
Plurianual, com base num entendimento da acdo de planejamento, enquanto extensdo de um
processo de decisdo politica, em que o Governo tenha na sociedade organizada um parceiro
fundamental na definigdo das politicas publicas. Estas se traduzem numa pactuagdo de
compromissos entre o Poder Publico e os diversos atores sociais, conferindo legitimidade e
transparéncia as agdes de Governo. Ou seja, colocando o aparelho do Estado a servigo do interesse
publico.” (BAHIA, 2011, p. 9).
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As politicas publicas elaboradas pelo Governo do Estado foram dispostas no
proprio PPA, consubstanciadas em programas que estdo em anexo a Lei instituidora
do Plano Plurianual. O art. 3° da Lei estadual n°® 12.504 dispfe expressamente

nesse sentido:

Art. 3° - O Plano Plurianual 2012-2015, alicer¢cado no fortalecimento
da fungéo de planejamento governamental, pelo maior didlogo com a
dimensdo estratégica e estruturacdo na dimensdo tatica, esta
organizado em Eixos Estruturantes e respectivas areas tematicas,
em que as politicas publicas estdo expressas por meio de
Programa, composto por Ementa, Indicadores, Recursos do
Programa e Compromissos. (BAHIA, 2011, grifo nosso).

A declaracdo do dispositivo legal de conferir aos programas governamentais
do Estado da Bahia a consolidagédo e expressdo das politicas publicas, a construcao
tedrica espelhada principalmente no capitulo 2 desta pesquisa, converge nesse
mesmo sentido. A titulo de exemplo, destacamos mais uma vez a definicdo de
politicas publicas atribuida por Bucci (2013, p. 238): “Politica publica é o programa
de acdo governamental que resulta de um processo ou conjunto de processos
juridicamente regulados [...] para a realizagdo de objetivos socialmente relevantes e
politicamente determinados”.

Portanto, as politicas publicas estaduais estdo expressas nos programas que
compéem o PPA. Por sua vez, os programas sao compostos por Ementa,
Indicadores, Recursos do Programa e Compromissos. Assim, para uma melhor
compreensao e analise, importante se faz apresentar a definicdo de cada um desses
elementos:

a) Ementa: expressa o resultado ou impacto pretendido pela acdo de governo

(Art. 3°, 81°).

b) Indicadores: sé@o instrumentos que permitem identificar e aferir a efetividade
do Programa, auxiliando o seu monitoramento e avaliacdo (Art. 3°, §2°).
c) Recursos do Programa: indicam uma estimativa para a consecucdo dos

Compromissos (Art. 3°, 83°).

d) Compromissos: refletem o que deve ser feito e as situacbes a serem
alteradas pela implementacéo de um conjunto de Entregas ou Iniciativas, sob

a responsabilidade de um 6rgao setorial, e tem como atributos: | - Meta: uma

medida do alcance do Compromisso, podendo ser de natureza quantitativa ou

qualitativa; 1l - Entrega ou Iniciativa: declara as iniciativas a serem
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empreendidas para a entrega de bens e servi¢cos a sociedade, resultantes da

coordenacdo de acdes orcamentdrias e outras acfes institucionais e

normativas, bem como da pactuacdo entre entes federados, entre Estado e

sociedade e da integracao de politicas publicas (Art. 3°, 84°).

O PPA 2012-2015 apresenta um novo modelo metodoldgico, no qual afirma
ser capaz de traduzir a renovagao com 0s compromissos da populagcéo de continuar
a execucdo de politicas publicas buscando o maximo de eficacia, eficiéncia e
efetividade na execugao do gasto publico. “E a efetividade nao é apenas categoria
fundamental de qualquer processo de avaliacdo e monitoramento; é, acima de tudo,
a capacidade que uma politica publica tem de transformar para melhor a vida das
pessoas, via otimizacdo do uso dos recursos publicos.” (BAHIA, 2011, p. 11).

Ciente de que a funcdo estatal de planejamento deve incorporar oS meios
capazes de orientar a formulacéo e execucao eficazes das politicas publicas, o PPA
apresenta um viés em que as politicas publicas ndo estejam unicamente
relacionadas a solucdo dos problemas publicos, mas também dialogando com a
dimensao estratégica previamente estabelecida.

Apresentada a maneira utilizada pelo Estado da Bahia para planejar, elaborar
e dispor sobre as suas politicas publicas, imp8e-se abordar especificamente sobre a
politica publica objeto de andlise da presente pesquisa.

O Plano Plurianual do Estado da Bahia para o quadriénio 2012-2015 (BAHIA,
2011, p. 401) contém a politica publica - programa - denominada de “Acesso a
Justica integral e gratuita”, integrante do eixo estruturante: justica integral e gratuita
e garantia dos direitos do cidaddo; e da &rea temética: justica cidada, sob a
responsabilidade da Defensoria Publica do Estado da Bahia.

Com auspicios no eixo estruturante: justica integral e gratuita e garantia dos
direitos do cidad&o, a politica publica registra propositos e necessidades, real¢cando
a importancia do planejamento estratégico como base para 0s avancgos
indispensaveis ao fortalecimento da instituicdo - Defensoria Publica - “cuja
credibilidade e reconhecimento junto a populacdo mais pobre do estado séo, hoje,
indiscutiveis.” (BAHIA, 2011, p. 397).

A politica publica evidencia que, em se tratando de um contexto permeado,
ainda, por caréncias estruturais, sua importancia social e a crescente demanda por

servicos prestados pela instituicdo colocam a Defensoria Publica como uma
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organizagdo indispensavel, na estrutura governamental do Estado, para apoiar a
efetivacao dos direitos e combater suas violagdes.

A propria politica reconhece que, ndo obstante os avancos da década dos
anos 2000, ainda existem varios e grandes obstaculos a serem enfrentados, na

medida em que

a presenca da Defensoria Publica na Bahia ndo cobre, ainda, todos
os “territérios de identidade”, principalmente naqueles municipios que
mostram baixos indicadores de desenvolvimento econdmico e social,
alta violacdo dos direitos dos cidaddos e maiores indices de C-VLI -
Crimes Violentos Letais e Intencionais e CVP - Crimes Violentos
Contra o Patrimonio. (BAHIA, 2001, p. 398).

Em relacdo aos problemas a serem enfrentados pela politica publica, ela

pontua que:

O numero de defensores publicos € menor que 0 necessario para
atender a populagdo carente, 0 que acaba contribuindo para o
agravamento da exclusdo social na Bahia. Em um Estado composto
por 417 municipios, a Defensoria atende a apenas 32, o que
corresponde a menos de 8% do total. Dos 583 cargos de Defensor
Publico previstos em lei, apenas 196 sdo ocupados. (BAHIA, 2001, p.
398).

Portanto, nesse cenario, sdo muitos os desafios apresentados a Defensoria
Publica do Estado da Bahia, e as medida a serem tomadas como forma de a¢des de
enfrentamento devem nortear sua projecdo como entidade essencial a Justica,

dentre os quais a prépria politica destaca:

(i) aumentar a acessibilidade, com servigos de qualidade e de forma
integral, da populagé@o carente aos servi¢os de justica; (ii) contribuir
para o fortalecimento de uma consciéncia cidada, de respeito aos
direitos da populacdo em situacdo de risco social; e (iii) investir nas
dimensdes de planejamento, pessoas, tecnologias e processos para
alinhar a estrutura as estratégias institucionais. (BAHIA, 2011, p. 398-
399).

Ja sobre a area tematica justica cidada - o tema Justica Cidada representa a
acado precipua da Defensoria - a politica reflete a misséo, visdo, valores e principios
estratégicos, assumindo a educagdo para os direitos humanos como norteadora da

sua atuacao, através (i) da ampliacdo do acesso aos cidadaos necessitados de
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assisténcia e orientacao juridica, integral e gratuita para fortalecimento das politicas
de direitos humanos, coletivos e difusos, e (ii) da defesa judicial, extrajudicial e
administrativa, em todos os graus e instancias (BAHIA, 2011, p. 400).

A ementa da politica Acesso a Justica integral e gratuita que, conforme
anteriormente abordado, expressa o resultado ou impacto pretendido pela agéo de
governo (Art. 3° 81° da Lei estadual n°® 12.504/2011), dispde que a finalidade do
programa é

contribuir para a reducdo das desigualdades, conflitos sociais e de
violacdo dos direitos das pessoas em situacdo de hipossuficiéncia ou
vulnerabilidade, individual e coletiva, através da assisténcia
extrajudicial e judicial, integral, gratuita e multidisciplinar, valorizando
a dignidade humana e cidada. (BAHIA, 2011, p. 401).

Ja& o compromisso da politica consiste em garantir a dignidade da pessoa
humana e reduzir as desigualdades sociais, prestando assisténcia juridica integral e
gratuita. O compromisso, de acordo com o art. 3° 84° da Lei estadual n°
12.504/2011, reflete o que deve ser feito e as situacdes a serem alteradas pela
implementagdo de um conjunto de Entregas ou Iniciativas, sob a responsabilidade
de um 6rgao setorial — a Defensoria Publica.

A politica prevé as seguintes Entregas/Iniciativas:

a) Prestacdo da Assisténcia Juridica, Integral e Gratuita ao Cidadao;

b) Intensificacdo do atendimento juridico itinerante aos povos tradicionais,
comunidades rurais, quilombolas, indigenas e populacdes vulneraveis;

c) Estruturac@o de nacleos teméticos para atendimento ao cidadéo;

d) Dinamizacéo e funcionamento da Corregedoria;

e) Fortalecimento e funcionamento da Ouvidoria Geral;

f) Estimulo as préaticas de assisténcia integral ao sistema prisional e as Casas
de Atendimento Socio-educativo - Case's;

g) Prevencédo a judicializacdo de conflitos fomentando a pratica de mediacédo e
conciliacao;

h) Ampliacdo da disponibilizagéo dos servigos da Defensoria, nos territorios de
identidade do Estado;

i) Implantacéo das Defensorias Especializadas e Regionais;

J) Fortalecimento das parcerias com Tribunal de Justica do Estado da Bahia,

Ministério Publico do Estado da Bahia, Secretaria da Justica, Cidadania e

Direitos Humanos e Universidades.
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O compromisso da politica publica, além das entregas/iniciativas, também tem
como atributos as metas, que sdo uma medida do alcance do compromisso,
podendo ser de natureza quantitativa ou qualitativa. As metas da politica Acesso a
Justica integral e gratuita para o quadriénio 2012-2015 sé&o:

a) Atender 800 mil pessoas/ano na prestacdo da Assisténcia Juridica de forma
ampla;

b) Implantar 10 Defensorias Regionais;

c) Implantar 3 Defensorias Especializadas;

d) Estruturar 10 Ndcleos Tematicos.

O orcamento previsto para o programa foi de R$9.500.000,00, mais R$
41.133.000,00 para despesas com pessoal, aperfeicoamento e manutencao,
totalizando um montante de R$50.633.00,00, correspondente a 0,09% do orgamento
total do Estado da Bahia, previsto para o quadriénio 2012-2015.

Ja a Lei estadual n° 13.468, de 29 de dezembro de 2015, da Bahia, que
institui o Plano Plurianual Participativo - PPA do Estado da Bahia para o quadriénio
2016-2019, estabeleceu as diretrizes, objetivos e metas com o0 proposito de
possibilitar a implementacdo e a gestdo das politicas publicas, manteve a politica
publica do PPA anterior, apesar de algumas alteracdes.

No PPA do Estado da Bahia para o quadriénio 2016-2019 (BAHIA, 2015, p.
541-550), a politica publica - programa - recebeu uma nova denominacao:
“Promocao dos Direitos Humanos e a Defesa Judicial e Extrajudicial dos Cidadaos”,
integrante do eixo estruturante: garantia dos direitos dos cidad&os, sob a
responsabilidade da Defensoria Publica do Estado da Bahia.

O Programa Promocdo dos Direitos Humanos e a Defesa Judicial e
Extrajudicial dos Cidadaos, apresentado neste PPA, 2016-2019, traduziu a acao
precipua da Defensoria Publica e, como tal, reflete valores e principios estratégicos,
assumindo a efetivacdo dos direitos humanos como norteador filosofico da sua
atuacao.

Entre as dificuldades apresentadas pela politica, destaque-se:

A criacdo de Defensorias Especializadas e Regionais, a ampliacdo
do quadro de Defensor e a implantacao do quadro de pessoal técnico
e administrativo. Ressalte-se que o quantitativo de defensor publico
para atendimento no Estado previsto em 583, conforme LC n° 26 de
28/06/2006, alcancou 279 em junho de 2015, distante da
necessidade requerida para atendimento aos 27 Territérios de
Identidade da Bahia. O apoio técnico e administrativo é realizado na



107

capital e interior por servidores contratados pelo Regime de Direito
Administrativo — REDA e 59 cargos comissionados (BAHIA, 2015, p.
542).

A politica publica, apesar de algumas diferencas do PPA anterior (2012-
2015), continua, de acordo com sua ementa, alinhada com o esforco de ampliar o
acesso aos cidadaos necessitados de assisténcia e orientacao juridica, integral e
gratuita, para fortalecimento das politicas de “direitos humanos, coletivos e difusos e
a defesa judicial, extrajudicial e administrativa, em todos os graus e instancias, com
a expansao da cobertura dos territérios de identidade”, apostando na conquista de
condi¢cBes para cumprimento ao que estabelece o art. 98 da EC n° 80/2014.

Em relacdo aos compromissos, eles se assemelham aos do PPA anterior:
ampliar a prestacdo de assisténcia juridica, integral e gratuita a fim de garantir a
dignidade da pessoa humana, através da implantacdo de Defensorias Publicas
Regionais, interiorizando a instituicado; realizar concurso para defensores, servidores
e estagiarios; nomear defensores e servidores aprovados; implantacdo de unidades
de Defensoria; dentre outros.

A politica publica do PPA 2016-2019 apresenta dois grandes diferenciais em
relacdo ao PPA 2012-2015: 1-) o planejamento estratégico se deu através dos
territérios de identidade, apontando qual medida/acdo serd tomada/implementada
em cada um deles, enquanto que no PPA anterior o planejamento era a nivel
estadual; 2-) a disposi¢éo - previsdo - do orcamento ser consideravelmente superior.

O PPA 2016-2019 estabeleceu uma previsdao de R$724.197.000,00 para o
programa “Promog¢ao dos Direitos Humanos e a Defesa Judicial e Extrajudicial dos
Cidadaos”, correspondente a 0,80% do orcamento total do Estado da Bahia, previsto
para o quadriénio 2016-2019, em detrimento dos R$50.633.00,00, correspondente a
0,09% do orcamento total do Estado da Bahia, previsto para o quadriénio 2012-
2015. Portanto, houve um aumento de R$673.564.000,00, equivalente a cerca de
1.330%2°,

29 Esse aumento exponencial de alocacdo orgamentéria entre o PPA 2012-2015 e 2016-2019 deve-
se, entre outros fatores, ao cumprimento do quanto determinado pela Emenda Constitucional n® 80,
que alterou o Ato das Disposi¢cdes Constitucionais Transitérias para acrescentar o art. 98 [...] § 1° “No
prazo de 8 (oito) anos, a Unido, os Estados e o Distrito Federal deverdo contar com defensores
publicos em todas as unidades jurisdicionais, observado o disposto no caput deste artigo”.
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5.3 OS PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS E AS ETAPAS DA PESQUISA

Como ja adiantado anteriormente no capitulo introdutério, dadas as
caracteristicas do objeto de estudo, o presente trabalho optou pelo método de
abordagem hipotético-dedutivo. O método hipotético-dedutivo propde a criagdo de
uma hipotese preliminar, a partir de um problema existente, em conjunto com um
arcabouco teorico, para que se tente falsea-la, encontrar uma falha na sustentacao
da hipétese, tentando explicar a existéncia de determinado fato (POPPER, 2013;
LAKATOS ; MARCONI, 2010).

Segundo Popper (2013), a l6gica do método hipotético-dedutivo surge a partir
do momento em que as expectativas, aliadas ao conhecimento prévio, entram em
conflito com as teorias existentes, produzindo um problema. No caso especifico da
presente pesquisa, as expectativas, aliadas ao conhecimento prévio, traduzidos
principalmente nos capitulos 3 e 4, dizem respeito ao direito fundamental do acesso
a justica através da assisténcia juridica gratuita, obrigacdo prestacional do Estado e
direito do cidad&@o necessitado, nos termos ja abordados.

O problema surge do confronto da expectativa (prestacdo de assisténcia
juridica gratuita pelo Estado aos cidaddos necessitados) com o conhecimento prévio
(a inexisténcia da instituicdo estatal - Defensoria Publica - responsavel pela
prestacdo de assisténcia juridica gratuita, no municipio de Ipial/BA - delimitacdo
espacial/territorial). Assim, impde-se a seguinte indagacdo: De que forma se da a
garantia do direito fundamental ao acesso a justica da populacdo necessitada dos
servicos de assisténcia juridica gratuita do municipio de Ipiat/BA?

Quanto aos métodos de procedimento que configuram etapas mais concretas
da investigacdo, com finalidade mais restrita em termos de explicacdo geral dos
fendmenos e menos abstratas, conforme Lakatos e Marconi, (2010), foram utilizados
trés tipos:

1-) o bibliografico, que € um tipo de pesquisa conduzida a partir de estudos ja

elaborados e publicados, sendo utilizados, nesta pesquisa, livros, artigos

cientificos, dicionarios e jornais, utilizados principalmente nos capitulos

anteriores (LAKATOS ; MARCONI, 2010);

2-) o documental, que é um tipo de pesquisa semelhante a pesquisa

bibliografica, diferindo na natureza e na qualidade das informacdes contidas

nas fontes. Na pesquisa documental, as informag¢des ou dados estdo sem
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tratamento analitico, e o proprio pesquisador far4 sua analise. Os documentos

analisados nesta pesquisa serdo descritos posteriormente, em momento

oportuno (LAKATOS ; MARCONI, 2010);

3-) o funcionalista, que representa mais um método de interpretacdo do que

de investigagéo, estuda a sociedade do ponto de vista da fungdo de suas

unidades, isto é, como um sistema organizado de atividades. Sera
representado na analise dos resultados da pesquisa e no relatério final de

conclusdo (LAKATOS ; MARCONI, 2010, p. 92).

Em relacdo ao tipo de pesquisa, quanto a sua natureza, optou-se pela
modalidade aplicada. Isso porque, ao partir de um referencial conhecido e aceito
para verificar a sua aplicabilidade, a formulacéo de determinada hipétese, o cerne do
trabalho foi a pesquisa de campo, e neste caso ndo existe a necessidade de uma
formulacdo da légica que seria usada na apropriacdo tedrica, pois ela (a teoria) €
aceita, € apenas uma descricdo do que ja existe e a verdadeira abordagem recai
sobre a pesquisa de campo.

Diferentemente da pesquisa basica, que objetiva gerar conhecimentos novos,
Uteis para o avanco da Ciéncia, sem aplicacdo pratica prevista, envolvendo
verdades e interesses universais, a pesquisa aplicada objetiva gerar conhecimentos
para aplicacdo pratica, dirigidos a solucdo de problemas especificos, envolvendo
verdades e interesses locais (GERHARDT ; SILVEIRA, 2009, p. 34 - 35).

Quanto a forma de abordagem, foi utilizada a quanti-qualitativa, pois além de
oferecer descricfes ricas sobre uma realidade especifica, ajuda o pesquisador a
superar concepc¢les iniciais e a gerar ou revisar as estruturas teoricas adotadas
anteriormente, oferecendo base para descricbes e explicagcbes de contextos
especificos, podendo auxiliar o pesquisador a ir além de concepc¢des iniciais.

Com base na abordagem do problema, foi mensurado, quantitativamente, o
percentual da populacdo necessitada dos servicos de assisténcia juridica integral e
gratuita no municipio de Ipial/BA, e gualitativamente, os tipos de servicos prestados
com foco na compreensdo dos fendmenos sociais®®, descrevendo-os e
interpretando-os mediante o contato direto do investigador com o objeto da presente

pesquisa.

30 Nesse sentido, “A pesquisa qualitativa preocupa-se, portanto, com aspectos da realidade que nao
podem ser quantificados, centrando-se na compreensdo e explicacdo da dindmica das relacdes
sociais.” (GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p.32).
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Quanto ao objetivo geral, a pesquisa € do tipo descritivo-exploratéria, pois
objetivou conhecer e interpretar a realidade por meio da observacéo, descricao,
classificacéo e interpretacdo de fendmenos, sem nela interferir para modifica-la.

Segundo Gerhardt e Silveira (2009), a pesquisa do tipo descritiva exige do
pesquisador uma série de informacdes sobre o que deseja pesquisar. Esse tipo de
estudo pretende descrever os fatos e fendmenos de determinada realidade, sendo a
analise documental um dos principais exemplos da pesquisa descritiva. No presente
trabalho, a descricdo da realidade territorial da pesquisa - delimitacdo espacial - foi
apresentada, principalmente no presente capitulo, na secdo 5.1, e o instrumento
objeto de analise, a politica publica, na secdo 5.2.

A pesquisa do tipo exploratéria, conforme Gil (2007), tem como objetivo
proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais
explicito ou a construir hipéteses. Esse tipo de estudo envolve, prioritariamente: (a)
levantamento bibliogréfico; e (b) entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias
praticas com o problema pesquisado. A definicdo das etapas exploratérias utilizadas
nesta pesquisa serdo apresentadas mais adiante.

Quanto a obtencdo de dados, foi utilizada a técnica da coleta documental,
questiondrio e entrevistas. Apds a elaboracao definitiva dos instrumentos de coleta
de informacdes, foi utilizada, como fonte primaria de informacdo, a pesquisa
documental, através dos dados constantes e referentes ao Plano Plurianual PPA
2012-2015 e 2016-2019 do Estado da Bahia.

Com os dados em maéos, foi feito um recorte do universo populacional de
sujeitos que tém experiéncias praticas com o problema pesquisado ou tém nele
interferéncia direta, para aplicacdo de uma entrevista com um roteiro
semiestruturado - que sera apresentada na secado a seguir. A entrevista
semiestruturada ou semipadronizada busca compreender a rede complexa de
conhecimentos que o entrevistado possui sobre o topico em estudo, trazendo a tona

dados que se referem as atitudes, valores e opinides da pessoa entrevistada.
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Quadro 2 - Sistematizacdo dos procedimentos metodoldgicos adotados na pesquisa

PESQUISA CLASSIFICACAO MODALIDADE
Metod%?:nﬁﬁg;dagem Hipotético-Dedutivo
Métodos Bibliogréfico
Métodos de Procedimento Documental
Funcionalista
Quanto a natureza Aplicada
Tipo Qua;;grziogg?na de Quanti-qualitativa
Quanto ao Objetivo Geral Descritivo-Exploratoria
N ~ Coleta Documental
Técnica Quanto a obtengdo de Questionario
dados -
Entrevista

Fonte: Produzida pelo autor desta dissertacéo (2017).

7

A pesquisa de campo é a fase de comprovacdo da teoria; neste caso,
comprovacdo da hipotese, pelo fato de a pesquisa ter utilizado o método de
abordagem hipotético-dedutivo. Em sintese, a metodologia da pesquisa de campo
permitiu verificar (falsear) a hipétese, esclarecendo o que se procurava.

Sendo assim, cumpre apresentar a hipotese central da dissertacdo revelada
no capitulo introdutorio: conforme previsao constitucional, o Estado tem a obrigacéo
de prestar assisténcia juridica gratuita através das Defensorias Publicas e,
subsidiariamente, do Ministério Publico, aos que comprovarem a insuficiéncia de
recurso. Nao obstante, o municipio de Ipial/BA ndo é contemplado por nenhuma
unidade da Defensoria Publica estadual ou federal, também n&o h& defensor publico
atuante na cidade, o que nos faz concluir, de maneira superficial, que a populacéo
economicamente vulneravel do referido municipio esta excluida da possibilidade de
questionar/reivindicar seus direitos perante o poder judiciario, estando marginalizada
em relacdo ao direito fundamental do acesso a justica e dos demais direitos dele
decorrentes.

Passamos agora a caracterizacdo, passo a passo, da metodologia
empregada na pesquisa de campo, apresentando os métodos que foram
empregados para verificar o fendbmeno cuja hipotese buscamos comprovar (ou
falsea-la). Inicialmente, serdo apresentados os atores - populacdo objeto da
investigacdo - e o porqué de suas respectivas importancias para a pesquisa, e,
posteriormente, serdo apresentadas as técnicas de pesquisa utilizadas (coleta
documental, questionario e/ou entrevista) com cada um dos atores e seus

respectivos resultados.
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Comprovacgéao da hipétese:

a) Ator n° 1- Secretaria de Planejamento do Estado da Bahia - SEPLAN: como o
objeto do presente estudo consiste, pelo menos no que concerne
especificamente a parte da andlise, nas politicas publicas desenvolvidas pelo
Estado da Bahia, evidentemente que a SEPLAN/BA, como 6rgdo maximo de
planejamento e avaliacdo da acédo estatal, pode ter relevantes informacdes
(dados, relatérios, dente outros) que possam contribuir para a presente
pesquisa. Por isso, a escolha da SEPLAN/BA como primeiro ator e fonte
inicial das informacoes;

b) Ator n° 2- Defensoria Publica do Estado da Bahia - DP/BA: o problema publico
tratado no presente trabalho, como ja reiteradamente abordado nos capitulos
e secdes anteriores, € de responsabilidade da DP/BA, tanto como prestadora
imediata dos servigos - conforme determinagdo constitucional, aliada a
construcédo tedrica dos capitulos 3 e 4 -, quanto como gestora da politica em
analise - conforme verificado na descricdo da politica constante no PPA do
Estado da Bahia para os quadriénios 2012-2015 e 2016-2019. Portanto, a
escolha da DP/BA deveu-se a preeminéncia da possibilidade deste ator estar
de posse das principais informacdes, e do maior nimero delas, com relacéo a
implementacéo da politica, localidade, quantidade, dificuldades etc;

Exame das variaveis (falseamento da hipotese):

c) Ator n° 3- Tribunal de Justica do Estado da Bahia - TJ/BA: pretendeu-se
investigar se o TJ/BA adota medidas com o objetivo de concretizar o direito
a0 acesso a justica no municipio de Ipiau através da nomeacdo de advogados
dativos, dos juizados especiais, dentre outros;

d) Ator n°4- Ordem dos Advogados do Estado da Bahia - OAB/BA: pretendeu-se
investigar, e confirmar, se a OAB/BA recebeu solicitacdo do TJ/BA para que
indicasse membro da classe para atuar como advogado dativo no municipio
de Ipiaq;

e) Ator n® 5- Ministério Publico do Estado da Bahia - MP/BA: pretendeu-se
investigar se o MP/BA - como instituicdo subsidiaria a DP/BA, nos casos
permitidos em lei, atuou como representante processual das pessoas

necessitadas dos servigos objeto do presente estudo no municipio de Ipiad;
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f) Ator n° 6- Prefeitura Municipal de Ipial: pretendeu-se investigar se a
Prefeitura disponibilizou servigos de assisténcia juridica gratuita através da
figura dos assistentes juridicos;

g) Ator n°® 7- Camara Municipal de Ipiau: pretendeu-se investigar se a Camara
disponibilizou servicos de assisténcia juridica gratuita através da figura dos
assistentes juridicos.

A analise teve como base os dados coletados e sistematizados na construcao
tedrica correspondente ao tema, partindo de um estudo quanti-qualitativo, voltado
tanto para a compreensdo do processo social, quanto para as relacdes
estabelecidas entre as variaveis, que foram escolhidas entre as mais adequadas ao
contexto aqui destacado, hierarquizando-as segundo a sua prioridade, importancia e
pertinéncia, para que, ao final, pudessem ser confrontadas as informacfes
disponiveis com o intuito de obter as conclusdes. Finalizada esta fase, foi possivel a
elaboracao de redacéo a respeito das conclusdes obtidas.

5.4 COLETA, ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Para qualquer investigacdo, avaliacdo ou pesquisa, é de fundamental
importancia se perceber, com cautela, o verdadeiro papel da coleta das informacdes
e dos dados: as precaucdes prévias a serem tomadas, quais os tipos de técnicas a
serem utilizadas e o que fazer com os resultados obtidos sé&o algumas das questdes
gue devem ser pensadas inicialmente.

Conforme adiantado na secdo anterior, a presente pesquisa utilizou trés
técnicas de coleta de dados: entrevista, questionario e analise (ou estudo) de
documentos. Assim, é importante - mesmo que suscintamente - definir cada uma
dessas técnicas.

Para Ketele e Roegiers (1993, p. 18-19), apesar da entrevista®' ter um
significado muito restritivo, ela ndo é univoca, havendo dois tipos: a) a entrevista
com uma pessoa para interroga-la sobre determinado ato praticado, sobre suas
ideias, seus projetos, quer para difundir o seu conteudo ou utilizar para fins de

analise; e b) a entrevista na qual o jornalista (entrevistador) interroga uma

31 Segundo Lakatos e Marconi (2010, p. 178), a entrevista & “o encontro entre duas pessoas, a fim de
que uma delas obtenha informacfes a respeito de determinado assunto, mediante uma conversacao
de natureza profissional. E um procedimento utilizado na investigac&o social, para a coleta de dados
ou para ajudar no diagnéstico ou no tratamento de um problema social’.
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determinada pessoa sobre sua vida, as suas opinides com o fim de publicar um
relato da conversa.

Esta pesquisa adotou a primeira opcdo (tipo), em que O
pesquisador/entrevistador atua no sentido de obter a informacéao para fins de analise
e difusdo. Também foram adotados os questionarios orais e as conversas de
investigagdo como elementos do subconjunto do vasto conjunto das entrevistas, na
medida em que o pesquisador executou a entrevista munido de um questionario
semiestruturado (entrevista semidirigida), mas deixou o entrevistado livre para fazer
outras considerag¢des. Sempre que necessario, o pesquisador/entrevistador interferiu
para que a direcdo da entrevista - neste ponto sob o elemento da conversa de
investigacao - seguisse na perspectiva dos objetivos do presente trabalho.

A entrevista, portanto, € uma conversacdo realizada frente a frente,
proporcionando ao entrevistador, verbalmente, a informacdo necesséria. Por essa
razao que alguns autores consideram a entrevista como 0 instrumento por
exceléncia da investigacdo social, devido a quantidade, ao contetudo e,
principalmente, a qualidade das informacfes que podem ser obtidas.

Em relacdo ao questionario®?, faz-se necessario diferencia-lo da entrevista,
mas é importante frisar que os dois ddo seguranca a legalidade dos dados obtidos.
Sustenta-se que 0s questionarios tendem a limitar os resultados as respostas
obtidas a partir das questdes elaboradas previamente, mas tém maior seguranca no
que diz respeito a imparcialidade do pesquisador na coleta das informacdes, além
de serem menos dispendiosos em comparacdo a entrevista (SELLTIZ;
WRIGHTSMAN; COOK, 1987, p. 16-17).

Dessa forma, foram aplicados questionarios com perguntas abertas,
possibilitando ao entrevistado responder livremente, usando linguagem propria, e
emitir opinides, propiciando uma investigacdo mais profunda e precisa. Essa técnica
de coleta de informacfes foi utilizada para o estudo das variaveis, evidenciando o
maior namero de correlagcdes possivel em funcdo dos objetivos da presente
pesquisa.

Por fim, a técnica de coleta de dados da analise documental (ou estudo de
documentos), de acordo com Lakatos e Marconi (2010, p. 157), caracteriza-se pela

32 Segundo Lakatos e Marconi (2010, p. 184) o questionario é: “um instrumento de coleta de dados,
constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito e sem a
presenca do entrevistador”.
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busca, averiguacao e analise de documentos, escritos ou ndo, constituindo o que se
denomina por fonte primaria de informacédo, podendo ser feito no momento em que o
fato ou fendmeno ocorre, ou depois. Para Ketele e Roegiers (1993, p. 38), a analise
de documentos € a consulta de arquivo que foi “selecionado segundo uma estratégia
muito precisa e tratado como um dado da investigag&do”, assim como a entrevista e o
questionario.

Assim, os documentos utilizados foram coletados e compilados pelo proprio
pesquisador, apos 0 acontecimento do fato, por ocasido das etapas da pesquisa, na
medida em que o contato com os atores definidos na se¢ao anterior foi ocorrendo.
Dentre os documentos coletados e analisados, destacam-se: documentos de
arquivos publicos, publicacdes administrativas, estatisticas, dentre outros.

ApoOs a descricao e apresentacdao da metodologia e das técnicas de coleta de
dados utilizadas, vém a apresentacdo, andlise e interpretacdo das informacfes e
dos dados obtidos. Como forma de melhor detalhamento, explicagdo e entendimento
das informacdes e de como ocorrem as etapas, estas foram dispostas em dois
blocos: a) confirmacdo da hipdtese; e b) estudos das variareis (falseamento da
hipétese), subdividindo ainda em tépicos de acordo com os atores em que foram
aplicadas as técnicas de coleta de dados.

a) Comprovacao da hipotese:

I.  Ator n° 1- Secretaria de Planejamento do Estado da Bahia - SEPLAN

A coleta de dados com relacdo ao ator n°® 1 se deu através de andlise de
documentos e entrevista. Em relacdo aos documentos, foram analisados o0s
instrumentos de planejamento do Estado, notadamente os Planos Plurianuais 2012-
2015 e 2016-2019, além das suas respectivas Leis instituidoras.

A analise dos PPA compreendeu a descricdo do programa de acesso a justica
integral e gratuita na secdo 5.2 deste capitulo e a compreensdo da forma de agir
estatal para um melhor entendimento e correlacédo com o objeto deste estudo.

Também foram analisados os relatdrios anuais circunstanciados do governo
entre os anos de 2012 e 2016. O objetivo era buscar dados relativos a execucédo das
politicas publicas descritas na se¢do 5.2, possibilitando a mensuracdo quantitativa

do alcance das referidas politicas no municipio de lIpiad. Entretanto, ndo foram
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localizadas informacdes referentes as politicas nos documentos disponibilizados
pela SEPLAN/BA no site eletrénico do 6rgao.

Em entrevista realizada na SEPLAN/BA com o Secretario Estadual de
Planejamento e o Chefe de Gabinete da secretaria, foi questionado se o 6rgéo
possuia dados referentes ao monitoramento/avaliagdo da politica publica (programa)
Acesso a Justica Integral e Gratuita (PPA 2012-2015) que, posteriormente, foi
transformado em Promocéao dos Direitos Humanos e a Defesa Judicial e Extrajudicial
dos Cidadaos (PPA 2016-2019).

Em resposta, foi afirmado que néo, pois

essas informacdes sdo de responsabilidade da DP/BA, o6rgdo
responsavel pela elaboragéo, implementacéo e avaliacdo da referida
politica publica. No final de cada ano, ela elabora um relatério das
atividades e dos resultados de cada um dos programas componentes
da politica publica. (informac&o verbal, 2017).

Em seguida foi questionado se existia uma cooperacéo entre a SEPLAN/BA e
a DP/BA, tendo em vista a maior capacidade técnica e estrutural da secretaria para:
1) elaborar a politica; 2) monitoramento da  politica; e  3)
compartilhamento/divulgacdo dos dados constantes dos relatérios anuais,
confirmando o direito de acesso a informacéo, assim como feito pela SEPLAN com
as politicas de responsabilidade do Poder Executivo.

Em resposta foi afirmado que néo, pois:

A Defensoria Publica é um érgao/instituicdo autbnoma para elaborar,
implementar e avaliar suas atividades e politicas publicas sob sua
responsabilidade. No momento da elaboracdo do Plano Plurianual,
ela participa de mesas e audiéncias publicas, juntamente com a
SEPLAN/BA, para debater e discutir as questdes relacionadas ao
planejamento, mas n&o hé interferéncia da SEPLAN/BA. Em relacdo
aos dados, fruto da avaliacdo e monitoramento, eles ndo séo
repassados/informados a SEPLAN/BA para que integre o relatério
anual divulgado pela SEPLAN/BA com os dados/informacdo das
politicas publicas de responsabilidade do Poder Executivo. Acredito
gue a prépria DP/BA deva divulgar seus relatérios em seu site,
disponibilizando pela internet. (informacéo verbal, 2017)34.

Para averiguar a informacéo de que a DP/BA divulga seus relatorios em site,
disponibilizando pela internet, foi consultada®® a pagina da instituicido e nado foi

33 Entrevista realizada na SEPLAN/BA com o Secretério Estadual de Planejamento e o Chefe de
Gabinete em 2017, para fins desta pesquisa.

34 Entrevista realizada na SEPLAN/BA com o Secretério Estadual de Planejamento e o Chefe de
Gabinete em 2017, para fins desta pesquisa.

35  Consulta realizada em 24 out. 2017, as 10h50min, no endereco eletronico:
<http://defensoria.ba.def.br/>.
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localizada qualquer informacéo referente aos relatorios de execu¢édo dos programas,
fruto de avaliagcdo e monitoramento, apenas algumas singelas noticias esparsas
sobre determinadas acdes da DP.

Importante destacar que a Lei estadual n°® 12.504, de 29 de dezembro de
2011, da Bahia, que Institui o Plano Plurianual - PPA para o quadriénio 2012-2015
estabeleceu a obrigatoriedade da divulgacao desses relatorios:

Art. 11 - Fica o Poder Executivo obrigado a encaminhar ao Poder
Legislativo, como anexo do relatério de prestacdo de contas anual,
relatérios de avaliagdo parcial da execu¢do do Plano Plurianual, com
0 objetivo de apresentar os resultados alcangados, comparando-os
com a proposta inicial, com destaque para os valores, metas
atingidas, produtos, Territérios de Identidade, além de divulga-los na
internet, em formato e linguagem acessiveis a sociedade. (BAHIA,
2011).

Portanto, ao que tudo indica, nem a SEPLAN/BA nem a DP/BA divulgam as
informacdes da execucao das politicas publicas descritas na secao 5.2, em fragrante
afronta ao dispositivo legal que instituiu o programa e ao principio constitucional do

acesso a informacéo, a cidadania e a propria democracia.

[I.  Ator n°® 2- Defensoria Publica do Estado da Bahia - DP/BA

A coleta de dados com relacdo ao ator n® 2 se deu através de analise de
documentos e entrevista. Em relacdo aos documentos, foram analisados diversas
instrucdes normativas, resolugdes e outros dispositivos legais que disciplinam as
diretrizes da instituicdo, além dos relatorios anuais das atividades entre os anos de
2012-2016, cronogramas de visitas da Defensoria Publica itinerante, dentre outros
documentos.

Em entrevista realizada na Diretoria de Planejamento e Orgamento da DP/BA,
com a Diretora e Coordenadora Técnica, foi questionado: A DP/BA produz relatérios
anuais circunstanciando suas atividades e apresentando o0 resultado do
monitoramento/avaliagdo das politicas publicas sob sua responsabilidade? Eles sédo
disponibilizados para acompanhamento da populagcdo? Onde?

Em resposta foi afirmado que:

A DP/BA produz relatérios ap0s o findar de cada ano, sistematizando
as acdes desenvolvidas pela instituicdo durante o ano, além dos
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resultados do monitoramento/avaliacdo das politicas publicas sob
sua responsabilidade. Essas informacdes sao principalmente de
carater financeiro/orcamentario que posteriormente irdo compor a
prestagdo de contas anual encaminhada ao Tribunal de Contas do
Estado da Bahia - TCE/BA. O relatério ndo é disponibilizado pela
internet, mas ele fica disponivel aqui, ha prépria DP/BA e no TCE/BA.
O que é feito para levar a informacao até a populacdo € a confeccdo
de uma revista com as principais atividades/acbes da DP/BA, de
forma sintetizada. (informacé&o verbal, 2017)%6.

De fato, foi confirmada a suposicdo anterior de que as informacdes contidas
nos relatérios ndo eram disponibilizadas no site da instituicdo. Apesar dos relatorios
ficarem confinados na sede da DP/BA e no TCE/BA, isso ndo significa dizer que a
eles a populacdo tem acesso, devido, principalmente, a extensdo territorial do
Estado. Querer que o cidadao interessado em ter acesso a essas informacdes se
deslogue até uma dessas instituicdes €, no minimo, insensato.

Na oportunidade da entrevista foram fornecidos, ao pesquisador, os relatorios
circunstanciados dos anos entre 2012 e 2016, além da revista mencionada na
entrevista, através da qual a DP/BA leva a informacdo até a populacdo. A referida
revista, intitulada de “Fala Defensoria”, edicdo do més de maio de 2017, apresenta
apenas curtas informacgfes relativas a atuacdo e a gestdo da instituicdo, ndo se
caracterizando como instrumento para andlise das atividades desenvolvidas pela
DP/BA nem das politicas por ela executadas.

Com relacéo aos relatorios, esses merecem destaque especial. Em verdade,
ndo sao relatérios na forma determinada pelo art. 11 da Lei estadual n° 12.504, de
29 de dezembro de 2011, mas sim, a prOpria prestacdo de contas anual
encaminhada ao TCE/BA. Por mais que seja possivel identificar caracteristicas do
relatorio de avaliacdo parcial da execucdo das politicas publicas na prestacdo de
contas, ambas ndo se confundem, sdo documentos distintos. Portanto, como a
prestacdo de contas contempla mdultiplas informacgdes, principalmente no que diz
respeito as questdes financeiras, contabeis e orcamentarias, serdo apresentados
apenas os dados e as informacgdes relevantes a pesquisa.

Conforme a prestacdo de contas, durante o exercicio de 2012, foram
executados 85,27% do orcamento, sendo 22,87% para o Programa 166, 47,84%

36 Entrevista realizada na Diretoria de Planejamento e Orgamento da DP/BA, com a Diretora e
Coordenadora Técnica em 2017, para fins desta pesquisa.
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para o Programa 167 e 89,85 % para o Programa 504, conforme se pode visualizar

no quadro abaixo.

Quadro 3 - Execucao de cada Programa, por Projeto/Atividade

ACESSO A JUSTICA INTEGRAL
E GRATUITA 1,95

ACOES DE APOIO
ADMINISTRATIVO DA
DEFENSORIA PUBLICA

Fonte: Defensoria Publica do Estado da Bahia (2017).

O programa 166 consubstancia a politica publica objeto da presente pesquisa,
que conforme se averigua no quadro acima, teve a menor dotacdo orcamentaria
(menos de 2%) e, ainda assim, dos trés programas, foi a que teve o menor indice de
execucao (22.87%). Quando se trata das atividades/projetos executados do

programa de acesso a justica integral e gratuita, tem-se o seguinte resultado:

Quadro 4 — Execucédo do programa 166, por projeto/atividade

166 - ACESSO A JUSTIGA INTEGRAL E
GRATUITA

Fonte: Defensoria Publica do Estado da Bahia (2017).

A atividade finalistica, 4425 - Prestacdo de Assisténcia Juridica Integral e

Gratuita, executou, em 2012, apenas 24,43 % do orcamento correspondente a
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dotacdo. Os projetos e as atividades, 1636 - Implantacdo de Defensoria
Especializada e a 1640 - Implantagdo de Defensoria Regional, ndo foram
executados no periodo. Comparando com o ano de 2011, houve um crescimento de
17,44 no numero de Defensores, devido as nomeacdes de 29 membros durante o
ano de 2012.

Agora cabe fazer um destaque importante. Conforme entrevista realizada na
Diretoria de Planejamento e Orcamento da DP/BA, foi informado que até o ano de
2012 os relatérios/prestacao de contas, por uma imposi¢cdo do TCE/BA, eram feitos
de forma mais detalhada, com indicagdo minuciosa dos programas, apresentando as
informacdes por unidade da DP/BA. Entretanto, apds 2012, o TCE/BA alterou a

orientacao:

Até o ano de 2012 os relatérios eram confeccionados de forma mais
complexa e detalhada, por uma imposicdo do proprio TCE/BA na
oportunidade da prestacdo de contas, quando se indicava a cidade
onde cada acdo foi desenvolvida. De 2013 em diante, o TCE/BA
flexibilizou a prestacdo de contas, exigindo um relatério mais sucinto.
A partir dai os relatorios informam apenas a quantidades de acgdes,
mas nao discriminam a localidade ou outra informacdo. Os
defensores ndo sdo mais obrigados a enviar relatérios detalhados de
suas atividades a Diretoria de Planejamento e Orgamento, apenas a
guantidade. Alguns até informam, outros ndo. Eles fazem esse
detalhamento maior para a corregedoria da DP/BA. (informacao
verbal, 2017)%.

Detectam-se, ao menos, duas grandes inconsisténcias: 1) percebe-se que a
confeccdo dos relatorios se da, primordialmente, pela exigéncia da prestacdo de
contas que orienta todo o processo de armazenamento de dados e informacgdes; e 2)
a falta de compartilhamento de informacdes dentro da prépria estrutura da
instituicdo, pois apOs a flexibilizacdo na prestacdo de contas pelo TCE/BA, o0s
defensores ndo tém a obrigacéo de enviar relatorios detalhados de suas atividades a
Diretoria de Planejamento e Orgamento, mas 0s enviam para a corregedoria da
DP/BA.

Apesar das prestagOes de contas dos anos de 2013 e 2014 serem bem mais
sucintas e singelas, dificultando a interpretagéo das informacdes, percebe-se que a
realidade reprisa-se quase que por completo nesse biénio. Os dados gerais

apresentam pequenos avangos em algumas areas e estagnacdo em outras.

37 Entrevista realizada com a Diretoria de Planejamento e Orcamento da DP em 2017, para fins desta
pesquisa.
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Na prestacéo de contas do ano de 2015 - ultimo ano de exercicio do PPA -, é
apresentado um quadro com os dados individualizados por ano, referentes ao
quadriénio do PPA 2012-2015.

Quadro 5 — Evolucéo anual de execucdo do PPA 2012-2015

indice d Aferido I’ndicz
. ndice de esperado
Indicador referéncia 1° ano 2° ano 3° ano 4°ano | (PPA 2012-
(2012) (2013) (2014) (2015) 2015)
Programa 166 — Acesso a Justica Integral e Gratuito
Desgnmupjnho 603.783 683.775 | 645.531 | 785.729 | 910.518 | 3.200.000
N° de
Territorios 20 17 15 17 19 27
Atendidos
N° de
Municipios 32 29 28 24 30 85
Atendidos

Fonte: Defensoria Publica do Estado da Bahia.
Nota: Elaborado pelo autor desta dissertacdo a partir dos dados obtidos da prestacdo de contas de
2015.

Comparando os dados de 2012 e 2015 - primeiro e ultimo ano do PPA -,
houve progressdo da universalidade (presenca e atendimento) da instituicdo, tanto
no que diz respeito ao numero de atendimentos anual, quanto a presenca da
Defensoria nos Territérios de ldentidade e municipios, mas de maneira bem timida.

O quantitativo dos atendimentos anuais saltou de 683.775 mil em 2012 para
910.518 mil em 2015, com um aumento de 33,16%. O numero de Territérios de
Identidade atendidos pela instituicdo saltou de 17 para 19, 2 a mais, € o humero de
municipios atendidos aumentou em apenas um.

Se nesse periodo dois novos Territérios de Identidade passaram a contar com
a Defensoria e no mesmo periodo s6 houve aumento de contemplagdo em um
municipio, isto significa dizer que um Territbrio com mais de um municipio
contemplado deixou de ter a instituicdo para que fosse instalada em municipio de
Territorio ainda ndo contemplado.

Além disso, os dados evidentemente séo preocupantes. O Estado da Bahia &
composto por 417 municipios, e a Defensoria Publica s6 esta presente em 30, ou

seja, menos de 8%. Além disso, em 2015, oito Territorios de Identidade ndo eram
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contemplados pela instituicdo em nenhum de seus municipios, contrariando o ideal
de regionalizacéo e interiorizacdo da Defensoria.

Na prestacdo de contas de 2016 - primeiro ano do PPA para o quadriénio
2016-2019 -, observa-se que, ndo obstante o continuo progresso orcamentario - em
2012 o valor executado foi da ordem de 120 milh6es e em 2016 o executado foi de
quase 190 milhdes, um aumento de mais de 50% -, o progresso foi irrisério.

Conforme descrito na secao 5.2, o PPA para o quadriénio 2016-2019 atribuiu
especial atencdo a questdo da regionalizacdo e interiorizagcdo dos servicos e da
instituicdo, orientando o planejamento das metas, dos compromissos e iniciativas
por Territorios de ldentidade. Entretanto, em 2016, nada mudou quanto a essa
qguestao, apenas o numero de atendimentos das unidades existentes obtiveram um
pequeno progresso, de 10,2%.

Os dados e informacgbes recolhidos nos relatérios anuais - em formato de
prestacdo de contas -, auxiliou na compreensdo, pelo menos a nivel estadual, do
progresso da instituicio desde 2012 até a atualidade. Conforme abordado
anteriormente, o0s documentos nao apresentam detalhes da localidade
(cidade/comarca) onde foram realizadas as acfes, principalmente a partir de 2013,
qguando o TCE/BA flexibilizou a prestacdo de contas.

Assim, nos relatérios anuais analisados ndo foi possivel detectar acbes
desenvolvidas no municipio de Ipiad. Em relacdo ao Territorio Médio Rio de Contas
também nédo foi possivel identificar informacgfes, porque a Unica unidade instalada
no Territorio, que fica no municipio de Jequié, distante 55Km de Ipiad, ndo é
independente, faz parte da 42 Unidade Regional de Itabuna, e o relatério de 2012 -
anico a fornecer informacdes mais detalhadas - apresenta pelas unidades regionais.

Em entrevista realizada na Assessoria Especial do Defensor Publico Geral da
DP/BA, foi questionado se a populacéo residente no municipio de Ipiad, necessitada
dos servicos de assisténcia juridica gratuita prestada pela DP/BA, pode ser atendida
em alguma das unidades espalhadas pelo Estado, em virtude de o municipio néo
contar com unidade instalada nem com Defensor Publico atuante. Em resposta foi
afirmado que o Defensor Publico é titularizado em uma unidade e essa unidade
delimita sua lotacdo/atuacdo. Como em Ipiad nédo tem unidade instalada, ndo é
possivel fazer lotagdo de defensor na Comarca e os defensores lotados em outras

unidades ndo podem desempenhar suas fun¢cdes em comarcas diversas:
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A lei organica do Ministério Publico, diferentemente da Defensoria,
permite que um Promotor de Justica de uma unidade maior possa
substituir uma menor desde que haja compatibilidade na atuacéo. E
uma forma econdémica de o Estado garantir o atendimento a mais
comarcas da mesma forma como acontece no Tribunal de Justica
com o0s juizes que substituem outras comarcas. No caso da
Defensoria Publica, de acordo com a Lei complementar n® 26/2006,
ndo ha essa previsdo de atuagdo cumulativa. Entdo, hoje, para o
Defensor publico atuar em determinada comarca € necessario a
criacdo de uma unidade para que ele possa ser lotado. (informacéo
verbal, 2017)%,

Esse tipo de atuacdo - em substituicdo - apesar de ter suas restricoes,
apresenta-se como um paliativo eficaz para ampliar os servicos da Defensoria
Publica com o pessoal existente, sem precisar ampliar o quadro. Entretanto, “ja
existe um estudo, em parceria com o Poder Executivo, para implantar o modelo de
substituicdo de comarcas da mesma forma que o MP e o TJ”, permitindo a
possibilidade de atuacdo da DP no municipio de Ipial e em outras cidades do
interior do Estado.

No Estado de Sao Paulo, diferentemente da realidade baiana, os defensores
podem, em algumas circunstancias, atuar em comarcas que nao sao contempladas
por unidade da DP, como, por exemplo, nos casos de requerimento de medidas
protetivas em beneficio das mulheres e de curadoria especial, conforme
Recomendacédo n° 29%° da Corregedoria Geral da Defensoria Publica do Estado de
Sé&o Paulo de 14 de julho de 2015 e da Deliberacédo n° 340 do Conselho Superior
da Defensoria Publica, de 28 de agosto de 2017, respectivamente.

Ainda, segundo o entrevistado:

38 Entrevista concedida pela Assessoria Especial do Defensor Publico Geral da DP/BA em 2017, para
fins desta pesquisa.

39 “A Corregedoria-Geral RECOMENDA que todos os Defensores Publicos formulem e distribuam os
pedidos de medidas protetivas, devidamente instruidas, ainda que nao haja atuagdo da Defensoria
Publica no Juizo em que distribuida a acdo, ou que haja atuacéo da Defensoria Publica apenas em
favor do acusado, abstendo-se de encaminhar as mulheres a Delegacia e ao Ministério Publico para
tal exclusivo fim”. Disponivel em:
<https://www.defensoria.sp.def.br/dpesp/Conteudos/Materia/MateriaMostra.aspx?idltem=60235&idMo
dulo=4963>. Acesso em: 5 dez. 2017.

40 “Regulamenta a gratificacdo pelo exercicio de atividades em condigdes de especial dificuldade
decorrente da localizacdo ou da natureza do servigo, prevista no art. 17 das Disposi¢cfes Transitorias
da Lei Complementar estadual n°® 988, de 9 de janeiro de 2006, e da outras providéncias. Artigo 3° -
Sdo consideradas atividades em condi¢cbes de especial dificuldade decorrente da natureza do

servigo: lll — a atuagdo em curadoria especial, abrangendo processos nado afetos as atribuicBes
ordinarias do Defensor Publico designado, incluindo Varas ou Comarcas ndo atendidas pela
Defensoria Publica”. Disponivel em:

<https://www.defensoria.sp.def.br/dpesp/Conteudos/Materia/MateriaMostra.aspx?idltem=75674&idMo
dulo=5010>. Acesso em: 5 dez. 2017.
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E preciso se ter em mente que o servico de acesso a justica ele vai
muito mais do que o processo. Ele compreende uma politica de bem-
estar social, pois compreende um controle de politicas publicas,
porque o Defensor Publico quando ele entra na cidade ele é a porta
de entrada de todas as politicas publicas do Estado. Ele recebe as
demandas da populacdo e por muitas vezes consegue evitar a ida ao
Poder Judiciério. (informacgéo verbal, 2017)*.

Foi questionado o porqué dos projetos desenvolvidos pela DP/BA (Defensoria
Plblica itinerante) ou dos quais ela é integrante (caravana da cidadania,
desenvolvida pela Secretaria de Justica, Direito Humanos e Desenvolvimento Social)
com vistas a levar os servi¢cos da assisténcia juridica gratuita ao interior, serem, em
sua grande maioria, destinados a municipios de médio e grande porte, que contam
com unidades da DP instaladas ao invés dos pequenos municipios, que nao contam
com unidades nem com defensor atuante na Comarca.

Em resposta, foi afirmado que

mesmo nos municipios que contam com a unidade instalada, ela n&o
consegue dar conta de toda a demanda da populacdo. Entdo, os
projetos executam atividades feitas por Defensores que ficam
naquela localidade com o auxilio de outros colegas, lotados em local
diverso. (informacéo verbal, 2017)*2,

Nesse ponto percebe-se o reflexo da analise dos relatérios anuais, pois
devido ao singelo e timido crescimento anual dos servicos prestado pela instituicao -
e aqui ndo estamos (pelo menos por hora) questionando os motivos nem as
dificuldades enfrentadas -, as unidades implantadas ndo conseguem atender todo o
contingente de demanda da localidade.

Assim, os projetos desenvolvidos com a finalidade de interiorizar e levar os
servigos da instituicdo as localidades mais remotas do Estado da Bahia acabam por
ter seu foco direcionado para solucionar o déficit de atendimento das outras
unidades.

Foi questionado, também, quais as maiores dificuldades que o Estado da
Bahia, através da DP/BA, tem para levar os servicos de assisténcia juridica gratuita

a populagéo do interior do Estado:

s

Principalmente relativas as questbes orcamentarias. A DP é
autbnoma, ndo é ligada a nenhum outro Poder estatal. Ela é uma
instituicdo autbnoma para gerir suas atividades. O problema é que

41 Entrevista concedida pela Assessoria Especial do Defensor Publico Geral da DP/BA em 2017, para
fins desta pesquisa.
42 Entrevista concedida pela Assessoria Especial do Defensor Publico Geral da DP/BA em 2017, para
fins desta pesquisa.
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ela ndo tem orcamento proprio. Ela depende de um destaque do
orcamento do Poder Executivo. Ele ndo pode interferir na gestéo
desse orcamento da DP, mas ele pode aumentar ou diminuir o valor
guantitativo do orcamento destinado, seja antes da edi¢do das leis
orcamentarias ou depois delas através de lei especifica para tal.
(informacao verbal, 2017)%.

Além disso, foi pontuada a questdo dos servidores que exercem as atividades
administrativas na instituicdo. Segundo o entrevistado, a DP/BA ndo conta com
servidor concursado por ndo haver previsdo legal. Todos os servidores sao
contratados pelo Regime Especial de Direito Administrativo — REDA ou terceirizados,
0 que ocasiona sérios transtornos e prejuizos na prestacao dos servicos.

Por fim, foi afirmado, pelo entrevistado, que é extremamente necessario para
0 progresso e avanco da instituicdo e dos servicos, a utilizacdo dos servicos da
ouvidoria da Assembleia Legislativa do Estado da Bahia - ALBA pela populagéo e
“‘juntamente com o apoio politico dos municipios para conscientizar os Deputados e
o Governador da importancia do servico prestado pela instituicdo e a necessidade
de sua expansao. Nosso intuito é levar o servigo para o interior do Estado, ndo tenha

duvida disso”.

b) Exame das variaveis (falseamento da hipotese)

As variaveis desta pesquisa surgiram da entrevista com o ator n° 2, quando foi
colocada a seguinte questdo: Existem registros de que, na década de 90, havia no
municipio de Ipiau a atuacdo do chamado “Defensor de Forum”, e que apesar de
nao existir unidade instalada, ele residia no municipio e fazia seus atendimentos no
féorum da Comarca. Ap6s o ano 2000, essa atuacao foi extinta, passando o0s
defensores a atuar exclusivamente nas unidades da DP. Por qué?

Em resposta foi afirmado:

Vocé pode ter duas hipéteses. A primeira hipétese é a designacao
pelo Defensor Publico Geral anterior que designava membros para
atuar no interior do Estado. [...] A segunda possibilidade ¢é a figura do
assistente juridico pago pelo municipio, que ndo é Defensor Publico,
mas utiliza indevidamente o titulo da instituicdo. Eles sdo advogados
pagos pelos municipios para prestar assisténcia juridica aos
municipes. Essa figura ainda existe em alguns interiores e estao
sendo substituido pelos advogados dativos, que sdo pagos pelo

43 Entrevista concedida pela Assessoria Especial do Defensor Publico Geral da DP/BA em 2017, para
fins desta pesquisa.
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Estado da Bahia com uma verba bastante alta, sendo prejudicial ao
erario publico, porque é muito mais caro que um defensor publico.
(informacao verbal, 2017)%.

Assim, as varidveis da pesquisa consistem na averiguacdo e analise da
existéncia de nomeacOes de advogados dativos (pelo juiz da comarca) e dos
assistentes juridicos (pelo municipio).

Na segunda fase de coleta de dados, em que se buscou compreender as
variaveis e como se evidenciam seus comportamentos, foi utilizada, como técnica de
coleta de dados, a aplicacdo de questionarios, em alguns casos com a presenca do

pesquisador, e em outros nao.

[ll.  Ator n° 3- Tribunal de Justica do Estado da Bahia - TJ/BA

O ator n°® 3 atuou como Juiz de Direito na comarca de Ipial em todas as
varas, entre setembro de 2013 e julho de 2016. Na vara crime, como juiz titular, e na
vara civel e nos juizados especiais como juiz substituto. No mesmo periodo outro
juiz atuou como titular da vara civel e como substituto nas demais, entretanto, o
pesquisador ndo conseguiu contato para que fossem solicitadas as informacgdes e
aplicado o questionario.

Foi questionado ao ator n°® 3 se, no periodo em que atuou como juiz titular,
substituto ou cooperador na comarca de Ipial/BA, alguma vez solicitou da Ordem
dos Advogados do Brasil, através de sua Subsecdo, a indicacdo de membro para
atuar como advogado dativo.

Foi afirmado que:

Sim! No periodo em que estive como juiz da Comarca, solicitei da
OAB/BA através da subsecao do municipio de Ipial a indicacéo de
membros para atuar como advogados dativos. S6 ndo me recordo ao
certo se o oficio foi encaminhado na gestdo do presidente Genivaldo
Lins ou Gléria Alves. O oficio solicitava da OAB que encaminhasse
uma lista com os advogados que se colocavam a disposicdo para
prestar esse servico de assisténcia juridica gratuita. Teve uma época
que a prefeitura municipal também nos apoiou, cedendo um
advogado para patrocinar essas causas. (informacéo verbal, 2017)%°.

44 Entrevista concedida pelo ator 2 Assessoria Especial do Defensor Publico Geral da DP/BA em
2017, para fins desta pesquisa.

45 Entrevista concedida pelo ator 3 Juiz de Direito da comarca de Ipiat em todas as varas, entre
setembro de 2013 e julho de 2016, em 2017, para fins desta pesquisa.
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Foi indagado também sobre a frequéncia dessa solicitacdo: “Como minha
atuacao era prioritariamente no crime, eu tenho dados mais precisos dessa vara.
Cerca de 99% dos processos criminais 0s réus eram patrocinados por advogados
dativos. Era muito raro ter algum advogado constituido pelo acusado”. (informacéo
verbal, 2017)%.

Quando indagado sobre o impacto da inexisténcia de unidade de Defensoria
Plblica ou Defensor Publico no municipio de Ipial para atender a populacéo

necessitada, foi respondido que:

O impacto é que realmente a populagéo fica prejudicada. A falta da
Defensoria Publica e do Defensor Publico na cidade reduz
drasticamente a garantia de uma defesa eficiente. Embora os
advogados que foram nomeados para atuar como dativos tenham se
mostrado bastante competentes, eles tém outras atribuicdes, tém

7

seus clientes e realmente é impossivel prestar o0 mesmo servigo.
Portanto, a auséncia de Defensor Publico no municipio de Ipiad
dificulta muito a garantia do direito constitucional do acesso a justica.
Disso ai eu nédo tenho a menor davida. (informacéo verbal, 2017)*’.

IV. Ator n°4 - Ordem dos Advogados do Estado da Bahia - OAB/BA

Com relacao ao ator n° 4, foram coletadas informacdes de duas amostras. As
amostras n°® 1 e 2 correspondem, respectivamente, ao ex-presidente da OAB
Subsecéo de Ipiau e a atual presidente.

A amostra n° 1, do ator n® 4, esteve como Presidente da Ordem dos
Advogados do Brasil - Subsecédo de Ipiad/BA, em dois periodos: 1998 a 2000 e 2013
a 2015. Quando questionado se no periodo em que esteve Presidente da OAB -
Subsecédo de Ipial/BA, alguma vez recebeu solicitacdo do juizo da Comarca para
gue a OAB indicasse membro para atuar como advogado dativo, foi respondido que
sim e que a solicitac&o era corriqueira.

Quanto as circunstancias em que era solicitado foi dito que “em nomeacao na
area criminal, na defesa em Tribunal do Jari, nos processos de familia, alimentos,
divorcio e interdicdo, ja que ndo havia Defensoria Publica no municipio”. As

solicitagdes eram atendidas “fazendo-se uma triagem dos advogados segundo as

46 Entrevista concedida pelo ator 3 Juiz de Direito da comarca de Ipiat em todas as varas, entre
setembro de 2013 e julho de 2016, em 2017, para fins desta pesquisa.
47 Entrevista concedida pelo ator 3 Juiz de Direito da comarca de Ipial em todas as varas, entre
setembro de 2013 e julho de 2016, em 2017, para fins desta pesquisa.
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suas especialidades, bem como os que se ofereciam para tais servigos”. (informacéo
verbal, 2017)%.

O entrevistado informou que a solicitagdo compreendia somente a defesa de
réus nos processos em andamento, e que a OAB tinha uma lista de advogados
dispostos a patrocinar gratuitamente as pessoas economicamente necessitadas.

Quando questionado sobre o impacto da inexisténcia de unidade de
Defensoria Publica ou Defensor Publico no municipio de Ipiald, o entrevistado
afirmou que “é indispensavel a existéncia de Defensoria Publica no Municipio, que ja
foi sede deste servico por um tempo até ser desativada com a saida do ultimo
defensor publico.” (informacéo verbal, 2017)%°.

Por fim, o entrevistado salientou a dificuldade dos advogados dativos que
foram nomeados pelo juiz da Comarca de receber, por parte do Estado da Bahia, 0s
honorérios, pois “entendo que a inexisténcia de Defensoria Publica poderia ser
suprida pela nomeacéo do advogado dativo com o reconhecimento, pelo Estado, do
trabalho realizado e ser pago segundo uma tabela previamente aprovada em
conjunto com a OAB”.

A amostra n° 2, do ator n°® 4, esteve como Presidente da Ordem dos
Advogados do Brasil - Subsecéo de Ipial/BA em quatro periodos: de 2004 a 2006,
2007 a 2009, 2010 a 2012 e 2016 a 2018. Quando questionado se no periodo em
que esteve Presidente da OAB - Subsecdo de Ipial/BA, alguma vez recebeu
solicitacdo do juizo da Comarca para que a OAB indicasse membro para atuar como
advogado dativo, foi respondido que sim e que sempre ocorria a solicitacao,
praticamente todos os dias da semana.

Informou, ainda, que as solicitacbes eram, em sua quase totalidade,
relacionadas a area crime, para realizacdo de prisées em flagrante, jari, alegacdes
finais, defesas etc. Afirmou que a OAB realizou mais de 300 nomeacdes, segundo
certidao do préprio Cartério da Vara Crime, durante suas gestées anteriores.

48 Entrevista concedida, em 2017, pelo ator 4, amostra n° 1, ex-presidente da Presidente da Ordem
dos Advogados do Brasil - Subse¢do de Ipiad/BA: 1998 a 2000 e 2013 a 2015, para fins desta
pesquisa.
49 Entrevista concedida, em 2017, pelo ator 4, amostra n° 1, ex-presidente da Presidente da Ordem
dos Advogados do Brasil - Subse¢do de Ipiad/BA: 1998 a 2000 e 2013 a 2015, para fins desta
pesquisa.
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V. Ator n° 5- Ministério Publico do Estado da Bahia - MP/BA

N&o foi possivel o contato com as duas Promotoras de Justica titulares da
Comarca, pois uma estava de férias e outra de licenca-maternidade. As substitutas
atuam muito pouco na cidade e podem nao ter precisdo nas respostas e
informacgoes.

N&o obstante, em relacdo ao Ministério Publico € importante destacar que,
conforme advertido ao inicio, o0 MP pode atuar subsidiariamente nos caso em que
tem legitimidade conferida pela Lei ou pela jurisprudéncia. Essa legitimidade, em sua
grande maioria, diz respeito a questbes de interesses coletivos e difusos, mas ha
algum tempo vinha se admitindo a legitimidade do MP para acdes individuais.

Ocorre que, recentemente, o STJ no julgamento do Recurso Especial n°
1681690/SP%°, tratando sobre a legitimidade ad causam do Ministério Publico para
pleitear, em demandas contendo beneficidrios individualizados, tratamento ou
medicamento necessario ao tratamento de saude desses pacientes, determinou a
suspensdo do processamento de todos 0s processos pendentes, individuais ou
coletivos, que versem acerca da questdo delimitada e que tramitem no territério
nacional.

A questdo ainda esta pendente de definicdo e ndo se sabe quando havera
solucéo final para a controvérsia, mas até la o MP esta impedido de representar
subsidiariamente as pessoas necessitadas que ndo contam com 0s servicos da
Defensoria Publica, 0 que sem sobra de dulvidas acarreta sérios prejuizos e

consequéncias.

50 Recurso Especial n° 1.681.690/SP, Relator Ministro Og Fernandes. Ementa: Processual civil.
Proposta de afetacdo. Recurso Especial. Rito dos recursos especiais repetitivos. Art. 256-i, c/c o art.
256-e do ristj, na redacao da emenda Regimental 24, de 28/9/2016. Acao civil publica Interposta pelo
ministério publico para tutelar Direitos individuais em ac¢Bes de medicamentos e Tratamento de
salide. Multiplicidade de processos na Insténcia de origem. Proposta de afetacdo acolhida. 1.
Delimitagdo da controvérsia: "legitimidade ad causam do ministério Publico para pleitear, em
demandas contendo beneficiarios Individualizados, tratamento ou medicamento necessario ao
Tratamento de salde desses pacientes." 2. Recurso especial afetado ao rito do art. 1.036 e seguintes
do Cpc/2015 (art. 256-i, c/c o art. 256-e do ristj, na redacdo da Emenda regimental 24, de 28/9/2016).
3. Proposta de afetacao acolhida. Publicado no Diario de Justica do dia 07/11/2017.
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VI.  Ator n° 6- Prefeitura Municipal de Ipiau

Com relacéo ao ator n° 6, foram coletadas informacdes de trés amostras. As
amostras n°® 1 e 2 correspondem, respectivamente, ao ex-diretor do Departamento
Juridico do municipio de Ipiall e a ex-assessora juridica, que atuaram entre o
periodo de 2009 a 2016.

Foi questionado se o municipio de Ipial prestava servicos de assisténcia
juridica a populacao necessitada. Ambos os entrevistados informaram que sim e que
as solicitacdes eram corriqueiras e diarias. Entretanto, ndo era possivel realizar
atendimento a todas as pessoas e nhdo eram realizados em todas as
areas/necessidades.

A amostra n° 2 do ator n° 6 informou que:

Fui assessora juridica do Municipio de Ipial no periodo de janeiro de
2009 a fevereiro de 2016; neste periodo criamos um Nucleo de
Assessoria Juridica de Ipiad, onde atendiamos aqueles que
necessitavam de atendimento juridico e ndo possuiam condi¢cdes
financeiras de arcar com os custos da contratagdo de um advogado.
[...] Ndo ha como precisar a frequéncia, mas sempre foram muitos
atendimentos, algumas pessoas precisavam apenas de orientagdo,
outros de atuacdo jurisdicional, com a propositura de acbes ou
apresentacdo de contestacbes ou ainda acompanhando em
audiéncias; mas € preciso ressaltar que neste Nlcleo ndo faziamos
atendimento na esfera criminal. [...] Mas, infelizmente ndo era
possivel prestar atendimento a todos que nos procuravam,
especialmente nas é&reas criminal e previdenciaria. (informacéo
verbal, 2017)%.

A amostra n°® 3, do ator n° 6, atua como Procurador Geral de Ipial desde 02
de janeiro de 2017. Foi questionado se, no periodo em que esteve como Procurador
Geral do Municipio de Ipial/BA, alguma vez recebeu solicitacdo para que atuasse
como assistente juridico em prol de pessoas necessitadas:

Por ndo possuir uma Defensoria Pablica Estadual, criou-se em Ipiau
a cultura do municipio oferecer assisténcia juridica gratuita.
Diariamente cerca de dez pessoas buscam a Procuradoria Juridica
para que tenham suas demandas atendidas. Entretanto, cerca de

51 Entrevista concedida, em 2017, pelo ator 6, amostra n° 2, ex-diretor do Departamento Juridico do
municipio de Ipial e a ex-assessora juridica, que atuaram entre o periodo de 2009 a 2016, para fins
desta pesquisa.
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30% das pessoas ndo se adequam ao perfil. (informacgéo verbal,
2017)%2,

Quando questionado ao entrevistado sobre o impacto da inexisténcia de
unidade de Defensoria Publica ou Defensor Publico em Ipiau, foi afirmado que:

Apesar da popularizacdo da advocacia em nosso pais, a Justica

ainda é algo distante para grande parte da populagcdo do nosso
municipio, com cerca de 50 mil habitantes. [...] Municipios de
pequeno/médio porte, até por questdes politicas, se responsabilizam

7

por exercer a funcdo que constitucionalmente é atribuida as
Defensorias Publicas. E por ndo ser de sua atribuicdo, o realiza de
forma precaria, sem que seja dado ao cidadao o servico adequado.
Para a efetiva prestacdo do Direito Constitucional do acesso a
justica, o Estado precisa disponibilizar, a populacdo em situacdo
financeira precéria, meios de acesso ao mundo judicial, trazendo a
estes seguranca nas relacdes sociais. (informacéo verbal, 2017)%3.

VII.  Ator n° 7- Camara Municipal de Ipiad

O ator n° 7 atua como Assessor Juridico da Camera Legislativa do municipio
de Ipial desde 2013, estando até o presente momento no exercicio da funcéo. Foi
guestionado se, no periodo em que esteve Assessor Juridico da Camera Legislativa
do Municipio de Ipiad, alguma vez recebeu solicitacdo para que atuasse como
assistente juridico em prol de pessoas necessitadas.

Em resposta, foi informado que sim, e por diversas vezes, em uma média de
seis vezes por semana. A solicitacdo vinha da Presidéncia da Casa Legislativa, da
mesa diretora e dos vereadores. Quando questionado se as solicitaces sempre
eram atendidas, o entrevistado disse que: ‘hem sempre, pois a alta carga de
trabalho com as atividades legislativas e administrativas prejudicavam o
atendimento, notadamente quando se tratava de demandas em outras Comarcas”.
(informacéo verbal, 2017)%*

Foi afirmado ainda que um grande problema decorrente da assisténcia
juridica prestada ao Poder Legislativo € que se trata de assessoria temporéaria, sem
vinculo efetivo permanente. “Com a extingdo do vinculo, o advogado fica com

dezenas de processos ajuizados com a obrigacdo de acompanhamento, realizando

52 Entrevista concedida, em 2017, pelo ator 6, amostra n® 3, Procurador Geral de Ipiat desde 02 de
janeiro de 2017, para fins desta pesquisa.

53 Entrevista concedida, em 2017, pelo ator 6, amostra n® 3, Procurador Geral de Ipiat desde 02 de
janeiro de 2017, para fins desta pesquisa.

54 Entrevista concedida, em 2017, pelo ator 7, atual Assessor Juridico da Camera Legislativa do
municipio de Ipiad desde 2013, para fins desta pesquisa.
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atendimento, audiéncias, pecgas, recursos, sem qualquer remunerac¢ao”. (informacéo
verbal, 2017)5%>

Portanto, a Camara Municipal de Ipiad é mais um ator que ndo consegue
prestar os servicos de assisténcia juridica gratuita aos necessitados de forma
eficiente e muito menos conseguir suprir a auséncia das politicas publicas estaduais

e da Defensoria Publica.

55 Entrevista concedida, em 2017, pelo ator 7, atual Assessor Juridico da Camera Legislativa do
municipio de Ipiad desde 2013, para fins desta pesquisa.
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6 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

A dissertacdo, como advertido ao inicio, ndo se pautou na proposicao de
politicas publicas ou sugestdo de um novo modelo de gestdo que possa melhorar a
qualidade do acesso a justica. Também nédo se prendeu a discusséo e reflexdo de
cunho puramente teérico sobre a promocdo desse direito. O que se procurou, ao
longo do trabalho, foi saber como se da a garantia do direito fundamental ao acesso
a justica, pelo Estado da Bahia, a populagdo necessitada do servico de assisténcia
juridica gratuita do municipio de Ipial, através das politicas publicas previstas no
Plano Plurianual 2012-2015 e 2016-2019 do Governo do Estado.

A construcao conceitual do acesso a justica, a partir da analise dos modelos
de Estado liberal e social, serviu para demonstrar que o poder de exercicio da acao,
a sombra do prisma formal através da assisténcia juridica gratuita as pessoas
necessitadas, sO € possivel em sua plenitude sob a égide do Estado Social.

O debate em torno da assisténcia juridica gratuita aos necessitados enquanto
obrigacdo do Estado, propriamente dito, s6 aconteceu sob o abrigo do Estado
Social, momento em que foram reconhecidas a possibilidade e a importancia da
interferéncia estatal nas interac6es sociais e econémicas com o fito de equilibrar as
desigualdades existentes e concretizar efetivamente os direitos.

Ainda assim, evidenciou-se, no decorrer do trabalho, que, para além dos que
sdo considerados necessitados no plano econdmico, também existem o0s
necessitados em diferentes aspectos. Sob tal qualificacdo estdo abrangidos todos
agueles que séo socialmente vulneraveis: os consumidores, 0s usuarios de servicos
publicos, os usuarios de planos de saude etc.

Por mais que se queira enquadrar os titulares de direito aos servigcos
prestados pela Defensoria Puablica no campo exclusivo das pessoas “necessitadas”
ou sem “recursos”, a Constituicdo da Republica, por meio de conceitos
indeterminados, deve ser interpretada num sentido ampliativo, maximizando o
acesso a justica, permitindo a instituicdo a defesa dos necessitados, abrangendo os
componentes de grupos, categorias ou classes de pessoas na tutela de seus
interesses ou direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos.

Sendo assim, buscou-se analisar as politicas publicas desenvolvidas pelo
Estado da Bahia no municipio de Ipiau destinadas a concretizar o direito

fundamental ao acesso a justica através da assisténcia juridica gratuita para a
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populacdo necessitada, por meio da descricdo e exploracdo das politicas publicas,
do comportamento dos atores e das instituicdes envolvidas no processo, conforme
consta nas secdes 5.3 e 5.4.

Concluida a construcao tedrica que sustenta a pesquisa e a analise descritiva
da politica publica, sdo apresentados os estudos de cunho prescritivo, que tem o
objetivo de identificar quais aspectos das politicas publicas foram
implementados, investigar se foram suficientes para atender a toda a populagéo
necessitada da assisténcia juridica gratuita e, por fim, identificar as questbes que
dificultam a plena e efetiva implementacéo da politica.

Em esséncia, o carater do estudo prescritivo das politicas publicas pretende
apontar como elas deveriam ser. Prescricdo significa recomendacédo, orientacao,
intervencao, com a finalidade de o produto final da pesquisa servir de instrumento
norteador e orientador para que os agentes e atores do processo de implementacao
e execucédo das politicas publicas intervenham na realidade social, baseando-se em
valores de equidade, eficiéncia, eficacia, resiliéncia, entre outros.

Apos a coleta de dados e informacBes com os dois primeiros atores, da
Secretaria de Planejamento do Estado da Bahia - SEPLAN e da Defensoria Publica
do Estado da Bahia - DP/BA, tidos como as principais fontes do estudo pelos
motivos anteriormente justificados, restou negativa quanto a execucao da politica
publica em andlise na delimitacéo territorial da pesquisa: o municipio de Ipiau.

Apesar de o municipio de Ipial ndo contar com unidade de Defensoria
Publica nem com defensor atuante na Comarca, poderiam existir outras duas formas
de a populacao necessitada ter acesso a politica publica objeto desta pesquisa: 1-)
através do atendimento da popula¢do necessitada em outra unidade, principalmente
no municipio de Jequié, que conta com unidade instalada e é relativamente perto de
Ipiad; e 2-) através dos projetos itinerantes. Pretendia-se, caso restassem positivas
essas alternativas, realizar uma analise quantitativa (percentual da populacéo
necessitada atendida) e qualitativa (tipos de servicos ofertados). Entretanto,
conforme demonstrado através do recolhimento de dados e informagdes com o 1° e
2° atores, nenhuma das alternativas foram positivas. A primeira porque, por uma
determinacao organizacional e legal da DP/BA, os defensores s6 podem atuar em
Comarcas que tenham unidades instaladas, pois ndo € permitida a possibilidade de
substituicio de Comarcas. E a segunda, porque devido ao déficit existente nas

unidades ja instaladas, os projetos itinerantes sao direcionados para sanar o
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acumulo de demandas dessas localidades. Além disso, ndo foram localizados dados
quanto a contemplacédo do municipio de Ipiau pelos projetos itinerantes.

Portanto, pelo fato da inexecucdo da politica publica de Acesso a Justica
Integral e Gratuita no municipio de Ipiad - ndo h&a unidade implantada, ndo ha
Defensor atuante, a populacdo ndo pode ser atendida em outra unidade e o
municipio ndo foi comtemplado pelos projetos itinerantes -, tende-se a concluir pela
confirmacdo da hipotese preliminar da pesquisa: a populacdo necessitada do
municipio de Ipial estad excluida da possibilidade de questionar/reivindicar seus
direitos perante o poder judiciario, estando marginalizada do direito fundamental do
acesso a justica e dos demais direitos dele decorrentes.

Mas antes dessa afirmacao, foi necessario passar ao estudo das variaveis da
pesquisa para que se tornasse possivel atestar a confirmacéo da hipotese.

O estudo das variaveis desta pesquisa propunha a averiguacdo e analise da
existéncia de nomeacdo de advogados dativos (pelo juiz da Comarca) e dos
assistentes juridicos (pelo municipio), gquantitativa e qualitativamente para tentar
falsear a hipotese preliminar.

Com relacdo a andlise quantitativa das variareis, verificou-se, em grande
medida, que a atuacdo dos atores 3, 4, 5, 6 e 7 ndo € capaz de atender parcela
significativa da populacdo necessitada dos servicos ofertados pela politica publica
sob analise. Os dados e informacdes coletados com os atores ndo foram suficientes
para precisar gquantitativamente o percentual da populacdo necessitada atendida.
Portanto, mister se faz concluir que o trabalho desenvolvido pelos atores é
insignificante, quantitativamente falando, em comparagdo com o tamanho amostral
da populacéo necessitada.

Conforme a secédo 5.1, responsavel pela caracterizacdo socioecondmica do
municipio de Ipiau, foi possivel constatar o elevado indice de extrema pobreza e
vulnerabilidade econdmica que enfrenta a populacdo do municipio. Na andlise das
vulnerabilidades municipais, 14,1% da populacdo encontra-se na linha de extrema
pobreza; além disso, 0 municipio de Ipial conta com mais de 85% da populacdo em
situacdo de vulneraveis a pobreza. Isso significa dizer que aproximadamente 40 mil
pessoas se enquadram no grupo de titulares do direito a assisténcia juridica gratuita.

Com relacdo a andlise qualitativa das variareis, verificou-se, em grande
medida, a atuagdo dos atores na area do direito criminal, com defesa dos réus no

processo criminal, inclusive no tribunal do juri. Entretanto, essa ndo € a Unica area
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do Direito que os necessitados da assisténcia juridica gratuita demandam, ficando,
dessa forma, 6rfaos de profissional para o patrocinio de suas necessidades. Além
disso, € extremamente importante ressaltar que, tanto a atuacdo dos advogados
dativos quanto a dos assistentes juridicos é direcionada, primordialmente, a defesa
dos réus nos processos j& em andamento, excetuando-se, assim, a propositura de
acoes.

E possivel verificar que, apos o estudo e os exames das variaveis da
pesquisa, esses ndo foram capazes de falsear a hipétese preliminar da pesquisa,
concluindo-se, efetivamente, que em consequéncia da n&do implementagdo e
execucdo da politica publica de Assisténcia Juridica Integral e Gratuita pela
Defensoria Publica do Estado da Bahia no municipio de Ipial, a populacéo
necessitada esta excluida da possibilidade de questionar/reivindicar seus direitos
perante o poder judiciario, estando marginalizada do direito fundamental do acesso a
justica e dos demais direitos dele decorrentes.

E evidente que nem todas as politicas publicas elaboradas sdo de fato
implementadas, e, ainda assim, muitas das que sao implementadas podem alcancar
resultados diferentes daqueles que foram originalmente projetados. Isso decorre das
mais variadas questdes, porque muitas falhas podem ocorrer entre o momento da
formulagéo e aquele em que s&o produzidos os resultados.

Esse carater se relaciona, em grande medida, com a acdo dos
implementadores, pois eles detém consideravel grau de discricionariedade e
interpretacdo em relacdo a politica que serd implementada. Portanto, respaldadas
pelos fundamentos trazidos nos capitulos antecedentes e a partir da analise dos
dados e informacfes coletados, extraimos as seguintes questdes que merecem
especial atencéo por parte dos agentes implementadores:

a) Evidente que, ap6s a analise de todas as informacdes colhidas e
apresentadas na presente pesquisa, a questdo orcamentaria € o fator que
mais influenciou no fato da inexecucédo da politica publica de Assisténcia
Juridica Integral e Gratuita no municipio de Ipial. E sabido, também, que a
disponibilidade orgamentaria & cada vez mais limitada e, na contramé&o, as
necessidades sdo cada vez mais progressivas - para ndo dizer ilimitadas.
Entretanto, é preciso ter em mente a questdo das prioridades. Conforme
verificado no decorrer de todo o trabalho, especialmente nos capitulos 3 e 4,

a politica em analise trata ndo apenas de um direito, mas da possibilidade
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concreta de pessoas que, em sua grande maioria, sdo estigmatizadas e
excluidas, de reivindicar todos os outros direitos constitucionais ou
infraconstitucionais. Portanto, é extremamente necessaria a sensibilidade do
Governo do Estado da Bahia em, progressivamente, alocar recursos para a
politica de Assisténcia Juridica Integral e Gratuita, através da Defensoria
Publica;

Os indices referentes ao numero de atendimentos territoriais e atendimentos
municipais se encontram em patamar abaixo do previsto pela propria politica.
Dos 417 municipios e dos 27 territorios de identidade do Estado, a Defensoria
cobre apenas 30 municipios, o que corresponde a menos de 8% do total, e 19
territdrios. Dos 583 cargos de Defensor Publico previstos em Lei, atualmente,
a DP/BA conta com apenas 139 membros na capital e 115 no interior. O
critério utilizado para a instalacdo das unidades da Defensoria €, Unica e
exclusivamente, o de maior contingente populacional. Esse nédo parece ser o
critério mais acertado. Deveriam ser utilizados, além desse, 0s critérios
socioecondémicos referentes as localidades, principalmente os de IDH e GINI,
e ser dada uma maior atencao ao interior do Estado;

Da mesma forma, ndo se justifica a utilizacdo dos projetos itinerantes para
levar os servicos aos grandes municipios com unidades instaladas, em
detrimento dos pequenos e das isoladas localidades. As grandes cidades, em
sua maioria, ttm um melhor indice de desenvolvimento humano, melhor
indice de distribuicdo de renda, mais oportunidade de empregos e outras
fontes de assisténcia juridica gratuita, como os balcdes e ndcleos de pratica
juridica das faculdades e universidades;

A impossibilidade dos Defensores Publicos atuarem em substituicdo em
outras Comarcas €, de igual modo, incompreensivel, inclusive esta na
contramdo de outras carreiras estaduais, como a de Juiz e Promotor de
Justica. Nao é a solucdo do problema nem o ideal para a questdo, mas com
certeza é melhor uma atuacao deficiente, em que se busque cada vez mais o
progresso, do que a nao atuacao;

A inexisténcia de quadro proprio de pessoal da DP/BA, mesmo apos tantos
anos de criacdo da instituicdo, é algo assustador - na esséncia do termo. E
claramente impossivel a prestagdo de um servi¢o publico de qualidade com a

utilizacdo de pessoal através do REDA, ainda mais em sua totalidade. Apesar
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do projeto de Lei n° 20.903/14, que trata sobre a questéo, estar tramitando na
Assembleia Legislativa da Bahia, deveria ser imediata a resolugdo deste
problema;

O planejamento das politicas publicas do Estado da Bahia ha muito tempo
seguem um critério de regionalizacdo e interiorizacdo da acdo estatal que
utiliza os ja referidos territérios de identidade. As politicas publicas sob a
responsabilidade da Defensoria Publica sempre utilizou o planejamento a
nivel estadual e somente a partir do PPA em vigor (2016-2019) foi que
passou a utilizar tal critério. Ndo obstante, apesar de planejado dessa forma,
a execucdo da politica parece ndo obedecer a esse critério. Conforme
informacéo coletada com o ator n° 2, isso se deve ao fato da impossibilidade
do defensor atuar em substituicdo de outra Comarca distinta da unidade na
qual esté lotado e que essa questao seria solucionada com a autorizacao
legislativa concedendo a possibilidade de substituicdo. N&o se vislumbra a
justificacdo da impossibilidade da execucdo da politica publica pelos
territérios de identidade em virtude da impossibilidade de substituicdo de
outras Comarcas; parece ser uma opc¢ao de gestao;

A producdo dos relatorios de atividades e de execugdo da politica devem
ocorrer de forma detalhada e regionalizada, ndo apenas por uma obrigacao
de prestacdo de contas do TCE/BA; essas informacdes devem estar
disponiveis da forma mais acessivel possivel. O detalhamento e a divulgacao
das acdes executadas pela DP/BA vao muito além da responsabilidade fiscal,
sao de responsabilidade social;

Por fim, conforme pode-se concluir com os dados obtidos, apesar de nao ser
uma alternativa que substitua a importancia e o que representa a instituicao
Defensoria Publica no municipio de Ipial, o Estado da Bahia precisa rever
seu posicionamento quanto ao pagamento dos honorario dos advogados
dativos, nomeados para atuar em prol dos necessitados e em substituicdo a
DP. Verificou-se a extrema dificuldade dos advogados conseguirem
conquistar o pagamento de tais honorarios, constituindo uma eterna luta para

haver o crédito em contrapartida ao servigco prestado em nome do Estado.
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APENDICE - ENTREVISTAS E QUESTIONARIOS APLICADOS PARA COLETA
DE DADOS NO CAMPO EMPIRICO

Entrevista 01 - dia 05/09/2017 as 11:00

Secretaria de Planejamento do Estado da Bahia - SEPLAN/BA
Joao Felipe de Souza Ledo — Secretario

Claudio Ramos Peixoto — Chefe de Gabinete

01 - A Secretaria de Planejamento do Estado da Bahia possui dados referentes ao
monitoramento/avaliacdo da politica publica (programa) Acesso a Justica Integral e
Gratuita (PPA 2012-2015), que, posteriormente, foi transformado em Promocao dos
Direitos Humanos e a Defesa Judicial e Extrajudicial dos Cidadaos (PPA 2016-
2019)?

R - N&o! Essas informagbes sdo de responsabilidade da Defensoria Publica do
Estado do Bahia, 6rgao responsavel pela elaboracdo, implementacéo e avaliacao da
referida politica publica. No final de cada ano, ela elabora um relatério das atividades
e dos resultados de cada um dos programas, componentes da politica publica.

02 — Existe uma cooperacdo entre a SEPLAN/BA e DP/BA, tendo em vista a maior
capacidade técnica e estrutural da secretaria para: 1) elaborar a politica; 2)
monitoramento da politica; e 3) compartilhamento/divulgacdo dos dados constantes
dos relatorios anuais, confirmando o direito do acesso a informacdo, assim como
feito pela SEPLAN com as politicas de responsabilidade do Poder Executivo?

R - A Defensoria Publica € um 6érgéao/instituicio autbnoma para elaborar,
implementar e avaliar suas atividades e politicas publicas sob sua responsabilidade.
No momento da elaboracdo do Plano Plurianual, ela participa de mesas e audiéncias
publicas juntamente com a SEPLAN/BA, para debater e discutir as questdes
relacionadas ao planejamento, mas ndo ha interferéncia da SEPLAN/BA. Em relacéo
aos dados fruto da avaliagdo e monitoramento, eles ndo sao repassados/informados
a SEPLAN/BA para que integre o relatério anual divulgado pela SEPLAN/BA com 0s
dados/informacao das politicas publicas de responsabilidade do Poder Executivo.
Acredito que a propria DP/BA deva divulgar seus relatérios em seu site
disponibilizando pela internet.
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Entrevista 02 - dia 06/09/2017 as 09:00

Defensoria Publica do Estado da Bahia — DP/BA

Diretoria de Planejamento e Orcamento

E-mail: diretoria.orcamento@defensoria.ba.def.br

Ménica Simon Lujan - Diretora

Maria Rosa Silva Barbosa dos Santos - Coordenadora Técnica

01 - A Defensoria Publica do Estado da Bahia produz relatérios anuais
circunstanciando  suas atividades e apresentando o resultado do
monitoramento/avaliacdo das politicas publicas sob sua responsabilidade? Em caso
positivo, eles sdo disponibilizados para acompanhamento da populacdo? Em caso
positivo, onde?

R — Sim! A DP/BA produz relatorios apés o findar de cada ano, sistematizando as
acOes desenvolvidas pela instituicdo durante o ano, além dos resultados do
monitoramento/avaliacdo das politicas publicas sob sua responsabilidade. Essas
informacbes sao, principalmente, de carater financeiro/orcamentario, que,
posteriormente, irdo compor a prestacao de contas anual encaminhada ao Tribunal
de Contas do Estado da Bahia - TCE/BA. O relatério ndo é disponibilizado pela
internet, mas ele fica disponivel aqui, na prépria DP/BA e no TCE/BA. O que é feito
para levar a informacdo até a populacdo é a confeccdo de uma revista com as
principais atividades/agbes da DP/BA, de forma sintetizada.

02 — As informacfes contidas nos relatérios sdo seccionadas por regiao, unidade ou
comarca? Ou melhor, € possivel saber onde cada acédo foi desenvolvida? Por
exemplo, a DP/BA utiliza nos relatérios a mesma divisdo regional feita pelo Poder
Executivo chamado de “Territorios de Identidade™?

Até o ano de 2012 os relatorios eram confeccionados de forma mais complexa e
detalhada, por uma imposicéo do préprio TCE/BA, na oportunidade da prestacéo de
contas, quando se indicava a cidade onde cada acao foi desenvolvida. De 2013 em
diante, o TCE/BA flexibilizou a prestacdo de contas, exigindo um relatério mais
sucinto. A partir dai os relatérios informam apenas a quantidades de acdes, mas nao
discriminam a localidade ou outra informacdo. Os defensores ndo sdo mais
obrigados a enviar relatérios detalhados de suas atividades a Diretoria de
Planejamento e Orcamento, apenas a quantidade. Alguns até informam, outros néo.
Eles fazem esse detalhamento maior para a corregedoria da DP/BA.
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Entrevista 03 - dia 06/09/2017 as 11:00
Defensoria Publica do Estado da Bahia — DP/BA
Assessoria Especial do Defensor Publico Geral
Pedro Paulo Casali Bahia - Assessor Especial

01 — A populacéo residente no municipio de Ipial que necessita dos servigos de
assisténcia juridica gratuita prestada pela DP/BA pode ser atendida em alguma das
unidades espalhadas pelo estado, j& que no referido municipio ndo h& unidade
instalada nem Defensor Publico atuando?

Resposta — Sobre essa situacdo ocorre que o Defensor Publico é titularizado em
uma unidade e essa unidade ela delimita sua lotacdo. Em razdo do baixo nimero de
Defensores Publicos do Estado da Bahia, apesar do concurso realizado, nos
estamos precisando ampliar o quadro para fazer um atendimento maior a populagéo
do interior. Em Ipiad, infelizmente, ndo tem Defensoria instalada e em nédo tendo
Defensoria instalada ndo existe um membro com atuacdo naquela comarca. Entédo
agueles municipes, infelizmente, ficam sem poder utilizar os servicos da Defensoria
Publica, porque eles ndo podem, até por uma regra do cédigo de processo civil, por
conta do principio do juiz natural, atuar em juizo diverso de Ipiad. Entdo eles nao
podem ir, por exemplo, na comarca de Feira de Santana entrar com uma acgao
porque eles ndo residem em Feira de Santana. Da mesma forma o Defensor Publico
que reside em Feira de Santana, tendo aquela unidade como sua competéncia, nao
pode atuar perante o juizo de Ipial. Entéo, a resposta € ndo! Depende do local onde
é lotado o Defensor e da residéncia do municipe.

02 — Existem registros de que na década de 1990 existia no municipio de Ipial a
atuacdo do chamado “Defensor de Forum”, onde apesar de n&o existir unidade
instalada, ele residia no municipio e fazia seus atendimentos no férum da comarca.
Apds os anos 2000 essa atuacao foi extinta, passando a atuar exclusivamente nas
unidades da DF. Por qué?

R — Vocé pode ter duas hipbteses. A primeira hipétese € a designacdo pelo
Defensor Publico Geral anterior que designava membros para atuar no interior do
Estado. Por exemplo, eu tenho ciéncia que em Palmeiras tinha um Defensor
designado. Algumas comarcas do interior tinham Defensores Publicos concursados
em atuacdo. S6 que, com o0 avancar da carreira, a progressdo dos colegas, 0s
interiores tidos de primeira entrancia, acabaram deixando de ser atendidos por falta
de concurso. Entdo esses colegas progrediram e foram pra unidades maiores,
comarcas maiores e o interior acabou ficando defasado por falta de pessoal. A
segunda possibilidade é a figura do assistente juridico pago pelo municipio, que néo
€ Defensor Publico, mas utiliza indevidamente o titulo da instituicdo. Eles s&o
advogados pagos pelos municipios para prestar assisténcia juridica aos municipes.
Essa figura ainda existe em alguns interiores e estdo sendo substituido, pelos
advogados dativos, que sédo pagos pelo Estado da Bahia com uma verba bastante
alta, sendo prejudicial ao erario publico, porque € muito mais caro que um defensor
publico. A politica publica deve ser implementada pelo Estado da Bahia de municiar
o interior com Defensores Publicos, até mesmo pelo fato da emenda constitucional
n° 80/2014 que determinou a obrigatoriedade aos Estados de no prazo de oito anos
todas as comarcas deverdo contar com Defensor Publico.
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03 — Existem alguns projetos desenvolvidos pela DP/BA (Defensoria Publica
itinerante) dos quais ela é integrante (caravana da cidadania, desenvolvida pela
Secretaria de Justica, Direito Humanos e Desenvolvimento Social) com vistas a levar
0S servi¢os da assisténcia juridica gratuita ao interior. Entretanto, conforme relatérios
da prépria DP/BA, a grande maioria dos municipios contemplados com esses
projetos sdo de médio e grande porte que contam com unidades da DP instaladas
ao invés de nos pequenos municipios, que ndao contam com unidades nem com
defensor atuante na comarca. Por qué?

R — Essa politica publica foi criada pela DP/BA com o intuido de interiorizar os
servicos prestados pela instituicdo. Ela tem levado sim, os servicos para comarcas
que ndo tém unidades de DP, mas ela faz um cortejo, desenvolvendo programas
com atuacdo especifica, como os reconhecimentos de paternidade, por exemplo.
Mesmo nos municipios que contam com a unidade instalada, ela ndo consegue dar
conta de toda a demanda da populacdo. Entdo, os projetos executam atividades
feitas por Defensores que ficam naquela localidade com o auxilio de outros colegas,
lotados em local diverso. Por exemplo, isto foi feito em Lauro de Freitas, com o apoio
dos Defensores da Capital, que deram o suporte para promover a reducdo da
demanda acumulada, porque mesmo com a unidade instalada, a sociedade
demanda muita atividade da DP. Quando a sociedade passa a ser instruida e a
conhecer seus direitos ela acaba por ir a busca deles e a grande maioria deles séao
conquistados através da justica. Entdo h& essas duas situacdes: ir as cidades onde
ja existem unidades instaladas para diminuir a demanda acumulada e atender nos
municipios onde ndo existem os servigos da DP. A ideia é utilizar os Defensores das
unidades regionais no projeto da Defensoria itinerante para atender as comarcas da
regido. Mas € muito dificil, por exemplo, fazer isso na regido de Barreiras, porque na
unidade de |a s6 tem dois Defensores.

04 — Quais as maiores dificuldades para que o Estado da Bahia através da DP/BA,
leve os servigos da assisténcia juridica gratuita a populacéo do interior do Estado?

R — Principalmente relativas as questdes orcamentarias. A DP é auténoma, nao é
ligada a nenhum outro Poder estatal. Ela € uma instituicdo autbnoma para gerir suas
atividades. O problema € que ela ndo tem orcamento proprio. Ela depende de um
destaque do orcamento do Poder Executivo. Ele ndo pode interferir na gestdo desse
orcamento da DP, mas ele pode aumentar ou diminuir o valor quantitativo do
orcamento destinado, seja antes da edi¢cdo das leis orcamentarias ou depois delas
através de lei especifica para tal. Entdo, a DP precisa ter um maior aporte financeiro
para fazer as nomeacdes necessarias e com isso ampliar os servigcos. NOs estamos
negociando a aprovacao da lei para alterar a estrutura dos cargos, porque nossa lei
€ antiga, de 2006. Tanto os cargos de Defensores como os cargos de servidores,
porque nés ndo temos servidores concursados. Entdo vocé ndo consegue ampliar
0s servicos da defensoria sO com Defensores. Entdo essas tratativas estdo sendo
tomadas com o Governo do Estado.

05 — Os servidores da DP/BA sao cedidos pelo Governo do Estado?

R — N&o. Eles sao terceirizados ou REDA. Nés ja temos um projeto de lei dos
servidores tramitando na Assembleia Legislativa da Bahia - ALBA, s6 que como ele

7

também é um Poder auténomo, ndo depende de nds. O que pode ser feito para



152

ajudar é a utilizacdo dos servicos da ouvidoria da ALBA pela populacdo e,
juntamente com o apoio politico dos municipios, conscientizar os Deputados e o
Governador da importancia do servi¢co prestado pela instituicdo e a necessidade de
sua expansao. Nosso intuito € levar o servico para o interior do Estado, ndo tenha
davida disso.

06 — Como funciona o planejamento das politicas publicas e do orcamento da
DP/BA?

R — A Defensoria tem autonomia para planejar suas atividades, embora haja uma
cultura de realizar audiéncias publicas para se discutir com 0s atores as prioridades,
dentre outras questdes. A Defensoria apresenta seu relatério ideal, sempre com
ampliacdo dos servicos, e a partir dai entra na ciranda politica de se conseguir um
ganho or¢camentério pra se ter um crescimento; mesmo sabendo que o pais th em
crise, a Defensoria tem mantido esse crescimento por causa desse histérico de
déficit. O Governo do Estado, apesar da crise existente, ele mantem uma linha de
sempre reforcar a Defensoria Publica que é quem faz o primeiro atendimento a
populacdo carente, que no interior do Estado € uma grande parcela. Entdo a
interiorizacdo ela é cobrada da Defensoria Publica, principalmente pelo Tribunal de
Contas.

A lei organica do Ministério Publico, diferentemente da Defensoria, permite que um
Promotor de Justica de uma unidade maior pode substituir uma menor desde que
haja compatibilidade na atuacdo. E uma forma econdmica de o Estado garantir o
atendimento a mais comarcas da mesma forma como acontece no Tribunal de
Justica com 0s juizes que substituem outras comarcas. No caso da Defensoria
Publica, de acordo com a Lei complementar n® 26/2006, ndo ha essa previsdo de
atuacdo cumulativa. Entdo, hoje, para o Defensor publico atuar em determinada
comarca, € necessario a criacdo de uma unidade para que ele possa ser lotado.
Caso essa unidade abranja mais de uma comarca, nesse caso ele podera atender
mais de uma cidade. Essa figura a gente idealizou para ampliar os servicos da
Defensoria Publica com o quadro que temos hoje, sem precisar ampliar o quadro.
Entretanto, j& existe um estudo, em parceria com o Poder Executivo, para implantar
o modelo de substituicdo de comarcas da mesma forma que o MP e o TJ, abrindo
assim a possibilidade de atuacdo da DP no municipio de Ipial e em outras cidades
do interior do Estado. Mas, independentemente disso, € extremamente necessario a
ampliacdo do quadro, porque atualmente a DP/BA tem 139 membros na capital e
115 membros no interior do Estado e existe uma previsdo de 583 cargos. Entédo o
numero de membros em atuacdo esta bastante defasado fazendo com que hoje a
DP s6 possa atender a 28 comarcas, as maiores do Estado em termos populacional.
E preciso se ter em mente que o servico de acesso a justica ele vai muito mais do
gue o processo. Ele compreende uma politica de bem-estar social, pois compreende
um controle de politicas publicas, porque o Defensor Publico quando ele entra na
cidade ele é a porta de entrada de todas as politicas publicas do Estado. Ele recebe
as demandas da populacédo e por muitas vezes consegue evitar a ida ao Poder
Judiciério.

A ideia hoje é otimizar o pessoal. Entdo serdo criados territorios de identidade onde
os defensores fardo uma atuagcao nas proximidades. Isso com a alteragcéo da lei que
estamos negociando com o Poder Executivo. E com isso fazer com que o0 servigco
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seja prestado a comarcas menores. Porque o que sempre tivemos na DP era
defensoria em unidades e vocé ficava circunscrito aquela atuacdo. O MP ele tem
uma atuacdo em uma unidade com substituicdo em outra e na comarca em que ele
substitui tem o pessoal de apoio. A DP/BA nao tem pessoal para poder fazer esse
apoio. Entdo estamos com esse projeto para fazer a ampliacdo dos servidores e a
possibilidade do defensor atuar como substituto em outra comarca. Existe também a
possibilidade de ampliar a area de atuacdo de uma unidade para mais de uma
comarca dentro do mesmo territério de identidade. Mas tudo depende de estudos.
Outro grande problema que a DP/BA tem é de ndo conseguir acompanhar o
crescimento das varas especializadas criadas pelo TJ/BA nas comarcas onde ja
existem unidades da DP/BA instaladas.
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Entrevista 04 - dia 20/09/2017 as 11:00
Tribunal de justica do Estado da Bahia - TJ/BA
Comarca de Ipiau/BA

Hilton de Miranda Gongalves - Juiz de direito

1 - Quais as varas e periodo de sua atuacao na comarca de Ipiat/BA?

R — Atuei em todas as varas entre setembro de 2013 e julho de 2016. Na vara crime
como juiz titular e nas varas civel e juizado como juiz substituto.

2 - No periodo em que atuou como juiz titular, substituto ou cooperador na comarca
de Ipial/BA, alguma vez solicitou da Ordem dos Advogados do Brasil, através de
sua Subsecéo, a indicacdo de membro para atuar como advogado dativo? Em quais
circunstancias?

R — Sim! No periodo em que estive como juiz da comarca solicitei da OAB/BA
através da subsecdo do municipio de Ipiau a indicacdo de membros para atuar como
advogados dativos. S6 ndo me recordo ao certo se o oficio foi encaminhado na
gestao do presidente Genivaldo Lins ou Gloria Alves. O oficio solicitava da OAB que
encaminhasse uma lista com os advogados que se colocavam a disposicdo para
prestar esse servico de assisténcia juridica gratuita. Teve uma época que a
prefeitura municipal também nos apoiou, cedendo um advogado para patrocinar
essas causas.

3 - Em caso positivo, qual a frequéncia?

R — Como minha atuagdo era prioritariamente no crime eu tenho dados mais
precisos. Cerca de 99% dos processo criminais, 0S réus eram patrocinados por
advogados dativos. Era muito raro ter algum advogado constituido pelo acusado.

4 - No periodo em que atuou como juiz titular, substituto ou cooperador na comarca
de Ipial/BA, alguma vez nomeou curador especial?

R — Sim! Vérias vezes. Eu utilizava essa mesma lista cedida pela OAB.
5 - Em caso positivo, qual a frequéncia?
R — Na mesma frequéncia do advogado dativo.

6 - Em sua opinido, qual o impacto da inexisténcia de unidade de Defensoria Publica
ou Defensor Publico no municipio de Ipial para atender a populacdo necessitada,
dadas as caracteristicas socioecondmicas do municipio?

R — O impacto € que realmente a populacéo fica prejudicada. A falta da Defensoria
Publica e do Defensor Publico na cidade reduz drasticamente a garantia de uma
defesa eficiente. Embora os advogados que foram nomeados para atuar como
dativos tenham se mostrado bastante competentes, eles tém outras atribui¢cdes, tém
seus clientes e realmente é impossivel prestar o0 mesmo servico. Portanto, a
auséncia de Defensor Publico no municipio de Ipiau dificulta muito a garantia do
direito constitucional do acesso a justica. Disso ai eu ndo tenho a menor duvida.
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7 - Em sua opinido, o cidaddo que utiliza a prestacédo jurisdicional do juizado
especial sem a representacdo técnica (nos casos permitidos em lei), pode de
alguma forma ser prejudicado em detrimento daqueles que litigam com a
representacao técnica?

R — Sim! Quando a parte vem desacompanhada de advogado o juiz fica mais atento
aquela situacdo. Entretanto, ndo raramente, a parte contraria que esta representada
pelo profissional, apresenta algum fato, alguma situacéo ou questao de direito que
passa despercebida aos olhos do juiz e que o advogado evidentemente teria a
capacidade de fazer a devida pontuacdo. A representacdo pelo advogado em
qualguer @mbito da justica, mesmo no juizados, ela € mais que necessaria.
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Entrevista 05 - dia 21/10/2017 as 08:00
Ordem dos Advogados do Brasil - OAB/BA
Subsecao de Ipiat/BA

Genivaldo Santana Lins - Ex-Presidente

01 - Qual o periodo em que esteve Presidente da Ordem dos Advogados do Brasil -
Subsecéao de Ipiat/BA?

R- Estive em dois periodos: de 1998 a 2000 e de 2013 a 2015.

02 - No periodo em que esteve Presidente da OAB - Subsecao de Ipial/BA, alguma
vez recebeu solicitacdo do juizo da comarca para que a OAB indicasse membro
para atuar como advogado dativo?

R- Sim.

03 - Em quais circunstancias era solicitado?

R- Em nomeag&o na area criminal, na defesa em Tribunal do Juri, nos processos de
familia, alimentos, divorcio e interdicdo, ja que ndo havia defensoria publica no
Municipio por um determinado tempo.

04 - Qual a frequéncia dessa solicitagdo?

R- Corriqueiramente, todo més.

05 - A solicitacao era atendida? De que forma?

R- Era atendida, fazendo-se uma triagem dos advogados segundo as suas
especialidades, bem como os que se ofereciam para tais servicos.

06 - A solicitacdo compreendia a necessidade de representante técnico para
propositura inicial de acéo, consultoria e servi¢os extrajudicial? Ou somente a defesa
de réus nos processos em andamento?

R- Somente de réus em processos em andamento.

07 - No periodo em que esteve Presidente da OAB - Subsecao de Ipial/BA, teve
conhecimento se a classe prestava algum tipo de atendimento gratuito as pessoas
economicamente necessitadas?

R- Havia uma lista de advogados predispostos a patrocinar gratuitamente as
pessoas economicamente necessitadas.

08 - Em sua opinido, qual o impacto da inexisténcia de unidade de Defensoria
Publica ou Defensor Publico no municipio de Ipiau para atender a populacéo
necessitada, dadas as caracteristicas socioecondmicas do municipio?
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R- E indispensavel a existéncia de defensoria publica no Municipio, que ja foi sede
deste servico por um tempo até ser desativada com a saida do ultimo defensor
publico.

09 - Em sua opinido, o cidaddo que utiliza a prestacédo jurisdicional do juizado
especial sem a representacao técnica do advogado (nos casos permitidos em lei),
pode de alguma forma ser prejudicado em detrimento daqueles que litigam com a
representacdo técnica?

R- Sem duvida o cidadédo pode ser prejudicado sem a presenca de advogado, visto
nao saber em que situacdes precisara haver producédo de prova ou ndo, bem como
manifestar-se sobre teses juridicas e provas apresentadas.

10 - Alguma outra consideracao relacionada ao tema?

R- Entendo que a inexisténcia de defensoria publica poderia ser suprida pela
nomeacdo do advogado dativo com o reconhecimento pelo Estado do trabalho
realizado e ser pago segundo uma tabela previamente aprovada em conjunto com a
OAB.
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Entrevista 06 - dia 24/10/2017 as 08:00
Ordem dos Advogados do Brasil - OAB/BA
Subsecéo de Ipiat/BA

Maria da Gloéria dos Santos Alves - Presidente

1 - Qual o periodo em que esteve Presidente da Ordem dos Advogados do Brasil -
Subsecéo de Ipiau/BA?

R- Estivemos presidente por 4 (quatro) vezes: Em 2004/2006/2007/2009/2010/2012/
2016/2018

2 - No periodo em que esteve Presidente da OAB - Subsecao de Ipial/BA, alguma
vez recebeu solicitacdo do juizo da comarca para que a OAB indicasse membro
para atuar como advogado dativo?

R — Sempre! Principalmente da Vara Crime, inclusive de prisdo em flagrante, com
pedido de nomeacdo de advogados dativos. A ordem realizou mais de 300
nomeacgdes segundo certiddo do proprio Cartério da Vara Crime durante nossas
gestbes anteriores; atualmente enviamos para a Vara Crime uma relacdo com o
nome de 12 advogados que aceitaram realizar audiéncias, defesas, enfim,
acompanhar todo o processo.

3 - Em quais circunstancias era solicitado?

R- Prisdes em flagrante, jari, alegacdes finais, defesas etc.
4 - Qual a frequéncia dessa solicitacdo?

R - Praticamente todos os dias da semana.

5. A solicitacéo era atendida? De que forma?

R- Sempre a Ordem (Subsecdo de Ipiat) procurou atender a todos os pedidos,
nomeando advogados, como mencionado anteriormente; hoje existe a relacdo dos
advogados enviados pela Subsecéao.

7 - No periodo em que esteve Presidente da OAB - Subsecéo de Ipial/BA, teve
conhecimento se a classe prestava algum tipo de atendimento gratuito as pessoas
economicamente necessitadas?

R- As nomeagdes acima mencionadas, mais de 300, foram realizadas de maneira
gratuita para aqueles que nao tinham condi¢gbes de pagar honoréarios. Recentemente
foi que alguns Juizes comecaram a arbitrar honorarios para os advogados dativos,
respeitando a tabela, que devem ser cobradas junto ao Estado. Outros Juizes dizem
que a funcdo de defender os economicamente necessitados deve ser do Estado,
através da Defensoria Publica.

8 - Em sua opinido, qual o impacto da inexisténcia de unidade de Defensoria Publica
ou Defensor Publico no municipio de Ipiau para atender a populacdo necessitada,
dadas as caracteristicas socioecondmicas do municipio?
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R- Uma total falta de responsabilidade do Estado com a populacéao carente. Advogar
na Bahia € um inferno, para os jurisdicionados um calvario. Na Bahia, a justica é
para 0s que podem pagar custas, as mais caras do pais. E um principio
constitucional, que ndo é respeitado, muito pelo contrario, o TJ/BA, desativou 33
Comarcas, apesar de estar na Lei que nenhum cidad&o pode ficar sem ter acesso a
justica. Defensoria Publica seria 0 mesmo que ganhar na loteria, 0 que esta faltando
acima de tudo na Bahia sdo 284 Juizes. Com certeza se houvesse preenchimento
de todas as Varas com Juizes Titulares, os advogadas continuariam fazendo
assisténcia, sem nenhum problema.

9 - Em sua opinido, o cidaddo que utiliza a prestagédo jurisdicional do juizado
especial sem a representacéo técnica do advogado (nos casos permitidos em lei),
pode de alguma forma ser prejudicado em detrimento daqueles que litigam com a
representacao técnica?

R- Todos sao prejudicados, inclusive ja falamos isso em reunido com a juiza titular
da Vara dos Juizados de Ipial com os advogados e as advogadas; as pessoas ndo
se manifestam sobre as contestacdes das empresas, que sdo, no minimo de 28
laudas, e todos comparecem com seus respectivos procuradores, perdem todos os
prazos, enfim sdo prejudicados terrivelmente, e procuram o advogado quando a
sentenca € improcedente e que na maioria das vezes nao ha mais nada a se fazer,
porque ndo houve instrucédo ou juntada de documentos etc...

10. Alguma outra consideracéao relacionada ao tema?

A pesquisa € muito boa, deveria ser realizada por todas as Universidades e mostrar
o resultado para a midia. Nenhuma causa é pequena para o cidaddo, que vai em
busca da justica, € um plano de salde que se recusa a autorizar uma cirurgia, € um
corte de energia de sua residéncia de maneira arbitraria e indevida, € um corte de
adgua da sua casa com a conta devidamente quitada, pequenas causas € coisa de
Brasil para os Juizes ficarem dando valores de R$ 300,00 contra Bancos, empresas
outras, achando que esta aplicando a justica, grande piada de mau gosto. Enquanto
gue no primeiro mundo as indenizacbes sobre as mesmas coisas sao milionarias,
afinal o consumidor é sempre a parte mais fraca na relacao.
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Entrevista 07 — dia 20/10/2017 as 10:00
Prefeitura Municipal de Ipiat/BA

Procuradoria Juridica

Agnaldo Almeida Teixeira — Ex-Procurador Geral

1 - Qual o periodo em que esteve Procurador/Assessor Juridico do Municipio de
Ipial/BA?

R- Abril de 2011 a dezembro de 2016.
2 - No periodo em que esteve Procurador/Assessor Juridico do Municipio de
Ipial/BA, alguma vez recebeu solicitagdo para que atuasse como assistente juridico

em prol de pessoas necessitadas?

R- Sim, o atendimento era diario, cuja triagem era efetuada por estagiario e estes
minutavam as pecas.

3 - Quem solicitou?

R- A comunidade carente.

4 - Qual a frequéncia dessa solicitacdo?

R- Diéria.

5 - A solicitagéo era atendida? De que forma?

R- Sempre foi atendida. Eram efetuadas a triagem e entrevista pelo estagiario, na
presenca de um advogado do municipio, recebia a procuracao, protocolava a acéo,
realizava a audiéncia.

6 - A solicitacdo compreendia a necessidade de representante técnico para
propositura inicial de acéo, consultoria e servigos extrajudicial? Ou somente a defesa

de réus nos processos em andamento?

R- Em sua maioria era necessaria a postulacdo em juizo; diversos casos eram
resolvidos na sede da prefeitura. Eram realizadas contestagoes.

7 - Era possivel prestar atendimento a todas as solicitagfes?

R- Observados os requisitos, todos eram atendidos.
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Entrevista 09 — dia 20/10/2017 as 10:00

Prefeitura Municipal de Ipiat/BA

Procuradoria Juridica

Victoria Cordeiro de Andrade Santana — Ex-Assessora Juridica

R- Fui assessora juridica do Municipio de Ipial no periodo de janeiro de 2009 a
fevereiro de 2016; neste periodo criamos um Nucleo de Assessoria Juridica de Ipiad,
onde atendiamos aqueles que necessitavam, de atendimento juridico e néo
possuiam condi¢cdes financeiras de arcar com os custos da contratacdo de um
advogado. Essas pessoas eram encaminhadas pela Secretaria de Acéo Social, além
de serem beneficidrios de programas sociais do Governo Federal. Também
atendiamos algumas pessoas a pedido direto do Prefeito ou de alguns Vereadores.

N&do h& como precisar a frequéncia, mas sempre foram muitos atendimentos;
algumas pessoas precisavam apenas de orientacdo, outros de atuacéo jurisdicional,
com a propositura de acBes ou apresentacdo de contestacbes ou ainda
acompanhando em audiéncias; mas € preciso ressaltar que neste Nucleo nao
faziamos atendimento na esfera criminal.

As solicitacbes eram atendidas regularmente, com propositura de acéao,
comparecimento a audiéncia e em alguns casos apresentacdo de recurso. Mas,
infelizmente ndo era possivel prestar atendimento a todos que nos procuravam,
especialmente nas areas criminal e previdenciéria.

Creio que a falta de Defensoria Publica no Municipio de Ipial faz com que a
populacdo deixe de buscar a prestagcao jurisdicional, especialmente a populagao
mais carente, que muitas vezes se sente inibida de ir a um escritério e ndo mais
pode ser atendida no Ministério Publico; os casos de alimentos, divlrcio e
tutela/curatela eram a grande necessidade deste publico.

A Defensoria Publica é essencial para a populagéo carente, que se vé sem qualquer
possibilidade de atendimento.
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Entrevista 10 - dia 20/10/2017 as 14:00

Prefeitura Municipal de Ipiat/BA

Procuradoria Juridica

Roney Ribeiro dos Santos Carvalho - Procurador Geral

1 - Qual o periodo em que esteve Procurador/Assessor Juridico do Municipio de
Ipial/BA?

R — A nomeacdo ocorreu em 02/01/2017, estando até o presente momento no
exercicio do cargo.

2 - No periodo em que esteve Procurador/Assessor Juridico do Municipio de
Ipial/BA, alguma vez recebeu solicitacdo para que atuasse como assistente juridico
em prol de pessoas necessitadas?

R — Por ndo possuir uma Defensoria Publica Estadual, criou-se em Ipiau a cultura do
municipio oferecer assisténcia juridica gratuita. Diariamente cerca de dez pessoas
buscam a Procuradoria Juridica para que tenham suas demandas atendidas.
Entretanto, cerca de 30% das pessoas nao se adequam ao perfil.

3 - Quem solicitou?

R — Municipes sem condicfes imediatas de custear honorarios de advogados.

4 - Qual a frequéncia dessa solicitacdo?

R — Diaria.

5 - A solicitacdo era atendida? De que forma?

R — E feita uma entrevista com o solicitante, onde sera solicitada se a demanda do
mesmo se enquadra aos requisitos presentes na Lei que dispde sobre a Defensoria

Publica Estadual, uma vez que esta serve como base para definir se o municipe
pode ser atendido.

6 - A solicitacdo compreendia a necessidade de representante técnico para
propositura inicial de acdo, consultoria e servigo extrajudicial? Ou somente a defesa
de réus nos processos em andamento?

R — Por seguir o regimento da Defensoria Publica Estadual e este fato € de
conhecimento da populacéo, as solicitacdes que chegam até esta Procuradoria séo,
em sua totalidade, relativas a pequenas agbes, em sua grande maioria relativas a
Direito de Familia.

7 - Era possivel prestar atendimento a todas as solicitagdes?

R — Atualmente o atendimento é realizado, preliminarmente, por académico de
Direito que exerce cargo de assessoria nesta procuradoria. Verificada a
possibilidade de atendimento da demanda, um dos advogados que compde o corpo
juridico orienta 0 mesmo assessor e 0 mesmo da andamento ao processo.



163

8 - Em sua opinido qual o impacto da inexisténcia de unidade de Defensoria Publica
ou Defensor Publico em Ipial para atender a populacdo necessitada, dadas as
caracteristicas socioecondmicas do municipio?

R — Apesar da popularizacdo da advocacia em nosso pais, a Justica ainda é algo
distante para grande parte da populacdo do nosso municipio, com cerca de 50 mil
habitantes. Muitos dos que buscam atendimento alegam nao ter condigbes
financeiras de custear honorarios de um advogado, mesmo antes de procurar um
defensor para sua causa. Municipios de pequeno/médio porte, até por questdes
politicas, se responsabilizam por exercer a funcdo que constitucionalmente é
atribuida as Defensorias Publicas. E por ndo ser de sua atribuicdo, o realiza de
forma precéria, sem que seja dado ao cidadédo o servico adequado. Para a efetiva
prestacdo do Direito Constitucional do acesso a justica, o Estado precisa
disponibilizar a populacdo em situacdo financeira precaria, meios de acesso ao
mundo judicial, trazendo a estes seguranca nas relacdes sociais.
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Entrevista 11 - dia 20/10/2017 as 15:00
Céamera Legislativa do Municipio de Ipiat/BA
Assessoria Juridica

Luis Afonso Vieira Sousa - Assessor

1 - Qual o periodo em que esteve como Assessor Juridico da Camera Legislativa do
Municipio de Ipiau/BA?

R — Periodos Legislativos entre 2007/2008, 2013/2016, 2017, estando até o presente
momento no exercicio da funcéo.

2 - No periodo em que esteve Assessor Juridico da Camara Legislativa do Municipio
de Ipial/BA, alguma vez recebeu solicitacdo para que atuasse como assistente
juridico em prol de pessoas necessitadas?

R — Sim, por diversas vezes.

3 - Quem solicitou?

R — Presidéncia, mesa Diretora e Vereadores.
4 - Qual a frequéncia dessa solicitacdo?

R — Média de seis vezes por semana.

5 - A solicitacao era atendida?

R — Nem sempre, pois a alta carga de trabalho com as atividades legislativas e
administrativas prejudicavam o atendimento, notadamente quando se tratava de
demandas em outras Comarcas.

6 - A solicitacdo compreendia a necessidade de representante técnico para
propositura inicial de acdo, consultoria e servi¢co extrajudicial? Ou somente a defesa
de réus nos processos em andamento?

R — Maior frequéncia com atendimento e ajuizamento de demanda judicial.

7 - Em sua opinido, qual o impacto da inexisténcia de unidade de Defensoria Publica
ou Defensor Publico em Ipial para atender a populacdo necessitada, dadas as
caracteristicas socioeconémicas do municipio?

R — Causa grande prejuizo para as pessoas carentes e desprovidas de recursos
para contratacdo de advogado, porque ficam sem ter acesso ao judiciario. Muitas
pessoas carentes, sem condi¢cdes econdmicas para contratar advogado particular,
tendo em vista a crise econdmica nacional e regional, decorrente, sobretudo, do
éxodo rural. Sobrecarrega 0os advogados que prestam servicos gratuitos e sem
qualquer remuneracédo. As demandas mais comuns sdo prisdes por furto, roubos e
drogas, além de crimes contra a honra; divorcios, reconhecimento e dissolucdo de
unido estavel; alimentos, guarda, curatela e tutela.
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8 - Alguma outra consideracéao relacionada ao tema?

R - Um grande problema decorrente dessa assisténcia juridica as pessoas carentes,
decorrente da assessoria juridica prestada ao Poder Legislativo, € que se trata de
assessoria temporaria, sem vinculo efetivo permanente. Com a extincdo do vinculo,
o advogado fica com dezenas de processos ajuizados com a obrigacdo de
acompanhamento, realizando atendimento, audiéncias, pecas, recursos, sem
qualquer remuneragao.
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ANEXO A - PROGRAMA ACESSO A JUSTICA INTEGRAL E GRATUITA
(PPA2012-2015)
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DEFENSORIA PUBLICA

EIXO ESTRUTURANTE

JUSTICA INTEGRAL E GRATUITA E GARANTIA DOS DIREITOS DO CIDADAO

Com a conquista da autonomia funzional e administrative
da Defensoria Publica do Estado da Bahia (DPE), ocorrida
apenas ha cinco anes, atraves da Lei Complementar n 26,
de junho de 2006, o Plano Plurianual ~ PPA da instituicao,
para o periogo 2012/2015, constiui 0 principal instru-
mento de planejamento e gestao, onde sac definidos 03
objetivos que se pretende alcangar e a5 agdes e recursos
Necessarios & sua corsecucao

Espelhado nas diretrizes do Plano de Gestzo tragaco
pare o biénio 2011/2013 e nos enfoques ¢o planeja-
mento estratégico, © PPA registra propasitos e neces-
sidades, realcando a importancia do planejamento
como base para 0$ avan¢os indispensaveis ao fortale-
cimento de uma institui¢do cuja credibilidade e reco-
nhecimento junto & populagdo mais pobre do estado
sdo, hoje, indiscutiveis. Evidencia-se que, atuando num
contexto permeado, ainda, por caréncias estruturais,
sua importancia social e a crescente demanda por
seus servicos colocam a Defensoria Piblica como uma
organizacao indispensével, na estrutura governamen-
tal do Estado, para apoiar politicas publicas focadas no
desenvolvimento sustentavel e equilibrade.

Aimplementacio dos programas integrantes deste PPA e
eSPECtivos Compromissos, que se desdobram nas entre-
gas, @ condicao necessaria para oferecer respostas satisfa-
torias da Defensoria a sociedade baiana.

£nquanto organizacao comprometida com resultados e aten-
ta ao estabelecido na Lel de Responsabilidade Fiscal, reforca a
importancia da agdo planejada e transparente COMO pressu-
pOSto para uma gestao orgamentaria e financeira responsa-
vel. O PPA dé especial énfase 20 alcance social da Defensoria
no cumprimento da sua responsabilicade legal, plenamente
justificada no contexto de uma seciedade democratica & de
um governo comprometido com a defesa da cidadania.

A sinergia de propdsitos com os demais poderes € a trans-
versalidade inerente & metodologia definida pera este
Plano Plurianual fortalecem, em especial, a operacionali-
dade dos compromissos dos diversos orgaos no Estado
e representarm forcas propulsoras para o incremento dos
resultados desejados por todos. Nesse sentido, os esfor-
¢os realizados nos dltimos anos pela Defensoria, com re-
sultados sociais altamente positivos, permitiram significa-
tives avangos no convencimento da imprescindibilidade
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do planejamento das suas agdes, introduzindo no corpo
funcional - membros, gestores e servidores —a pratica de
planejar suas atividades e tracar objetivos e metas, o que
tern ampliado o grau de confiabilidade para a viabilizagdo
de acdes futuras. Exemplo disso paute-se na receptivida-
de da eguipe no chamado & participagdo da construcao
deste instrumento, ¢ que amplia © seu carater democréti-
co ¢ Ihe confere maior legitimidade.

Para melhor contextualizar o papel da Defensoria Publica,
vale esbogar um breve historico do seu pesicionamento,
com o fim de demarcar a urgéncia de medidas decisorias
para dar cumprimento & sua finzlidade.

Os nivels de crescimento econdmico e de expansao Ga
produgdo do Brasil, nos anos recentes, permitiram & aber-
Tura para um ciclo de prosperidade, passando o pais a ser
considerado como uma poténcia emergente, com poder
de decisao no rumo do desenvolvimento mundial.

No decurso da historia, tem sido um fato evidente que
esses ciclos de crescimento e prosperidade 6 tém per-
sisténcia no tempo se acompanhados de distribuicdo dos
ganhos econdmicos, bem assim de um aprofundamento
dos valores democraticos, levando bem estar as diferen-
tes camadas da populagéo.

Nesse cenadrio, percebe-se o comprometimento do pais
num decisivo processo de fortalecimento das instituicées
que garantam o convivio democratico, cujas bases estao
instituicas na Constituicao de 1988. Sao pilares funda-
mentais para esse processo ¢ consolidagéo do Sistema de
Justica @ a garantia a defesa dos direitos humanos.

Exemplo deste fato é a reforma do marco juridico gue
normatiza o acesso universal a Justica e redefine o
papel da Defensoria Publica no contexto institucional
do pais, através do artigo 134 da Constituicéo Federal
Brasileira, e o advento da emenda 45/2004, adeguado
& Constituigdo Estadual pela Emenda 11/05. A san-
¢ao da Lei Complementar n® 26, de 28 de junho de
2006 que regulamenta a Lei Organica e o estatuto da
instituicao, permite que a DPE execute as mudangas
constitucionais referentes a autonomia e adequacao
da sua estrutura e funcionamento.

Mais recentemente, sofreu alteragdes com a edigdo da Lei
Ne132 de outubro de 2009, que alterou a Lei Orgénica Fe-
deral N° 80/94 e estzbeleceu as novas particularidades e
prerrogativas das defensorias publicas. A lei trata ndo ape-
nas de regras para a administragao e gerenciamento, mas,
principaimente, da aluacao do defensor péblico, amplian-
do significativamente suas fungoes institucionais.

De igual forma o nove marco estabelece pautas de orga-
nizagao administrativa e presenga territorial das defenso-
rias, como também estabelecem a regulamentagéo da
autonomia e as diretrizes para distribuicdo geogréfica.

N&o obstante esses avancos, que evidenciam ¢ aprofun-
damento das garantias para o acesso livie e universal a
Justica, a presenca da Defensoria Piblica na Bahia ain-
da ndo cobre, aindg, todos os "territdrios de identidade’,
principalmente nagueles municipios que moslram baixos
indicadores de desenvolvimento economico e social, alta
violacao dos direitos dos cidadaos e maiores indices de
C-VLI - Crimes Violentos Letais e Intencionais € CVP - Cri-
mes Violentos Contra o Patrimonio.

O ntimero de defensores plblicos € menor gue o neces-
s&rio para atender & populagao carente, o que acaba con-
tribuindo para o agravamento da exclusao social na Bahia.
Em um Estado composto por 417 municipios, a Defenso-
tia atende a apenas 32, 0 que corresponde a menos de 8%
do total. Dos 583 cargos de Defensor Publico previstosem
lei, apenas 196 s&o ocupados.

Insta salientar, dada a pertinéncia do contetdo, ‘que em
junno deste ano, a 412 Assembléia Geral da Organizacao
dos Estados Americanos — OEA, aprovou por unanimida-
de a Resolugao 2656 (XLI-0/11), que trata das garantias
para ¢ acesso & Justica, a qual recomenda aos Estados
membros que jé disponham do servico de assisténcia ju-
ridica gratuita, que adotem medidas que garantam que
o0s defensores publicos oficiais gozem de independéncia
e autonomia funcional”.

Nesse cendrio, sdo muitos os desafios apresentados a
Defensoria Publica do Estado da Bahia e as acoes de en-
frentamento devem nortear sua projecéc como entidade
essencial & Justiga, dentre os quais importa destacar; (i)
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aumentar a acessibilidade, com servicos de qualidade e
de forma integral, da populacac carente 20s servigos de
justica; (i) contribuir para o fortalecimento de uma cons-
ciéncia cidada, de respeito aos direitos da populagdo em
situacdo de risco social; e (jii) investir nas dimensoes de
planejamento, pessoas, tecnologias e processos para ali-
nhar a estrutura as estratégias institucionais.

A abrangéncia e complexidade dos desafios identificados
comecaram, assim, 3 ser equacionados, com a dinamiza-
¢éo imputada pelos gestores da Defenscria Publica em
sucessivas iniciativas de solucao que cuiminam, em 2009,
com ¢ inicio de um planelamente estratégico (finalizado
em 2011) no qual estiveram comprosmetidas todas as urii-
dades que compoem a instituicao,

Essa etapa planejadora permitiu a construcao de um con-
junto de agoes necessarias, harmonizadas com o Plano de
Desenvolvimento do Estado para 2023, visando a elevar
o nivel da gestdo da Defensoria e tragar o seu Plano de
fortalecimento institucional, incorporados neste PPA, in-
cluindo demandas especiais - & exemplc do Carnaval e
da Copa de Mundo em 2014.

Q conjunto desses fatores, favorecido por um ambiente
politico de maior aberture e transparéncia na gesido
do Estado, desde 2007, reforca a convicgao do cumpri-
mento da missao institucional da Defensoria, no sen-
tido de contribuir para a redugdo das desigualdades,
conflitos sociais e violagdo dos direitos 0as pessoas em
situagdo de hipossuficiéncia cu vulnerabilidade, indi-
vidual e coletivamente, ne Estado ¢a Bahia, por meio

da assisténcia juridica. extrajudicial = iudicial, integral,

gratuita e multidisciplinar

No quadio exposto, 0 PPA da Defensoria para o periodo
2012/2015, que integra o PPA do Governo do Estado da
Bahia, associa esforcos que contribuam pata 0 aprimora-

—

mento da democracia no Estado em direcao a construcao
de urna sociedade participativa e critica em relagdo a ges-
tao publica.

Flaborado de forma partilhada, envolvendo & administra-
¢ao superior, defensores publicos e servidores — em con-
formidade com ¢ modelo definide pelo Fstado através da
Secretaria do Planejamento - Seplan, o presente PPA uni-
formiza conceitos e estabelece principios e diretrizes co-
erentes com as definicdes constantes do Plano Bienal da
atual gestdo, articulados com o planejamento estratégico
realizado. Define a estrutura constituida de Fixo Tematico,
Programas, Compromissos e Entregas de forma criterio-
sa, abrangenite e cepaz de favorecer a convergéncia para
uma prestagan de servicos que atenda ao objetivo preci-
puo de garantir a gignidace da pessoa humana e contri-
buir para reduzir as desigualdades sociais, a partir de uma
atuacdo pautada na educagdo para os direitos humanos e
pacificacdo dos conflitos sociais, perseverando na solugao
de desafios como:
= Priorizacdo da acdo preventiva, contribuindo na re-
dugao de conflitos sociais;
® Cobertura do Sistema Prisional, contribuindo para
reducdo do ndmero de presos e estimulando pra-
ticas de ressocializagdo, essenciais & incluséo social
com garantiz dos direitos.

A concretizacdo de sue finalidade se efetiva através da
atuacdo das Detensorias na capital @ no interior do esta-
¢o, da Carregedoria e de Quvidoria Cidadd, que absorve
de forma direta informagoes para melhoria da prestacio

d0s seivigos.

No proposito da concretizacdo de uma pratica capaz de res-
ponder as necessidades da populagao, No que concermne aos
servicos constitucionatmente prestados por esta Defensoria
Pablica, todo esforco s=ra envidado no sentide ge implemen-
tar 0 elenco das proposicoes aqui registradas.

B i
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AREA TEMATICA
JUSTICA CIDADA

Inserida num contexto de amadurecimento do sis-
tema de justica brasileiro, favorével ac avango e for-
talecimento do papel da Defensoria através (i) da
ampliacdo do acesso aos cidadéos necessitados de
assisténcia e orientagdo juridica, integral e gratuita
para fortalecimentc das politicas de direitos huma-
nos, coletivos e difusos, e (ii) a defesa judicial, extraju-
dicial e administrativa, em todos os graus e instancias,
o tema Justica Cidada representa a agde precipua da
Defensoria. E, como tal, reflete a missdo, visao, valores
e principios estratégicos, assumindo a educacao para
os direitos humanos como norteador filosofico da sua
atuagéo.

Sera viabilizado, através das Defensorias Piblicas Espe-
cializadas de Familia, da Defesa dos Direitos da Crianga
& do Adolescente, Civel e de Fazenda Publica, Criminal

e de Execugao Penal, Prestagéo aos Direitos Humanos
e Itinerantas, Curadoriz Especial, Idoso, Defensorias
Publicas da Regiao Metropolitana de Salvador e das
Defensorias Publicas Regionais de Feira de Santana,
Itabuna, Vitoria da Conquista, llhéus, Senhor do Bonfim
e Santo Antonio de Jesus.

A Corregedoria, enquanto instancia gue acompanha, fis-
caliza e orienta a regularidade dos servigos da instituicao,
dispoe-se a uma atuacdo focadz na prevencao, para al-
cangar um patamar de maior eficiéncia, reduzindo situa-
goes indesejaveis e potencializando atitudes favordveis ao
desenvolvimento humano.

A Quvidoria Cidada representa importancia significativa
para legitimar a prestagao dos servicos, a partir das aus-
cultas & sociedade civil.
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Ebo Estruturante. |, JUSTICA INTEGRAL E GRATUITA E GARANTIA DOS DIREITOS DO CIDADAO
Area Temdtica JUSTICA CIDADA ) 42
Programa ACESSO A JUSTICA INTEGRAL E GRATUITA

. Ementa

Contribuir para a reducdo das desigualdades, conflitos sociais e de violagao dos direitos das pessoas em
situagao de hipossuficiencia ou vulnerabilidade, individual e coletiva, através da assisténcia extrajudicial e judicial,
i integral, gratuita e muitidisciplinar, valorizando a dignidade humana e cidada

Desempenho Anual Ne 2010 603.783,00 3.200.000,00
| Numero de Atendimentos Territoriais da Defensoria Ne 010 2000 27,00
© Numero de Atendimentos Municipais da
| Defensoria Ne 200 32,00 85,00
. Texa de Resolucéo de Confiitos de Acdes Extrajudiciais % 2000 65,00 20,00
¢ AcOes de Reconhecimento de Paternidade Pessoa 010 2636 4000
] Numero de Participantes nos Eventos ftinerantes Pessoa 00 14980 22410
% Cobertura da Atuagdo nas Unidades Prisionais
i eDelegacias No 00 9600 149,00

Garantir a dignidade da pessoa humana e reduzir as desigualdades sociais prestando as-
sisténcia juridica integral e gratuita

Defensoria Publica do Estado da Bahia
Atender 800 mil pessoas/ano na prestacao da Assisténcia Juridica de forma ampla
- Quantdade/Detalhamena . - UnidadedeMedids
800.000 por ano Pessoa

implantar 10 Defensorias Regionais

%

Estruturar 10 Nuicleos Tematicos

gionalizagso | | Quamidade/Dewhemento |\ UndadedeMedda
Estado 10 Unid

§ ‘Entreganuiciativa - e s RN
-1 Prestagdo da Assisténcia Juridica, Integral & Gratuita ao Cidaddo
i

. Intensificagao do atendimento juridico itinerante aos povos tradicionais, comunidades rurais, quilombolas,
. indigenas e populagoes vulneraveis

o Estruturagao de nucleos teraticos para atengimento 2o cidadao
~; Dinamizagao e funcionamento da Corregedoria
Fortalecimento e funcionamento da Quvidoria Geral
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JUSTICAINTE
JUSTICA CIDADA e :
ACESSO A JUSTICA INTEGRAL E GRATUITA

Programa
Entrega/iniciativa ’ b e
Estimulo as praticas de assisténcia integral ao sistema prisional e as Casas de-Atendimento Socio Educativo - Case's
Prevencao a judicializacdo de conflitos fementando a pratica de mediagdo € conciliagéo

Ampliagao da disponibilizacao dos servi¢os da Defensoria, nos territorios de identidade do Estado

Implantacdo das Defensorias Especializadas e Regionais

Fortalecimento das parcerias com Tribunal de Justica do Estado da Bahia, Ministério Publico do Estado da Bahia,

o Secretaria da Justica, Cidadania e Cireitos Humanos e Universidades

2z
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ANEXO B - PROGRAMA PROMOGCAO DOS DIREITOS HUMANOS E A DEFESA
JUDICIAL E EXTRAJUDICIAL DOS CIDADAOS (PPA 2016-2019)

Defensoria Publica

- EIXO - Gara n:tia"dos Direitos "
' dos Cidadaos
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DEFENSORIA PUBLICA - DPE

EIXO - GARANTIA DOS DIREITOS
DOS CIDADAOS

Defensoria Plblica € instituicdo permanente, essencial & funcao jurisdicional do Es-
‘tado, incumbinda-ihe, como expressdo e instrumento do regime democratico, fun-
dazmentalmente, a orientacéoe juridica, a promogao dos direitos humanos e a defesa,
em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de forma integral
e gratuits, 205 necessitados, na forma do incise LXXIV do art. 52 da Constituicdo Federal, tem
sua atuacao focada na reducdo das desigualdades, conflitos socizais e de violacdo dos direitos
das pessoas em situacao de hipossuficiéncia ou vulnerabilidade, individual e coletiva, através da
assisténcia extrajudicial e judicial, integral, gratuita e multidisciplinar, da prevencdo e meadiagsdo
de conflitos, valorizando a dignidade humana e promovendo o acesso & justica.

No propaosito do fortalecimento da atuacdo que concretiza sua finalidade, este 32 Plano Pluria-
nual - PPA 2016-2019 representa instrumento legitimo da implantacdo das diretrizes e estraté-
gias da Defensoria Publica para 0s proximos guatro anos.

Conforme instituido pela Constituicao Brasileira, o PPA & obrigacao legal pars as esferas de
governo. Como conceito basico, destaca & acdo planejada e a necessaria compatibilizacdo do
or¢camento com o instrumento de planejamento. Portanto, nao pode ser entendido apenas como
um conjunto de meteas a serem alcancadas ao fim de um periodo, mas sim como um conjunto
de estratégias compartilhadas com parceiros e com a sociedade e, principalmente, assumido
pela coletividade (membros, gestores, servidores e estagiérios) responsavel pelos fazeres e re-
sultados. Por tratar-se de plano de médio prazo, trabalha com incertezas e oportunidades que
devem ser objeto de monitoramento e avaliacado, com foco no alcance de propésitos essenciais
para manter o ritmo de crescimento da instituicdo e melhorar a prestacao da qualidade de seus
servigos a populacao.

O Programa Promogéo dos Direitos Humanos e a Defesa Judicial e Extrajudicial dos Cidadéos,
apresentado neste PPA - Plano Plurianual, 2016 - 2018, traduz a acao precipua da Defensoria Pu-
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blica, e como tal reflete valores e principios estratégicos assumindo a educagdo para os direitos
humanos como norteador filosofico da sua atuacdo. Reforce-se que as prioridades apontadas
absorvem as proposicdes definidas no Plano de Gestdo 2015/2017, e revela o gue a instituicdo
almeja concretizar ao longo dos quatro anos.

Para tanto, € indispensavel aliar o esfor¢o de ampliar o acessc aos cidadaos necessitados de
assisténcia e orientacao juridica, integral e gratuita, para fortalecimento das politicas de direitos
humanos, coletivos e difusos e a defesa judicial, extrajudicial e administrativa, em todos os graus
e instancias, com a expansado da cobertura dos territorios de identidade, apostando na conquis-
ta de condicdes para cumprimento ao gue estabelece o Art. 98 da EC n® 80/2014, gue prevé:
Art. 98. O numero de defensores publicos na unidade jurisdicional serd proporcional & efetiva
demanda pelo servico da Defensoria Publica e & respectiva populacdo. § 12 No prazo de 8 (oito)
anos, a Unido, os Estados e o Distritc Federal deverdo contar com defensores publicos em todas
as unidades jurisdicionals, observado o disposto no caput deste artigo.

Entre as metas previstas, destague-se como desafios & serem conguistados neste PPA a criacdo
de Defensorias Especializacas e Regionais, a ampliacdo do quadro de Defensor e a implantagcédo
do quadro de pessoal técnico e administrativo. Ressalte-se que o gquantitativo de defensor publi-
co para atendimento no Estado previsto em 583, conforme LC n? 26 de 28/06/2008, alcancou
279 em junho de 2015, distante da necessidade requerida para atendimento aos 27 Territorios de
Identidace da Bahia. O apoio tecnico e administrativo é realizado na capital e interior por ser-
vidores contratados pelo Regime de Direito Administrativo - REDA e 59 cargos comissionados.

A prestacéo dos servigos mobiliza toda a estrutura da instituicdo e ocorre através das Defen-
sorias Publicas Especializadas de Familia, da Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente,
Civel e de Fazenda Publica, Criminal e de Execucdo Penal, Protecao aos Direitos Humanos e
Itinerantes, Curadoria Especial, Idoso, Defensorias Publicas da Regido Metropolitana de Salva-
dor e das Defensorias Publicas Regionais de Feira de Santana, Itabuna, Sudoeste Baiano, Ilhéus.
Juazeiro e Santo Antdnic de Jesus, bem como da atuacdo da Escola Superior, responsavel pela
capacitacao de membros e servidores e pela selecdo & capacitagdo de estagidrios.

A Corregedoria Geral da Defensoria - CGD, insténcia que acompanha, fiscaliza e orienta a re-
gularidade dos servicos da instituicdo, estabelece meta e iniciativas para fortalecer ativicades
inerentes a sua funcao, para alcance da qualidade da atuaczo defensorial no Estado e essencial
a eficténcia, eficacia e efetividade institucional.

A Ouvidoria Geral, pela sua atuacac junto a sociedade civil, exerce importante papel no fortaleci-
mente institucional, como pode ser observado na meta e iniciativas inseridas neste Plano Plurianual.

Para éxito do programa, imprescindivel @ o investimento na capacitacao de membros e servido-
res assumido pela Escola Superior da Defensorias - ESDEP, que contempla, dentre as suas prio-
ridades, o atendimento a outros publicos, de modo especial os considerados vulnerdveis e os
historicamente excluidos pela crenca no principio da pratica da educacao dos direitos humanos
como requisito & incluséo social. Importante tamoém congquistar a condicdo para investimento
na tecnologia e logistica necessaria & humanizacdo e ampliacdo do atendimento dos servigos
inerentes ao mister institucional.
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Por sua vez, a concretude dos compromissos e metas dependem de condicdes orcamentarias
compativeis com as necessidades de infraestrutura fisica, de pessoal, logistica e tecnologica
para ampliar a qualidade e guanticade de atendimento, abragar a pretendida dimens&o de co-
bertura geografica no Estado, atingindo & populagdes tradicionais e vuineravel, apoiar progra-
mas prioritérios do governo, e gradativamente alcangar o oojetivo social @ que se propoe.

Para tanto, a gestao persiste na busca da convergéncia de direcionamentos e agdes, a partir de
articulacdes junto ao governo do Estado e Assembleia Legislativa, além de parcerias com o Tribu-
nal de Justica, o Ministério Publico, a Defensoria Publica da Uni&o, a Unidc dos Prefeitos da Bahia
- UPB e cutros ¢rgdos e entidades, com foco na conquista de avangos indispenséveis & autonomia
institucional e compativel aos objetivos direcionzdos a igualdade, solidariedade e paz.
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Atuar no constante desafio de ampliar o acesso aos cidadaos r itados de assisténcia

e orientagao juridica, integral e gratuita, para fortalecimento das politicas de direitos
; s -~ humanos, coletivos e difusos e a defesa judicial, extrajudicial e administrativa, em todos os
Ementa graus e instancias, com a expansdo da cobertura dos territérios de identidade. Como
Sgsesan: objetivo este programa traduz a ag&o precipua da Instituicdo e como tal reflete valores e
. principios estratégicos assumindo a educacéo para cs direitos humanos como norteador
filoséfico da sua atuagéo.

- Indice de atendimento anual da Defensoria Piblica

- Indice de mediagbes realizadas pela Defensoria Publica % 2014 100,00
Familia

- Proporgao de servidores da Defensoria Plblica com pelo % 2014 71,00
menos uma capacitacéc

- Proporgao de territorios de identidade com atendimento da % 2014 63,00

Defensonia Pablica

Ampliar a prestacao de assisténcia juridica, integral e gratuita a fim de garantir a dignidade
. das pessoas

Defenscria Publica
Ampliar a prestagéo de assisténcia juridica, integral e gratuita

Orgao Responsavel Quantidade Unidade de Medida
Defensoria Plblica 15 %

3.435.911

Prestar atendlmentés judncnalé € ext%}udxcuals a pobulaqéo
Implantar Defensorias Publicas Especializadas

Intensificar as agdes voltadas a educagéo em direitos humanos
Realizar agbes de estimulo & paternidade responsave!

Realizar agdes de estimulo a adoga@o de menores

Intensificar o atendimento judicial e extrajudicial itinerante na capital

. Interiorizar a Defensoria Plblica

- Orgéo Responsavel Quantidade Unidade de Medida
... Defensoria Publica 330 un

-I‘recé
~ Velho Chico 1

Sisal 16
Litoral Sui 33
Baixo Sul 24
Extremo Sul 5




Governo da Bahia

Sertdo do S&o Francisco
Bacia do Rio Grande
Sertdo Produtivo
Piemonte da Diamantina

B

Litoral Norte e Agreste Baiano 16
- Portal do Sertgo 8
Sudoeste Baiano 8
 Recdncavo 144
Médio Rio de Contas 8
ltaparica 4
Piemonte Norte do itapicuru 4
- Metropoiitano de Salvador 33

Costa do Descobrimento 4

Impi;ﬁtér Defér;so;ias Publicas Regiona%
Intensificar o atendimento judicial e extrajudicial itinerante no interior

Fomentar a gestéo do conhecimento e da inovagéo essenciais ao fortalecimento da Escola
Superior da Defensoria Publica - ESDEP

Defensoria Publica

Cdinpro isso

. Capacitar defensores, servidores e estagiérios

Orgao Responsavel Quantidade Unidade de Medida
Defensoria Publica 1.850

un

Capacitar defensores, servidores e estagi
: e Implementar projeto voltado para a inciuso social

Orgdo Responsavel Quantidad: Unidade de Medida
Defensoria Publica

un

Realxzar eventos voltados para grupos vulneraveis
Real!zar eventos de capacltagéo de adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa
‘ S Implementar o Nicleo de Apoio a Pesquisa e Publicagées

. Orgéo Responsavel Quantidade Unidade de Medida
Defensoria Publica 1 un

545
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Re;alizar estudos, pesquisas e publicagoes
Viabilizar parcerias com escolas, universidades, faculdades e outras entidades
S . Fomentar agbes voltadas a redugao das desigualdades sociais de forma transversal e
ntegrada com os orgaos do Poder Executivo do Estado
- Defensoria Publica

Realizar projeto de audiéncia itinerante, no contexto do Pacto pela Vida

 Orgo Responsavel Quantidade Unidade de Medida
Defensoria Publica

' Orgdo Responsavel Quantidade Unidade de Medida
- Defensoria Publica 15 un

Litoral Sul
 Portal do Sertsio 1
Sudoeste Baiano 1
Metropolitano de Saivador 1"
Costa do Descobrimento 1
de Seguranga - BCS
Realizar agdes conjuntas com os Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS /

Centros de Referéncia Esp lizados de Assisténcia Social - CREAS / Centros de
Referéncia Especializados para Populagdo em Situagao de Rua - Ceniros POP

Orgido Responsavel Quantidade Unidade de Medida

s i A e SRR AR v st ? o
Atuar extrajudicialmente em comunidades com Bases Comunitarias

- Defensoria Publica 384 un
o 2 B J
& SRRl e , R
Sisal 24
Litoral Sul 24
* Baixo Sul 24
Extremo Sul 24
Sertéo do Sdo Francisco 24
Sertdo Produtivo 24
Piemonte da Diamantina 24
Litoral Norte e Agreste Baiano 24

Portal do Sertdo 24




180

WGoverno da Bahia

Plano Plurianual PPA - 2016 - 2019 Bariss

Sudoeste Baiano
Recoéncavo 24
Médio Rio de Contas 24
itaparica 24
Piemonte Norte do itapicuru 24
Metropolitano de Salvador

Encaminhar assistidos para atendimento
Realizar mutiroes de atendimento comunitario
Realizar atendi > cidadio int

do no

Grgéo Responsavel Quantidad: Unidade de Medida
Defensoria Plblica

Litoral Sul
Baixo Sul
Extremo Sui
Sertéo do Séo Francisco
Litoral Norte e Agreste Baiano
Portal do Sertéo

Sudoeste Baiano

Medio Rio de Contas
Itaparica

Metropolitanc de Saivador
Costa do Descobrimento

e e T S < T S SN SN R

Proporcionar a realizagao de casamentos coletivos

Estabelecer parcerias com diversos 6rgéos para a expedicao dos documentos basicos dos internos

Estabelecer parcerias com diversos 6rgéios na facilitagéo da reinsergéio de internos e reinser¢&o de egressos no
mercado de trabalho

interagir com as secretarias estaduais, unidades prisionais e outros orgdos em agoes de estimulo ao acesso dos
internos a atividades de educagéo, cultura e artes visando a redugao das penas

Prestar atendimento de protecéo social para criangas e adolescentes

Orgao Responsavel Quantidade Unidade de Medida

Modemizar a gestéo da Defensoria Publica

Defensoria Plblica
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LS e bk

Realizar concurso para def

Orgao Responsavel
Defensoria Publica
3 i

Realizar concurso para defensores, servidores e estagia
Nomear defensores e servidores aprovados

- Ampliar o parque tecnologico da Defensoria

it
rios

 Orgéo Responsavel Quantidade Unidade de Medida
- Defensoria Publica

Ampliar o

e

Adquirir iméveis para instalagdo de unidades da Defensoria

Quantidade Unidade de Medida

Construir unidades defensoriais

Orgao Responsavel Quantidade Unidade de Medida
Defensoria Publica

8
Sisal

Baixoe Sul

Piemonte da Diamantina

Metropolitano de Salvador

Unidade de Medida

548
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Bai.x~o Sul
" Médio Sudoeste da Bahia
Sertdo Produtivo
Litoral Norte e Agreste Baiano
Reconcavo
Médio Rio de Contas
Itaparica
- Piemonte Norte do Itapicuru
. Metropolitano de Salvador

AEeers : Costa do Descobrimento
ol S R R R
Reformar unidades defensoriais

- Aparelhar unidades da Defensoria

1
1
1
1
1
1
1
1
Z
1

Orgﬁo Responsavel Quantidade Unidade de Medida
Defensoria Publica 31 un

Aparelhar unidades da Defensoria
ety Ampliar as agdes da Comregedoria

Orgéo Responsavel Quantidade Unidade de Medida
Defensoria Publica

Iniciativa " e :
Instalar processos disciplinares
Acompanhar os processos disciplinares e os estagios probatorios

Realizar agoes de inspegdes, correicoes e fiscalizagbes

.. Realizar agdes de comunicagao e publicidade institucional

Orgéo Responsavel Quantidade Unidade de Medida
| Defensoria Publica

dade institucional

549
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- Fortalecer institucionalmente a Ouvidoria Geral da Defensoria

Orgao Responsavel Quantidade Unidade de Medida
Defensoria Publica 100 %

Assegurar o funcionamento da Ouvidoria
Ampliar os canais de acesso da populagéo & Quvidoria Cidada
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